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.b‘ INBURSA )
i Seguros CONDICIONES GENERALES PARA LA POLIZA

. . DE SEGURO CONTRA ROTURA DE CRISTALES
Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa
( CLAUSULA 1A. RIESGOS CUBIERTOS.- ESTE SEGURO CUBRE A PRIMER RIESGO (EXCEPTO DOMOS ACRILICOS Y VITRALES) LAS )
PERDIDAS O DANOS MATERIALES DE LOS CRISTALES PLANOS ASEGURADOS, Y SU INSTALACION CON ESPESOR IGUAL O MAYOR
A 4 MILIMETROS, CAUSADOS POR ROTURA ACCIDENTAL, SUBITA E IMPREVISTA,MIENTRAS ESTOS SE ENCUENTREN
DEBIDAMENTE INSTALADOS EN EL INMUEBLE DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

CLAUSULA 2A. RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.- SALVO CONVENIO EXPRESO, ESTA POLIZA NO AMPARA LOS
DANOS O PERDIDAS MATERIALES CAUSADOS:

A) POR REMOCION DEL CRISTAL O CRISTALES ASEGURADOS Y MIENTRAS NO QUEDEN
DEBIDAMENTE COLOCADOS.

B) AL DECORADO DEL CRISTAL O CRISTALES ASEGURADOS (TALES COMO PLATEADO,
DORADO, TENIDO, PINTADO, GRABADO, CORTE, ROTULOS, REALCES YANALOGOS)
O A SUS MARCOS.

C) POR REPARACIONES, ALTERACIONES, MEJORAS Y/O PINTURA DEL LOCAL AQUI
DESCRITO Y/O DEL CRISTAL O CRISTALES ASEGURADOS.

D) A VITRALES, CRISTALES CURVOS O ESCULTURALES.

CLAUSULA 3A. RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.- ESTA POLIZA
NO CUBRE LAS PERDIDAS O DANOS CAUSADOS:

A) POR RASPADURAS, RAYADURAS U OTROS DEFECTOS SUPERFICIALES.

B) POR DESTRUCCION DE LOS BIENES POR ACTOS DE AUTORIDAD LEGALMENTE
RECONOCIDA CON MOTIVO DE SUS FUNCIONES, SALVO EL CASO QUE SEAN
TENDIENTES A EVITAR UNA CONFLAGRACION EN CUMPLIMIENTO DE UN DEBER
DE HUMANIDAD.

C) POR HOSTILIDADES, ACTIVIDADES U OPERACIONES DE GUERRA DECLARADA O
NO, INVASION DE ENEMIGO EXTRANJERO, GUERRA INTESTINA, REVOLUCION,
REBELION, INSURRECCION, SUSPENSION DE GARANTIAS O ACONTECIMIENTOS
QUE ORIGINAN ESAS SITUACIONES DE HECHO O DE DERECHO, INCLUYENDO ACTOS
DE TERRORISMO O SABOTAJE.

D) POR REACCION NUCLEAR, ASI COMO POR LOS EFECTOS CAUSADOS POR
RADIACION NUCLEAR.

CLAUSULA 4A. PROPORCION INDEMNIZABLE.- APLICABLE SOLO A DOMOS ACRILICOS Y VITRALES, LA SUMA ASEGURADA HA
SIDO FIJADA POR EL ASEGURADO Y NO ES PRUEBA NI DE LA EXISTENCIA NI DEL VALOR DE LOS BIENES ASEGURADOS, UNICAMENTE
REPRESENTA LA BASE PARA LIMITAR LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE LA COMPANIA.

SI EN EL MOMENTO DE OCURRIR UN SINIESTRO LOS BIENES TIENEN EN CONJUNTO UN VALOR DE REPOSICION SUPERIOR A LA
CANTIDAD ASEGURADA, LA COMPANIA SOLAMENTE RESPONDERA DE MANERA PROPORCIONAL AL DANO CAUSADO.

CLAUSULA 5A. PRIMA MINIMA.- PARA ESTE SEGURO SE ESTABLECE UNA PRIMA MINIMA DE 6 DIAS DE SALARIO MINIMO GENERAL
VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL.

CLAUSULA 6A. OTROS SEGUROS.- S| EL ASEGURADO TIENE OTROS SEGUROS CONTRATADOS SOBRE LOS MISMOS BIENES
AMPARADOS POR ESTA POLIZA, LOS DEBERA DECLARAR A SOLICITUD DE LA COMPANIA Y EN TODO CASO AL OCURRIR CUALQUIER
SINIESTRO MOTIVADO POR ALGUNO DE LOS RIESGOS CUBIERTOS POR ESTA POLIZA.
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Sl EL ASEGURADO CONTRATA OTROS SEGUROS PARA OBTENER UN PROVECHO ILICITO, LA COMPANIA QUEDARA LIBERADA DE
SUS OBLIGACIONES.

CLAUSULA 7A. AGRAVACION DEL RIESGO.- HABIENDO SIDO FIJADA LA PRIMA DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL
RIESGO QUE CONSTA EN ESTA POLIZA, EL ASEGURADO DEBERA COMUNICAR A LA COMPANIA LAS AGRAVACIONES ESENCIALES
QUE TENGA EL RIESGO DURANTE EL CURSO DEL SEGURO, DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES AL MOMENTO EN QUE LAS
CONOZCA. S| EL ASEGURADO OMITIERE EL AVISO O SI EL PROVOCA UNA AGRAVACION ESENCIAL DEL RIESGO, CESARAN DE
PLENO DERECHO LAS OBLIGACIONES DE LA COMPANIA EN LO SUCESIVO.

CLAUSULA 8A. PRIMA.- LA FORMA DE PAGO DE PRIMAS PUEDE SER, SEGUN SE INDIQUE EN LA SOLICITUD: ANUAL, SEMESTRAL,
TRIMESTRAL, MENSUAL O PAGO UNICO (PARA AQUELLOS PRODUCTOS EN LOS QUE AL INICIO DE LA VIGENCIA CORRESPONDIENTE
SE PAGUE LA TOTALIDAD DE LA PRIMA POR DICHA VIGENCIA EN UNA SOLA EXHIBICION). LA FORMA DE PAGO CONVENIDA SE
INDICA EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y, EN SU CASO, EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL RESPECTIVO. SE APLICARA UN RECARGO
POR FINANCIAMIENTO SI LA FORMA DE PAGO NO ES ANUAL O PAGO UNICO.

LA PRIMA DE ESTA POLIZA VENCE EL PRIMER DIA DE CADA PERIODO DE PAGO. SE ENTIENDE POR PERIODO DE PAGO LOS ANOS,
SEMESTRES, TRIMESTRES O MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE INICIO DE VIGENCIA O LA TOTALIDAD DE ESTA
TRATANDOSE DE PAGO UNICO, INDICADA EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA Y, EN SU CASO, EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL, DE
ACUERDO CON LA FORMA DE PAGO CONVENIDA.

NO OBSTANTE LO ANTERIOR, PARA EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA, EL CONTRATANTE GOZARA DE UN TERMINO MAXIMO DE
ENTRE 3 (TRES) Y 30 (TREINTA) DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE VENCIMIENTO DE LA PRIMA
CORRESPONDIENTE A CADA PERIODO DE PAGO. DICHO TERMINO SE PRECISA EN LA CARATULA DE ESTA POLIZA Y, EN SU CASO,
EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL, ASI COMO EN EL RECIBO OFICIAL EXPEDIDO POR LA COMPANIA.

SI EL CONTRATANTE NO LIQUIDA LA PRIMA O LA FRACCION DE ELLA EN CASO DE HABER CONVENIDO PAGO FRACCIONADO,
DENTRO DEL TERMINO A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR, LOS EFECTOS DEL CONTRATO CESARAN AUTOMATICAMENTE
A LAS 12:00 HORAS DEL ULTIMO DIA DE DICHO TERMINO.

EL CONTRATANTE ESTARA OBLIGADO A PAGAR LA PRIMA EN EL DOMICILIO DE LA COMPANIA EN LA CIUDAD DE MEXICO, D.F, EL
CUAL SE SENALA EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y, EN SU CASO, EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL, O EN CUALQUIERA DE SUS
OFICINAS, CONTRA ENTREGA DEL RECIBO CORRESPONDIENTE, POR LO QUE EN ESTE CASO SE ENTENDERA QUE LA PRIMA ESTA
COBRADA POR LA COMPANIA, SOLAMENTE CUANDO EL CONTRATANTE Y/O ASEGURADO TENGAN EL ORIGINAL DEL RECIBO
OFICIAL EXPEDIDO PRECISAMENTE POR LA COMPANIA. SE ENTENDERA QUE EL RECIBO ES OFICIAL CUANDO REUNA LOS
REQUISITOS QUE EN EL MISMO SE ESTABLEZCAN PARA QUE SE CONSIDERE PAGADO. ASIMISMO, EL PAGO DE LAS PRIMAS SE
PUEDE HACER CON CARGO A TARJETA DE CREDITO, DEBITO O CUENTA DE CHEQUES, EN LOS TERMINOS ESPECIFICADOS EN LA
SOLICITUD, EN ESTE CASO EL ESTADO DE CUENTA DONDE APARECE EL CARGO CORRESPONDIENTE DE LA PRIMA, HARA PRUEBA
SUFICIENTE DE DICHO PAGO.

LA COMPANIA PODRA RECLAMAR DE LOS ASEGURADOS EL PAGO DE LA PRIMA CUANDO EL CONTRATANTE QUE OBTUVO LA
POLIZA RESULTE INSOLVENTE.

LA COMPANIA TENDRA EL DERECHO DE COMPENSAR LAS PRIMAS SOBRE POLIZAS QUE SE LE ADEUDEN, CON LA PRESTACION
DEBIDA AL BENEFICIARIO.

CLAUSULA 9A. REHABILITACION.- NO OBSTANTE LO DISPUESTO EN LA CLAUSULA DE PRIMAS DE LAS CONDICIONES GENERALES,
EL ASEGURADO PODRA, DENTRO DE LOS 30 DIAS SIGUIENTES AL ULTIMO DIA DEL PLAZO DE GRACIA SENALADO EN DICHA
CLAUSULA, PAGAR LA PRIMA DE ESTE SEGURO O LA PARTE CORRESPONDIENTE DE ELLA SI SE HA PACTADO SU PAGO FRACCIONADO,
EN ESE CASO, POR EL SOLO HECHO DEL PAGO MENCIONADO LOS EFECTOS DE ESTE SEGURO SE REHABILITARAN A PARTIR DE
LA HORA Y DIA SENALADOS EN EL COMPROBANTE DE PAGO Y LA COMPANIA DEVOLVERA, A PRORRATA, EN EL MOMENTO DE
RECIBIR EL PAGO, LA PRIMA CORRESPONDIENTE AL PERIODO DURANTE EL CUAL CESARON LOS EFECTOS DEL SEGURO, EN
VIRTUD DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 40 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

SIN EMBARGO, SI A MAS TARDAR AL HACER EL PAGO DE QUE SE TRATA, EL ASEGURADO SOLICITA POR ESCRITO QUE SE AMPLIE
LA VIGENCIA DEL SEGURO, ESTA AUTOMATICAMENTE SE PRORROGARA POR UN LAPSO IGUAL AL COMPRENDIDO ENTRE EL
ULTIMO DIA DEL MENCIONADO PLAZO DE GRACIA Y LA HORA Y DIA EN QUE SURTE EFECTO LA REHABILITACION.

EN CASO DE QUE NO SE CONSIGNE LA HORA EN EL COMPROBANTE DE PAGO, SE ENTENDERA REHABILITADO EL SEGURO DESDE
LAS CERO HORAS DE LA FECHA DE PAGO.

SIN PERJUICIO DE SUS EFECTOS AUTOMATICOS, LA REHABILITACION A QUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA, LA HARA CONSTAR LA
COMPANIA PARA EFECTOS ADMINISTRATIVOS, EN EL RECIBO QUE EMITA CON MOTIVO DEL PAGO CORRESPONDIENTE Y
EN CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE SE EMITA CON POSTERIORIDAD A DICHO PAGO.

CLAUSULA 10A. PROCEDIMIENTO EN CASO DE PERDIDA.

I- MEDIDAS DE SALVAGUARDA O RECUPERACION.- AL TENER CONOCIMIENTO DE UN SINIESTRO PRODUCIDO POR ALGUNO DE
LOS RIESGOS AMPARADOS POR ESTA POLIZA, EL ASEGURADO TENDRA LA OBLIGACION DE EJECUTAR TODOS LOS ACTOS QUE
TIENDAN A EVITAR O DISMINUIR EL DANO, SI NO HAY PELIGRO EN LA DEMORA, PEDIRA INSTRUCCIONES A LA COMPANIA Y SE
ATENDRA A LAS QUE ELLA LE INDIQUE.
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EL INCUMPLIMIENTO DE ESTA OBLIGACION PODRA AFECTAR LOS DERECHOS DEL ASEGURADO EN LOS TERMINOS DE LEY.

Il.- AVISO DE SINIESTRO.- AL OCURRIR ALGUN SINIESTRO QUE PUDIERA DAR LUGAR A INDEMNIZACION CONFORME A ESTE
SEGURO, EL ASEGURADO TENDRA LA OBLIGACION DE COMUNICARLO VIA TELEFONICA U OTRO MEDIO DE COMUNICACION A LA
BREVEDAD POSIBLE Y POSTERIORMENTE POR ESCRITO A LA COMPANIA, A MAS TARDAR DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES
A PARTIR DEL MOMENTO EN QUE TENGA CONOCIMIENTO DEL HECHO. LA FALTA OPORTUNA DE ESTE AVISO, PODRA DAR LUGAR
A QUE LA INDEMNIZACION SEA REDUCIDA A LA CANTIDAD QUE ORIGINALMENTE HUBIERE IMPORTADO EL SINIESTRO, SI LA
COMPANIA HUBIERE TENIDO PRONTO AVISO SOBRE EL MISMO.

Ill. DERECHO DE LA COMPANIA.- LA COMPANIA, EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE BIENES, PODRA OPTAR POR SUSTITUIRLOS
O REPARARLOS A SATISFACCION DEL ASEGURADO, O BIEN A PAGAR EN EFECTIVO EL VALOR REAL O DE REPOSICION, SEGUN
SEA EL CASO, EN LA FECHA DEL SINIESTRO Y SIN EXCEDER DE LA SUMA ASEGURADA EN VIGOR.

DOCUMENTOS, DATOS E INFORMES QUE EL ASEGURADO O EL BENEFICIARIO DEBEN RENDIR A LA COMPANIA.

1. EL ASEGURADO ESTARA OBLIGADO A COMPROBAR LA EXACTITUD DE SU RECLAMACION Y DE CUANTOS EXTREMOS ESTEN
CONSIGNADOS EN LA MISMA. LA COMPANIA TENDRA EL DERECHO DE EXIGIR DEL ASEGURADO O DEL BENEFICIARIO TODA CLASE
DE INFORMES SOBRE LOS HECHOS RELACIONADOS CON EL SINIESTRO Y POR LOS CUALES PUEDAN DETERMINARSE LAS
CIRCUNSTANCIAS DE SU REALIZACION Y LAS CONSECUENCIAS DEL MISMO Y EL ASEGURADO ENTREGARA A LA COMPANIA, DENTRO
DE LOS 15 DIAS SIGUIENTES AL SINIESTRO O EN CUALQUIER OTRO PLAZO QUE ESTA LE HUBIERE ESPECIALMENTE CONCEDIDO
POR ESCRITO, LOS DOCUMENTOS Y DATOS SIGUIENTES:

A) UN ESTADO DE LOS DANOS CAUSADOS POR EL SINIESTRO INDICANDO, DEL MODO MAS DETALLADO Y EXACTO QUE SEA
POSIBLE, CUALES FUERON LOS BIENES DESTRUIDOS O DANADOS, ASI COMO EL MONTO DEL DANO CORRESPONDIENTE,
TENIENDO EN CUENTA EL VALOR DE DICHOS BIENES EN EL MOMENTO DEL SINIESTRO.

B) NOTAS DE COMPRA-VENTA O FACTURAS O CERTIFICADOS DE AVALUO O CUALESQUIERA OTROS DOCUMENTOS QUE SIRVAN
PARA APOYAR SU RECLAMACION.

C) UNA RELACION DETALLADA DE TODOS LOS SEGUROS QUE EXISTAN SOBRE LOS BIENES.

D) TODOS LOS DATOS RELACIONADOS CON LAS CIRCUNSTANCIAS EN LAS CUALES SE PRODUJO EL SINIESTRO Y COPIAS
CERTIFICADAS DE LAS ACTUACIONES PRACTICADAS POR EL MINISTERIO PUBLICO O POR CUALQUIER OTRA AUTORIDAD QUE
HUBIERE INTERVENIDO EN LA INVESTIGACION, CON MOTIVO DE LA DENUNCIA QUE DEBERA PRESENTAR EL ASEGURADO
ACERCA DEL SINIESTRO O DE HECHOS RELACIONADOS CON EL MISMO.

CLAUSULA 11A. MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO.- EN TODO CASO DE SINIESTRO QUE
DESTRUYA O PERJUDIQUE LOS BIENES Y MIENTRAS NO SE HAYA FIJADO DEFINITIVAMENTE EL IMPORTE DE LA INDEMNIZACION
CORRESPONDIENTE, LA COMPANIA PODRA:

A) PENETRAR EN LOS EDIFICIOS O LOCALES EN QUE OCURRIO EL SINIESTRO PARA DETERMINAR SU CAUSA Y EXTENSION.

B) HACER EXAMINAR, CLASIFICAR Y VALORIZAR LOS BIENES DONDEQUIERA QUE SE ENCUENTREN. EN NINGUN CASO ESTARA
OBLIGADA LA COMPANIA A ENCARGARSE DE LA VENTA O LIQUIDACION DE LOS BIENES O DE SUS RESTOS, NI EL ASEGURADO
TENDRA DERECHO DE HACER ABANDONO DE LOS MISMOS A LA COMPANIA.

CLAUSULA 12A. PERITAJE.- EN CASO DE DESACUERDO ENTRE EL ASEGURADO Y LA COMPANIA, ACERCA DEL MONTO DE
CUALQUIER PERDIDA O DANO, LA CUESTION SERA SOMETIDA A DICTAMEN DE UN PERITO QUE AMBAS PARTES DESIGNEN DE
COMUN ACUERDO POR ESCRITO; PERO SI NO SE PUSIEREN DE ACUERDO EN EL NOMBRAMIENTO DE UN SOLO PERITO, SE
DESIGNARAN DOS, UNO POR CADA PARTE, LO CUAL SE HARA EN EL PLAZO DE DIEZ DIAS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN
QUE UNA DE ELLAS HUBIERE SIDO REQUERIDA POR LA OTRA POR ESCRITO PARA QUE LO HICIERE. ANTES DE EMPEZAR SUS
LABORES, LOS DOS PERITOS NOMBRARAN UN TERCERO PARA EL CASO DE DISCORDIA.

SI UNA DE LAS PARTES SE NEGASE A NOMBRAR SU PERITO O SIMPLEMENTE NO LO HICIERE CUANDO FUERE REQUERIDO POR LA
OTRA PARTE, O SI LOS PERITOS NO SE PUSIEREN DE ACUERDO EN EL NOMBRAMIENTO DEL TERCERO, SERA LA AUTORIDAD
JUDICIAL, LA QUE, A PETICION DE CUALQUIERA DE LAS PARTES, HARA EL NOMBRAMIENTO DEL PERITO, DEL PERITO TERCERO O
DE AMBOS SI ASI FUERE NECESARIO; SIN EMBARGO, LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS PODRA NOMBRAR EL
PERITO O PERITO TERCERO EN SU CASO SI DE COMUN ACUERDO LAS PARTES ASI LO SOLICITAREN.

EL FALLECIMIENTO DE UNA DE LAS PARTES S| FUERE PERSONA FISICA O SU DISOLUCION SI FUERE PERSONA MORAL, OCURRIDO
MIENTRAS SE ESTE REALIZANDO EL PERITAJE, NO ANULARA NI AFECTARA LOS PODERES O ATRIBUCIONES DEL PERITO O DE LOS
PERITOS O DEL PERITO TERCERO, SEGUN EL CASO, O SI ALGUNO DE LOS PERITOS DE LAS PARTES O EL PERITO TERCERO
FALLECIERE ANTES DEL DICTAMEN SERA DESIGNADO OTRO POR QUIEN CORRESPONDA (LAS PARTES, LA AUTORIDAD JUDICIAL,
LOS PERITOS O LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS) PARA QUE LOS SUSTITUYA.

LOS GASTOS Y HONORARIOS QUE SE ORIGINEN CON MOTIVO DEL PERITAJE SERAN A CARGO DE LA COMPANIA Y DEL ASEGURADO
POR PARTES IGUALES, PERO CADA PARTE CUBRIRA LOS HONORARIOS DE SU PROPIO PERITO.

EL PERITAJE A QUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA, NO SIGNIFICA LA ACEPTACION DE LA RECLAMACION POR PARTE DE LA COMPANIA,
SIMPLEMENTE DETERMINARA LA PERDIDA QUE EVENTUALMENTE ESTARIA OBLIGADA LA COMPANIA A RESARCIR, QUEDANDO LAS
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PARTES EN LIBERTAD DE EJERCER LAS ACCIONES Y OPONER LAS EXCEPCIONES CORRESPONDIENTES.

CLAUSULA 13A. INDEMNIZACION POR MORA.- S| LA COMPANIA NO CUMPLE CON LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS EN ESTE
CONTRATO DE SEGURO AL HACERSE EXIGIBLES LEGALMENTE, DEBERA PAGAR AL ACREEDOR UNA INDEMNIZACION POR MORA
DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 135 BIS DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS
DE SEGUROS.

CLAUSULA 14A. LUGAR DE PAGO DE LA INDEMNIZACION.- LA COMPANIA HARA PAGO DE CUALQUIER INDEMNIZACION EN SUS
OFICINAS EN EL CURSO DE LOS 30 DIAS SIGUIENTES A LA FECHA EN QUE HAYA RECIBIDO LOS DOCUMENTOS E INFORMACIONES
QUE LE PERMITAN CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA 10A.

CLAUSULA 15A. REDUCCION Y REINTEGRACION DE SUMA ASEGURADA.- TODA INDEMNIZACION QUE LA COMPANIA PAGUE
REDUCIRA EN IGUAL CANTIDAD LA SUMA ASEGURADA, PUDIENDO SER REINTEGRADA A SOLICITUD DEL ASEGURADO, QUIEN
PAGARA LA PRIMA QUE CORRESPONDA.

SI LA POLIZA COMPRENDIERE VARIOS INCISOS, LA REDUCCION O REINTEGRACION SE APLICARA AL INCISO O INCISOS AFECTADOS.
CLAUSULA 16A. FRAUDE O DOLO.- LAS OBLIGACIONES DE LA COMPANIA QUEDARAN EXTINGUIDAS:

A) SI EL ASEGURADO, EL BENEFICIARIO O SUS REPRESENTANTES, CON EL FIN DE HACERLA INCURRIR EN ERROR DISIMULAN O
DECLARAN INEXACTAMENTE HECHOS QUE EXCLUIRIAN O PODRIAN RESTRINGIR DICHAS OBLIGACIONES.

B) SI CON IGUAL PROPOSITO NO ENTREGAN A TIEMPO A LA COMPANIA LA DOCUMENTACION DE QUE TRATA LA CLAUSULA 10A.

C) SI HUBIERE EN EL SINIESTRO O EN LA RECLAMACION DOLO O MALA FE DEL ASEGURADO, DEL BENEFICIARIO, DE LOS
CAUSAHABIENTES O DE LOS APODERADOS DE CUALQUIERA DE ELLOS.

D) SIEL SINIESTRO SE DEBE A CULPA GRAVE DEL ASEGURADO.

CLAUSULA 17A. SUBROGACION DE DERECHOS.- LA COMPANIA SE SUBROGARA HASTA POR LA CANTIDAD PAGADA EN LOS
DERECHOS DEL ASEGURADO, ASI COMO EN SUS CORRESPONDIENTES ACCIONES CONTRA LOS AUTORES O RESPONSABLES
DEL SINIESTRO, SI LA COMPANIA LO SOLICITA, A COSTA DE ESTA, EL ASEGURADO HARA CONSTAR LA SUBROGACION EN
ESCRITURA PUBLICA. SI POR HECHOS U OMISIONES DEL ASEGURADO SE IMPIDE LA SUBROGACION, LA COMPANIA QUEDARA
LIBERADA DE SUS OBLIGACIONES. SI EL DANO FUERE INDEMNIZADO SOLO EN PARTE, EL ASEGURADO Y LA COMPANIA
CONCURRIRAN A HACER VALER SUS DERECHOS EN LA PROPORCION CORRESPONDIENTE.

CLAUSULA 18A. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- NO OBSTANTE EL TERMINO DE VIGENCIA DEL CONTRATO, LAS
PARTES CONVIENEN EN QUE ESTE PODRA DARSE POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE, MEDIANTE NOTIFICACION POR ESCRITO.

CUANDO EL ASEGURADO LO DE POR TERMINADO, LA COMPANIA TENDRA DERECHO A LA PARTE DE LA PRIMA QUE CORRESPONDA
AL PERIODO DURANTE EL CUAL EL SEGURO HUBIERE ESTADO EN VIGOR, DE ACUERDO CON LA TARIFA PARA SEGUROS A CORTO
PLAZO REGISTRADA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS.

PERIODO PORCENTAJE DE LA
PRIMA ANUAL
HASTA10 DIAS 10%
HASTA 1 MES 20%
HASTA 2 MESES 30%
HASTA 3 MESES 40%
HASTA 4 MESES 50%
HASTA 5 MESES 60%
HASTA 6 MESES 70%
HASTA 7 MESES 75%
HASTA 8 MESES 80%
HASTA 9 MESES 85%
HASTA 10 MESES 90%
HASTA 11 MESES 95%

CUANDO LA COMPANIA LO DE POR TERMINADO, LO HARA MEDIANTE NOTIFICACION POR ESCRITO AL ASEGURADO, SURTIENDO
EFECTO LA TERMINACION DEL SEGURO DESPUES DE 15 DIAS DE PRACTICADA LA NOTIFICACION RESPECTIVA. LA COMPANIA DEVOLVERA
AL ASEGURADO LA PRIMA PROPORCIONAL AL TIEMPO DE VIGENCIA NO CORRIDO, A MAS TARDAR AL HACER DICHA NOTIFICACION,
SIN CUYO REQUISITO SE TENDRA POR NO HECHA.

CLAUSULA 19A. COMPETENCIA.- EN CASO DE CONTROVERSIA, EL QUEJOSO PODRA, A SU ELECCION, OCURRIR A PRESENTAR SU
RECLAMACION ANTE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS
(CONDUSEF), EN SUS OFICINAS CENTRALES O EN CUALQUIERA DE SUS DELEGACIONES O ANTE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE
ATENCION DE CONSULTAS Y RECLAMACIONES DE ESTA INSTITUCION DE SEGUROS EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 50-BIS
Y 68 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS, O BIEN, PODRA PRESENTAR SU DEMANDA
ANTE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DEL DOMICILIO DE CUALQUIERA DE LAS DELEGACIONES DE LA CONDUSEF EN LOS
TERMINOS DEL ARTICULO 136 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, LO QUE
DEBERA HACER DENTRO DEL TERMINO DE DOS ANOS CONTADOS A PARTIR DE QUE SE SUSCITE EL HECHO QUE LE DIO ORIGEN,

\_ O EN SU CASO, A PARTIR DE LA NEGATIVA DE ESTA INSTITUCION DE SEGUROS A SATISFACER SUS PRETENSIONES.




EN CASO DE QUE EL QUEJOSO DECIDA PRESENTAR SU RECLAMACION ANTE CONDUSEF Y LAS PARTES NO SE SOMETAN AL
ARBITRAJE DE LA MISMA O DE QUIEN ESTA PROPONGA, SE DEJARAN A SALVO LOS DERECHOS DEL QUEJOSO PARA QUE LOS
HAGA VALER ANTE LOS TRIBUNALES COMPETENTES DEL DOMICILIO DE CUALQUIERA DE LAS DELEGACIONES DE LA CONDUSEF.

CLAUSULA 20A. COMUNICACIONES.- CUALQUIER DECLARACION O COMUNICACION RELACIONADA CON EL PRESENTE CONTRATO
DEBERA ENVIARSE A LA COMPANIA POR ESCRITO, PRECISAMENTE A SU DOMICILIO.

CLAUSULA 21A. PRESCRIPCION.- TODAS LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE CONTRATO DE SEGURO PRESCRIBIRAN EN
DOS ANOS, CONTADOS DESDE LA FECHA DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIO ORIGEN. ESTE PLAZO NO CORRERA EN CASO DE
OMISION, FALSAS O INEXACTAS DECLARACIONES SOBRE EL RIESGO CORRIDO, SINO DESDE EL DIA EN QUE ESTA INSTITUCION
DE SEGUROS HAYA TENIDO CONOCIMIENTO DE EL; Y SI SE TRATA DE LA REALIZACION DEL SINIESTRO, DESDE EL DIA EN QUE
HAYA LLEGADO A CONOCIMIENTO DE LOS INTERESADOS, QUIENES DEBERAN DEMOSTRAR QUE HASTA ENTONCES IGNORABAN
DICHA REALIZACION. TRATANDOSE DE TERCEROS BENEFICIARIOS, SE NECESITARA ADEMAS QUE ESTOS TENGAN
CONOCIMIENTO DEL DERECHO CONSTITUIDO A SU FAVOR.

ES NULO EL PACTO QUE ABREVIE O EXTIENDA EL PLAZO DE PRESCRIPCION A QUE SE REFIERE EL PARRAFO ANTERIOR.

ADEMAS DE LAS CAUSAS ORDINARIAS DE INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION, ESTA SE INTERRUMPIRA POR EL NOMBRAMIENTO
DE PERITOS CON MOTIVO DE LA REALIZACION DEL SINIESTRO O POR LA PRESENTACION DE LA RECLAMACION ANTE LA
CONDUSEF Y SE SUSPENDERA POR LA PRESENTACION DE LA RECLAMACION ANTE LA UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION DE
CONSULTAS Y RECLAMACIONES DE ESTA INSTITUCION DE SEGUROS.

CLAUSULA 22A. RIESGO EXCLUIDO. EN NINGUN CASO LA COMPANIA SERA
RESPONSABLE POR PERDIDAS O DANOS CAUSADOS A CONSECUENCIA DE:

A) TERRORISMO. POR TERRORISMO SE ENTENDERA, PARA EFECTOS DE ESTA
POLIZA:

LOS ACTOS DE UNA PERSONA O PERSONAS QUE POR Si MISMAS, O EN
REPRESENTACION DE ALGUIEN O EN CONEXION CON CUALQUIER ORGANIZACION
O GOBIERNO, REALICEN ACTIVIDADES POR LA FUERZA, VIOLENCIA O POR LA
UTILIZACION DE CUALQUIER OTRO MEDIO CON FINES POLITICOS, RELIGIOSOS,
IDEOLOGICOS, ETNICOS O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA, DESTINADOS A
DERROCAR, INFLUENCIAR O PRESIONAR AL GOBIERNO DE HECHO O DE DERECHO
PARA QUE TOME UNA DETERMINACION, O ALTERAR Y/O INFLUENCIAR Y/O
PRODUCIR ALARMA, TEMOR, TERROR O ZOZOBRA EN LA POBLACION, EN UN
GRUPO O SECCION DE ELLA O DE ALGUN SECTOR DE LA ECONOMIA.

CON BASE EN LO ANTERIOR, QUEDAN EXCLUIDAS LAS PERDIDAS O DANOS
MATERIALES POR DICHOS ACTOS DIRECTOS E INDIRECTOS QUE, CON UN ORIGEN
MEDIATO O INMEDIATO, SEAN EL RESULTANTE DEL EMPLEO DE EXPLOSIVOS,
SUSTANCIAS TOXICAS, ARMAS DE FUEGO, O POR CUALQUIER OTRO MEDIO, EN
CONTRA DE LAS PERSONAS, DE LAS COSAS O DE LOS SERVICIOS PUBLICOS Y
QUE, ANTE LA AMENAZA O POSIBILIDAD DE REPETIRSE, PRODUZCAN ALARMA,
TEMOR, TERROR, O ZOZOBRA EN LA POBLACION O EN UN GRUPO O SECTOR DE
ELLA. TAMBIEN EXCLUYE LAS PERDIDAS, DANOS, COSTOS O GASTOS DE
CUALQUIER NATURALEZA, DIRECTA O INDIRECTAMENTE CAUSADOS POR, O
RESULTANTES DE, O EN CONEXION CON CUALQUIER ACCION TOMADA PARA EL
CONTROL, PREVENCION O SUPRESION DE CUALQUIER ACTO DE TERRORISMO.

CLAUSULA 23A. RELATIVA AL DERECHO DE LOS CONTRATANTES DE CONOCER LA COMISION O COMPENSACION DIRECTA
QUE LE CORRESPONDA AL INTERMEDIARIO O PERSONA MORAL.- DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, EL CONTRATANTE
PODRA SOLICITAR POR ESCRITO A LA INSTITUCION LE INFORME EL PORCENTAJE DE LA PRIMA QUE, POR CONCEPTO DE
COMISION O COMPENSACION DIRECTA, CORRESPONDA AL INTERMEDIARIO O PERSONA MORAL POR SU INTERVENCION EN LA
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CELEBRACION DE ESTE CONTRATO. LA INSTITUCION PROPORCIONARA DICHA INFORMACION, POR ESCRITO O POR MEDIOS
ELECTRONICOS, EN UN PLAZO QUE, NO EXCEDERA DE DIEZ DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE RECEPCION DE LA
SOLICITUD.

ART. 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.- S| EL CONTENIDO DE LA POLIZA O SUS MODIFICACIONES NO
CONCORDAREN CON LA OFERTA, EL ASEGURADO PODRA PEDIR LA RECTIFICACION CORRESPONDIENTE DENTRO DE LOS
TREINTA DIAS QUE SIGAN AL DIA EN QUE SE RECIBA LA POLIZA, TRANSCURRIDO ESTE PLAZO SE CONSIDERARAN ACEPTADAS
TODAS LAS ESTIPULACIONES DE LA POLIZA O DE SUS MODIFICACIONES.
SEGUROS INBURSA, S. A.
GRUPO FINANCIERO INBURSA
- J
(" "LA DOCUMENTACION CONTRACTUAL Y LA NOTA TECNICA QUE INTEGRAN ESTE PRODUCTO, ESTAN REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 36, 36-A, 36-B Y 36-D DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, BAJO EL REGISTRO
NUMERO DVA-S-139/2001 DEL 10 DE ABRIL DE 2001, CNSF-S0022-0697-2003 DE 30 DE SEPTIEMBRE DE 2003, CGEN-S0022-0042-2004 DE 21 DE SEPTIEMBRE DEL 2004, CGEN-S0022-0091-2005
\_ DE 28 DE JUNIO DE 2005, CGEN-S0022-0148-2005 DE 15 DE NOVIEMBRE DE 2005, CGEN-50022-0262-2005 DE 10 DE ENERO DE 2006.
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