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Reclamaciones por Trimestre
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Reclamaciones en CONDUSEF
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Reclamaciones en CONDUSEF por Proceso

RECLAMACIONES
Consulias

e Gestid Gestion Solicitud de
{Asesorias) stion 5 S . olic
Ordinaria Electrinica e LRI Defensoria
.. 00000oe=== 0 s e e [ = e [ & |

Inversora Burestll, 8. A. de C. V. Casa de Bodea, Grupo Financlaro Inbursa

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa




' R INNBURSA
“‘ Optimiza tu dinero

Clasificacion de las Reclamaciones / por Concepto
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Clasificacion de las Reclamaciones / por Monto Reclamado
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Clasificacion de las Reclamaciones / por Monto Abonado
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e [ ames | weaw | s | o

E Inversora Bursatil, 5. A de C. V., Casa de Bolsa, Grupo Financeno Inbursa

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa




DR INBURSA

Optimiza tu dinero

g
L\

Sanciones

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

Art. 94 f. VHll. La IF no presenta el Informe Trimestral en el REUNE {Art. 50 Bis f. V). | Art. 34 . 1. La IF no proporciona la informacion necesaria para el SIPRES
(Sistema) (Art. AT).
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