REPORTE ANUAL 2014
BANCO INBURSA, S.A., INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO INBURSA

Reporte anual que se presenta de conformidad con las Disposiciones de Cardcter
General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Ofros Participantes del Mercado de
Valores por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2014.

La inscripcidn en el Registro Nacional de Valores, no implica certificacion sobre la bondad
de los valores, solvencia de la emisora o sobre la exactitud o veracidad de la informacién
contenida en el prospecto, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido
realizados en contravenciéon de las leyes.

n . Fecha de Pla;t{ ,de Fecha de Tasa de interés 'Forma de Periodicidad en el Pago Calificacién Calificacion

Clave de Pizarra Monto Emitido Emisién El“IlSIOn Vencimiento Primer Cupén calculo de los de Intereses S&P HR Ratings
[CIES) Intereses
BINBUR 12-2 $4,600,000,000 24-May-12 1,092 21-May-15 5.02 TIE 29d + 0.25 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 10 $5,000,000,000 13-Aug-10 1,819 06-Aug-15 5.17 TIE 29d + 0.24 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 12-3 $5,000,000,000 04-Oct-12 1,092 01-Oct-15 5.06 TIE 29d + 0.25 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 13 $6,000,000,000 28-Feb-13 1,092 25-Feb-16 5.06 TIE 29d + 0.25 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 12-4 $1,624,000,000 29-Nov-12 1,456 24-Nov-16 5.15 TIIE 29d + 0.30 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 14 $6,500,000,000 24-Feb-14 1,340 26-Oct-17 4.04 TIE 29d + 0.25 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 14-2 $2,000,000,000 10-Apr-14 1,079 24-Mar-17 5.07 TF 5.07% 180 (Ciento ochenta) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 14-3 $3,000,000,000 09-May-14 1,371 08-Feb-18 3.99 TIE 29d + 0.19 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 14-4 $500,000,000 09-May-14 1,399 08-Mar-18 3.99 TIE 29d +0.19 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
ota do  $34,224,000,000

Fecha de Plazo de Fecha de Tasa de interés Forma de Periodicidad en el Pago Calificacién Calificacion

Clave de Pizarra Monto Emitido Emisién EI’nIlSIOH Vencimiento Primer Cupén calculo de los de Intereses S&P HR Ratings
[CIES)] Intereses

BINBUR 13-2 $6,000,000,000 30-May-13 1,092 26-May-16 4.56 TIE 29d + 0.25 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 13-3 $6,000,000,000 16-Aug-13 1,287 23-Feb-17 4.55 TIE 29d + 0.25 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 13-4 $11,500,000,000 08-Nov-13 1,343 13-Jul-17 4.05 TIE 29d +0.27 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 14-5 $5,000,000,000 11-Jul-14 1,455 05-Jul-18 3.48 TIE 29d +0.19 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
o do $28,500,000,000

Plazo de Forma de

n . Fecha de T Fecha de Tasa de interés < Periodicidad en el Pago Calificaciéon Calificacion
Clave de Pizarra Monto Emitido i Emision g X . célculo de los R
Emision . Vencimiento Primer Cup6n de Intereses S&P HR Ratings
[CIES)] Intereses
BINBUR 14-6 $4,000,000,000 [ 26-Sep-14 1,001 21-Sep-17 3.46 TIE 29d +0.18 28 (Veintiocho) dias) MXAAA HRAAA
BINBUR 14-7 | $10,000,000,000| 15-Oct14 | 3603 | 26-Aug-24 7.00 TF 7% | 180 (Ciento ochenta) dias | mxaaa HRAAA

Total Emitido  $14,000,000,000

Se llevard a cabo el pago de los intereses y principal de los Certificados Bursdtiles
Bancarios contra la entrega de las constancias que al efecto expida INDEVAL. El Ultimo
pago se efectuard contra la entrega del propio titulo de crédito, o constancia al efecto
emitida por el INDEVAL. El Emisor, para redlizar los pagos correspondientes, entregard a
INDEVAL, a mds tardar a las 11:00 horas del dia en que deba de efectuarse el pago, el
importe del principal o de los intereses correspondientes en el domicilio del INDEVAL,
ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, Piso 3, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc,
06500, México, D.F.
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Paseo de las Paimas No. 736, Lomas de
Chapultepec, Cédigo Postal 11000, México, D.F.
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1.- Informacion General

I. INFORMACION GENERAL

1.1 Glosario de Términos y Definiciones

A menos que el texto se indique lo contrario, para efectos del presente Prospecto, los
siguientes términos tendrdn el significado que se les atribuye a continuacién y podrdn ser
utilizados indistintamente en singular o plural.

Afore Inbursa

Afores

Ameérica Movil

Banco Inbursa o Banco o
la Institucion

Banxico
BMV

Calificadora

CEBURES o Certificados
Bursatiles

CEDES o Certificados de
Depdsito

CFSM

CF CREDIT
Cetes

CGT

Significa Afore Inbursa, S.A. de C.V.

Significa las administradoras de fondos para el refiro.

Significa América Movil, S.AB. de C.V.

Significa Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Mdltiple,
Grupo Financiero Inbursa.

Significa el Banco de México.

Significa Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

Significa la agencia calificadora que otorgue la calificacién

correspondiente a cada Emision de Instrumentos y que se
especificard en el Suplemento respectivo.

Significa los Certificados Bursdtiles Bancarios
Significa los Certificados de Depdsito Bancario de Dinero a

Plazo.

CE EFE Controladora, S.A. de C.V., (antes Chrysler Financial
Services México, S.A. de C.V.)

CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, E.R.
Significa Certificados de la Tesoreria de la Federacion.

Significa Carso Global Telecom, S.A. de C.V.



CINIF

Circular 2019/95

Circular Unica de Bancos

Circular Unica de Emisoras

CNBV

CONDUSEF

Consar

Consejo de Administracion

CaixaBank

Criterios Contables de la

CNBV

Deloitte

Dias Habiles

Disposiciones

DOF

Dolar, Dolares o US$

Significa Consejo Mexicano para la Investigaciéon y Desarrollo
de Normas de Informacién Financiera, A.C.

Significa Circular 2019/95 emitida por Banxico.

Significa las Disposiciones de Cardcter General aplicables a
las Instituciones de Crédito emitidas por la CNBV.

Significa las disposiciones de cardcter general aplicables a
las emisoras de valores y a ofros participantes del mercado
de valores emitidas por la CNBV.

Significa la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros.

Significa la Comisién Nacional de los Sistemas de Ahorro para
el Retiro.

Significa el Consejo de Administracion de Banco Inbursa.

CaixaBank, S.A. (antes Criteria Caixacorp, S.A.), subsidiaria
directa de "“La Caixa”.

Significa los criterios de contabilidad establecidos para
instituciones de crédito emitidas por la CNBV contenidos en
la Circular Unica de Bancos. Dichas normas siguen en lo
general a las normas de informacidn financiera mexicanas.

Significa Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. (miembro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited)

Significa cualquier dia, que no sea sdbado o domingo, en el
que los bancos comerciales estén autorizados para operar o
sean requeridos para cerrar en la Ciudad de México, Distrito
Federal y/6 en México.

Significa las Disposiciones de Cardcter General aplicables a
la Metodologia de la Calificacién de Cartera Crediticia de
las Instituciones de Crédito.

Significa el Diario Oficial de la Federacion.

Significa Délares moneda de curso legal en los Estados
Unidos de América.



Emision

Estados Unidos o E.U.A.

Fianzas Guardiana

GCarso

“Grupo”,

Grupo Financiero Inbursa

o GFInbursa

IDEAL

Indeval

INPC

Inversora Bursatil

IPAB

ISR

IVA

La Caixa

LFCE

LFIF

LGSM

LGISMS

LGOAAC

Significa cualquier emision de Instrumentos que Banco
Inbursa lleve a cabo.
Significa los Estados Unidos de América.

Significa Fianzas Guardiana Inbursa, S.A., Grupo Financiero
Inbursa.

Significa Grupo Carso, S.A.B. de C.V.

Significa Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V.

Significa Impulsora del Desarrollo y el Empleo en América
Latina, S.A.B. de C.V.

Significa S.D. Indeval Institucidén para el Depdsito de Valores,
S.A.de C.V.

Significa el indice Nacional del Precios al Consumidor que
publigue periédicamente Banxico en el DOF o cualquier
indice que lo sustituya.

Significa Inversora Bursdtil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo
Financiero Inbursa.

Significa Instituto de Proteccidn al Ahorro Bancario.

Significa el Impuesto Sobre la Renta.

Significa Impuesto al Valor Agregado.

Significa Fundacion Bancaria Caixa D'Estalvis i Pensions de
Barcelona “La Caixa” antes Caixa D'Estalvis i Pensions de
Barcelona.

Significa Ley Federal de Competencia Econdmica.

Significa Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

Significa Ley General de Sociedades Mercantiles.

Significa Ley General de Instifuciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros.

Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del
Crédito.



LGTOC
LIC
Libor
LIETU
LISR
LISF
LIVA
LMV
LRAF
LSAR
LS
México
Monto Total Autorizado de

Programa:

NIF

Operadora Inbursa

PRLV

Patrimonial Inbursa
Pensiones Inbursa
Peso(s) 0 $

PYMES

Representante Comun

Significa la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
Significa la Ley de Instituciones de Crédito.

Significa la London InterBank Offered Rate.

Significa la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica.
Significa la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Significa la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
Significa la Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Significa la Ley del Mercado de Valores.

Significa la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras.
Significa la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

Significa la Ley de Sociedades de Inversién (actualmente Ley
de Fondos de Inversidn).

Significa los Estados Unidos Mexicanos.
Significa la cantidad revolvente de hasta $50,000'000,000.00
(CINCUENTA MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.) o su

equivalente en UDIS.

Significa las Normas de Informacién Financiera Mexicanas,
emitidas por el CINIF.

Significa Operadora Inbursa de Sociedades de Inversidn, S.A.
de C.V., Grupo Financiero Inbursa.

Significa los Pagarés con Rendimiento Liquidable al
Vencimiento a ser emitidos por Banco Inbursa.

Significa Patrimonial Inbursa, S.A.

Significa Pensiones Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.
Significa la moneda de curso legal en México.

Significa pequenas y medianas empresas.

Significa Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo
Financiero.



RNV
Salud Inbursa

Seguros de Crédito
Inbursa

Seguros Inbursa:

Sinca Inbursa

SHCP

SOFOM

Telint
Telmex
Tenedores

TIE

Titulo

UDIs o
Unidades de Inversion

Significa el Registro Nacional de Valores.

Significa Salud Inbursa, S.A.

Significa Seguros de Crédito Inbursa, S.A. (antes Salud
Inbursa).

Significa Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.

Significa Sinca Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad de Inversion de
Capitales.

Significa la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Significa Sociedad Financiera Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad
Financiera de Objeto Mdlltiple, Entidad Regulada, Grupo
Financiero Inbursa.

Significa Telmex Internacional, S.A.B. de C.V.

Significa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Significa los tenedores de los Instrumentos.

Significa la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio que
publique periddicamente Banxico en el DOF o cualquier tasa
que la suceda o sustituya.

Significa cualquier titulo Unico al portador que documente los

Instrumentos correspondiente a alguna Emisién.

Significa las Unidades de Inversidn cuyo valor en Pesos se
publica por Banxico en el DOF.

[ESPACIO EN BLANCO INTENCIONALMENTE]



1.2- Resumen Ejecutivo

Banco Inbursa, es una institucién de banca multiple autorizada para prestar el servicio de
banca y crédito, conforme a la LIC, a las disposiciones emitidas por la CNBV y a las
disposiciones emitidas por Banxico y demds disposiciones aplicables; Banco Inbursa estd
autorizado para llevar a cabo, entre otras operaciones, la recepciéon de depdsitos,
aceptacion de préstamos, otorgamiento de créditos, operaciones con valores y la
celebracion de contratos de fideicomiso. Sus oficinas principales estdn en Av. Insurgentes
Sur 3500 P.B., Colonia Pefa Pobre, en México D.F., C.P. 14060, México.

Banco Inbursa fue constituido el 4 de octubre de 1993. Banco Inbursa es controlado
directamente por Grupo Financiero Inbursa. Banco Inbursa mantiene relacion con
aproximadamente 1,500,000 clientes en México al 31 de diciembre de 2014; a esa misma
fecha Banco Inbursa contaba con 354 sucursales y 753 cajeros automdaticos.

Somos uno de los grupos lideres en servicios financieros en México. Conforme a datos
publicados al 31 de diciembre de 2014 por la CNBV, somos el segundo grupo financiero
con mayor tenencia accionaria mexicana en términos de activos, cartera crediticia,
patrimonio y contamos con el banco mejor capitalizado entre los principales bancos
mexicanos. Somos uno de los grupos financieros mexicanos mdas diversificados vy
mantenemos posiciones de liderazgo en México en los distintos segmentos en los que
operamos. En particular, al 31 de diciembre de 2014, contamos con el sexto banco en
México en términos de activos totales y de cartera de crédito, y la sexta compania de
seguros. Ocupamos el primer lugar en activos bajo custodia. Ademds, ocupamos el
octavo lugar en administracién de fondos de pensiones, en términos de total de activos
administrados. Ocupamos el primer lugar entre los mayores grupos financieros en términos
de cobertura de cartera vencida con un 209% al 31 de diciembre de 2013, medido como
reservas dividido por el monto de la cartera vencida; y, a través de Banco Inbursa, el
primer lugar en términos de capitalizacién con un ICAP de 20.28% al 31 de diciembre de
2014 (correspondiente a Banco Inbursa).

Las principales entidades que conforman la estructura corporativa de Grupo Financiero
Inbursa son las que se indican a continuacion:

Banco Inbursa, autorizada para operar como institucién de banca multiple;
Inversora Bursdtil, autorizada para operar como casa de bolsa;
Seguros Inbursa y Patrimonial Inbursa, autorizadas para operar como aseguradoras en las

operaciones de vida, accidentes y enfermedades y danos;

Pensiones Inbursa, autorizada para operar como aseguradora especializada en seguros
de pensiones derivadas de las leyes de seguridad social;

Seguros de Crédito Inbursa, autorizada para operar como aseguradora especializada en
el ramo de crédito;

Sociedad Financiera Inbursa, autorizada para operar como sociedad financiera de
objeto multiple;



Operadora Inbursa, autorizada para operar como sociedad operadora de fondos de
inversion, administrando nueve sociedades de inversiéon;

Afore Inbursa, autorizada para operar como administradora de fondos para el retiro, la
cual a la fecha administra a cinco sociedades de inversidn especializadas en fondos
para el retiro;

Fianzas Guardiana, autorizada para operar como afianzadora.

CF Credit autorizada para operar como sociedad financiera de objeto multiple en el
sector de financiamiento automotriz.

En el transcurso de 2014, Inbursa continud expandiendo sus actividades y consolidando su
liderazgo como grupo financiero mexicano, ofreciendo servicios financieros integrales,
atencidén personalizada, destacada solidez, y buscando siempre crecimiento con
rentabilidad.

Grupo Financiero Inbursa al cierre de 2014 registrd utilidades por $18,106 millones de Pesos,
comparado con $16,316 millones de Pesos al ciere de 2013. Este resultado es
consecuencia principalmente de sélidos comportamientos en las diferentes subsidiarias
del grupo junto con mayores ingresos por liberacién de reservas crediticias que fueron
parcialmente compensadas por minusvalias en el resultado de intermediacién como
consecuencia del cambio en la tasa de fondeo de interés de largo plazo y valuacién en
acciones de sus activos financieros.

A partir de Diciembre de 2013, comenzd una nueva metodologia en la estimacion
preventiva para riesgos crediticios de la cartera comercial basada en el modelo de
pérdida esperada en el que se estiman las pérdidas de solo los siguientes 12 meses
tomando en cuenta los siguientes pardmetros: probabilidad de incumplimiento, severidad
de la pérdida y exposicidon al incumplimiento.

Banco Inbursa, como resultado de las modificaciones relacionadas con la metodologia
de cdlificacién de cartera comercial que aplicd a partir del 31 de Diciembre de 2013,
liberé un importe de $13,109 millones de Pesos de excedentes de reserva en 2014,
reconociendo el efecto de la liberacién de excedentes de reserva en el rubro “otros
ingresos de la operacion”.

En eficiencia operativa, conforme a datos publicados a 31 de diciembre de 2014 por la
CNBYV, ocupamos el primer lugar entre los principales grupos financieros con un 36.5%
debido a menores gastos de operacion en comparacion con los ingresos obtenidos. La
media del sistema se ubicd en 52.2%.

Grupo Financiero Inbursa tiene relacion con aproximadamente 8 millones de clientes y
disponemos de 354 sucursales que apoyan y complementan la labor comercial de mds
de 16,002 asesores financieros que conforman nuestra fuerza de ventas.

El retorno sobre capital y de activos al cierre de 2014 fue de 20% y 5%, respectivamente. El
capital contable se ubicd en $97,305 millones de Pesos un incremento de 18.4% si se
compara con el mismo periodo del ano anterior. Es importante mencionar el pago de



dividendo de $2,533 millones de Pesos realizado en Mayo, ajustado por este efecto el
crecimiento del capital contable hubiera sido del 21.5%.

Al 31 de diciembre de 2014, la cartera total de crédito del grupo fue de $203,656 millones
de Pesos incrementado nuestra participacion en el negocio de créditos al menudeo al
sifuarse en $41,738 millones de pesos que representa el 20.5% de la cartera total.

En el negocio de crédito al menudeo los créditos personales incrementaron 111%
alcanzando una cartera total de $10,071 millones de Pesos. Los créditos a través de tarjeta
aumentaron de $2,620 millones de Pesos en 2013 a $3,486 millones de Pesos en 2014, lo
que representa un crecimiento de 31%. Por su parte el crédito relacionado al negocio de
autos registré un saldo de $20,641 millones de Pesos, un 13% mds.

A través de la red de sucursales captamos depdsitos de menudeo cerrando el ano con un
saldo de $80,922 millones de pesos que representan el 47.3% de la captacion tradicional.
Adicionalmente, como parte de nuestra estrategia de fondeo, hemos gradualmente
reemplazado parte de nuestros depdsitos de corto plazo por emisiones de certificados
bursdtiles que tienen vencimiento a mds largo plazo, contribuyendo a una mayor
estabilidad en el fondeo.

En marzo de 2014, GFinbursa a través de Banco Inbursa llegd a un acuerdo para adquirir
Banco Standard de Investimentos S.A., una institucién de crédito autorizada de
conformidad con las leyes de las Republica Federativa del Brasil (Brasil), en un valor de
activos netos aproximado de USD$ 45millones; dicho banco ofrece una plataforma
adecuada para desarrollar el negocio desde su fase inicial, apegada a los principios,
criterios y experiencia de GFInbursa. Al concluir 2014, dicha transaccion fue autorizada por
las autoridades competentes en México vy la Republica de Suddafrica (Suddfrica), restando
Unicamente las autorizaciones de los reguladores en Brasil para su concrecion.

En Mayo de 2014, la subsidiaria Banco Inbursa, con la finalidad de eficientar la estructura
de fondeo de su hegocio bancario, realizd la colocacién en el mercado internacional de
un bono bancario de $1,000 millones de USD a un plazo de 10 anos con tasa fija de
4.1250%.

Sujeto a la obtencidn de las autoridades competentes, GFInbursa en diciembre de 2014,
arribd a un acuerdo con Walmart de México, S.A.B. de C.V. ("WalMex") para la
adquisicién a través de Banco Inbursa de Banco Wal-Mart de México Adelante, S.A.
Institucién de Banca MUltiple (BWM). A esa fecha BWM contaba con mds de 1'500,000 de
clientes, cartera de crédito de mds de $5,000 millones de pesos y capital contable de
aproximadamente $2,100 millones de pesos. Dicha transaccion, de autorizarse por las
autoridades competentes, permitird desarrollar e impulsar en forma conjunta la
colocacién de servicios financieros incluyendo, entre otros, el servicio de corresponsales
bancarios para que los clientes de las entfidades financieras infegrantes de GFinbursa
puedan realizar depdsitos, retiros y pagos en los diversos formatos de tiendas Walmart.

GFInbursa al estar formado por entidades financieras con mds de 49 anos de experiencia
y resultados exitosos, es una de las agrupaciones financieras con mayor posibilidad de
aprovechar las oportunidades de crecimiento, no solo por el alto potencial de tener mds
participacion de mercado, sino también por las expectativas de crecimiento de nuestro



Pais, dadas las reformas estructurales recientes, ademds del dinamismo que le caracteriza
y la firme voluntad de contribuir al desarrollo de Ia nacién.

El desarrollo de Inbursa estd basado en su eficiencia operativa, cultura de servicio, amplia
base de clientes, seleccion de riesgos, fortaleza financiera, calidad de activos y sobre
todo un equipo humano que frabajando coordinadamente y siendo conscientes de que
todo es mejorable, busca siempre optimizar productos, procesos, servicio, tecnologia vy
hacer todo lo posible para seguir siendo diferentes y mejores, en beneficio de nuestros
clientes, colaboradores y socios.



Comportamiento de la Accién Banco Inbursa

Banco Inbursa no cuenta con acciones inscritas en el RNV. Sin perjuicio de lo anterior y de
los valores que Banco Inbursa tiene inscritos al amparo del "Programa revolvente de
certificados bursatiles bancarios, certificados de depdsito bancario de dinero a plazo,
pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, a que se hace
mencién en el capitulo 3 de este informe, el Banco ha actuado como fiduciario en la
realizacion de emisiones de deuda vy certificados de participacion respaldados por los
activos que forman parte de los fideicomisos respectivos y que no representan pasivos o
capital del Banco.

Banco Inbursa publica trimestral y anualmente la informacién y estados financieros en su
pdgina de Internet (www.inbursa.com) de acuerdo a la Circular Unica de Bancos.

1.3- Factores de Riesgo

Las operaciones que Banco Inbursa efectla implican diferentes riesgos: de liquidez,
mercado, crédito y/o legales, entre otros.

Asimismo, Banco Inbursa y sus subsidiarias estdn expuestos al cambio estructural de los
ajustes econdmicos y financieros que se viven tanto en el mercado doméstico como en
los mercados internacionales, mdxime en este momento histérico en el cual se estd
viviendo la primera crisis financiera globalizada.

Los siguientes son los factores de riesgo que Banco Inbursa considera pudieran representar
el mayor impacto en la propia sociedad y en sus resultados de operacidn, los cuales
deben ser considerados por el publico inversionista.

Los riesgos que se describen no son los Unicos a los que se enfrenta Banco Inbursa, sin
embargo se frata de describir los de mayor relevancia, ya que existen otros que también
podrian afectar sus operaciones y actividades.

a) Factores de Riesgo Relacionados con México

La mayoria de las operaciones del Banco se realizan en México. La mayoria de los
financiamientos otorgados por el Banco son otorgados a personas o companias en
México o con relacidén a activos ubicados en México. Igualmente, el Banco realiza la
mayoria de su captacion fradicional en México y presta la mayoria de sus servicios
bancarios a personas o empresas en México.

La economia mexicana ha presentado situaciones adversas en el pasado producto de
acontecimientos intfernos o externos. En diciembre de 1994 y continuando durante 1995 se
experimentd una fuerte devaluacion del tipo de cambio que propicid un incremento de
las tasas de interés, una alta inflacién, un deterioro del desarrollo econdémico impactando
el poder adquisitivo de los consumidores e incrementando los niveles de desempleo. En
respuesta a esta crisis el Gobierno Federal implantd un Programa de Reformas Econdmicas
con el objetivo de estabilizar la situacién econdmica del pais, cuyas mejoras se dieron en
los anos 1996 y 1997. En 1998, producto de crisis en ofras regiones del mundo como Asia,
Europa Oriental y Sudamérica, la economia mexicana sufrié una desaceleracion.



En 2007 y 2008, con motivo de la crisis hipotecaria de E.U.A., se ha presentado un
escenario de alta volafiidad de los mercados internacionales y locales. En octubre de
2008, la economia mexicana empezd a resentir los efectos de la crisis crediticia y de
liguidez internacional, traducidos en una significativa devaluacion del tipo de cambio. El
Gobierno Federal implementd mecanismos para contener la devaluacién del Peso vy
reactivar el mercado local. Durante 2009 el Gobierno Federal mantuvo dichas politicas
cambiarias, sin embargo, Banco Inbursa no puede asegurar que dichas medidas por
parte del gobierno sean efectivas para contrarrestar los efectos de la crisis global y
tampoco se puede asegurar que dichos efectos y su duracidén puedan afectar de
manera significativa a la economia mexicana repercutiendo en el incremento de la tasa
de desempleo, un menor ingreso disponible del consumidor o mayores costos de
financiamiento, entre otfros factores que pueden afectar de manera significativa los
resultados de operacion y situacién financiera de Banco Inbursa.

Inflacién y tasas de interés en México

El mercado cambiario experimentd una importante volatilidad, debido en gran parte a
gque el precio del crudo aun no logra estabilizarse, por lo que el peso con respecto al ddlar
americano alcanzd su mdaxima cotizacidon en diciembre de 2014 de $14.79 Pesos y su
minima cotizacion en mayo del mismo afo de $12.85. Al cierre de 2014 el tipo de cambio
fue de $14.73 Pesos por délar americano comparado con $13.07 al cierre de 2013.

Por otro lado, la tasa de interés interbancaria de equilibrio “TIIE" a 28 dias se redujo en
2014 al subastarse en la Ultima semana de ese ano en 3.32% en contraste con 3.79% en
2013. Esto como resultado de la disminucién en la tasa de interés objetivo del Banco de
México a 3.0%. Asimismo, la inflacidn anual registrada al cierre de 2014, se ubicd en 4.08%,
a diferencia de 3.97% en el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) en diciembre
de 2013 y de 3.06% en 2012.

Altas tasas de inflacién con el nivel de devaluacion del peso frente al ddlar americano y
euro, asi como variacion en las tasas de interés pudieran reducir los mdrgenes de las
subsidiarias del Banco con la consecuente afectaciéon en los resultados de ésta. Asimismo,
la fluctuacién del tipo de cambio contfra el délar americano, euro u otras divisas, puede
afectar su situacién financiera.

No es posible asegurar que México no sufrird en el futuro incrementos inflacionarios o de
tasas de interés que pudieran afectar la liquidez, la situacién financiera o el resultado de
operacién de la Institucién.

Nivel de Empleo

En caso que cambios en la situacidn econdmica, politica o social trajeran como
consecuencia una pérdida de empleos en el pais, la capacidad de pago de los
acreditados podria verse afectada al perder su fuente de ingreso, lo que a su vez podria
generar una disminucién en la cobranza de Banco Inbursa vy, por lo tanto, un incremento
en sus niveles de Cartera Vencida.



Los acontecimientos politicos en México podrian afectar los resultados operativos y
situacion financiera de Banco Inbursa.

No puede asegurarse que la actual situacion politica o futuros acontecimientos politicos
en México no tengan un impacto desfavorable en la situacidn financiera o los resultados
de operaciéon de Banco Inbursa. Igualmente, cambios significativos en la politica
econdmica podrian generar inestabilidad, lo cual resultaria en una situacion desfavorable
al Banco y podria afectar sus resultados operativos y financieros.

Régimen Fiscal

La legislacion tributaria en México sufre modificaciones constantemente, por lo que Banco
Inbursa no puede garantizar que el “Régimen Fiscal Aplicable” no sufra modificaciones en
el futuro que pudiesen afectar los resulfados del Banco.

Cambios en disposiciones gubernamentales y Resoluciones de Ilas Autoridades
Reguladoras

Cualguier cambio en las leyes o en las politicas y estrategias gubernamentales
relacionado con los servicios y productos financieros ofrecidos por las instituciones de
banca multiple podria afectar la operacién y el régimen juridico de Banco Inbursa,
pudiendo afectar su negocio, situacion financiera o resultados de operacion.

GFInbursa fue notificada el 6 de marzo de 2014, de la resolucidn emitida por el Instituto
Federal de Telecomunicaciones por la que se defermina que bajo el argumento de grupo
de interés econdmico, es un agente econdmico preponderante en materia de
TELECOMUNICACIONES. Como se informd el 31 de marzo de 2014 al publico inversionista
GFInbursa, interpuso juicio de amparo contra dicha resolucién, bajo las consideraciones
principales expresadas en dicho aviso relevante.

Los acontecimientos en ofros paises podrian afectar el precio de los Instrumentos.

Al igual que el precio de los valores emitidos por empresas de otros mercados, el precio
de mercado de los valores de emisoras mexicanas se ve afectado, en distintas medidas,
por las condiciones econdmicas y de mercado en otros paises. AUn cuando la situacion
econdmica de dichos paises puede ser distinta a la situacién econdmica de México, las
reacciones de los inversionistas ante los acontecimientos ocurridos en otros paises pueden
tener un efecto adverso sobre el precio de mercado de los valores emitidos por empresas
mexicanas.

Ademds, la correlacidon entre la economia nacional y la economia de los Estados Unidos
de América se ha incrementado en los Ultimos aflos como resultado de la celebraciéon del
Tratado de Libre Comercio de América del Norte y el aumento en la actividad comercial
y financiera entre ambos paises.

En consecuencia, la desaceleracién de la economia de los Estados Unidos de América,
ha tenido un efecto adverso significativo sobre la economia nacional. Los resultados de
Banco Inbursa pudieran verse afectados como consecuencia indirecta de la
desaceleracion de la economia de los Estados Unidos de América. Adicionalmente, el
valor de mercado de los Instrumentos podria disminuir como resultado de los



acontecimientos ocurridos en otros mercados emergentes, en los Estados Unidos de
Ameérica, o en otros paises.
b) Factores de Riesgo Relacionados con las Instituciones de Banca Mdultiple

(i) Cambios en Regulacion Gubernamental

Las instituciones de crédito estdn sujetas a regulacién para efectos de su organizacion,
operacidn, capitalizacién, operaciones con partes relacionadas, reservas para pérdidas
crediticias, diversificacidn de inversiones, niveles de indices de liquidez, politicas de
otorgamiento de crédito, tasas de interés cobradas y disposiciones contables, entre otros
aspectos. En caso que las regulaciones aplicables se modifiquen en el futuro, sus efectos
podrian tener un impacto desfavorable en el negocio, la situacién financiera o los
resultados de operacidn de Banco Inbursa.

(i) Operaciones con Moneda Extranjera

Los pasivos de Banco Inbursa expresados en moneda extranjera estdn sujetos a un
coeficiente de liquidez, de conformidad con disposiciones de Banxico, cuyos montos no
deberdn exceder un nivel especifico con respecto a su capital regulatorio. Aungue Banco
Inbursa cumple con las disposiciones aplicables y sigue procedimientos para la
administracién de posiciones de riesgo en relacién con sus actividades y movimientos
bancarios y de tesoreria, no puede asegurarse que Banco Inbursa no serd objeto de
pérdidas con respecto a dichas posturas en el futuro, ante la eventualidad de una alta
volatilidad en el tipo de cambio del peso o en las tasas de interés, la cual podria tener un
efecto adverso en el negocio, la situacién financiera o los resultados de operacion de
Banco Inbursa.

(iii) Ejecucion de Garantias

La ejecucion de las garantias otorgadas a favor de Banco Inbursa por sus clientes con
motivo de operaciones de crédito se realiza a través de procedimientos judiciales que en
ocasiones pudieran alargarse o verse entorpecidos. Los retrasos o impedimentos para
ejecutar garantias pueden afectar adversamente el valor de las mismas y con ello el
negocio, la situacién financiera o los resultados de operacidén de Banco Inbursa.

(iv) Posibles Quebrantos en Operaciones Financieras Derivadas

Banco Inbursa cuenta con autorizacién de Banxico para celebrar operaciones financieras
derivadas. En el curso ordinario de sus negocios celebra este tipo de operaciones con
diferentes tipos de contrapartes para diversos fines. En virtud de la actual crisis financiera
mundial, es posible que exista un deterioro en la situacién financiera de las contrapartes
de Banco Inbursa, lo cual podria provocar incumplimientos al amparo de las operaciones
financieras derivadas. Lo anterior, podria tener un efecto adverso en los resultados del
Banco y, por lo tanto, afectar su capacidad de pago respecto de los Instrumentos.

c) Factores de Riesgo Relacionados con Banco Inbursa

(v) Las variaciones en las tasas de interés, tipo de cambio y ofros indicadores podrian
afectar los resultados operativos y situacion financiera de Banco Inbursa.



Banco Inbursa realiza inversiones en instrumentos con distintas caracteristicas. Dichos
instrumentos pueden estar denominados en Pesos, Ddlares, otras monedas o UDIs.

Igualmente, dichos instrumentos pueden generar rendimientos ya sea con base en una
tasa de interés fija, una tasa de interés variable o pueden estar indexados a otros
indicadores. Movimientos en el tipo de cambio, del Peso frente a cualquier moneda en la
gue Banco Inbursa mantenga inversiones, o en los niveles de inflacién, pueden resultar en
pérdidas financieras para Banco Inbursa. Igualmente, variaciones en las tasas de interés o
indices que regulan los rendimientos producidos por dichos instrumentos podrian resultar
en una disminucion de los ingresos de Banco Inbursa o inclusive en pérdidas para el
mismo.

Igualmente, Banco Inbursa puede otorgar financiamientos denominados en Pesos,
Ddlares o UDIs, con tasas de interés fijas o variables. Movimientos en el valor del Peso
frente al Délar podrian, si resultan en una apreciacidn del Peso, derivar en menores
ingresos por sus operaciones activas denominadas en Ddélares o en mayores ingresos en
caso de una devaluacién del Peso frente al Ddlar. Asimismo, incrementos en la tasa de
inflacion pueden aumentar los ingresos de Banco Inbursa derivados de créditos
denominados en UDIs pero pueden incrementar los niveles de cartera vencida de los
mismos. Alzas muy fuertes en las tasas de interés mejoran el margen de intermediacion
financiera del Banco pero al mismo tiempo aumentan el riesgo de deterioro de su cartera
de crédito, cuando éstos se han otorgado a tasa variable. Cuando los créditos estdn a
tasa fija el riesgo de deterioro de la cartera es menor, pero el margen de intermediacién
se ve reducido o incluso puede llegar a ser negativo. Cuando las tasas de interés bajan, el
margen de infermediacién financiera de Banco Inbursa tiende a reducirse, aun cuando es
probable que esa situacidén sea compensada por aumento en el volumen de créditos
otorgados por éste.

(vi) El incremento en los niveles de cartera vencida de Banco Inbursa podria afectar
sus resultados operativos y su situacion financiera.

Dentro de las actividades principales de Banco Inbursa se encuentra el otorgamiento de
financiamiento. Banco Inbursa ha implementado procesos (incluyendo controles en sus
procedimientos de aprobacion y otorgamiento de créditos) que considera han sido
eficaces en mantener adecuados niveles de cartera vencida.

Sin embargo, Banco Inbursa no puede asegurar que las medidas implementadas o que se
implementen en un futuro mantengan la cartera vencida en niveles adecuados, o que
circunstancias ajenas a Banco Inbursa no resulten en un incremento en dichos niveles de
cartera vencida.

El aumento en los niveles de cartera vencida de Banco Inbursa podria afectar su liquidez,
ingresos y consecuentemente sus resultados operativos o su situacién financiera, asi como
su capacidad para pagar los Instrumentos.



(vi)  La falta de coincidencia entre las caracteristicas de las operaciones pasivas y
activas de Banco Inbursa podria afectar sus resultados operativos y situacion
financiera.

Banco Inbursa otorga diversos tipos de créditos con una gran variedad de caracteristicas.
Banco Inbursa otorga tanto créditos a largo plazo (tales como créditos hipotecarios y
créditos empresariales), como créditos a mediano plazo (tales como créditos
automotrices) y a corto plazo (tales como créditos al consumo). Segun se menciona
anteriormente, dichos créditos pueden otorgarse a tasas de interés fijas o variables y
pueden estar denominados en distinfas monedas. Igualmente, otros activos de Banco
Inbursa, como sus inversiones, también pueden ser de caracteristicas diversas en cuanto a
plazo de vencimiento, fasas de rendimiento y moneda.

Igualmente, los pasivos de Banco Inbursa pueden ser de distintas caracteristicas. Las
obligaciones del Banco pueden ser a largo, mediano o corto plazo, a tasas de interés fijas
o variables y en monedas distintas. Una gran parte de los pasivos de Banco Inbursa,
principalmente aquellos generados por captacion directa son exigibles a la vista.

Banco Inbursa busca mantener una cartera de activos (tanto créditos como inversiones)
con caracteristicas tales como plazo, tasas de interés y moneda que le permitan hacer
frente a sus pasivos con caracteristicas similares cubriendo de esta manera riesgos de
liquidez a los cuales pudiera verse expuesto, y, cuando lo considera conveniente, Banco
Inbursa  busca cubrir dichos riesgos con instrumentos financieros derivados.
Adicionalmente, Banco Inbursa mantiene en funcionamiento constante su drea de
administracién de riesgos.

Sin embargo, Banco Inbursa no puede garantizar que dicha estrategia sea una manera
infalible de cubrir dichos riesgos. Asimismo, pueden existir circunstancias fuera del control
de Banco Inbursa que afecten dicha estrategia (tales como la realizacidén de prepagos
por sus clientes).

En el supuesto que la tasa a la que generan rendimientos los activos de Banco Inbursa sea
menor que la tasa a la que generan rendimientos sus pasivos, el margen financiero de
Banco Inbursa podria disminuir o podria sufrir pérdidas en sus operaciones de
financiamiento.

Igualmente, en el caso de una depreciacidén de la moneda en gue Banco Inbursa
mantenga sus activos frente a la moneda en la que se encuentren denominados sus
pasivos, los resultados de Banco Inbursa podrian verse afectados.

(viii) La concentracién de las operaciones en determinados sectores o clientes sujeta a
Inbursa a los riesgos relativos a dichos sectores o clientes.

Banco Inbursa tiene operaciones activas en distintos sectores, incluyendo los sectores de
gobierno, consumo, hipotecario e industrial (y dentro de este Ultimo, a su vez, distintos
sectores especializados). Inbursa estd obligado a mantener cierto grado de diversificaciéon
de riesgo en sus operaciones conforme a reglas emitidas por la CNBV y la SHCP.



En la medida que las operaciones de Banco Inbursa se concentren en determinados
sectores o en el caso que un cliente o un grupo de clientes relacionados entre si
representen una parte importante de la cartera de Banco Inbursa, los factores que
afecten adversamente a dicho sector o clientes y que afecten su capacidad de pago,
podrian afectar los ingresos de Banco Inbursa, sus resultados operativos o su situacion
financiera.

(ix) La competencia en el sector tradicional y por entidades financieras no
tradicionales podria afectar los resultados operativos y la situacién financiera de
Banco Inbursa.

El sector de servicios financieros y bancarios es un sector alfamente competitivo. Como
resultado de la tendencia hacia la consolidacidn que se ha vivido en los aios recientes y
al ingreso en el mercado mexicano de instituciones financieras internacionales, el sector
bancario mexicano cuenta con representantes con grandes recursos financieros,
tecnoldgicos y de mercadotecnia. Los principales competidores de Banco Inbursa son
BBVA Bancomer, Banamex, Scotiabank, HSBC, Santander y Banorte. Banco Inbursa
considera que la competencia en el mercado bancario se ha fincado en precios (tasas
de interés tanto activas como pasivas, asi como comisiones) y nivel de servicio, y espera
que dicha competencia continte en el futuro.

En la medida que la competencia en el sector bancario se base principalmente en una
reduccidn de tasas activas, Banco Inbursa podria disminuir las tasas de interés que cobra,
lo que afectaria adversamente sus ingresos por intereses y consecuentemente reduciria
(en la medida que dicha reduccién no se vea acompanada de una reduccién
equivalente en sus tasas de interés pasivas) su margen financiero. Asimismo, en menor
medida, la competencia entre bancos podria provocar una reducciéon en los ingresos por
comisiones.

Igualmente, en el caso que, con la intencidn de aumentar sus niveles de captacién, los
competidores de Banco Inbursa aumenten sus tasas de interés pasivas, Banco Inbursa
podria pagar mayores intereses a sus depositantes y otros acreedores operativos, lo que
incrementaria sus gastos por intereses y podria (en el caso que no aumenten sus tasas de
interés activas) afectar su margen financiero y consecuentemente, sus resultados
operativos.

Adicionalmente, en el caso que sus competidores introduzcan productos o servicios
adicionales, Banco Inbursa podria introducir productos o servicios similares, lo que podria
incrementar sus gastos y afectar adversamente sus resulfados operativos.

(x) El incremento en los requerimientos de capitalizacion, de reservas u otros similares
podrian afectar los resultados operativos de Banco Inbursa.

Banco Inbursa es una institucién financiera alfamente regulada y sujeta a la supervision
especializada de las autoridades financieras mexicanas que son Banxico, la SHCP vy la
CNBV, entre ofras. La reglamentacién de las instituciones de banca multiple incluye
regulacion relativa a requisitos de capitalizacién y a la creacidon de reservas.



Las autoridades financieras pueden, cuando lo consideren conveniente (en base a su
evaluacién de la situacién financiera, de los activos y de los sistemas de administracién de
riesgos de Banco Inbursa) exigirle requisitos de capitalizacién adicionales. En el caso que
se le exijan mayores niveles de capitalizacién a Banco Inbursa, sus resultados e indicadores
financieros podrian verse afectados.

Adicionalmente, una modificacién en la politica gubernamental aplicable a todas las
instituciones de banca multiple que resulte en cambios para incrementar los niveles de
capitalizacién o las reservas de dichas instituciones, podria afectar los resultados
operativos y la posicidon financiera de Banco Inbursa. Igualmente la falta de cumplimiento
con los requerimientos de capitalizacion podria resultar en la imposicién de medidas por la
CNBV que podrian limitar las operaciones de Banco Inbursa o que podrian afectar su
situacion financiera.

(xi) Estimaciones preventivas para riesgos crediticios

El 28 de noviembre de 2012, la CNBV publicé modificaciones a la Circular Unica de
Bancos, anticipando la adopcion de los lineamientos de Basilea lll. La mayoria de los
aspectos de este conjunto de reglas enfraron en vigor en enero de 2013 mientras que el
resto entrard en vigor de forma gradual hasta el 2022. Estas reglas tienen un impacto en
nuestras reservas y politicas de provisionamiento. Si bien Banco Inbursa considera que sus
estimaciones preventivas para riesgos crediticios son suficientes para cubrir pérdidas
conocidas o esperadas de su cartera de crédito, no se puede asegurar que dichas
estimaciones preventivas para riesgos crediticios sean suficientes para cubrir las pérdidas
que efectivamente se generen.

(xii)  La modificacién de la reglamentacién aplicable a las operaciones del Banco
podria afectar sus resultados operativos y su situacién financiera.

Ademds de la regulacién aplicable a sus niveles de capitalizacién y reservas, Banco
Inbursa estd sujeto a un importante nimero de normas que regulan su actividad bancaria.
Modificaciones a dicha reglamentacién que limiten o restrinjan las operaciones del Banco
o dificulten de ofra manera su actividad podrian afectar de manera adversa sus
resultados operativos o su situacion financiera.

(xiii)  La revocacion de la autorizacién de Banco Inbursa para operar como institucion
de banca mdultiple afectaria su operacién y su situacién financiera.

Banco Inbursa opera con base en una autorizacion otorgada por la SHCP. En el supuesto
gue la CNBV decidiere revocar la autorizacién otorgada a Banco Inbursa de conformidad
con la LIC, éste se pondrd automdticamente en estado de disolucién y liquidacién por lo
gue no podria continuar operando sus negocios.



(xiv) La emisién de resoluciones adversas a Banco Inbursa como resultado de procesos
judiciales, administrativos o arbitrales podria afectar su situacion financiera.

Banco Inbursa podria estar sujeto a procedimientos judiciales, administrativos o arbitrales
resultado de sus operaciones activas, pasivas o de servicios. El inicio de un nUmero
sustancial de dichos procedimientos o de procedimientos por montos relevantes, podriag,
en el caso que sean resueltos de una manera adversa a Banco Inbursa, afectar su
posicién financiera y resultados operativos.

(xv)  Riesgo de Mercado

Banco Inbursa estd expuesto a riesgos de mercado por los distintos factores de riesgo
asociados a las posiciones que mantiene en una amplia gama de productos financieros,
incluyendo instrumentos a plazo y derivados. La medicidén del riesgo de mercado
cuantifica el cambio potencial en el valor de las posiciones asumidas como
consecuencia de cambios en los factores de riesgo asociados a estas posiciones. Dichos
cambios pueden afectar los resultados de las operaciones y la posicidén financiera de
Banco Inbursa.

d) Factores de Riesgo Relacionados con los Instrumentos
(xvi)  Prelacién de los Tenedores en caso de quiebra de Banco Inbursa.

En caso de la declaracidon de insolvencia de Banco Inbursa en términos de la Ley de
Concursos Mercantiles, el procedimiento iniciaria directamente en la etapa de quiebra. En
caso de declaracidon de quiebra, los Tenedores serdn considerados, en cuanto a su
preferencia, en igualdad de circunstancias con todos los demds acreedores comunes de
Banco Inbursa. Ciertos créditos en contra de la masa, incluyendo los créditos en favor de
los trabajadores, los créditos en favor de acreedores singularmente privilegiados, los
créditos con garantias reales, los créditos fiscales y los créditos a favor de acreedores con
privilegio especial, tendrdn preferencia sobre los créditos a favor de los acreedores
comunes de Banco Inbursa, incluyendo los créditos resultantes de los Instrumentos.
Asimismo, en caso de declaracion de quiebra de Banco Inbursa, los créditos con garantia
real tendrdn preferencia (incluso con respecto a los Tenedores) hasta por el producto
derivado de la ejecucion de los bienes otorgados en garantia.

Conforme a la Ley de Concursos Mercantiles, para determinar la cuantia de las
obligaciones de Banco Inbursa a partir de que se dicte la sentencia de declaracion de
quiebra, si las obligaciones del Banco se encuentran denominadas en Pesos deberdn
convertirse a UDIs (tomando en consideracion el valor de la UDI en la fecha de
declaracién de quiebral), vy si las obligaciones se encuentran denominadas en UDIs, dichas
obligaciones se mantendrdn denominadas en dichas unidades. Asimismo, las obligaciones
de Banco Inbursa denominadas en Pesos o UDIs cesardn de devengar intereses a partir de
la fecha de declaracion de quiebra.



1.4- Otfros Valores

Salvo por los valores emitidos al amparo del “Programa revolvente de certificados
bursdtiles bancarios, certificados de depdsito bancario de dinero a plazo, pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, a que se hace referencia en el
capitulo 3 de este informe, Banco Inbursa no cuenta con ofros valores registrados en el
RNV. Sin perjuicio de lo anterior, el Banco ha actuado como fiduciario en la realizacién de
emisiones de deuda vy certificados de participacion respaldados por los activos que
forman parte de los fideicomisos respectivos y que no representan pasivos o capital del
Banco.

Banco Inbursa publica trimestral y anualmente la informacién y estados financieros en su
pdgina de Internet (www.inbursa.com) de acuerdo a la Circular Unica de Bancos.

1.5- Cambios significativos a los Derechos de los Valores Inscritos en el RNV

Salvo por los valores emitidos al amparo del “Programa revolvente de certificados
bursdtiles bancarios, certificados de depdsito bancario de dinero a plazo, pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, a que se refiere el capitulo 3 de
este informe, Banco Inbursa no cuenta con valores registrados en el RNV. Sin perjuicio de
lo anterior, el Banco ha actuado como fiduciario en la realizacién de emisiones de deuda
y certificados de participacion respaldados por los activos que forman parte de los
fideicomisos respectivos y que no representan pasivos o capital del Banco.

Banco Inbursa publica trimestral y anualmente la informacién y estados financieros en su
pdgina de Internet (www.inbursa.com) de acuerdo a la Circular Unica de Bancos.

1.6- Documentos de Cardacter Publico

El presente reporte anual con informacion y cifras al 31 de diciembre de 2010, fue
entregado oportunamente a la BMV y a la CNBV dando cumplimiento a las disposiciones
legales aplicables y puede ser consultado en la pdgina electrénica de la red mundial
(Intermet) de la BMV (www.bmv.com.mx) y en la pdgina (www.inbursa.com).

Asimismo, los inversionistas que asi lo deseen, podrdn solicitar una copia del presente
reporte a través del drea de relaciones con inversionistas de Banco Inbursa a la atencién
de:

Lic. Frank Ernesto Aguado Martinez

Teléfono: 5625.4900 ext. 3350

Fax: 5625.4900 ext. 2610

Correo electrénico: faguadom@inbursa.com



2.- Banco Inbursa

2.1- Historia y Desarrollo de Banco Inbursa

Con el objeto de impulsar la diversificaciéon de los servicios financieros ofrecidos por la
GFInbursa, se crea Banco Inbursa en 1993, el cudl forma parte de GFinbursa.

GFInbursa se constituyd el 20 de mayo de 1985, como una sociedad mercantil bajo la
denominacién social de Promotora Carso, S.A. de C.V. A lo largo de su existencia, la
GFInbursa ha tenido diversas modificaciones en su denominacién y ha participado en
varias operaciones de fusidn, escision y adquisicion de sociedades.

En 1992, GFinbursa obfuvo las autorizaciones correspondientes para transformarse en una
sociedad contfroladora de un grupo financiero y al mismo tiempo modificd su
denominacién social para quedar como Grupo Financiero Inbursa, denominacion que
mantiene hasta la fecha. GFInbursa tiene una duraciéon indefinida y actualmente tiene sus
oficinas principales ubicadas en Paseo de las Palmas 736, colonia Lomas de Chapultepec,
Delegacién Miguel Hidalgo, en México D.F. con el nimero telefénico: 56 25.49 00. A esta
fecha GFInbursa es uno de los principales grupos financieros mexicanos.

Con anterioridad a la integracién de GFInbursa como grupo financiero, los accionistas de
control de dicho grupo participaron en la intermediacién financiera especializada
mediante la constitucion, adqguisicién y/o administracion de diversas entidades financieras
que posteriormente fueron incorporadas al grupo.

Por lo anterior, la historia de la integracién de GFinbursa se remonta a 1965, cuando se
constituye Inversora Bursdtil, actual casa de bolsa del grupo financiero, consoliddndose
hoy en dia como lider en el mercado nacional.

La adquisicién de sus actuales integrantes continud en 1984 con la adquisicién de Seguros
de México, misma que 10 anos después adopta el nombre de Seguros Inbursa que es su
denominacién actual, siendo una de las aseguradoras mas importantes del pais.

Posteriormente, se adquiridé La Guardiana, Compaiia General de Fianzas cuya presencia
en el mercado data desde 1942, la cual se integré al grupo bajo el nombre de Fianzas
Guardiana Inbursa.

Con el objeto de impulsar la diversificacion de los servicios financieros ofrecidos por
GFInbursa, se crea Banco Inbursa en 1993 el cudl forma parte de como la plataforma de
desarrollo complementario a las operaciones del resto de las companias integrantes de
GFInbursa.

En enero de 1995, se constituyd Operadora Inbursa y se incorpord a GFinbursa.

En diciembre de 1996, se crea Afore Inbursa, empresa administradora de fondos de ahorro
para el retiro de los trabajadores, como subsidiaria de Banco Inbursa, con la cudl
GFInbursa se incorpora a la prestacion de servicios financieros en el naciente mercado de
la seguridad social.



En el ano 2000, trae consigo un importante crecimiento para Seguros Inbursa al adquirir las
operaciones en México de la empresa Liberty México Seguros, actualmente Patrimonial
Inbursa, aunado a la creacion de Asesoria Especializada Inburnet y Autofinanciamiento
Inbursa, consolidando aun mas la solidez del grupo vy su orientacidén al servicio.

En el transcurso de 2001, GFinbursa fincé las bases vy la infraestructura para comenzar a
ofrecer selectivamente productos bancarios al mercado de menudeo.

En 2002 y contfinuando con su estrategia de penetracién de mercado de menudeo,
GFinbursa a través de Seguros Inbursa y de Banco Inbursa, lanzé al mercado a nivel
nacional la cuenta Inbursa CT, una cuenta de cheques que paga tasa de cetes, los mds
altos rendimientos, siendo un ejemplo de los beneficios de la integracién a favor de
nuestros clientes.

En este mismo ano se obtuvo la autorizacion definitiva de la SHCP para el funcionamiento
de Salud Inbursa, empresa subsidiaria de Seguros Inbursa, la cudl se dedicaba a la
prestacion de servicios de seguros de salud y gastos médicos, apoyando al servicio de
medicina preventiva.

Durante 2003, Banco Inbursa obtuvo el grado de inversibn BBB- por parte de las
calificadoras Standard & Poors y Fitch quienes basaron su decision principalmente en la
alta calidad de los activos, la sélida base de capital y los resultados mostrados por Banco
Inbursa a pesar del escaso crecimiento econdmico del pais.

En el primer trimestre de 2003, el negocio de pensiones fue escindido de Seguros Inbursa
en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes. Con esta operacién, GFinbursa
llevé a cabo un programa de reubicacién de capital el cudl consistio en capitalizar a la
empresa escindida Pensiones Inbursa con recursos provenientes de otras subsidiarias de la
GFIinbursa. En este contexto se fortalecidé a Promotora Inbursa como subsidiaria de
Pensiones Inbursa.

Como parte de su estrategia de menudeo, Banco Inbursa lanzd al mercado nuevos
productos de crédito durante 2004, entre ellos, Tarjeta de Crédito EFE, crédito a pequenas
y medianas empresas “InburPyme”, crédito automotriz " Autoexpress” y crédito hipotecario
“Inburcasa”. Estos productos tienen como principal caracteristica el ofrecer tasa fija a
nuestros clientes aprovechando las oportunidades que oforga la disponibilidad de fondeo
de largo plazo a tasa fija, para asi, eliminar la incertidumbre generada por la volatilidad
en las tasas de interés.

En junio de 2004, GFinbursa anuncié la decision de llevar a cabo una escision para
constituir IDEAL, la cudl es una sociedad controladora de un nuevo grupo econdmico
orientado a la evaluacién, estructuracién, desarrollo y operacidn de proyectos de
infraestructura en México y América Latina.

La escision referida fue aprobada por la asamblea general de accionistas de GFinbursa el
25 de mayo de 2005, implicando un traspaso por escision de un capital contable inicial
para IDEAL de aproximadamente $8,740 millones de Pesos (valores nominales).

IDEAL comenzd a cotizar en la BMV el dia 15 de septiembre de 2005 con la emisidén de
acciones serie “B-1" representativas de su capital social, bajo la clave en pizarra de
“IDEALB1".



De la misma forma y con la finalidad de confinuar con dicho crecimiento, durante el 2008
GFInbursa alcanzd un acuerdo con CaixaBank, para que ésta Ultima adquiriera una
participacion minoritaria del capital social de GFinbursa. Dicha adquisicidon se llevd a
cabo mediante un esquema combinado de suscripcion de capital y compra de acciones
en el mercado mexicano de valores.

La participacion de Criteria en este proyecto trajo importantes sinergias entre Criteria vy
GFlnbursa, lideres en su sector. GFInbursa se ha beneficiado de la experiencia y
“knowhow" de su nuevo socio para la expansidn del negocio minorista en México y en
otros paises del continente americano, incrementando considerablemente la capacidad
de financiamiento en un momento muy oportuno vy ratificando asi el compromiso de
GFInbursa con México. Por su conocimiento, experiencia y tecnologia en banca para las
familias, la participacion de Criteria ha permitido a GFIinbursa acelerar el desarrollo en este
segmento, con lo que incrementd su presencia en todo el pais.

Con fecha 5 de marzo de 2009 se constituyd Fundacion Inbursa, que tiene la intencién de
movilizar recursos privados para financiar proyectos de interés publico en las dreas de la
educacién, capacitacion, salud y el desarrollo de capital humano, dirigidas a la
poblacién mexicana en general y especialmente a las personas, sectores y regiones de
escasos recursos, con el fin de lograr mejores condiciones de subsistencia y desarrollo
aunado a que los integrantes de dichas comunidades puedan a su vez contribuir con su
esfuerzo al bienestar comun.

En febrero de 2010, Standard & Poors Services ratificd la calificacion de crédito de
contraparte en escala global de largo plazo “BBB-" y subid la calificacién en escala
nacional “a mxAAA" de "mxAA+" de Banco Inbursa. La perspectiva es estable. Standard
& Poors basd su decisibn en 4 factores fundamentales: 1) sélida capitalizacién, 2)
indicadores de calidad de activos histéricamente positivos, 3) larga trayectoria en el
mercado con experiencia en el sector corporativo y 4) niveles de eficiencia superiores al
promedio.

El 3 de junio de 2010 se adquirid el 100% de las acciones representativas del capital social
de CFSM, empresa dedicada al otorgamiento de créditos automotrices. Con esta
operacidén se adquirid una cartera crediticia de $5,498 millones de Pesos, fortaleciendo los
activos crediticios de GFInbursa.

En septiembre de 2011 y previa obtencidén de las autorizaciones correspondientes, Banco
Inbursa adquirié la totalidad menos una de las acciones de CF Credit cuyo principal giro
de negocios es el otorgamiento de financiamientos para la adquisicion de automéviles,
procurando con ello la consolidacion de GFinbursa en dicho nicho de mercado.

En noviembre de 2012, Standard & Poors Services confirmd la calificacién de crédito de
contraparte en escala global de largo plazo de “BBB" y en escala nacional de "mxAAA”,
respectivamente. La perspectiva estable refleja una expectativa de penetracién en el
mercado de crédito a las pequenas y medianas empresas y de consumo en general, que
seguird impulsando estabilidad en el negocio de Banco Inbursa.

Durante 2013, se llevaron a cabo los actos necesarios para obtener de la SHCP y de la
CNBYV, las autorizaciones respectivas para modificar el objeto social de Salud Inbursa; al
efecto dicha sociedad cambié su denominacién por la de Seguros de Crédito Inbursa,



guedando autorizada esta Ultima para organizarse y funcionar como una institucién de
seguros especializada en el prdctica de la operacidén de danos, en el ramo de crédito,
iniciando operaciones en noviembre de 2014.

En diciembre de 2013, Standard & Poors Services subid la cdlificacién de crédito de
contraparte en escala global de largo plazo de “BBB" a “BBB+". La perspectiva es estable.

Como se hizo de conocimiento de publico inversionista en marzo de 2014, a través de
Banco Inbursa, se llegd a un acuerdo con Standard Bank Group Limited, para adquirir
Banco Standard de Investimentos S.A., esta Ultima una entidad financiera organizada y
existente de conformidad con las leyes de Brasil, con un valor de activos netos
aproximado de USD$ 45millones; dicha operacién se sujeté a la obtencién de la
autorizaciones previas de las autoridades competentes en Brasil, México y Suddfrica. Al 31
de diciembre de 2014, solo restaba por obtener la autorizacién del Banco Central de
Brasil.

Md&s adelante, durante diciembre de 2014 y sujeto a la obtencidén de las autoridades
competentes en nuestro pais, se llegd a un acuerdo con WalMex, para la adquisicion de
BWM por parte de Banco Inbursa. Las autorizaciones respectivas se encuentran a esta
fecha en trédmite ante las autoridades correspondientes.

Como se desprende de lo anterior, la evolucién y el crecimiento han sido factores
constantes y determinantes en la historia de GFInbursa, donde se combinan la
experiencia, la solidez, la creatividad y el esfuerzo diario por ser mejores, ratificando
nuestro compromiso con México y manteniéndonos como el grupo financiero con capital
mayoritariamente mexicano mds importante del pais.

GFInbursa ha diversificado su participacidén en diversas gamas de servicios financieros,
teniendo una fuerte presencia en el sector asegurador, bancario y bursdtil y una
importante presencia en el mercado de servicios financieros relacionados con la
seguridad social. El crecimiento econdmico del grupo ha permitido el desarrollo de planes
tan ambiciosos como la escision de GFinbursa, la constitucion de IDEAL.

Para mayor detalle de las inversiones de mayor relevancia de GFinbursa, consultarla
Seccion 3, Informacidn Financiera apartado 3.2 Informaciéon Financiera por Linea de
Negocio en la gréfica que hace referencia al capital contable de cada una de sus
subsidiarias.

2.2- Descripcion del Negocio

i) Actividad Principal

GFInbursa es una sociedad controladora de entidades financieras, por ende tiene el
cardcter de tenedora de la mayoria de las acciones de diversas entidades financieras
que incluyen a una institucidén de banca multiple (comercial y de inversidn), instituciones
de seguros vy fianzas y sociedades involucradas en la prestacion de servicios financieros

relacionados con la seguridad social y administracion de activos, entre otros.

Las principales entidades financieras controladas por GFinbursa son:



- Banco Inbursa en el sector bancario;

- Seguros Inbursa, Pensiones Inbursa, Patrimonial Inbursa y Seguros de Crédito Inbursa en el
sector asegurador;

- Fianzas Guardiana en el sector afianzador;

- Operadora Inbursa y Afore Inbursa en el sector de administracion de activos, siendo
Afore Inbursa una entidad enfocada a los servicios financieros relacionados con la
seguridad social;

- Inversora Bursatil en el sector bursdtil, y

- Sociedad Financiera Inbursa y CF Credit en el sector de crédito, arrendamiento
financiero y factoraje financiero.

Asimismo, las operaciones de las distintas subsidiarias de GFIinbursa estdn orientadas
principalmente en cuatro lineas de negocio: Banca Comercial, Administracién de Activos,
Banca de Inversion y Seguros y Fianzas.

Banco Inbursa y sus subsidiarias por la naturaleza de los servicios que prestan no enfrentan
riesgos o efectos derivados del cambio climdtico.
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Las actividades propias GFInbursa y de cada una de sus subsidiarias consisten en la
prestacion de servicios financieros, por lo tanto, no estdn sujetas a autorizaciones o
programas de cardcter ambiental; y no representan un riesgo en dicha materia, ni de las
mismas se derivan actuales o potenciales consecuencias indirectas sobre tendencias de
mercado a las que se puedan enfrentar derivadas del cambio climdtico.

ii) Canales de Distribucion

Nuestro amplio portafolio de servicios, lo ofrecemos de manera integral, satisfaciendo de
forma global las diversas necesidades de nuestra clientela, consolidando asi, la lealtad de
nuestros clientes.

La amplia gama de servicios que somos capaces de ofrecer, se administra bajo una
misma direccién y como un mismo negocio, lo cual incrementa la certidumbre, confianza
y certeza de nuestros servicios y nos permite aprovechar mejor los mdrgenes de
crecimiento y utilidad de cada segmento del negocio. Consideramos que nuestro modelo
de negocios ha resultado exitoso, ya que capitaliza nuestra estructura corporativa
intfegrada, una sola y sdélida plataforma de distribucidn ofreciendo nuestra gama
completa de los productos, una base de datos Unica, una sola plataforma de sistemas
para todos nuestros productos y una infraestructura compartida. La consistencia y el
profesionalismo de nuestro grupo accionista controlador y nuestra politica general de
crecimiento orgdnico, en contraposicion a una serie de adquisiciones de instituciones
financieras individuales mds pequenas nos han permitido mantener la estrategia de
crecimiento constante y una plataforma estable para mayor rentabilidad. Todo lo anterior
nos permite ofrecer de manera activa, soluciones integrales y personalizadas a cada de
nuestros clientes, bajo un esquema de calidad, consistencia, bajo costo, alta eficiencia y
mayor certidumbre de riesgo para el Grupo Financiero.

Enfocamos nuestros esfuerzos de distribucion en canales regionales e integrados, mds que
en cada producto. Ademds utilizamos canales flexibles, alternativos y diversos, tales como
call centers, un portal de Internet y alianzas estratégicas con diferentes cadenas de
autoservicio y telecomunicaciones para la readlizacién de pagos y depdsitos. Por otra
parte, nuestro enfoque en acercamiento a la clientela, promocién de nuestro portafolio
integral de servicios y venta de servicios y productos que se complementan; asi como
nuestro énfasis en la fortaleza y eficiencia de dichos esfuerzos y labores, mds que en
expansion de sucursales fisicas, nos permite tener un modelo de costo controlado, flexible,
altamente eficiente y administrado bajo altos estdndares de eficiencia, atencidon y control
de riesgo.

Ademds, instalamos terminales punto de venta (TPV's) a nuestros clientes como medio de
adquirencia y como servicio a pequenas y medianas empresas, incluyendo escuelas,
restaurantes, gasolineras, y otros negocios.

Eficiente red de sucursales estratégicamente localizadas

A 31 de diciembre de 2014 disponemos de 354 sucursales estratégicamente localizadas en
las dreas geogrdficas mds afluentes de México, comparado con 96, 198, 271, 273, 302 y
319 sucursales en 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 y 2013 respectivamente. Esta red de
sucursales apoya y complementa la labor comercial de la fuerza de ventas.
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Las sucursales estdn agrupadas en 12 zonas regionales (cuatro en el Distrito Federal, una
en Mérida, una en Puebla, una en Querétaro, una en Monterrey, una en Hermosillo, una
en Culiacdn, una en Guadalajara y una en Chihuahua).

Cada oficina es independiente y autébnoma desde un punto de vista comercial pero sin
embargo las decisiones de riesgos y el back office estdn centralizados. Esta estrategia
permite a las sucursales enfocarse Unicamente en la venta de productos y servicios
maximizando asi la eficiencia de la sucursal.

Fuerza de ventas incentivada para comercializar toda nuestra gama de productos

La fuerza de ventas de Grupo Financiero Inbursa es una de las mayores fuerzas
comerciales externas del pais con 16,002 agentes al 31 de diciembre de 2014, y es una
herramienta fundamental que complementa los canales de distribucién tradicionales,
permitiendo a Inbursa mantener una base de costos por debajo de mercado y una gran
penetracién y alcance a nivel nacional.

Nuestra fuerza de ventas estd conformada por profesionales a los que otorgamos
capacitacién constante para promover la colocacidén de todos nuestros productos,
dentro del marco normativo y los mds altos estdndares éticos de nuestro grupo. La fuerza
de ventas estd formada y tiene la capacidad para distribuir todos nuestros productos.

Ademds, la fuerza de ventas se beneficia de una plataforma integrada, con acceso a
informacion procesada por nuestra aplicacién informdtica, una oferta de productos
completa y de calidad y un servicio altamente calificado al cliente a través de los canales
tradicionales, Internet y el call center. El conocimiento de PyMEs e individuos es Unico en el
mercado, y permite a la fuerza de ventas pre-identificar y dirigirse a los clientes rentables
directamente con una oferta atractiva y adaptada a sus necesidades. Por Ultimo, la
remuneracidn de la fuerza de ventas es totalmente variable y estd directamente
vinculada a los resultados de ventas para cada agente, para incentivar su productividad
y eficiencia. Ello a su vez promueve la venta cruzada de productos.

Asi, Grupo Financiero Inbursa, con su amplio rango de productos y su gestion de la
informacion Unica, resulta en la plataforma mds atractiva para los agentes, que ven en el
Grupo Financiero mds oportunidades de venta cruzada y una oferta de producto mds
ajustada a las necesidades de los clientes. Ello se ha visto tfraducido en una menor
rotacién de agentes.

A diciembre de 2014, GFinbursa contaba con 354 oficinas comerciales con cobertura
nacional.
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Adicionalmente, Banco Inbursa cuenta con un total de 753 cajeros automdticos
distribuidos estratégicamente por toda la RepUblica Mexicana.

Como canales alternos de distribucion, las subsidiarias de GFinbursa cuentan con dos
centros de atencién telefénica (call center) que opera las 24 horas de los 365 dias del
ano, un portal de Internet dirigido principalmente a la estrategia de menudeo, asi como
una alianza estratégica con diferentes cadenas de autoservicio y telecomunicaciones
para la realizacién de pagos y depdsitos.

iii) Patentes, Marcas, Licencias y otros contratos

GFInbursa es propietaria de la marca “Inbursa” y del logotipo:

e

.

&

La marca Inbursa y logotipo se han registrado en América del Norte, Centroamérica,
Sudamérica y ante la Unidn Europea.

Por otra parte, GFinbursa fiene celebrados contratos de licencia de uso de marca con
duracidn indefinida con sus subsidiarias, para permitir a éstas el uso de dicha marca.

La imagen del logotfipo y la marca Inbursa representan un activo importante para

GFInbursa asi como un medio de identificacidén del grupo que cuenta con un prestigio
dentro del sector financiero.
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Adicionalmente, GFInbursa y sus subsidiarias han registrado una diversidad de marcas y
avisos comerciales relacionados con la gama de productos ofrecidos al publico.

iv) Principales Clientes

El principal mercado de las entidades que conforman Banco Inbursa estd constituido por
las personas fisicas y morales con domicilio en México que requieren de servicios
financieros en los ramos bancarios.

v) Legislacién Aplicable, y Situacion Tributaria

Banco Inbursa y sus subsidiarias, en su cardcter de entidades financieras reguladas, estdn
sujetas a leyes especiales como la LIC, LMV vy la LSAR, entre ofras; a leyes de aplicacién
general como la LGSM, LGTOC, LFCE, y al Cdédigo de Comercio y a las demds
disposiciones expedidas por las autoridades competentes.

Asimismo, Banco Inbursa y sus subsidiarias estdn sujetas a la LISR, LIETU, LIVA, asi como a las
demds disposiciones fiscales y administrativas aplicables.

El sector financiero es un sector ampliamente regulado y supervisado por diferentes
autoridades que incluyen a la SHCP, BANXICO, CNBV, CONDUSEF y CONSAR entre otras
y cualquier modificacién a las leyes y disposiciones regulatorias aplicables puede afectar
el desarrollo del negocio de Banco Inbursa y sus subsidiarias.

vi) Recursos Humanos

Banco Inbursa no cuenta con empleados y no mantiene relacién directa con algin
sindicato.

Cabe senalar que Banco Inbursa también mantiene una de las fuerzas de venta mds
importante del pais con 16,002 agentes, al cierre de diciembre de 2014,

vii) Desempeno Ambiental

Banco Inbursa por ser una entidad financiera no cuenta con politica ambiental vy
tampoco cuenta con certificados o reconocimientos de esta indole. Sus subsidiarias
tampoco requieren certificados o reconocimientos en esta materia por la naturaleza de
los servicios que prestan.

viii) Informacién del Mercado

Banco Inbursa comparte el mercado con ofros grupos financieros ya integrados,
nacionales e internacionales que controlan a instituciones de banca multiple, casas de
bolsa, organizaciones y actividades auxiliares de crédito y sociedades de inversidn,
administradoras de fondos para el refiro, instituciones de seguros y fianzas y/o sociedades
financieras de objeto limitado. Asimismo, cada una de sus subsidiarias compite con las
entidades financieras de su mismo segmento y/o con las entidades financieras que
presten servicios andlogos a éstas.

Participacién de Mercado de Banco Inbursa:
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El sistema financiero mexicano estd altamente concentrado ya que en él participan 45

bancos y tan solo 7 representan el 84.3% de la cartera de crédito del sector.

Banco

Inbursa se encuentra dentro de estas 7

instituciones manteniendo una

participacion de mercado de crédito comercial al cierre de 2014 el 10.1%.

Participacién de mercado

Resultado Neto
(Dic’ 14)

Inbursa
15.8%
Activo Total
(Dic’ 14)
Inbursa
, 4.8%

Cartera Comercial
(Dic’ 14)

Inbursa
N ,10.1%
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Capital Contable
(Dic’ 14)

Inbursa
, 9.5%

Cartera Total
(Dic’ 14)

Inbursa
, 6.0%

Cartera Automotriz
(Dic’ 14)

Inbursa
,15.7%



Captacion Total Depodsitos de exigibilidad inmediata
(Dic’ 14) (Dic’ 14)

Inbursa Inbursa
, 4. 7% , 3.1%

Fuente: CNBV
Informacién no dictaminada con cifras al 31 de diciembre de 2014

Banco Inbursa se mantiene como uno de los bancos mejor capitalizados en México. En
2014, el indice de capitalizacién fue de 20.28%, superando al promedio del mercado en
4.53 puntos porcentuales. Esta brecha brinda la oportunidad a Banco Inbursa de
anticiparse a satisfacer las demandas de financiamiento a través de productos diferentes
y mejores.

indice de Capitalizacién
(Dic’ 14)

Activos Sujetos a Riesgo Total
GFinbursa Mercado
| Capital Neto 20.28% 15.75%
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ix) Estructura Corporativa

Banco Afore
o) Inbursa e Inbursa
CC.72783* CC.1481°
— Inmobiiaria
Inbursa
CC.1078°
Operadora ;
S— Inbursa ——y Snca
T Inbursa
e 1y v
C.C.7000°
S CF Credit
Services
CC.2%85
fianzos
Guardionalnbursa
2 s | ‘1,8'
CC.113
Grupo
Financiero
Inbursa
C.C. 97,305*
Seguros Patrimonia
Inbursg ~— e— Inbursa
cro Eé"' 1
W 7,004 CC 1‘738'
Inverscra
— Bursafi
~rn1Ee
LRV e

Sociedad Financiera

— Inbursa
C.C.1999°
Pensones Fromoforo
e b o IDUSO
cro 7&". CC.4,8 7.
(N0 F . 0)

GFInbursa participa de manera indirecta en algunas otras subsidiarias de cardcter
financiero y no financiero, describiendo en esta estructura a aquellas que se consideran
mds importantes.

* C.C.: capital contable expresado en millones de Pesos a diciembre de 2014.
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x) Descripcion de los Principales Activos

Conforme a la clasificacion de las grandes lineas de negocio en Banco Inbursa, sus
principales activos son los siguientes:

Cartera de Crédito

Las lineas de crédito otorgadas a clientes se registran en cuentas de orden, en la fecha en
que son autorizadas por el Comité de Crédito en el rubro Compromisos crediticios. Las
disposiciones efectuadas por los acreditados sobre las lineas de crédito autorizadas se
registran como un activo (crédito otorgado) a partir de la fecha en que se dispersan los
fondos o se redlizan los consumos correspondientes.

Las comisiones que se cobran por la apertura de lineas de crédito y que no cuentan con
disposiciones en el momento, se reconocen en resultados de manera diferida en un plazo
de doce meses. En el momento en que existen disposiciones de crédito, el remanente por
diferir se reconoce directamente en resultados. En términos generales, la cartera
comercial, de consumo e hipotecaria se registra como cartera vencida a partir del dia 90
de incumplimiento. La cartera de crédito total de Banco Inbursa representa el 71% del
total de sus activos.

Las politicas de crédito establecidas estdn orientadas para financiamientos corporativos y
en particular a entfidades que forman parte de consorcios de reconocida solvencia
comercial y econdmica y se llevan a cabo con apego a las regulaciones vigentes. Las
politicas de crédito establecidas para créditos al consumo e hipotecario estdn orientados
a personas fisicas.

En cuanto a la composicién de activos, Banco Inbursa también tiene el mayor porcentaje
de cartera de crédito con respecto a los activos totales, como lo muestra la siguiente
tabla:

Cartera de crédito / total de activos (%)
Al 31 de diciembre de 2014

Inbursa Scotiabank Banorte Bancomer Santander Banamex HSBC
71% 62% 54% 52% 51% 43% 39%
Fuente:
CNBV
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Cartera de Crédito

Millones de pesos % var 2014 vs

2012 2013 2014 2013 2012
CARTERA VIGENTE
Créditos Comerciales 126,480 132,000 140,430 6.4% 11.0%
Créditos a Entidades Financieras 12,484 13,249 14,556 9.9% 16.6%
Créditos al Consumo 11,509 15,275 17,927 17.4% 55.8%
Créditos a la Vivienda 1,178 1,124 1,333 18.6% 13.2%
Créditos a Entidades Gubernamentales 18,143 27,567 18,889 -31.5% 4.1%
TOTAL CARTERA DE CREDITO VIGENTE 169,794 189,215 193,135 2.1% 13.7%
CARTERA VENCIDA
Créditos Comerciales 5,510 7,528 5,763 -23.4% 4.6%
Créditos a Entidades Financieras 4 25 N.A. N.A.
Créditos al Consumo 460 690 9216 32.8% 99.1%
Créditos a la Vivienda 116 126 167 32.5% 44.0%
Créditos a Entidades Gubernamentales 0 0 0 N.A. N.A.
TOTAL CARTERA DE CREDITO VENCIDA 6,090 8,369 6,846 -18.2% 12.4%
ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS -25,094 -26,428 -14,338 -45.7% -42.9%
TOTAL CARTERA DE CREDITO NETA 150,790 171,156 185,643 8.5% 23.1%

Inversiones en Valores

El registro y la valuacién de las inversiones en valores se sujeta a los siguientes lineamientos:
e Titulos para negociar

Se registran inicialmente a su costo de adquisicion y se valtan a su valor razonable
utilizando precios proporcionados por un proveedor de precios autorizado por la CNBV. El
efecto contable de esta valuacién se registra en los resultados del ejercicio.

e Titulos disponibles para la venta

Se registran inicialmente a su costo de adquisicién y se valian a su valor razonable, el cudl
es proporcionado por un proveedor de precios autorizado por la CNBV. El devengamiento
del rendimiento de los titulos de deuda se reconoce como realizado dentro del estado de
resultados. El efecto contable de la valuacién a valor razonable se registra en el capital
contable formando parte de la utilidad integral.

e Titulos conservados al vencimiento
Son ftitulos de deuda que se registran inicialmente a su costo de adquisicién y el

devengamiento de los rendimientos se reconoce en el estado de resultados, es decir, se
valuan bajo el método del costo amortizado.
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Inversiones en Valores

% var 2014 vs

Millones de pesos 2012 2013 2014 2013 2012
Titulos para negociar 15,613 28,935 25,263 -12.7% 61.8%
Titulos disponibles para la venta 286 280 303 8.2% 5.9%
Titulos conservados al vencimiento 687 725 0 N.A. N.A.
TOTAL INVERSIONES EN VALORES " 16,586 29,940 25,566 -14.6% 54.1%

Asimismo, los activos financieros de Banco Inbursa representan un porcentaje menor de su
total de activos, en comparacion con sus principales competidores, como se observa en

la siguiente tabla:

Inversiones en valores / total de activos (%)
Al 31 de diciembre de 2014

Inbursa Scotiabank Santander Bancomer HSBC Banorte Banamex
9% 19% 22% 27% 34% 30% 31%
Fuente:
CNBV
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Inversiones Permanentes en acciones

Millones de pesos

. Saldo Saldo ” Participacién Otros Saldo
Emisora Aportacion .
2012 2013 n resultados  movimientos 2014
Inversiones de Capital de riesgo
Infragstructura y Transporte México 2225 2442 415 -334 2529
Hawas Media 17 25 Z v
Argos Comunicacion 2 72 1 73
In Store México 2 0 13 5
Pure Leasing 75
Grupa IDESA a0 899 Z 2
Grupo IDESA 1 1,573 4 -12 1,636
Landsteiner Phamma 7
Landsteiner Scienfific 399
3alud Interactiva 170 188 -19 7 184
Salud Helding yid 4 2 43
Giant Mators 2 129 2 131
Gas Naturd 1,002 1177 144 1,343
Hidebrando 73
Progenica 2
Enesa W7 krrd 5 380
Pafia Bicfarma 13 -5 19
Hitts 79 7 84
celence Freight de México 20 pi
Helding Aspel 4% 445 11¢ S84
Etilena XX 143 -163
Fideicomisc GEC 405 M 4%
Otras 1 12
6,081 6,463 142 Ll -1.234 7542
Ofras inversiones
sociocion de Bancos de México, AC - 0
Inbursa Siefors, S.A. de CV 7 0 15 405
Inburg Sisfore Bagico, S.4. de CV. 122 12 5 132
Inbursa Sisfore Bésica 3, 5.4 ce CV. 425 451 21 47z
Inbursa Siefore Basica 4, 5.A. de CV. il 313 16 3
Inbursg Sisfore Basica 5, 5.4, de CV. 56 ] z ]
Procesar, 5.A.de C.V. 8 8 8
Otras 14 15 15
1,300 1373 -1 5 1] 1431
Total 7,381 7.836 1421 250 -1234 8,973

La siguiente tabla muestra la participacion de éstos respecto al activo total del banco:

2012 2013 2014
Cartera de Crédito Neta 61.3% 66.8% 65.9%
Inversiones en Valores 6.7% 11.7% 9.1%
Inversion Permanente en Acciones 3.0% 2.9% 3.2%
Part. de los Principales Activos respecto al Activo Total 1.1% 81.4% 78.2%

del Banco
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xi) Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales

Los procesos judiciales relacionados con Banco Inbursa y sus subsidiarias que existen son
los normales derivados de la operaciéon diaria de dichas sociedades y no existe ninguno
relevante que pueda tener un impacto significativo sobre los resultados de operacion y
sobre la posicion financiera de Banco Inbursa en lo individual o sobre sus subsidiarias y que
pudieran impactar a GFinbursa al amparo del convenio Unico de responsabilidades.
Asimismo, Banco Inbursa no se encuentra en ninguno de los supuestos a los que se refiere
los articulos 9 y 10 de la Ley de Concursos Mercantiles.

xii) Acciones Representativas del Capital Social

Banco Inbursa no cuenta con valores registrados en el RNV. Sin perjuicio de lo anterior, el
Banco ha actuado como fiduciario en la realizacién de emisiones de deuda y certificados
de participacion respaldados por los activos que forman parte de los fideicomisos
respectivos y que no representan pasivos o capital del Banco.

Banco Inbursa publica trimestral y anualmente la informacién y estados financieros en su
pdgina de Internet (www.inbursa.com) de acuerdo a la Circular Unica de Bancos.

xiii) Dividendos

Banco Inbursa ha decretado pagos de dividendos en efectivo a los accionistas a razén de
$0.41945125524 centavos de peso y $0.227702109989738 centavos de peso por accidn, en
2012 y 2010 respectivamente pagaderos a cada una de las 834'243,537 acciones suscritas,
pagadas y en circulaciéon del capital social de la Institucién.

En 2013, el Consejo de Administracién de Banco Inbursa en su sesidon del 24 de octubre de
2013, decretd el pago de un dividendo extraordinario a razén de $10.18667334165, por
accioén.

Durante 2014, la asamblea general ordinaria anual de accionistas del 29 de abril de 2014
de Banco Inbursa, aprobd, entre otfros, decretar el pago de un dividendo a razén de
$0.311592361039 pesos por accidén y mediante sesion del Consejo de Administracion del 28
de julio de 2014 de Banco Inbursa, se aprobd, entre otros, decretar un dividendo a razén
de $0.239686431568 pesos por accidn, ambos pagaderos a cada una de las acciones en
circulacién integramente suscritas y pagadas representativas del capital social de la
Institucion.
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3.- Informacidn Financiera
3.1- Informaciodn Financiera Seleccionada

Banco Inbursa ofrece a sus clientes una amplia gama de productos y servicios. Por lo
tanto, a continuacion se presenta la informacién financiera consolidada de Banco Inbursa
la cual incluye a las siguientes subsidiarias: Sinca Inbursa, Afore Inbursa, CF Credit e
Inmobiliaria Inbursa.

La informacién financiera al 31 de diciembre de 2014, de Banco Inbursa deberd
interpretarse conjuntamente con los Estados Financieros Consolidados Auditados.

Ciertas cantidades incluidas en el Prospecto han sido objeto de ajustes por redondeo.
Consecuentemente, las cifras presentadas en diferentes tablas pueden variar
ligeramente.

Los estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con los criterios
contables de la CNBV. Los Criterios Contables de la CNBV siguen en general a las NIF.

86



Resumen de la Informacidén Financiera

RESULTADOS
(Millones de pesos) 2012 2013 2014
MF antes de riesgos crediticios 8,753 9,477 9,687
Provisiones crediticias 4,807 2,598 2,438
MF ajustado por riesgos crediticios 3,946 6,879 7,249
Comisiones Yy tarifas cobradas (neto) 2,992 3,185 2,898
Resultado de Intermediacion 1,363 9,990 -4,443
Otros ingresos de la operacién 592 117 13,631
Ingreso totales de la operacion 8,893 20,171 19,335
Gasto de administracion y promocion 4,022 4,496 4,964
Resultado de la operacién 4,871 15,675 14,371
Resultado neto 4,609 12,310 14,756
BALANCE GENERAL
(Millones de pesos) 2012 2013 2014
Activo
Disponibilidades 39,437 18,875 13,554
Inversiones en valores 16,586 29,940 25,566
Total de cartera de crédito vigente 169,794 189,215 193,135
Total cartera de crédito vencida 6,090 8,369 6,846
Estim. preventiva para riesgos crediticios -25,094 -26,428 -14,338
Otros 39,003 36,322 56,821
Total Activo 245,816 256,293 281,584
Pasivo
Captacion 150,819 156,638 176,350
Depdsitos de exigibilidad inmediata 59,875 65,327 69,328
Depositos a plazo 40,858 26,180 15,235
Titulos de crédito emitidos 50,086 65,131 91,787
Préstamos bancarios y de otros organismos 5,143 12,940 5,355
Otros 34,499 27,927 27,096
Total Pasivo 190,461 197,505 208,801
Capital contribuido 25,264 25,264 25,264
Capital ganado 30,091 33,524 47,519
Total Capital 55,355 58,788 72,783
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Infraestructura

. % var 2014 vs
Clientes 2012 2013 2014 2013 2012
Empleados 6,789 6,851 7,113 4%, 5%
Cajeros Automaticos 779 703 753 7% -3%
Sucursales 302 319 354 1% 17%
Fuerza de Ventas 14,065 15,293 16,002 5% 14%
Capital Contable
(Millones de Pesos)
,78
55,355 58,788 I |
2012 2013 2014
Utilidad Neta
(Millones de Pesos)
14,756
12,310
4,609 | |
2012 2013 2014
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Cifras Relevantes

Indicadores Inbursa Prom. Mdo.
Indice de Capitalizacion (Banco) 20.28% 15.75%
Cartera Vencida / Cartera Total (Banco) 3.4% 3.1%
Reservas / Cartera Vencida (Banco) 2.1 1.3
Reservas / Cartera Total (Banco) 7.2% 4.2%

Consolidacion de Subsidiarias

Al 31 de diciembre de 2014, la Institucion es accionista mayoritario de las siguientes
empresas, las cuales prestan servicios conexos o complementarios:

% de participacion

Actividades financieras

Afore Inbursa, S.A. de C.V. 94.2995%
CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER (*) 99.9999%
Sinca Inbursa, S.A. de C.V. 84.2053%

Actividades complementarias

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V. 99.9999%
Seguridad Inbursa, S.A. de C.V. 99.9980%
Etileno XXI, S.A. de C.V. 03.4294%

(*) Esta compania fue adquirida por la Institucién el 6 de septiembre de 2011, de una parte
relacionada.

Afore Inbursa, S.A. de C.V.: Su objeto social es captar el ahorro para el retiro de los
frabajadores de acuerdo con la LSAR. Estd regulada por la Comision Nacional del Sistema
de Ahorro para el Retiro (CONSAR).

CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER: Se constituyd el 27 de mayo de 2011, como
resultado de la escisién de CE EFE Controladora, S.A. de C.V., siendo CF Credit, la entidad
escindida bajo la denominacion social Revolucion Media 3D, S.A. de C.V., modificando
posteriormente su denominacién social a CF Credit Services. Opera como una sociedad
financiera de objeto multiple regulada, en términos del articulo 87-B de la LGOAAC vy su
actividad preponderante consiste en el oforgamiento en forma habitual y profesional de
cualquier tipo de créditos a fabricantes, distribuidores y consumidores del sector
automotriz.

Sinca Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad de Inversion de Capitales (Sinca Inbursa): Invierte en

acciones y valores emitidos por sociedades andnimas mexicanas que requieren recursos d
largo plazo y cuyas actividades estdn relacionadas con los objetivos del plan nacional de
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desarrollo, contribuyendo al crecimiento econdmico y social del pais. Esta entidad estd
regulada por la Comision.

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V.: Es una inmobiliaria bancaria autorizada y supervisada
por la Comisidén.

Seguridad Inbursa, S.A. de C.V.: Tiene como objeto prestar servicios de asesoria y
desarrollo de politicas, normas y procedimientos de seguridad, proteccion vy vigilancia, en
su cardcter de sociedad de servicios complementarios. Al 31 de diciembre de 2013y 2012,
esta enfidad no ha realizado operaciones y el saldo de su activo neto no es significativo
con relaciéon a los estados financieros tomados en su conjunto.

Informacién por Segmentos

CARTERA DE CREDITO

Integracién de la Cartera vigente y vencida por tipo de crédito

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, la cartera de crédito se integra como sigue:

2014
Cartera Vigente Cartera Vencida

Concepto Capital Interés Total Capital  Interés Total
Consumo S 17,803 124 17,927 S 886 29 915
Descuentos 299 - i 299 209 - 209
Quirografarios 18,644 31 18,695 81 - 81

Prendarios 2,270 3 2,273 - - -
Simples y cuenta corriente 124,720 543 125,263 1,775 25 1,800
Vivienda 1,315 6 1,321 155 4 159
Arrendamiento 117 - d 117 33 1 34
Reestructurada 26,796 44 26,840 3,578 70 3,648

Redescuento 400 - 400 - - -
$ 192,384 751 193,135 $§ 4,717 129 6,846
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2013

Cartera Vigente Cartera Vencida
Concepto Capital Interés Total Capital Interés Total
Consumo $ 15,163 112 15275  $ 669 20 689
Descuentos 378 1 379 455 - 455
Quirografarios 12,136 34 12,170 191 1 192
Prendarios 1,845 5 1,850 - - -
Simples y cuenta corriente 137,605 731 138,336 1,309 16 1,325
Vivienda 1,168 7 1,175 121 3 124
Arrendamiento 101 - 101 59 1 60
Reestructurada 19,297 237 19,534 5,343 59 5,402
Redescuento 395 - 395 122 - 122
$ 188,088 1,127 189,215 $ 8,269 100 8,369
2012
Cartera Vigente Cartera Vencida
Concepto Capital Interés Total Capital Interés Total
Consumo $ 11,424 % 8 $ 11,509 % 445 % 15 $ 460
Descuentos 1,989 1 1,990 224 - 224
Quirografarios 13,730 90 13,820 99 - 99
Prendarios 539 2 541 - - -
Simples y cuenta corriente 121,790 668 122,458 2,671 25 2,696
Vivienda 1,164 6 1,170 103 3 106
Arrendamiento 155 - 155 25 - 25
Reestructurada (Nota 11f) 16,065 93 16,158 2,434 46 2,480
Redescuento 1,993 - 1,993 - - -

$ 168849 $ 945 $ 169,794 $ 6,001 $ 89 $ 6,090

Integracién de la cartera por moneda

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, el andlisis de la cartera de crédito por moneda es
el siguiente:
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2014

Moneda Moneda
Concepto Nacional Exiranjera UDI's Total
Cartera de crédido vigente:
Consumo S 17,927 - S - S 17,927
Descuento 299 - - 299
Quirografarios 13,532 5,163 - 18,695
Prendarios 1,382 891 - 2,273
Simples y cuenta corriente 85,798 39,465 - 125,263
Vivienda 1,320 - 1 1,321
Arrendamiento 86 31 - 117
Reestructurada 16,915 9,925 - 26,840
Redescuento 399 1 - 400
137,658 55,476 1 193,135
Cartera de crédido vencida:
Consumo 915 - - 915
Descuento 208 1 - 209
Quirografarios 36 45 - 81
Simples y cuenta corriente 1,769 31 - 1,800
Vivienda 159 - - 159
Arrendamiento 34 - - 34
Reestructurada 2,697 950 1 3,648
5,818 1,027 1 6,846
152,124 45,458 2 199,981
2013
Moneda Moneda
Concepto Nacional Extranjera UDI's Total
Cartera de crédido vigente:
Consumo $ 15,275 - $ - $ 15275
Descuento 368 11 - 379
Quirografarios 9,919 2,251 - 12,170
Prendarios 1,845 5 - 1,850
Simples y cuenta corriente 105,722 32,614 - 138,336
Vivienda 1,174 - 1 1,175
Arrendamiento 57 44 - 101
Reestructurada 11,336 8,198 - 19,534
Redescuento 338 57 - 395
146,034 43,180 1 189,215
Cartera de crédido vencida:
Consumo 689 - 689
Descuento 454 1 - 455
Quirografarios 192 - - 192
Simples y cuenta corriente 1,299 26 - 1,325
Vivienda 124 - - 124
Arrendamiento 59 1 - 60
Reestructurada 3,177 2,224 - 5,402
Redescuento 96 26 1 122
6,090 2,278 1 8,369
152,124 45,458 2 197,584
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2012

Moneda Moneda

Concepto Nacional Extranjera UDI's Total

Cartera de crédido vigente:
Consumo $ 11,509 % - 3 - $ 11,509
Descuento 1,877 113 - 1,990
Quirografarios 11,086 2,734 - 13,820
Prendarios 541 - - 541
Simples y cuenta corriente 82,593 39,865 - 122,458
Vivienda 1,169 - 1 1,170
Arrendamiento 70 85 - 155
Reestructurada 7,301 8,857 - 16,158
Redescuento 1,842 151 - 1,993
117,988 51,805 1 169,794

Cartera de crédido vencida:
Consumo 460 - - 460
Descuento 206 18 - 224
Quirografarios 80 19 - 99
Simples y cuenta corriente 1,633 1,063 - 2,696
Vivienda 106 - - 106
Arrendamiento 25 - - 25
Reestructurada 2,274 205 1 2,480
4,784 1,305 1 6,090
122,772 53,110 2 175,884

Andlisis de concentracién de riesgo

Por sector econdmico

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, en forma agregada, el andlisis de los porcentajes
de concentracion de riesgo por sector econdmico se muestra a continuacion:

2014 2013 2012

Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de

Monto concentracién Monto concentfracién Monto concentracion
Privado (empresas y particulares) S 146,193 73% $ 139,528 70% $ 131,990 75%
Financiero 14,556 7% 13,274 7% 12,448 7%
Consumo 18,843 9% 15,966 8% 11,969 7%
Vivienda 1,500 1% 1,250 1% 1,294 1%
Créditos a entidades gubernamentales 18,889 10% 27,566 14% 18,143 10%
S 199,981 100% $ 197,584 100% $ 175,844 100%

Por region

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, el andlisis de concentracién de la cartera de
crédito por regiéon, en forma agregada, es la siguiente:
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2014 2013 2012

Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de
Zona Importe concentracion Importe concentraciéon Importe concentracién
Centro $ 128,901 65% $ 125,246 61% $ 107,477 61%
Norte 28,517 14% 32,203 20% 35,575 20%
Sur 10,312 5% 10,461 6% 10,538 6%
Extranjero y otras 32,251 16% 29,674 13% 22,294 13%
$ 199,981 100% $ 197,584 100% $ 175,884 100%

CARTERA VENCIDA

Antigiedad

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, la cartera vencida de acuerdo a su antigiedad
se clasifica de la siguiente forma:

2014 2013 2012
De 1 a 80 dias S 2,520 $ 3,987 % 3,737
De 181 a 365 dias  § 535 % 897 $ 330
Mayor a un ano S 3791 % 3,485 $ 2,023
S 6,846 $ 8,369 $ 6,090

Movimientos

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, los movimientos que
presentd la cartera de crédito vencida se analizan como sigue:

2014 2013 2012
Saldo inicial S 8,369 % 6,000 $ 5,054
Mds (menos):
Traspasos netos de cartera vigente y viceversa 2,255 5,603 2,730
Adjudicaciones (1,573) (2,074) (227)
Castigos (2,205) (1,250) (1,467)
Saldo final S 6,846 $ 8,369 $ 6,090

ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, la estimacién preventiva para riesgos crediticios
se analiza como sigue:

2014 2013 2012
Por cartera de crédito comercial $12,844 $25,395 $24,338
Por créditos al consumo $ 1403 $ 949 $ 681
Por créditos a la vivienda S 91 $ 84 % 75
$14,338 $26,428 $25,094

86



Movimientos de la estimacién preventiva para riesgos crediticios

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, los movimientos de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios se resumen a continuacién:

2014 2013 2012

Saldo al inicio del ano S 26428 $ 25094 $ 22,487
Mds (menos):

Incrementos de la estimacion 2,438 2,404 4,807
Liberacién de reserva (13,109)

Traspaso a reservas de bienes adjudicados (348) (7) (98)
Aplicaciones a la estimaciéon (1,927) (1,109) (1,468)
Valorizacién de UDI's y moneda extranjera 856 46 (634)
Saldo al final del ano S 14338 $ 26,428 $ 25,094

3.3- Informacioén de Créditos Relevantes

Al cierre de diciembre de 2013, Banco Inbursa no tiene celebrado ningin crédito
relevante y se contrataron dentro de su curso ordinario de negocio.

3.4- Comentarios y Andlisis de la Administracion sobre los Resultados de Operacion y
Situacion Financiera de Banco Inbursa

Banco

Banco Inbursa registrd utilidades por $14,554 millones de Pesos al cierre de Diciembre de
2014 comparado con $12,179 millones de Pesos al cierre de Diciembre de 2013. El
resultado se explica por el incremento en el margen financiero, asi como por resultado en
otfros ingresos de la operaciéon al ubicarse en $13,631 millones de Pesos en 2014, que se
comparan con $117 millones de Pesos en 2013 principalmente por cancelacién de
reservas preventivas, que fueron parcialimente compensados por pérdidas de $4,443
millones de Pesos en valuacién de activos financieros, que en 2013 habian representado
ingresos de $9,990 millones de Pesos.

La cartera de crédito total paso de $197,584 millones de Pesos al cierre de Diciembre de
2013 a $199,981 millones de Pesos al cierre de 2014. Banco Inbursa es el banco comercial
con mayor indice de capitalizacion entre los principales bancos en México con un ICAP

de 20.28%, lo que nos permite tener una base financiera sdlida para el crecimiento.

En cuanto a la composicidn de activos, Banco Inbursa tiene el mayor porcentaje de

cartera de crédito con respecto a los activos totales, al representar el 71% que se
compara con 48% del sector financiero en México.
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Durante 2014, como resultado de las modificaciones regulatorias relacionadas con la
metodologia de calificacién de cartera comercial que aplicd a partir del 31 de Diciembre
de 2013, liberd un importe de $13,109 millones de Pesos de reservas en 2014, reconociendo
el efecto de la liberacidon de excedentes de reserva en el rubro “otros ingresos de la
operacién”.

La estimacién preventiva para riesgos crediticios se ubicd en $14,338 millones de Pesos. En

el acumulado, esta cantidad representa una cobertura de 2.1x la cartera vencida y 7.2%
de la cartera de crédito total.

Reservas preventivas / Cartera Total
7.2%

4.2%

Inbursa Prom. Mercado

Por su parte, la cartera vencida representd el 3.4% de la cartera total. Es importante
mencionar que esta cartera en parte se encuentra garantizada con activos cuyo valor
actual es superior al monto del crédito.

Cobertura indice de Morosidad

2.1 3.4%

1.3
3.1%

™

Inbursa Prom. Mercado Inbursa Prom. Mercado

A 31 de diciembre de 2014 llegamos a 354 sucursales estratégicamente localizadas en las
dreas geogrdficas mds afluentes de México, comparado con 96 en 2008. Esta red de
sucursales apoya y complementa la labor comercial de la fuerza de ventas. A través de
nuestra red de sucursales captamos depdsitos de menudeo, los cuales en 2008,
representaban el 29.1% de nuestra captacion tradicional, y al 31 de diciembre de 2014,
representaban el 46.3% cerrando el ano con un saldo de $81,654 millones de Pesos.

Adicionalmente, como parte de nuestra estrategia de fondeo, hemos gradualmente
reemplazado parte de nuestros depdsitos a plazo de mayoreo por emisiones de
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certificados bursdtiles que tienen vencimiento a mds largo plazo, contribuyendo a una
mayor estabilidad en el fondeo. En 2008 los depdsitos a plazo representaban el 69.6% de
nuestra captacién total, y al 31 de diciembre de 2014 el 1.6%, mientras que los certificados
bursatiles el 52.0% a esta Ultima fecha. La calificacién de cada una de las emisiones por

Standard & Poors es de "mxAAA" y de HR Ratings es de “HR+1", en ambas la perspectiva
es estable.

Bases de Captacion

2012
($155,962 Millones de Pesos)

PRLV
Mayoreo Depésitos
19.5% de
PRLV exigibilidad
Menudeo inmediata
6.7% 38.4%
Cebures Préstamos
32.1% bancarios

3.3%

2013
($169,578 Millones de Pesos)

Depdsitos
de
PRLV exigibilidad
Mayoreo inmediata
8.4% 38.5%
PRLV
Menudeo
7.1%
Préstamos
bancarios
Cebures 7.6%
38.4%
2014
($181,705 Millones de Pesos)
Depésitos
de
exigibilidad
PRLV inmediata
Mayoreo 38.2%
1.6%

MzsuLc\l{eo Préstamos
6.8% bancarios
: 2.9%
Cebures
50.5%
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Afore

Afore Inbursa obtuvo $1,160 millones de Pesos en ingreso por comisiones durante 2014,
similar al registrado en el mismo periodo del ano anterior con un crecimiento en activos
administrados al pasar de $97,893 millones de Pesos en 2013 a $106,361 millones de Pesos
en 2014 y con una participacion de mercado de 4.4%.

La participacién de mercado en nUmero de clientes se ubicd en 2.5% en el 2014, cerrando
el ano con 1,129,760. Mientras que el nUmero de afiliados cerré el ano 2014 con 520,905 lo
gue representa una participacion de mercado de 3.3%.

La utilidad neta de Afore Inbursa al cierre del 2014 se ubicd en $259 millones de Pesos que
se compara con $413 millones de Pesos al cierre de 2013. Esta disminucion estd
relacionada con mayor gasto de adquisicion.

El capital contable se ubicd en $1,481 millones de Pesos al cierre del 2014 comprado con
$1,497 millones de Pesos al cierre del 2013, lo que representa una disminucién de 1%. Es
importante mencionar que en Mayo de 2014 se pagaron dividendos de $175 millones de
Pesos. Ajustado por este efecto, el capital contable hubiera incrementado 12%.

Activos administrados
(Millones de Pesos)

97,751 97,893 1|)636|1
2012 2013 2014
Afiliados
1,103,678 1,074,409 1,129,760
2012 2013 2014
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Utilidad Neta

(Millones de Pesos)

547
413
| 259
2012 2013 2014
Capital Contable
(Millones de Pesos)
|1584| 1,497 1,481
2012 2013 2014

Dividendos
(Millones de Pesos)

600
500
| | 175

2012 2013 2014
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Sinca
Inversiones de Capital de Riesgo

En 2014, Sinca Inbursa registré una utilidad neta de $1,186 millones de Pesos
comparado con $683 millones de Pesos en el 2013. Cabe senalar que el capital
contable pasd de $5,810 millones de Pesos al cierre de 2013 a $7,000 millones de Pesos
al cierre de 2014. Los activos totales a esta misma fecha sumaron $8,113 millones de
Pesos, de los cudles la mayoria se encuentra invertido en empresas promovidas.

Las inversiones realizadas por Sinca Inbursa se encuentran registradas a valor de
adquisicién y su contribucidon a resultados se realiza a través del método de
participacion.

. Fecha de  %Tenencia Valor en
Millones de Pesos o i | ) %
Adquisicion  Accionaria Libros

1. Infrastructura y Transporte

1.1 Infraestructura y Transporte México, S.A. de C.V. y Subsidiarias NOV 2005 8.25% 636 13.9%
1.2 Gas Natural Mexico, S.A. de C.V. MAR 2010 14.13% 854 18.7%
1.3 Giant Motors, S.A. de C.V. JUL 2008 50.00% 213 4.7%
Total 1,703 37.3%
2. Salud

2.1 Salud Interactiva, S.A. de C.V. y Subsidiarias ENE 2008 62.16% 339 7.4%
2.2 Enesa, S.A. de C.V. DIC 2010 25.00% 250 5.5%
2.3 Patia Biopharma, S.A. de C.V. JUN 2013 66.67% 24 0.5%
Total 613 13.4%
3. Software

3.1 Holding Aspel, S.A. de C.V. JUN 2011 64.00% 340 7.4%
3.2 HITSS, S.A. de C.V. NOV 2013 15.46% 79 1.7%
Total 419 9.2%

4. Financiero

4.1 Sociedad Financiera Campesina, S.A. de C.V. SEP 2008 9.00% 9 0.2%

Total Sector Financiero 9 0.2%

5. Contenido

5.1 Quality Films S. de R.L. de C.V. DIC 2005 30.00% 61 1.3%

5.2 Argos Comunicacion, S.A. de C.V. y Subsidiarias MAR 2007 33.00% 41 0.9%

Total 102 2.2%

6. Otros

6.1 Capital Inbursa, S.A. de C.V. DIC 2013 99.99% 1,614 35.3%

6.2 Inbursa Private Capital, S.A. de C.V. OCT 2007 99.99% 110 2.4%
1,724 37.7%

TOTAL 4,570

La Sociedad se constituyd el 27 de mayo de 2011, como resultado de la escisiéon de CE
EFE Confroladora, S.A. de C.V., siendo la Sociedad, la enfidad escindida bajo la
denominacién social Revolucion Media 3D, S.A. de C.V., la cual posteriormente
modificd su denominacién a CF Credit Services, S.A. de C.V. El 6 de septiembre de
2011, fue adquirida en un 99.99% por Banco Inbursa, S.A., Institucidn de Banca Multiple,
Grupo Financiero Inbursa (Banco Inbursa).

La actividad preponderante de la Sociedad consiste en el otorgamiento de cualquier
tipo de créditos a fabricantes, distribuidores y consumidores del sector automotriz.
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Al cierre de 2014, la utilidad neta de la Sociedad fue de $462 millones de Pesos contra
$257 millones de Pesos al cierre del ano 2013, lo que representa un incremento de
79.8% principalmente por el crecimiento en el ingresos por intereses que pasd de
$1.751 millones de Pesos al cierre de 2013 a $2,047 millones de Pesos al cierre de 2014
como consecuencia del aumento en la cartera de crédito.

La cartera total al cierre de 2014 se ubicd en $20,641 millones de Pesos, un incremento
de 13.1% si se compara con el mismo periodo del ejercicio anterior el cudl se ubicd
$18,253 millones de Pesos. La cartera a la actividad empresarial o comercial fue de
$9.066 millones de Pesos mientras que la cartera de consumo se ubicé en $11,575
millones de pesos.

El capital contable de la Sociedad al cierre de 2014 registrd $2,985 millones de Pesos

contra $2,523 millones de Pesos del ano 2013, lo que representa un crecimiento de
18.3%.

Participacion en Cartera de Crédito
$20,641 millones de Pesos
(2014)

. Comercial
| 43.9%

Consumo
56.1%

3.4.1- Resultados de la Operacién

Este apartado se desarrolla con mayor detalle en el apartado 3.4 Comentarios y
andlisis de la administracion sobre los resultados de operacion y situacién financiera de
Banco Inbursa.

3.4.2- Situacioén financieraq, liquidez y recursos de capital

A la fecha del presente documento, no se presentan inversiones relevantes en capital.
Asimismo, Banco Inbursa no tiene transacciones relevantes que no estén registradas en
el balance general o en el estado de resultados. Al 31 de diciembre de 2012 y asi
como al cierre de marzo de 2013, Banco Inbursa no cuenta con créditos o adeudos
fiscales. El cambio relevante en las cuentas de balance se presentd en 2008, con la
aportacidon de capital de CaixaBank subsidiaria de La Caixa, a Grupo Financiero
Inbursa por $12,834 millones quien a su vez realizé la aportacion de $9,840 millones a
Banco Inbursa.

Banco Inbursa no cuenta con fuentes externas de liquidez. Las principales fuentes
internas de liquidez son la captacion tradicional de recursos del puUblico, asi como los
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fondos de apoyo Gubernamental y los instrumentos bursdtiles a largo plazo que Banco
Inbursa emitiere al amparo del Programa (Certificados Bursdatiles Bancarios,
Certificados de Depdsito Bancario de Dinero a Plazo, Pagarés con Rendimiento
Liquidable al Vencimiento y Bonos Bancarios).

En Mayo de 2014, la subsidiaria Banco Inbursa, con la finalidad de eficientar la
estructura de fondeo de su negocio bancario, realizd la colocacién en el mercado
internacional de un bono bancario de $1,000 millones de USD a un plazo de 10 anos
con tasa fija de 4.1250%.

Por politica y dadas las condiciones del mercado actual, la tesoreria cubre las
necesidades de liquidez de corto plazo. Y esta institucidn estd buscando dar
estabilidad a la captacién en el mediano y largo plazo, con las emisiones.

Las inversiones actuales estdn referidas a Pesos, UDIS, Ddlares, en Instrumentos de
deuda y de renta variable.

A continuacion presentamos el nivel de endeudamiento de Banco Inbursa al final del
2014, 2013y 2012:

Captacién tradicional

Depositos de exigibilidad inmediata

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, los depdsitos de exigibilidad inmediata se
analizan de la siguiente manera:

Cuentas de cheques Moneda nacional

2014 2013 2012
Con intereses S 67070% 63,217 % 57,981
Sin intereses 889 704 131

ST 67,959 3 63,921 $7 58,112

Moneda extranjera

valorizada
2014 2013 2012
Con intereses S 1,367 $ 1364 % 1,554
Sin infereses 2 42 209

$" 1,369 $7 1,406 $° 1,763

Total
2014 2013 2012
Con intereses S 68437 $ 64,581 $ 59,535
Sin infereses 891 746 340

$" 69,328 $" 65,327 $ 59,875

Por los anos terminados al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, los intereses a cargo
generados por los depdsitos de exigibilidad inmediata ascendieron a $1,852 $2,153 y
$2,220, respectivamente.
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Depésitos a plazos

Dentro de este rubro se presentan depdsitos a plazo fijo, depdsitos de empresas y
bancos extranjeros y PRLV's. Para los depositos en moneda nacional la tasa de interés
se encuentra referenciada con las tasas de interés de los CETES y con la tasa
interbancaria de equilibrio (TIE). Para los depdsitos en moneda extranjera la tasa de
referencia es la Libor.

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente forma:

2014 2013 2012
Depésitos a plazo fijo:

Dolares americanos (1) S 538 $ 944 $ 371
Dolares americanos (2) - - 1,620
UDI's (2) 400 384 370
UDI's (1) 522 501 482
Moneda nacional (1) 301 401 336
Moneda nacional (2) 2,002 5,235 7,008

3,763 7,465 10,187

Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento:

Colocados a través de mercado (2) 507 8,556 21,341
Colocados a través de mercado (1) 2,786 3.069 3,284
3,293 11,625 24,625

Depositos retirables en dias preestablecidos (1) 8,179 7,090 6,046

S 15235 $ 26,180 $ 40,858

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, los vencimientos a plazo menor de un ano
ascienden a $14,313, $25,294 y $40,005, respectivamente.

(1) Colocados con el publico en general.
(2) Colocados en el mercado de dinero.
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Al 31

Titulos de crédito emitidos

de diciembre de 2014, 2013 y 2012,

los ftitulos de créditos emitidos
correspondientes a certificados bursdtiles, se integran como sigue:

2014 2013 2012
Emision NUmero de Tasa de Tasa de Tasa de
Primer Programa titulos Saldo interés Saldo interés Saldo  interés
Binbur 10 50,000,000 $ 5,002 3.55% $ 5,003 4.03% $ 5003 5.10%
Binbur 10-2 50,000,000 5,017 5.04%
Binbur 11 60,000,000 6,003 5.01%
Binbur 11-2 44,500,000 4,456 3.99% 4,457 5.04%
Binbur 11-3 5,000,000 502 4.99%
Binbur 11-4 49,000,000 4,914 3.99% 4,917 5.04%
Binbur 11-5 30,000,000 3,005 5.00%
Binbur 12 35,000,000 3,507 3.98% 3,509 5.04%
Binbur 12-2 46,000,000 4,612 3.54% 4,613 4.04% 4,616 5.09%
Binbur 12-3 50,000,000 5,002 3.56% 5,003 4.04% 5,003 511%
Binbur 12-4 16,240,000 1,625 3.61% 1,625 4.09% 1,625 5.16%
Binbur 12-5 64,260,000 6,429 3.99% 6,429 5.06%
Binbur 13 60,000,000 6,016 3.54% 6,017 4.04%
Binbur 14 65,000,000 6,503  3.56%
Binbur 14-2 20,000,000 2,024 5.07%
Binbur 14-3 30,000,000 3,004 3.49%
Binbur 14-4 5,000,000 501 3.49%
S 34,289 $ 41,567 $ 50,086
2014 2013 2012
Emision NUmero de Tasa de Tasa de Tasa de
Segundo Programa titulos Saldo interés Saldo  interés Saldo interés
Binbur 13-2 60,000,000 6012 3.55% $ 6,012 4.03% $
Binbur 13-3 60,000,000 6,016 3.54% 6,018 4.04%
Binbur 13-4 115,000,000 11,531 3.56% 11,534 4.06%
Binbur 14-5 50,000,000 5,002 3.50%
$ 28,561 $ 23,564 $
2014 2013 2012
Emision NUmero de Tasa de Tasa de Tasa de
Tercer Programa titulos Saldo interés Saldo interés Saldo interés
Binbur 14-6 40,000,000 4,005 3.48% $ $
Binbur 14-7 100,000,000 10,150 7.00%
S 14,155 $ $
BINBL53 1,000,000 14,782 4.1250%
Total
Certificado Bursatil S 9,787 $ 65,131 $ 50,086

El 23 de septiembre de 2014, mediante oficio 153/107353/2014, la CNBV otorgd la
inscripcién preventiva en el Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por
la Institucién al amparo del “Programa revolvente de certificados bursdtiles bancarios,
certificados de depdsito bancario de dinero a plazo, pagarés con rendimiento
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liguidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto autorizado de $100,000 o
su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en
cualquier fecha pueda exceder el autorizado.

Al 31 de diciembre de 2014, estas emisiones representan el 14% del total del monto
autorizado.

El 1 de febrero de 2013, mediante oficio 153/6117/2013, la CNBV otorgd la inscripcion
preventiva en el Registro Nacional de Valores a los fitulos a ser emitidos por la
Institucién al amparo del “Programa revolvente de certificados bursdtiles bancarios,
certificados de depdsito bancario de dinero a plazo, pagarés con rendimiento
liguidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto autorizado de $30,000 o
su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en
cualquier fecha pueda exceder el autorizado.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, estas emisiones representan el 95% y 78% del total
del monto autorizado.

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, los intereses a cargo
generados por los certificados bursdtiles bancarios ascienden a $3,127, $2,558 y $2,114,
respectivamente, y los gastos de emision ascienden a $71, $54 y $47, respectivamente.

El 30 de junio de 2010, mediante oficio 153/3618/2011, la CNBV otorgd la inscripcién
preventiva en el Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la
Institucién al amparo del “Programa revolvente de certificados bursdtiles bancarios,
certificados de depdsito bancario de dinero a plazo, pagarés con rendimiento
liguidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto autorizado de $50,000 o
su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en
cualquier fecha pueda exceder el autorizado.

Cada emisién de valores que se realice mediante el programa contard con sus propias
caracteristicas, el precio de emisién, el monto total de cada emisién, el valor nominal,
la fecha de emision vy liquidacioén, el plazo, la fecha de vencimiento, la tasa de interés
y la periodicidad del pago de infereses o (en su caso) la tasa de descuento
correspondiente, entre otras, serdn acordadas por el emisor con el intermediario
colocador y se dardn a conocer al pUblico al momento de cada emision en el
suplemento informativo correspondiente.

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, estas emisiones representan el 68%, 83% vy
100%, respectivamente, del monto total autorizado.

Mediante oficio nUmero 153/106797/2014 emitido por la CNBV el 10 de junio de 2014,
expidid la toma de conocimiento para efectos estadisticos en el Registro Nacional de
Valores de la oferta de valores en el exiranjero con las siguientes principales
caracteristicas:

Tipo de Valor: 4.125% Senior Notes due 2024

Monto: USD$1,000 millones

Fecha de Emisién: 6 de junio de 2014

Fecha de Vencimiento: 6 de junio de 2024

Tasa de Interés: 4.125% anual

Amortizacion: Al vencimiento

Lugar de Colocacién: Ilanda y Estados Unidos de América
Garantia: Los valores no cuentan con garantia alguna
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Sistema de Negociacion:
Intermediarios Colocadores:

Destino de los Fondos:

Legislacion aplicable:

Irish Stock Exchange (Bolsa Irlandesa de Valores)

i) Citigroup Global Markets, Inc; ii)Merrill Lynch,
Pierce Fenner & Smith Incorporated; vy iii) Credit
Suisse Securities (USA) LLC

Reemplazar fondeo de sintéticos en dodlares y
obtener fondos para el crecimiento del portafolio
crediticio con capital de largo plazo

Leyes de Estados Unidos de América, bajo la Regla
144 A y Regulacién S de la Ley de Valores de
Estados Unidos de América (“US Securities Act of
1933)

Préstamos interbancarios y de otros organismos

Este rubro se integra de créditos recibidos de instituciones financieras y organismos
gubernamentales a tasas vigentes en el mercado.

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente manera:

2014 2013 2012
Capital Intereses Total Capital Intereses Total Capital Intereses Total
De exigibilidad inmediata
Préstamos en moneda nacional
Call Money (1) $ 1,380 1,380 $ 9,150 9,150 $ 1,880 1,880
A corto plazo
Préstamos en moneda nacional
NAFIN 1,048 2 1,050 1,118 3 1,121 2,880 20 2,900
Préstamos en moneda extranjera
Préstamos banca multiple 1,308 2 1,310
NAFIN 2 2 55 55 148 1 149
1,050 2 1,052 2,481 5 2,486 3,028 21 3,049
A largo plazo
Préstamos en moneda nacional
NAFIN 2,900 1 2923
Préstamos banca multiple 1,243 1,243
Préstamos en moneda extranjera
Cartera descontada (FIRA) 22 22 61 61 214 214
2,922 1 2,923
$ 5,352 3 5355 $ 12,935 5 12940 $ 5122 21 5143

(1)Al 31 de diciembre de 2014, los préstamos correspondientes a operaciones Call

Money

se

Tasa de  Plozo

Monto  Inferés  dios

Banca MaHiple $

infegran como sigue:

1,380 2.75%y 2
2.93%
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(1)AlI 31 de diciembre de 2013, los préstamos correspondientes a operaciones Calll
Money se integran como sigue:

Tasa de Plazo
Monto Interés  dias

Banca Multiple $ 8,150 3.35% all 2
3.50%
Banca de Desarrollo 1,000 3.50% 2
S 9,150

(1)AlI 31 de diciembre de 2012, los préstamos correspondientes a operaciones Call
Money se infegran como sigue:

Tasa de  Plazo

Monto Interés  dias

Banca Multiple S 1,880 3.35% al 2
3.50%

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012 los préstamos a corto plazo en moneda
nacional devengan tasas promedio de interés de 3.90%, 4.70% y 5.67%,
respectivamente. Los financiamientos recibidos a largo plazo al cierre de 2014, 2013 y
2012 en moneda nacional, devengan intereses a una tasa promedio de 5.51%, 2.65% y
2.99%, respectivamente.

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, los intereses a cargo
generados por los préstamos interbancarios ascienden a $181, $257 y $363,

respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012, no se tienen garantias otorgadas por los
financiamientos recibidos.

Politicas que rigen la tesoreria

Banco Inbursa invierte en forma individual sus excedentes de efectivo en depdsitos e
inversiones en instituciones financieras con buenas calificaciones crediticias.

El efectivo y las inversiones temporales se mantienen en Pesos o en ddlares
dependiendo de los requerimientos de inversién y de las necesidades de liquidez de
cada subsidiaria sobre la base de su flujo de efectivo y de su estructura de deuda.

Inversiones relevantes en Capital

A la fecha del presente reporte, Banco Inbursa no fiene inversiones relevantes de
capital.

Este apartado se desarrolla con mayor detalle en el apartado 3.4 Comentarios vy
andlisis de la administracion sobre los resultados de operacion y situacién financiera de
la emisora.

3.4.3 Control Interno
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Toda vez que Banco Inbursa, no tiene ni tendrd empleados ni personal a su cargo, el
cumplimiento de las normas de control interno es vigilado permanentemente a través
de las dreas de Contraloria y Auditoria Interna de Seguros Inbursa, las cudles revisan,
analizan y corrigen, en su caso, las desviaciones que se llegan a presentar con
respecto a las operaciones aprobadas por el Consejo de Administracién y/o la
Direccion General de Banco Inbursa y su registro, asi como con respecto a los
lineamientos generales, criterios y principios de contabilidad aplicables.

Los auditores externos estudiardn y evaluardn el sistema de control interno para efecto
de su auditoria de los estados financieros, emitiendo en su momento, su reporte de
sugerencias sobre dichos confroles.

La integraciéon del Comité de Auditoria fue ratificada por la asamblea general
ordinaria de accionistas de la Compania en su sesidn celebrada el 29 de abril de 2014.
Dicho comité se encarga, entre ofros temas, de verificar la implementacion de los
sistemas de control interno con el fin de que las fransacciones que Banco Inbursa
celebre, se efectlen y registren conforme lo establecen los criterios contables
aplicables para las instituciones de crédito y las NIF vigentes en México de manera
supletoria y que sus operaciones se apeguen a la normatividad vigente.

En cumplimiento del articulo 28, fraccién lll de la LMV, el consejo de administracion de
GFInbursa en su sesidn celebrada el 23 de octubre de 2006, aprobd los Lineamientos
de Control Interno y de Auditoria Interna de incluyendo el de vy sus subsidiarias dentro
de las cuales estd Banco Inbursa. Dichos lineamientos contemplan (i) los objetivos,
politicas y lineamientos para el control interno de Banco Inbursa, senalando las
obligaciones y facultades de las dreas participantes en dicho proceso v (ii) las politicas
y metodologia global para el desempeno de las funciones de Auditoria Interna del
Banco.

GFInbursa y sus subsidiarias, incluido Banco Inbursa son auditadas por el drea de
auditoria interna, cuyo alcance no tiene limitantes y tiene como objetivo principal

asegurarse que GFlnbursa y sus subsidiarias estén cumpliendo con las politicas y
procedimientos que le sean aplicables en materia de control interno

3.5- Estimaciones Contables Criticas

Banco Inbursa no ha presentado estimaciones contables criticas para elaboracién de
los estados financieros, en virtud de que la administracién no ha establecido supuestos
sobre aspectos inciertos en la elaboracion de los mismos.

[ESPACIO EN BLANCO INTENCIONALMENTE]
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4.- Administracion
4.1 Auditores Externos

Desde el 24 de octubre de 2013, se contratd a la firma Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza,
S.C. (miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited), como auditor externo de la
Institucién, para llevar a cabo la auditoria correspondiente a sus estados financieros
individuales y consolidados incluyendo el de sus Subsidiarias.

Mediante resolucion adoptada por el Consejo de Administracion de la Institucién en la
sesion del 28 de julio de 2014, se ratificé a Deloitte como la firma de auditoria externa y
para auditar los estados financieros de Banco Inbursa por el ejercicio social terminado
el 31 de diciembre de 2014.

De conformidad con los estafutos sociales de Banco Inbursa, el auditor externo es
designado y, en su caso, removido por el Consejo de Administracién, previa opinién
del Comité de Auditoria en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes y de las
mejores prdcticas corporativas aprobadas por Banco Inbursa. En esta ocasion el
Comité de Auditoria ha recomendado la ratificacion de la firma que presta los servicios
de auditoria externa en atencién al proceso de seleccidén que tiene establecido para
tales fines, de conformidad con las précticas de gobierno corporativo de GFinbursa y
sus subsidiarias.

En los Ultimos tres ejercicios, los auditores externos han emitido su opinidn sin
salvedades y en ningln momento se han abstenido de emitir opinién acerca de los
estados financieros de Banco Inbursa.

Honorarios por servicios diferentes de auditoria

Durante 2014, en adicién a los servicios de auditoria externa, se contrataron con
Deloitte los servicios adicionales que se detallan a continuacion:

e Prestacién de servicios de asesoria regulatoria sobre los nuevos requerimientos
de liquidez a favor de Banco Inbursa, consistentes en recomendaciones para
actualizar las politicas de administracion integral de riesgos en materia de
riesgo de liquidez.

La contratacién de dichos servicios contd con la opinidn previa y favorable del Comité
de Auditoria de GFInbursa atento a que el resultado de dichos servicios no representd
un impacto relevante en los estados financieros de GFInbursa y a que el importe a
pagar por los mismos, no resulta relevante con relacién al pago por los servicios de
auditoria.

Los servicios adicionales confratados, no afectan la independencia del auditor externo
y tampoco contravienen lo dispuesto por los articulos 83, 84 y demds aplicables de las
Disposiciones.

4.2 Operaciones con Personas Relacionadas y conflictos de interés

Banco Inbursa
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De acuerdo con el criterio contable C-3 “Partes relacionadas” emitido por la Comisidn,
las operaciones con partes relacionadas sujetas a revelacidn son aquellas que
representan mds del 1% del capital neto del mes anterior a la fecha de elaboracion de
la informacién financiera. Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012 este importe
asciende a $728, $588 y $469, respectivamente.

Las operaciones con partes relacionadas se realizan con precios de mercado, de
acuerdo con las condiciones existentes en la fecha de concertacién de las
operaciones.
a) Contratos

Los contfratos mds importantes que se tienen celebrados, se describen a continuacion:

La Institucién realiza operaciones de reporto en el mercado de dinero con Inversora
Bursatil (afiliada), actuando como reportadora y reportada.

La Institucidn mantiene celebrados contfratos de fideicomiso de administraciéon con
partes relacionadas.

La Institucidn mantiene créditos otorgados a partes relacionadas, los cuales
corresponden en su mayor parte a enfidades relacionadas del Grupo Financiero.

La Institucion mantiene depdsitos a la vista y a plazo de partes relacionadas. En lo
individual, estos depdsitos no exceden el limite de revelacion establecido por la

Comision.

La Institucidon mantiene celebrados contratos de servicios administrativos de personal y
de arrendamiento de inmuebles para sus sucursales.

b) Operaciones

Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012 las principales operaciones realizadas con
partes relacionadas son las siguientes:

Cuadro

c) Beneficios a funcionarios clave o directivos relevantes

La Institucion no tiene empleados y su administracidon es realizada por el director
general y directores de primer nivel de Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.
El importe pagado a consejeros en el ejercicio 2014, 2013 y 2012 asciende a $2, $1 vy $1
respectivamente. No existe el otorgamiento de beneficios basado en el pago con
acciones.
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d) Saldos

Las principales cuentas por cobrar y por pagar con partes relacionadas al 31 de
diciembre de 2014, 2013 y 2012 se integran como sigue:

Cuadro

(1) Al 31 de diciembre de 2014, 2013 y 2012 la Institucion mantiene contratos
adelantados (forwards) y confratos de intercambio de flujos (swaps) con entidades
relacionadas. Respecto a las operaciones de forwards vigentes al 31 de diciembre de
2014, 2013 y 2012 la Institucidn mantiene 15, 5 y 20 contratos con partes relacionadas
con un valor nocional de $45,494, 39,644 y $44,134 respectivamente; en cuanto a las
operaciones con swaps a esas mismas fechas, el Banco tiene 138, 104 y 100 contratos
con partes relacionadas con un valor nocional de $49,627, $49,895 y $46,795
respectivamente.

e) Transacciones con entidades relacionadas que no consolidan con la Institucion

Revelacion son aquellas que representan mds del 1% del capital neto del mes anterior
a la fecha de elaboracion

El 1 de diciembre de 2013, entrd en vigor la reforma a la Ley Federal del Trabajo, misma
que pudiera tener una implicacién para la Institucion al recibir servicios profesionales y
de personal por parte de companias dfiliadas. Al 31 de diciembre de 2013, la
administracién ha evaluado en forma general los posibles impactos de dicha reforma
en la informaciéon financiera de la Institucidn, concluyendo que no existen efectos
significativos que reconocer o revelar. La administracion continuard estudiando las
implicaciones de dicha reforma, en lo particular, sobre el derecho, determinacion y
reconocimiento de beneficios a empleados a la luz de los cambios efectuados a la
ley.

4.3 Administradores y Accionistas
a) Consejo de Administracion de Banco Inbursa

Conforme a los estatutos sociales de Banco Inbursa, el Consejo de Administracion
debe estar integrado por un minimo de cinco y un mdximo de quince consejeros
propietarios que serdn nombrados por los accionistas de Banco Inbursa. En todo caso
el nombramiento de dichos consejeros deberd realizarse en cumplimiento de las
disposiciones aplicables de la LIC. Cuando menos el veintficinco por ciento de los
consejeros deberdn ser independientes. Por cada consejero propietario se podrd
designar a un suplente, en el entendido que los consejeros suplentes de los consejeros
independientes deberdn tener este mismo cardcter.

Por consejero independiente deberd entenderse a la persona que sea ajena a la
administracién del Banco y que reldna los requisitos y condiciones que determine la
CNBVY mediante disposiciones de cardcter general. En ningin caso podrdn ser
consejeros independientes las personas a las que se refiere el articulo 22 de la LIC.

Los accionistas que representen cuando menos un diez por ciento del capital pagado

ordinario del Banco, tendrdn derecho a designar un consejero. Sélo podrd revocarse el
nombramiento de los consejeros de minoria cuando se revoque el de todos los demds.
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Los miembros del Consejo de Administracién durardn en su cargo un ano vy
permanecerdn en el ejercicio de su encargo mientras las personas designadas para
sustituirlos hayan sido designadas y tomen posesidon de su cargo.

b) Derechos y Obligaciones de los Miembros del Consejo

Los consejeros estdn obligados a abstenerse expresamente de participar en la
deliberacién y votacién de cualquier asunto que implique para ellos un conflicto de
interés. Asimismo, deberdn mantener absoluta confidencialidad respecto de todos
aquellos actos, hechos o acontecimientos relativos al Banco, asi como de toda
deliberacién que se lleve a cabo en el Consejo, sin perjuicio de la obligacién que
tendrd el Banco de proporcionar toda la informacién que les sea solicitada al amparo
de la LIC.

El Consejo de Administracién deberd reunirse por lo menos trimestralmente y en forma
extraordinaria, cuando sea convocado por el Presidente del Consejo, o por los
consejeros que representan, al menos, el veinficinco por ciento del total de los
consejeros, o cualquiera de los comisarios de Banco Inbursa. El Presidente del Consejo
tendrd voto de calidad en caso de empate.

Los consejeros podrdn adoptar resoluciones fuera de sesiébn del Consejo de
Administracion, siempre gue las mismas se adopten por unanimidad de los consejeros
infegrantes de dicho érgano social, y las mismas tendrdn, para todos los efectos
legales, la misma validez que si hubieren sido adoptadas en una sesidn legalmente
instalada, siempre que se confirmen por escrito.

El Consejo de Administracion, de manera enunciativa y mds no limitativa, podrd:

I. Representar al Banco ante autoridades administrativas y judiciales, sean éstas
municipales, estatales o federales, asi como ante las autoridades del trabajo o ante
drbitros o arbitradores, con poder general para pleitos y cobranza, con el que se
entiendan conferidas las mds amplias facultades generales a que se refiere el primer
pdrrafo del articulo 2554 del Cédigo Civil Federal, del Cdodigo Civil para el Distrito
Federal y de sus correlativos en las entidades federativas de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como con las facultades especiales que requieran mencidn expresa
conforme al articulo 2587 de los mencionados codigos civiles;

Il. Administrar los negocios y bienes sociales con el poder general mds amplio de
administracion, en los términos del pdrrafo segundo del articulo 2554 del Codigo Civil
Federal, del Cédigo Civil para el Distrito Federal y de sus correlativos en las entidades
federativas de los Estados Unidos Mexicanos;

lll. Emitir, suscribir, otorgar, aceptar, avalar, protestar o endosar titulos de crédito en los
términos del articulo 9 de la LGTOC;

IV. Ejercer actos de dominio respecto de los bienes del Banco, o de sus derechos reales
o personales, en los términos del pdarrafo tercero del articulo 2554 del Cédigo Civil
Federal, del Cédigo Civil para el Distrito Federal y de sus correlativos en las entidades
federativas de los Estados Unidos Mexicanos y con la facultad especial senalada en la
fraccién quinta del articulo 2587 de los referidos ordenamientos legales;

V. Establecer reglas sobre la estructura, organizacién, integracion, funciones y
facultades de los comités internos y de las comisiones de trabajo que estimen
necesarios, nombrar a sus integrantes y fijarles su remuneracion;

VI. Aprobar la celebracion de operaciones con partes relacionadas.
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VII. En los términos del articulo 145 de la LGSM, designar y remover al director general y
a los principales funcionarios, a los delegados fiduciarios, al auditor externo del Banco
y al secretario y prosecretario del propio Consejo, senalarles sus facultades y deberes y
determinar sus respectivas remuneraciones;

VIIl. Otorgar poderes generales o especiales y modificar o limitar los mismos. En este
caso, se faculta expresamente al Consejo de Administracion para delegar la facultad
para oforgar y modificar poderes y autorizar que los apoderados a quienes se haya
delegado dicha facultad, puedan a su vez delegarla a terceros, reservdndose en todo
caso el ejercicio de los poderes delegados;

IX. Revocar los poderes que éste otorgue o que llegue a otorgar la asamblea de
accionistas o cualquier érgano o apoderado del Banco;

X. Delegar, a favor de la persona o personas que estime conveniente, la
representaciéon legal de Banco Inbursa;

Xl. En general, llevar a cabo los actos y operaciones que sean necesarios o
convenientes para la consecucion de los fines de Banco Inbursa, excepcidon hecha de
los expresamente reservados por la ley o por estos estatutos a la asamblea.

En términos del articulo 148 de la LGSM, el Consejo de Administracién podrd nombrar
de entre sus miembros a uno o varios delegados para la ejecucién de actos concretos.
A falta de designacién especial, la representacion corresponderd al Presidente o al
Secretario del Consejo de Administracion.

Los miembros del Consejo de Administracion percibirdn, por concepto de
emolumentos, la cantidad que determine la asamblea ordinaria que los designe.

c) Integracién del Consejo de Administracion de Banco Inbursa
Mediante asamblea general ordinaria de accionistas celebrada el 29 de abril de 2014,
se aprobd la integracién del Consejo de Administracién de Banco Inbursa, como se

sefala a continuacion:

CONSEJEROS NO INDEPENDIENTES

PROPIETARIOS SUPLENTES
Marco Antonio Slim Domit Raul Humberto Zepeda Ruiz
Presidente
Javier Foncerrada Izquierdo Luis Roberto Frias Humphrey
José Kuri Harfush Frank Ernesto Aguado Martinez
Héctor Slim Seade Carlos José Garcia Moreno Elizondo
Juan Fdbrega CardelUs Jorge Leoncio Gutiérrez Valdés.
Juan Antonio Pérez Simén Maria José Pérez Simdn Carrera

CONSEJEROS INDEPENDIENTES

PROPIETARIOS

Maximino Ricardo Gutmann Lifschutz
José Antonio Alonso Espinosa
Juan Ramdn Lecuona Valenzuela

Asambleas en que fueron nombrados
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CONSEJERO

FECHA Y TIPO DE ASAMBLEA
DESIGNACION

Marco Antonio Slim Domit

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

20 de abril de 1995

de

Javier Foncerrada Izquierdo

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

13 de abril de 1998

de

José Kuri Harfush

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

20 de abril de 1995

de

Héctor Slim Seade

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

12 de abiril de 2005

de

D. Juan Fdbrega Cardelus

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

11 de noviembre 2008

de

Juan Antonio Pérez Simon

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

20 de abril de 1995.

de

Ing. Luis Roberto Frias Humphrey

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

26 de abril 2002

de

Frank Ernesto Aguado Martinez

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

29 de abril 2008

de

Carlos José Garcia Moreno Elizondo

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

26 de abril 2002

de

Rall Humberto Zepeda Ruiz

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

29 de abril 2010

de

Maria José Pérez Simon Carrera

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

29 de abiril 2010

de

Jorge Leoncio Gutiérrez Valdés.

Asamblea General Ordinaria de
Accionistas
29 de abril 2014

Maximino Ricardo Gutmann

Lifschutz

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

29 de abril 2009

de

José Antonio Alonso Espinosa

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

29 de abril 2008

de

Juan Ramon Lecuona Valenzuela

Asamblea General Ordinaria
Accionistas

26 de abril 2011

de

86




Parentesco por consanguinidad o dfinidad hasta tercer grado entre consejeros y
funcionarios

Parentesco por consanguinidad
Cuarto Grado (linea colateral): Héctor Slim Seade con Marco Antonio Slim Domit.

Parentesco por consanguinidad
Primer Grado (linea directa): Juan Antonio Pérez Simon y Maria José Perez Simdn
Carrera.

d) Designacién de los Miembros del Consejo de Administracién de Banco Inbursa

Los nombramientos de consejeros deberdn recaer en personas que cuenten con
calidad técnica, honorabilidad e historial crediticio satisfactorio, asi como con amplios
conocimientos y experiencia en materia financiera, legal o administrativa.

En todo caso, el Banco deberd verificar que tanto los consejeros, como el Director
General y los funcionarios con las dos jerarquias inmediatas inferiores a la de éste
Ultimo, con anterioridad al inicio de sus gestiones, cumplan con los requisitos senalados
en los articulos 23, 24 y demds aplicables de la LIC y en cualesquiera oftras
disposiciones emitidas para tales efectos por la CNBV. El Banco vigilard e informard a
las autoridades competentes en términos de las disposiciones legales vigentes que en
la designacién de nuevos funcionarios se cumpla con los requisitos mencionados.

e) Biografias de los Miembros del Consejo de Administracion de Banco Inbursa:

Marco Antonio Slim Domit. Es Licenciado en Administracion de Empresas por la
Universidad Andhuac. Desde el 25 de agosto de 1997 se desempena como Presidente
del Consejo de Administracién de Grupo Financiero Inbursa. Tiene 47 anos de edad.
Las empresas en las que funge como Consejero son: todas las subsidiarias de Grupo
Financiero Inbursa; GCarso; y Telmex.

Javier Foncerrada lzquierdo. Es Licenciado en Administracién de Empresas por la
Universidad La Scalle y ocupa el puesto de Director General de Grupo Financiero
Inbursa, Banco Inbursa y de SOFOM. Tiene 60 anos de edad. Es Presidente de los
Consejos de Administracion de Pensiones Inbursa, Patrimonial Inbursa y Seguros de
Crédito Inbursa y es miembro de los Consejos de Administracion del resto de las
subsidiarias de Grupo Financiero Inbursa.

José Kuri Harfush. Es Licenciado en Administracién de Empresas por la Universidad
Andhuac. Ocupa el cargo de Director General de Janel, S.A. de C.V. Tiene 66 anos de
edad. Adicionalmente, es miembro del Consejo de Administracién, entre otras, de las
siguientes empresas: Telmex, GCarso, IDEAL y varias subsidiarias de Grupo Financiero
Inbursa.

Héctor Slim Seade. Es Licenciado en Administraciéon de Empresas por la Universidad
Andhuac y ocupa el puesto de Director General de Telmex. Tiene 52 anos de edad. Es
miembro del Consejo de Administracion de varias subsidiarias de Grupo Financiero
Inbursa y de TelImex.

Juan Fdbrega CardelUs.Es licenciado en Derecho por la Universidad de Barcelona, con
estudios en Consultoria en Desarrollo Organizacional y en Alta Direccién. Tiene 63 anos
de edad. Actualmente se desempena como consejero de todas las subsidiarias de
Grupo Financiero Inbursa y Director de Banca de Menudeo de Banco Inbursa.
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Juan Antonio Pérez Simén. Es Contador PUblico por la Universidad Nacional Auténoma
de México. Tiene 73 anos de edad. Desde 1995 es Vicepresidente de Telmex, asi como
Presidente del Consejo de Administracion de Sanborns Hermanos, S.A de C.V. Es
Consejero Propietario de GCarso, Telmex y algunas subsidiarias de GFInbursa.

Luis Roberto Frias Humphrey. Es Ingeniero Industrial por la Universidad Iberoamericana.
Tiene 49 anos de edad. Actualmente se desempena como Director de Banca
Corporativa e Internacional de Banco Inbursa. Es consejero en Fianzas Guardiana,
Operadora Inbursa y SOFOM.

Frank Ernesto Aguado Martinez. Es licenciado en Economia por la Universidad
Andhuac, con una maestria en economia y negocios por la misma institucion. Tiene 46
anos de edad. Actualmente se desempena como Director de Crédito y Relaciones
con Inversionistas de Banco Inbursa.

Carlos José Garcia Moreno Elizondo. Es licenciado en Economia por la Universidad
Andhuac, con estudios de posgrado y trabajo doctoral en la Universidad de Cornell,
en Ithaca, Nueva York. Tiene 58 anos de edad. Actualmente se desempena como
Director Financiero de América Mévil.

Rall Humberto Zepeda Ruiz Es Licenciado en Derecho por la Universidad Nacional
Autdbnoma de México. Tiene 46 anos de edad. Actualmente es Director General
Juridico y de Relaciones Institucionales y Secretario del Consejo de Administracién de
IDEAL y Grupo Financiero Inbursa asi como de las entidades que los integran.

Maria José Pérez Simén Carrera. Es Licenciada en Economia por la Universidad
Andhuac con un seminario en negociaciones de la Universidad de Harvard. Tiene 41
anos de edad. Desde abril de 2004 es Directora General de JUJOMA, S.A. de C.V. Es
Consejera Propietaria y Suplente de algunas subsidiarias de GFinbursa.

Jorge Leoncio Gutiérrez Valdés. Es Licenciado en Actuaria por la Universidad Nacional
Auténoma de México. Tiene 50 anos de edad. Actualmente es Director de Banca de
Menudeo y consejero en diversas empresas subsidiaras de GFinbursa.

Maximino Ricardo Gutmann Lifschutz. Es licenciado en Administracion de Empresas por
la Universidad Autbnoma de México. Tiene 68 anos de edad vy tiene el cardcter de
inversionista independiente.

José Antonio Alonso Espinosa. Es licenciado en Relaciones Internacionales por la
Universidad lberoamericana. Tiene 49 anos de edad. Es presidente del Consejo de
Administracién del Hotel Quinta Real.

Juan Ramén Lecuona Valenzuela. Es licenciado en Economia por la Universidad de
Andhuac, con estudios de maestria y doctorado en economia por la Universidad de
Cornell, Ithaca, Nueva York, en las dreas de especializacion de teoria econdmica,
econometria y demografia Matemdtica. Tiene 61 anos de edad. Actualmente se
desempena como Director de la Facultad de Economia y Negocios de la Universidad
Andhuac.

f) Principales Funcionarios de Banco Inbursa:

TIEMPO
LABORANDO EN

FUNCIONARIO CARGO
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BANCO INBURSA

Javier Foncerrada Izquierdo Director General 22 anos
Ra0l Humberto Zepeda Ruiz D|rec’ror'GeneroI .Jur|<.j|co y de 20 anos
Relaciones Institucionales
. ~ Director de Administracién y 27 anos
Raul Reynal Pena .
Finanzas
Guillermo Ren.e Caballero Director Juridico Corporativo 17 anos
Padilla

. . . . . 26 anos

Juan Alberto Carrizales Picon | Director de Tesoreria Corporativa
Emesto Orfega Arellano Director de Mercodo de 26 anos

Capitales
Claudia Zelmira Macias . 14 anos
Directora de Nuevos Proyectos
Valadez Zayas
Jorge Leoncp Guticiez Director de Banca de Menudeo 18 anos
Valdés

, , . 5 anos

Juan Fabrega Cardelus Director de Banca de Menudeo
Luis Roberto Frias Humphrey Director de Bonco. Corporativa e 23 anos

Internacional
Frank Ernesto Aguado Director de Crédito y Relaciones 18 anos
Martinez con Inversionistas
. . 17 anos
Sandra Sosa Nasta Directora de Mercadotecnia
Amneris Argote Roumagnere Directora de Veqfo Integral y 21 anos
Reclutamiento
L ] . 16 anos
José Luis Millotte Gonzdlez Director de Desarrollo Humano
Ramiro Soberanis Ferndndez Director Fiscal 27 anos
Vierer Mishus Aguliere Director de Servicios al Cliente 14 afios
Verduzco
Miguel Angel Garibay Vila Director de Inmuebles 32 anos
Jose Feder|c9 Loaiza Director Auditoria Interna 11 anos
Montano
Jesus Carranza Herndndez Directogelsy Qpergaon Y 13 afios
Telecomunicaciones

19 anos

Raul Ramirez Herndndez

Director de Informdtica

g) Sueldos y Compensaciones

Funcionarios:

Banco Inbursa no tiene empleados de manera directa. A través de un contrato de
prestacion de servicios de administracién, que incluye servicios de personal, es que el
Banco tiene personal desempenando labores en su beneficio. Durante 2013, Banco
Inbursa pagd a Seguros Inbursa la cantidad de $689 millones de pesos que comprende
los sueldos y remuneraciones y servicios de administracién por los directivos relevantes

asignados al Banco.

Consejo de Administracion:
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La compensacién otorgada a cada uno de los consejeros de Banco Inbursa fue
aprobada mediante asamblea general ordinaria de accionistas del 29 de abril de 2014
para quedar en la cantidad de $7,000.00 (SIETE MIL QUINIENTOS CINCUENTA PESOS
00/100 M.N.), menos las retenciones fiscales aplicables, por cada sesidon del Consejo de
Administracién a la que asistan.

Las remuneraciones anteriores son las Unicas contraprestaciones aprobadas vy
pagaderas a los miembros del Consejo de Administracién de Banco Inbursa. No existen
paquetes de compensacion especial, convenios o prestaciones aprobados para
dichos funcionarios. Asimismo, fampoco existen convenios o programas en beneficio
de los miembros del Consejo de Administracion, directivos relevantes o empleados de
Banco Inbursa que les permitan participar en el capital social del Banco.
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h) Principales Accionistas

El principal accionista de Banco Inbursa es Grupo Financiero Inbursa cuyo porcentaje
de participacién asciende al 99.999693% del total de las acciones en circulacion, las
cuales se encuentran depositadas en el Indeval.

Para informacién en esta materia respecto de GFInbursa se puede consultar el reporte
anual de dicha sociedad revelado por la misma en cumplimiento del articulo 33,
fraccion |, inciso b), numeral 1 de la Circular Unica de Emisoras y disponible a través de
la pdgina de la red mundial de la BMV (www.bmv.com.mx) y la pdgina de la red
mundial de Grupo Financiero Inbursa (www.inbursa.com.mx).

i) Comités y Organos Intermedios
1. Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria de Banco Inbursa estard integrado por al menos 3 y no mds de
5 miembros del Consejo de Administracion del Banco que podrdn ser propietarios o
suplentes, de los cuales cuando menos uno de ellos deberd ser independiente. Este
Comité tiene como funcidn bdsica el dar seguimiento a las actividades de auditoria
interna y externa, y de la contraloria interna del Banco, manteniendo informado al
Consejo de Administracion respecto del desempeno de dichas actividades. Asimismo,
supervisard que la informacion financiera y contable se formule de conformidad con
las normas de informacidn financiera y disposiciones legales que resulten aplicables.

El Comité de Auditoria deberd proponer para aprobacién del Consejo entre otros
temas: (i) el sistema de control inferno que Banco Inbursa requiera para su adecuado
funcionamiento, asi como sus actualizaciones; (ii) el plan de continuidad del negocio;
(iii) la designacién del auditor interno del Banco; (iv) la designacion del auditor externo,
y la aprobacion de los servicios adicionales a los derivados de la dictaminacién de
estados financieros que, en su caso, dicho auditor deberdn prestar; (v) el cddigo de
ética del Banco; (vi) los cambios, en su caso, a las politicas contables referentes all
registro, valuacién de rubros de los estados financieros y, presentacion y revelacién de
informacion del Banco; y (vii) las normas que regirdn el funcionamiento del propio
comité.

Aunado a lo anterior, el Comité de Auditoria, deberd, por lo menos, desempefar las
actividades siguientes:

I.  Contar con un registro permanentemente actualizado de los objetivos del sistema
de confrol interno evaluando su eficiencia y efectividad y revisar que los manuales
de operacién de Banco Inbursa se apeguen a dicho sistema y a su operacion real.

Il. Revisar y vigilar, con apoyo de los responsables de las funciones de Auditoria
Interna, que los referidos manuales de operacién conforme al objeto del Banco, se
apeguen al Sistema de Control Interno.

lll. Revisar, con base en los informes del drea de Auditoria Interna y externa cuando
menos una vez al ano, que el programa de auditoria interna se lleve a cabo de
conformidad con estdndares de calidad adecuados en materia contable y de
controles internos y que las actividades del drea de Auditoria Interna se realicen
con efectividad.

IV. Vigilar la independencia del drea de Auditoria Intferna respecto de las demads

unidades de negocio y administrativas del Banco. En caso de falta de
independencia deberd informarlo al Consejo.
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V. Revisar con apoyo de las auditorias interna y externa la aplicacién del sistema de
confrol interno, evaluando su eficiencia y efectividad.

VI. Informar al Consejo sobre la situacién que guarda el sistema de confrol interno del
Banco.

Es importante hacer mencién que todos los miembros del Comité de Auditoria tienen
una amplia experiencia financiera.

La asamblea general ordinaria de accionistas del 29 de abril de 2014, ratificd la
integracién del Comité de Auditoria en los términos siguientes:

COMITE DE AUDITORIA

Juan Ramon Lecuona Valenzuela
(Presidente)

Héctor Slim Seade

José Kuri Harfush

Guillermo Gutiérrez Saldivar

José Federico Loadiza Montano

(Secretario no miembro)

2. COMITE DE RIESGOS

El Comité de Riesgos tiene como objetivo principal la administracion de los riesgos a
gue se encuentra expuesto el Banco y vigilar que la realizacién de las operaciones se
ajuste a los objetivos, lineamientos y politicas para la administracién integral de riesgos,
asi como a los limites globales de exposicion al riesgo que hayan sido previaomente
aprobados por el Consejo de Administracion del Banco, a propuesta del citado
comité.

Aunado a lo anterior, el Comité de Riesgos aprobard: (i) los limites especificos de
exposicion al riesgo y los niveles de tolerancia al riesgo; (i) la metodologia y
procedimientos para identificar, medir, vigilar, limitar, confrolar, informar y revelar los
distintos tipos de riesgo de las operaciones, productos y servicios que Banco Inbursa
pretenda ofrecer al mercado; vy (i) tendrd la facultad para designar y remover al
responsable de la Unidad para la Administracién Integral de Riesgos.

Finalmente, el Comité de Riesgos deberd informar al Consejo de Administracién del
Banco: (i) sobre el perfil de riesgo asi como los efectos negativos que se podrian
producir en el funcionamiento del Banco; (i) sobre el resultfado de las pruebas de
efectividad del plan de continvidad de negocio; y (ii) asi como a cualquier
inobservancia de los limites establecidos por dicho érgano de administracién vy las
acciones correctivas implementadas y propuestas por el director general de Banco
Inbursa.

El Consejo de Administraciéon del Banco, en su sesidn del 20 de enero de 2014, aprobd

la modificacién a la integracion del Comité de Riesgos, para quedar de la manera
siguiente:
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COMITE DE RIESGOS

Javier Foncerrada Izquierdo (Presidente)
José Kuri Harfush
Marco Antonio Slim Domit
Rafael Ramon Audelo Méndez
Cirilo Guzman Florentino
Luis Roberto Frias Humphrey
Juan Fdbrega CardelUs
Juan Alberto Carrizales Picon
Raul Reynal Pena

José Federico Loaiza Montano

3. Comité de Prdacticas Societarias

Tiene como objetivo principal auxiliar al Consejo de Administraciéon en la vigilancia de
la gestion, conduccién y ejecucidn de los negocios de Banco Inbursa y de las personas
morales que ésta controle, en especial de las funciones de finanzas y planeacién y de
compensacién y evaluacion.

La asamblea general ordinaria de accionistas, en su sesidén del 29 de abril de 2014,
aprobd la integracién del Comité de Prdcticas Societarias en los términos siguientes:

COMITE DE PRACTICAS SOCIETARIAS

Juan Ramén Lecuona Valenzuela (Presidente)
Héctor Slim Seade
José Kuri Harfush
Guillermo Gutiérrez Saldivar
José Luis Millotte Gonzdlez (Secretario no miemlbro)

Raul Reynal Pefia (Prosecretario no miembro)

4.4 Estatutos Sociales y Otros Convenios

Mediante asamblea general extraordinaria de accionistas del 29 de abril de 2008, se
hizo constar la reforma a los estatutos sociales de Banco Inbursa a efecto de adecuar
su confenido a lo dispuesto en (i) el “Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley de Instituciones de Crédito, la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito y la Ley Orgdnica del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos” y (i) el “"Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley de Instituciones de Crédito”, publicados en el Diario
Oficial de la Federacién el 1°y el 6 de febrero de 2008, respectivamente

Con motivo de la publicacién en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de enero de
2014 del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
en materia financiera y se expide la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, (la
“Reforma Financiera”), la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de Banco
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Inbursa celebrada el 29 de abril de ese mismo ano, sujeto a la obtencién de la
autorizacién de la CNBV, aprobd la reforma integral a sus estatutos sociales con la
finalidad de hacerlos acordes al contenido del nuevo marco normativo aplicable. La
autorizaciéon respectiva se otorgd en septiembre de ese mismo ano.

La denominacién actual es Banco Inbursa, S.A., Institucidn de Banca MUltiple, Grupo
Financiero Inbursa, con una duracién una indefinida, con domicilio social en México,
Distrito Federal y con cldusula de admision de extranjeros y con un capital social
ordinario autorizado de $2,000'000,000.00 (NUEVE MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.);
representado por 900'000,000 acciones con valor nominal de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100
M.N.), cada una de la Serie "O".

El capital minimo suscrito de Banco Inbursa serd cuando menos el equivalente en
moneda nacional al valor de noventa millones de UDIs de conformidad con lo
establecido en la LIC, el cual deberd estar integramente pagado. Cuando el capital
social exceda del minimo, deberd estar pagado por lo menos en un cincuenta por
ciento, siempre que este porcentaje no sea inferior al minimo establecido.

Banco Inbursa deberd mantener en todo momento un capital neto que se expresard
mediante un indice y no podrd ser inferior a la cantidad que resulte de sumar los
requerimientos de capital que establezca la CNBV, en términos de las disposiciones
generales que emita al respecto. Dichos requerimientos de capital estardn referidos a
lo siguiente:

l. Riesgos de mercado, de crédito, operacional y demds en que la Sociedad
incurra en su operacion; y

Il. La relacion entre sus activos y pasivos.

El capital neto se determinard conforme lo establezca la CNBV en las mencionadas
disposiciones y constard de varias partes, entre las cuales se definird una bdsica, que a
su vez, contard con dos tframos, de los cuales uno se denominard capital fundamental.
Cada una de las partes y de los framos del capital neto no deberdn ser inferiores a los
minimos determinados por la CNBV en las citadas disposiciones.

El capital neto estard integrado por aportaciones de capital, asi como por utilidades
retenidas y reservas de capital, sin perjuicio que la CNBV permita incluir o restar en
dicho capital neto otros conceptos del patrimonio, sujeto a los términos y condiciones
gue establezca la CNBV en las referidas disposiciones de cardcter general.
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Acciones

Las acciones representativas del capital social son nominativas y de igual valor, con
valor nominal de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) cada una, denfro de cada serie
confieren a sus tenedores los mismos derechos y deberdn pagarse integramente en
efectivo en el acto de ser suscritas o bien en especie, en este Ultimo caso, si asi lo
autoriza la CNBV considerando la situacién financiera de la Institucion y velando por su
liguidez y solvencia.

El capital social estard formado por una parte ordinaria que se integrard por acciones
de la Serie "O"; y también podrd integrarse por una parte adicional, representada por
acciones de la Serie “L", que se emitirdn hasta por un monto equivalente al cuarenta
por ciento del capital social ordinario del Banco, previa autorizacién de la CNBV.

Las acciones Serie “L" serdn de voto limitado y otorgardn derecho de voto
Unicamente en los asuntos relativos a cambio de objeto, fusidon, escision,
fransformacién, disolucion vy liquidacion, los actos corporativos referidos en los articulos
29 Bis, 29 Bis 2 y 158 de la LIC y la cancelacién de su inscripcion en cualesquiera bolsas
de valores. Ademds, las acciones Serie “L" podrdn conferir derecho a recibir un
dividendo preferente y acumulativo, asi como un dividendo superior al de las acciones
representativas de capital ordinario. En ningUn caso los dividendos de esta serie
podrdn ser inferiores a los de la Serie "O".

Las acciones representativas de las Series "O" y “L"”, serdn de libre. Los gobiernos
extranjeros no podrdn participar, directa o indirectamente en el capital social de
Banco Inbursa, salvo las excepciones que establecen las disposiciones de cardcter
general emitidas por la CNBV.

A la fecha el 100% del capital social autorizado de Banco Inbursa asciende a la
cantidad de $9,000'000,000.00, y estd representado por 9200'000,000 de acciones con
valor nominal de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) cada una de la serie *O", del cual
$8.344'235,370.00 se encuentra debidamente suscrito y pagado representado por
834'423,537 acciones con valor nominal de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) cada una
de la serie "O". No se han emitido acciones de la Serie “L".

Titularidad de las Acciones

Cualguier persona fisica o moral podrd adquirir, mediante una o varias operaciones
simultdneas o sucesivas, acciones de la serie "O" del capital social del Banco. Cuando
se pretenda adquirir directa o indirectamente mds del cinco por ciento del capital
social ordinario pagado, o bien, otorgar garantia sobre las acciones que representen
dicho porcentaje, se deberd obtener previamente la autorizacidn de la CNBYVY,
escuchando la opinién del Banco de México. En estos casos, las personas que
pretendan realizar la adquisicion o afectacién mencionada deberdn acreditar que
cumplen con los requisitos establecidos en la fraccion Il del articulo 10 de la LIC, asi
como proporcionar a la CNBV la informacién que ésta establezca mediante reglas de
cardcter general.

En el supuesto de que una persona o grupo de personas, accionistas o no, pretendan
adquirir el veinte por ciento o mds de las acciones representativas de la Serie "O" del
capital social del Banco u obtener el control del mismo, se deberd solicitar
previomente autorizacién de la CNBVY, la que podrd otorgarla discrecionalmente,
previa opinién favorable del Banxico..

Se entenderd que se obtiene el control del Banco cuando se cuente con la
capacidad de imponer, directa o indirectamente, decisiones en las asambleas
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generales de accionistas de Banco Inbursa, el mantener la titularidad de los derechos
que permitan, directa o indirectamente, ejercer el voto respecto de mds del cincuenta
por cienfo del capital social del Banco, o dirigir, directa o indirectamente, la
administracién, la estrategia o las principales politicas de Banco Inbursa a través de la
propiedad de valores o por cualquier ofro acto juridico.

Las personas que adquieran o transmitan acciones de la serie "O" por mds del dos por
ciento del capital social pagado del Banco, deberdn dar aviso a la CNBV dentro de
los tres dias hdbiles siguientes a la adquisicién o transmisidn.

Banco Inbursa deberd proporcionar a la CNBV la informacién que ésta le requiera con
respecto a las personas que directa o indirectamente hayan adquirido las acciones
representativas de su capital social, en la forma y sujetdndose a las condiciones que
establezca la CNBV mediante reglas de cardcter general.

Banco Inbursa podrd emitir acciones no suscritas que se conservardn en la tesoreria y
que por tal motivo no computardn para los limites de la tenencia accionaria. Los
suscriptores recibirdn las constancias respectivas contra el pago total de su valor
nominal y de las primas que, en su caso, fije el Banco.

Aumentos de Capital

En caso de aumento de la parte pagada del capital social, los accionistas tendrdn
derecho de preferencia, en proporcion a aquéllas acciones de cada serie que sean
titulares, para la suscripcidon de las nuevas acciones que hayan de ser emitidas que
correspondan a la serie de la que sean ftitulares.

Para ejercer el derecho de preferencia el accionista deberd estar debidamente
inscrito en el registro de acciones del Banco.

Durante el 2014 no se aprobd ningun aumento de capital.

Asambleas

La asamblea de accionistas es el érgano supremo del Banco. Se podrdn llevar a cabo
dos tipos de asambleas: (i) la asamblea general ordinaria de accionistas, que se
reuniréd cuando menos una vez al ano en la fecha que fije el Consejo de
Administracién, dentro de los cuatro meses siguientes a la terminacién del ejercicio
social y (ii) la asamblea general extraordinaria de accionista que se reunird cuando
sea convocada al efecto y tratard los asuntos previstos en el articulo 182 de la LGSM.

Adicionalmente, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 195 de la LGSM, toda
proposicion que pueda perjudicar los derechos de cada una de las series de acciones
deberd ser aceptada previomente por la serie afectada, reunida en asamblea
especial.

En las asambleas, cada accidn en circulacion tendrd derecho a un voto. En las
asambleas generales ordinarias, ya sea que se celebren en virtud de primera o ulterior
convocatoria, las resoluciones serdn tomadas por simple mayoria de votos de las
acciones representadas; en el caso de las asamblea generales extraordinarias en las
gue las acciones de la Serie “L” no tengan derecho de voto en los asuntos a fratar,
bien que se rednan por primera o ulterior convocatoria, las resoluciones serdn vdalidas si
son aprobadas por el voto de las acciones que representen, por lo menos, la mitad del
capital pagado ordinario. Si se trata de las asambleas generales extraordinarias en las
que las acciones de la Serie “L" si tengan derecho de voto en cualquier o cualesquiera
de los asuntos a tratar, bien que se reUnan por primera o ulterior convocatoria, las
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resoluciones serdn vdlidas si son aprobadas por el voto de las acciones que
representen, por lo menos, la mitad del capital pagado de Banco Inbursa.

Si se trata de asambleas especiales, las resoluciones serdn vdlidas si son aprobadas por
lo menos, por la mitad del capital pagado de Banco Inbursa que corresponda a la
serie de que se frate.

Las actas de las asambleas se consignardn en un libro especial y serdn firmadas por
quien presida la asamblea, por el secretario y por el comisario o comisarios que
concurran.

Consejo de Administracién

La administracion del Banco estard encomendada a un Consejo de Administracién y a
un Director General, en sus respectivas esferas de competencia.

El Consejo de Administracién del Banco estard integrado por un minimo de cinco y un
mdximo de quince consejeros propietarios, que serdn nombrados por la asamblea de
accionistas. Cuando menos el veinticinco por ciento de los consejeros deberdn ser
independientes. Por cada consejero propietario se podrd designar a un suplente, en el
entendido de que los consejeros suplentes de los consejeros independientes deberdn
tener este mismo cardcter.

Los accionistas que representen cuando menos un diez por ciento del capital pagado
ordinario del Banco, tendrdn derecho a designar un consejero.

Para mayor informacién sobre las reglas de operacién de Banco Inbursa ver la Seccién
Il “EL BANCO".

Organo de Vigilancia

Banco Inbursa contard con un érgano de vigilancia que estard integrado por lo menos
por un comisario propietario designado por los accionistas de la serie “O" y, en su
Caso, un comisario nombrado por los accionistas de la serie “L”, asi como sus
respectivos suplentes. EI nombramiento de comisarios deberd hacerse en una
asamblea especial por cada serie de acciones y deberd recaer en personas que
cuenten con calidad técnica, honorabilidad e historial crediticio satisfactorio.

La designacion de comisario por parte de las dos series podrd recaer en una misma
persona.

No podrdn ser comisarios las personas mencionadas en el articulo 165 de la LGSM.

Los comisarios durardn en su cargo un ano y continuardn en el desempefo de sus
funciones mientras las personas designadas para sustituirlos hayan sido designadas y
tomen posesion de su cargo.

Los comisarios recibirdn la retribucion que fije la asamblea ordinaria de accionistas, vy
deberdn asistir con voz pero sin voto, a las asambleas de accionistas, a las sesiones del
consejo de administracién y a las juntas de los comités que aquél determine.

Informacioén Financiera
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Los estados financieros anuales del Banco deberdn estar dictaminados por un auditor
externo independiente, quien serd designado directamente por el Consejo de
Administracién de Banco Inbursa, en el entendido que dicha designacion deberd
llevarse a cabo en términos de las disposiciones generales que para tales efectos
establezca la CNBV. Los auditores externos que suscriban el dictamen a los estados
financieros en representacién de las personas morales que proporcionen los servicios
de auditoria externa deberdn contar con honorabilidad, reunir los requisitos personales
y profesionales que establezca dicha Comision mediante disposiciones de cardcter
general y ser socios de una persona moral que preste servicios profesionales de
auditoria de estados financieros y que cumpla con los requisitos de control de calidad
gue al efecto establezca la propia Comisidn en las citadas disposiciones.

Aunado a lo anterior, conforme al articulo 189 de la Circular Unica de Bancos, los
auditores externos, la persona moral de la cual sean socios y los socios o personas que
formen parte del equipo de auditoria, no deberdn tener vinculos financieros o de
dependencia econdmica, prestacion de servicios adicionales al de auditoria y plazos
mdximos durante los cuales los auditores externos puedan prestar los servicios de
auditoria externa a Banco.

Utilidades

Las utilidades netas anuales, serdn aplicadas en los siguientes términos:

|.- Se constituird el fondo de reserva de capital separando anualmente por lo menos un
diez por ciento de sus utilidades netas, hasta que dicho fondo alcance una suma igual
al importe del capital pagado.

ll.- Se constituirdn o incrementardn las reservas de capital previstas en la LIC y en
disposiciones administrativas expedidas con base en la misma, y

lll.-El remanente, si lo hubiera, se aplicard en la forma que determine la asamblea
general ordinaria de accionistas.

Procesos Especiales

La disolucion vy liquidacién, asi como el concurso mercantil del Banco se regird por lo
dispuesto en la LIC, por la Ley de Proteccién al Ahorro Bancario, por los Capitulos X y Xl
de la LGSM y por el Titulo Octavo, Capitulo Il de la Ley de Concursos Mercantiles.

De la misma forma en caso de que el Banco incurra en la causal de revocacion
prevista en la fraccién V del art. 28 de la LIC, podrd acogerse al régimen de operacion
condicionada establecida en dicho ordenamiento legal.

Disposiciones Generales

Para todo lo no previsto en los estatutos de Banco Inbursa, se estard a las disposiciones
contenidas en la LIC, en la Ley de Protecciéon al Ahorro Bancario, en la Ley del Banco
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de México, en la LRAF, la legislacién mercantil, a los usos y prdcticas bancarias y
mercantiles, a la legislacion civil federal, a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo respecto de la tramitacion de los recursos a los que se refiere la LIC y al
Cddigo Fiscal de la Federaciéon respecto de la actualizacion de multas y estard sujeta

a la inspeccion y vigilancia de la CNBV.

[ESPACIO EN BLANCO INTENCIONALMENTE]
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5.- Mercado Accionario

Salvo por los valores emitidos al amparo del “Programa revolvente de certificados
bursdtiles bancarios, certificados de depdsito bancario de dinero a plazo, pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, a que se hace referencia
en el capitulo 3 de este informe, Banco Inbursa no cuenta con otros valores registrados
en el RNV.

Las acciones representativas del capital social son nominativas y de igual valor, con
valor nominal de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) cada una, dentro de cada serie
confieren a sus tenedores los mismos derechos y deberdn pagarse integramente en
efectivo en el acto de ser suscritas o bien en especie, en este Ultimo caso, si asi lo
autoriza la CNBV considerando la situacion financiera de la Institucién y velando por su
liquidez y solvencia.

El capital social estard formado por una parte ordinaria que se integrard por acciones
de la Serie "O"; y también podrd integrarse por una parte adicional, representada por
acciones de la Serie “L", que se emitirdn hasta por un monto equivalente al cuarenta
por ciento del capital social ordinario del Banco, previa autorizacion de la CNBV.

Las acciones Serie “L" serdn de voto limitado y otorgardn derecho de voto
Unicamente en los asuntos relativos a cambio de objeto, fusidon, escision,
fransformacién, disolucion vy liquidacion, los actos corporativos referidos en los articulos
29 Bis, 29 Bis 2 y 158 de la LIC y la cancelacién de su inscripcion en cualesquiera bolsas
de valores. Ademds, las acciones Serie “L" podrdn conferir derecho a recibir un
dividendo preferente y acumulativo, asi como un dividendo superior al de las acciones
representativas de capital ordinario. En ningin caso los dividendos de esta serie
podrdn ser inferiores a los de la Serie "O".

Las acciones representativas de las Series “O" y “L”, serdn de libre suscripcion y no
podrdn participar en forma alguna en el capital social del Banco, personas morales
extranjeras que ejerzan funciones de autoridad.

A la fecha el 100% del capital social autorizado de Banco Inbursa asciende a la
cantidad de $9,000'000,000.00, y estd representado por 900'000,000 de acciones con
valor nominal de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) cada una de la serie “O", del cuadl
$8.344'235,370.00 se encuentra debidamente suscrito y pagado representado por
834'423,537 acciones con valor nominal de $10.00 (DIEZ PESOS 00/100 M.N.) cada una
de la serie “O". No se han emitido acciones de la Serie “L".

86



6.- Personas Responsables

A continuacion se encuentran las leyendas correspondientes en los términos del articulo
33 de las Disposiciones de cardcter general aplicables a las emisoras de valores y a otros
participantes del mercado de valores:

Director General, Director de Finanzas y Director Juridico

De conformidad con el inciso b) del articulo 33 de las Disposiciones de cardcter general
aplicables a las emisoras de valores y a ofros participantes del mercado de valores.

"Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el dmbito de
nuestras respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a Banco Inbursa
contenida en el presente reporte anual, la cual, a nuestro leal saber y entender,
refleja razonablemente su situacién. Asimismo, manifestamos que no tenemos
conocimiento de informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este
reporte anual o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los

inversionistas”

México, D.F. 30 de abril de 2015

‘chl ReynalPena
D|rec1‘or de A istrdcion y Finanzas

g Lic. Guillermo René Caballero Padilla
Director Juridico Corporativo



El suscrito manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros consclidados de Banco
Inbursa, S.A., Institucién de Banca Mdtltiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias (la “Emisora”) al 31 de
diciembre de 2014 y 2013 y por los afios que terminaron en esas fechas, contenidos en el Anexo 3
“Informacion financiera” del presente reporte anual, fueron dictaminados con fecha 27 de febrero de 2015 y 24
de febrero de 2014, respectivamente, de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditorfa.

Asimismo, manifiesto que he leido el presente reporte anual y, basado en su lectura y dentro del alcance del
trabajo de auditoria realizado, no tengo conocimiento de errores relevantes o inconsistencias en la informacion
que se incluye y cuya fuente provenga de los estados financieros consolidados dictaminados, sefialados en el
parrafo anterior, ni de informaciéon que haya sido omitida o falseada en este reporte anual, o que el mismo
contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

No obstante, el suscrito no fue contratado para realizar, y no realicé procedimientos adicionales con el objeto
de expresar una opinién respecto de la otra informacion contenida en el reporte anual que no provenga de los
estados financieros consolidados dictaminados.

Atentamente,

C.P.C. Rony GArcia Dorantes

Representanté Legal y Auditor Externo

Socio de Gdlaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited




Meéxico, D.F. a 16 de abril de 2015

Al Consejo de Administracion de Banco Inbursa, S.A.,

Institucion de Banca Miltiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias
Insurgentes Sur 3500, Colonia Pefia Pobre

C.P. 14060, Del. Tlalpan

Estimados Sefiores:

El suscrito manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros consolidados de Banco Inbursa, S.A.,
Institucion de Banca Miuiltiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias (la “Emisora”) al 31 de diciembre de 2014 y 2013 y
por los afios que terminaron en esas fechas, contenidos en el Anexo 3 “Informacion financiera” del presente reporte anual,
fueron dictaminados con fecha 27 de febrero de 2015 y 24 de febrero de 2014, respectivamente, de acuerdo con las Normas
Internacionales de Auditoria.

Asimismo, manifiesto que he leido el presente reporte anual y, basado en su lectura y dentro del alcance del trabajo de
auditoria realizado, no tengo conocimiento de errores relevantes o inconsistencias en la informacién que se incluye y cuya
fuente provenga de los estados financieros consolidados dictaminados, sefialados en el parrafo anterior, ni de informacién
que haya sido omitida o falseada en este reporte anual, o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a
los inversionistas.

No obstante, el suscrito no fue contratado para realizar, y no realicé procedimientos adicionales con el objeto de expresar
una opinion respecto de la otra informacién contenida en el reporte anual que no provenga de los estados financieros
consolidados dictaminados. '

Atentamente,

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

£
C.P.C. Rony Gargia Dorantes -
Representante ¥egal y Auditor Externo
Socio de Galdz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited




7.- Anexos

[ESPACIO EN BLANCO INTENCIONALMENTE]
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‘.‘ INB Enco

BANCO INBURSA, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO INBURSA

MAYO 5, 2015.

Comision Nacional Bancaria Y De Valores
Vicepresidencia De Supervision Bursatil
Direccion General De Emisoras
Insurgentes Sur No. 1971 Torre Sur, Piso 7
Colonia Guadalupe Inn

01020, México, Distrito Federal

De conformidad con el articulo 33, fraccion I, inciso a)3, segundo parrafo de
las Disposiciones de caracter general aplicables a las Emisoras de Valores y a
Otros Participantes del Mercado de Valores;

“ Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el ambito
de nuestras respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a
BANCO INBURSA, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO
FINANCIERO INBURSA, contenida en los estados financieros anuales, la
cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.
Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacién
relevante que haya sido omitida o falseada en estos estados financieros o que
los mismos contengan informacién que pudiera inducir a error a los
inversionistas”.

La informacion financiera a que se refiere la presente constancia corresponde
al periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2014.

Atentamente, \ .
Rad
Javier Foncefrada lzquierdo Raul Reynal Pefa
Director General Director 'de Administfacion y Finanzas

9, Ravil Humberto|Zepeda Ruiz
mw#d -
de - stitucionales

AV. PASEO DE LAS PALMAS 750, COL. LOMAS DE CHAPULTEPEC 111 SECCION, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, MEXICO, DISTRITO FEDERAL, C.P. 11000



Banco Inbursa, S.A., Institucion de
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Inbursa y Subsidiarias

Estados financieros consolidados por
los afos que terminaron el 31 de
diciembre de 2014 y 2013, e Informe de
los auditores independientes del 27 de
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Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca, Multiple Grupo Financiero
Inbursa y Subsidiarias

Informe de los auditores independientes y estados
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Galaz Yamazaki
Ruiz Urquiza, S.C.

— Paseo de la Reforma 489
Piso 6

Colonia Cuauhtémoc

06500 México, D.F.

México

Tel: +52(55) 5080 6000

Fax: +52 (55) 5080 6001
www.deloitte.com/mx

Informe de los auditores independientes al
Consejo de Administracion y Accionistas de
Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca
Maultiple, Grupo Financiero Inbursay
Subsidiarias

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca
Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias (la “Institucion”), los cuales comprenden los balances generales
consolidados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, y los estados consolidados de resultados, de variaciones en el
capital contable y de flujos de efectivo, correspondientes a los afios que terminaron en esas fechas, asi como un
resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

Responsabilidad de la Administracion de la Institucion en relacion con los estados financieros consolidados

La Administracion de la Institucion es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros
consolidados adjuntos de conformidad con los criterios contables establecidos por la Comision Nacional Bancaria y
de Valores de México (“la Comision”) a través de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las
Instituciones de Crédito” (“las Disposiciones™), y del control interno que la Administracion de la Institucion
considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados libres de errores importantes,
debido a fraude o error.

Responsabilidad de los auditores independientes

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre los estados financieros consolidados adjuntos con base en
nuestras auditorias. Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria. Dichas normas requieren que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que planeemos y
ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros consolidados
estan libres de errores importantes y de que estan preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con
los criterios contables establecidos por la Comision a través de las Disposiciones.

Una auditoria requiere la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la
informacién revelada en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluida la evaluacion de riesgos de error importante en los estados financieros consolidados
debido a fraude o error. Al efectuar dicha evaluacion del riesgo, el auditor considera el control interno relevante
para la preparacién y presentacion de los estados financieros consolidados por parte de la Institucion, con el fin de
disefar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinidn sobre la efectividad del control interno de la Institucién. Una auditoria también incluye la
evaluacion de lo adecuado de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables
efectuadas por la Administracion de la Institucion, asi como la evaluacion de la presentacion de los estados
financieros consolidados en su conjunto.

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Reino Unido, y a su red
de firmas miembro, cada una de ellas como entidad legal Unica e independiente. Conozca en www.deloitte.com/mx/conozcanos
la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembro.



Deloitte

Consideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtemdo en nuestras auditorias pr oporcmna una base
suficiente y adecuada para nuesira opinién de auditoria.

Opinidn

En nuestra opinidn, los estados financiercs conselidados adjuntos de Banco Tnbursa, S.A., Institucién de Banca
Miltiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2014 y 2013, ¥ por los afios que terminaron
en dichas fechas, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con Ios criterios contables
estabiecidos por la Comisidn a través de las Disposiciones.

Pdrrafo de énfasis

Sin que implique salvedades en nuestra opinidn, llamamos la atencidn sobre la Nota 2 de los estados financieros
consolidados adjuntos, en donde se explica que durante el gjercicio que terminé el 31 de diciembre de 2014, Ia
Institucion liberd un importe de $13,109 millones de pesos de sus excedentes de reserva para riesgos craditicios,
conforme a lo establecido en la fraccion 11 del Quinto Transitorio de las Disposiciones, reconociendo el efecto en los
resultados del ejercicio en el rabro de “Otros ingresos (egresos) de la operacidn’ .

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

CP.C.
Registro efla Adminisiracién General
de Auditéria Fiscal Federal Nim.14409

27 de febrero de 2015



Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias
Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec 111 Seccion

Miguel Hidalgo, Distrito Federal C.P. 11000

Balances generales consolidados

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013
(En millones de pesos)

Activo

Disponibilidades (Nota 5)
Cuentas de margen (Nota 6)

Inversiones en valores (Nota 7):
Titulos para negociar
Titulos disponibles para la venta
Titulos conservados a vencimiento

Deudores por reporto (Nota 8)

Derivados (Nota 9):
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Ajuste de valuacién por cobertura de activos financieros (Nota 10)

Cartera de crédito vigente:

Creditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Entidades gubernamentales

Créditos al consumo

Creditos a la vivienda

Total cartera de crédito vigente

Cartera de crédito vencida:
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Créditos al consumo
Créditos a la vivienda
Total cartera de crédito vencida
Total cartera de crédito (Nota 11)

Estimacién preventiva para riesgos crediticios (Nota 12)
Total de cartera de crédito, neta

Otras cuentas por cobrar, neto (Nota 13)

Bienes adjudicados, neto (Nota 14)

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto (Nota 15)

Inversiones permanentes (Nota 16)

Otros activos, cargos diferidos e intangibles, neto (Nota 17)

Total activo

2014 2013
13,554 $ 18,875
3,434 651
25,263 28,935
303 280
- 725
25,566 29,940
13,008 1,139
8,820 7,708
949 1,818
9,769 9,526
1,066 564
140,430 132,000
14,556 13,249
18,889 27,567
17,927 15,275
1,333 1,124
193,135 189,215
5,763 7,528
- 25
916 690
167 126
6,846 8,369
199,981 197,584
(14,338) (26,428)
185,643 171,156
15,357 13,095
3,077 1,884
1,449 1,130
8,973 7,836
688 497
281,584 $ 256,293

Pasivo

Captacidn tradicional (Nota 18a):
Depésitos de exigibilidad inmediata

Depositos a plazo (Nota 18b):
Del publico en general
Mercado de dinero

Titulos de crédito emitidos (Nota 18c)

Préstamos interbancarios y de otros organismos (Nota 19):
De exigibilidad inmediata
De corto plazo
De largo plazo

Derivados (Nota 9):
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Otras cuentas por pagar:
Impuesto a la utilidad por pagar (Nota 20)
Acreedores por liquidacién de operaciones (Nota 5b)
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo (Nota 21)
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar (Nota 22)

Impuestos diferidos, neto (Nota 23)
Créditos diferidos y cobros anticipados
Total pasivo

Capital contable (Nota 25):
Capital contribuido:
Capital social
Prima en venta de acciones

Capital ganado:
Reservas de capital
Resultado de ejercicios anteriores
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de
efectivo
Resultado por tenencia de activos no monetarios
Resultado neto

Participacion No Controladora
Total capital contable

Total pasivo y capital contable

2014 2013
69,328 65,327
12,326 12,005

2,909 14,175
15,235 26,180
91,787 65,131

176,350 156,638

1,380 9,150

1,052 2,486

2,923 1,304

5,355 12,940
14,726 6,617

3,277 2,011
18,003 8,628

358 895
4,170 12,478
314 434

1,509 1,458

6,351 15,265

2,379 3,729

363 305
208,801 197,505
17,579 17,579

7,685 7,685
25,264 25,264

8,377 7,182
23,427 12,903

11 20
(305) (28)
265 265
14,554 12,179
46,329 32,521

1,190 1,003
72,783 58,788

281,584 256,293




Cuentas de orden (ver Nota 32)

2014 2013
Avales otorgados $ 2 $ 2
Compromisos crediticios 18,130 5,123
Bienes en fideicomiso o mandato 382,866 452,833
Bienes en custodia 0 en administracion 604,793 589,138
Otras cuentas de registro 1,029,452 1,132,449
Colaterales recibidos por la entidad 69,218 37,932
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito

vencida 3,609 2,777
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad 56,214 36,793

$ 2,164,284 $ 2,257,047
“Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el capital social historico asciende a $8,344.” ’

“Los presentes balances generales consolidados se formularon de conformidad con los eriterios de contabilidad para fas instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores de México, con findamento en lo dispuesto por los articulos 99,

101 y 102 de la Ley de Instituciones ds Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrdndose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucion hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron v vaiuaron con
apego a sanas pricticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”

4
“Los presentes balances generales consolidados tf{;eroz} aprobados por el Consgjo de Administracién, bajo la responsabilidad de los&fijr@jgtivos que los suscriben.” P - %
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Javier Foncerrada Izquierdo 411l Reynal Pefia Alej andrqﬁé’ﬁfcﬂlén Estrada
Director General Director de ‘Administracién y'Finanzas Subdirectd? de Contro Interno
// e
Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros. -

https:/fwww.bancoinbursa.conylogin/useraccess.asp
hitps://www.inbursa.com/storage/Banco EFD1413.pdf
http:/fwww.cnby.gob.mx



Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias

Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec 111 Seccién
Miguel Hidalgo, Distrito Federal C.P. 11000

Estados consolidados de resultados

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(En millones de pesos)

2014 2013
Ingresos por intereses $ 17,112 $ 17,163
Gastos por intereses (7,425) (7,686)

Margen financiero (Nota 28) 9,687 9,477
Estimacién preventiva para riesgos crediticios (Nota 12) (2,438) (2,598)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 7,249 6,879
Comisiones y tarifas cobradas (Nota 29) 2,991 3,290
Comisiones y tarifas pagadas (93) (105)
Resultado por intermediacién (Nota 30) (4,443) 9,990
Otros ingresos (egresos) de la operacion 13,631 117
Gastos de administracién y promocion (4,964) (4,496)
Resultado de la operacién 14,371 15,675
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas
y asociadas (Nota 16) 949 740
Resultado antes de impuestos a la utilidad 15,320 16,415
Impuesto a la utilidad causado (Nota 20) 1,896 1,519
Impuesto a la utilidad diferido (Nota 23) (1,332) 2,586
564 4,105
Resultado neto 14,756 12,310
Participacion No Controladora (202) (131)
Resultado neto mayoritario $ 14,554 $ 12,179

“Los presentes estados consolidados de resultados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad
para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores de México, con
fundamento en fo dispuesto por los artfculos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia
general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrindose reflejados todos los ingresos y egresos
derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion durante los periodos arriba mencionados, las cuales se
realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas
aplicables.”

“TLos presentes estados 001%011(?%(108 de resultados fueron aprobados por ¢l Consejo de Administracion, bajo la
responsabilidad de los direetiyosque1os suscriben.”
Qﬁ &
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Javier F’bncqu‘pa Izquier, ’aﬁl,li'eynal Pefla ‘
Director Genera Director delAdministracion® Finanzas

Federjco Lo#izagMlontafio | Alejandro Santillip-Fstrada
Directdgr de Auditoria Interna Subdirector de G ﬁrol Internc

Las notas adjuntas son'pirie integrante de estos estados financieros,

htt_bs://ww.bancoinbursa.co
hittp:/fwww.cnbv.gob.mx

ogin/useraccess.asp  hitps:/www.inbursa.com/storage/Banco EFD 1413 pdf



Banco Inbursa, S.A. Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias
Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec 111 Seccién
Miguel Hidalgo, Distrito Federal C.P. 11000

Estados consolidados de variaciones en el capital contable

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(En millones de pesos)
Capital contribuido

Capital ganado

Resultado por

Resultado valuacion de Resultado
Resultado por valuacion de instrumentos de por tenencia de
Capital Primaen Reservas de ejercicios titulos disponibles cobertura de flujos activos no Resultado Participacion Total
social venta de acciones de capital anteriores para la venta de efectivo monetarios neto No Controladora capital contable
Saldos al 31 de diciembre de 2012 $ 17579 % 7685 % 6,774  $ 17640  $ 26 $ - 266 % 4482 % 904 % 55,355
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas
Aplicacion de la utilidad del ejercicio anterior a utilidades retenidas e
incremento a las reservas de capital - - 408 4,074 - - - (4,482) - -
Pago de dividendos segin acuerdo de la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas del 24 de abril de 2013 - - - (8,500) - - - - - (8,500)
Total - - 408 (4,426) - - - (4,482) - (8,500)
Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral (Nota 25b)
Efecto cuotas IPAB - - - (366) - - - - - (366)
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta - - - 55 (6) - - - - 49
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo - - - - - (28) - - - (28)
Resultado neto - - - - - - - 12,179 99 12,278
Total - - - (311) (6) (28) - 12,179 99 11,933
Saldos al 31 de diciembre de 2013 17,579 7,685 7,182 12,903 20 (28) 265 12,179 1,003 58,788
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas
Aplicacion de la utilidad del ejercicio anterior a utilidades retenidas e
incremento a las reservas de capital - - 1,195 10,984 - - - (12,179) - -
Decreto de dividendos Asambleas Generales Ordinarias de Accionistas
del 29 de abril y 28 de julio de 2014 - - - (460) - - - - - (460)
Total - - 1,195 10,524 - - - - - (460)
Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral (Nota 25b)
Efecto cuotas IPAB - - - - - - - - 187 187
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta - - - - 9 - - - - 9)
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo - - - - - 277) - - - 277)
Resultado neto - - - - - - - 14,554 - 14,554
Total - - - - 9 (277) - 14,554 187 14,455
Saldos al 31 de diciembre de 2014 $ 17579 §$ 7685 $ 8377 $ 23427  $ 11 (305) 2656 $ 14554 % 1,190 $ 72,783

“Los presentes estados consolidados de variaciones en el capital contable, se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores de México, con fundamento en lo
dispussto por los articules 99, 101 v 102 de la Ley de Institaciones de Crédito, de observancia general v obligatoria, aplicadog de manera consisteunte, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones

efectuadas por la Institucién durante los peuodps arrlba mencionados, las cuales se redhzarcn y valuaron con apego a sanas practlcas bancarias y a las disposiciones legales y admijnistrativas apficables.”
-

“Los presentes estados consolidados de yaaqacmnés e’n ol caplta] contable fueron aprobados por el (‘onsejo de Admjmstramon@p 5l responsabilidad de log directivos g

/M

NN
Raul Reynal Peﬁa
Director de Adminisiracion y Finanzas

Javier Foncen'ada Izguierdo
Director General

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple,

Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias
Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec |11 Seccién
Miguel Hidalgo, Distrito Federal C.P. 11000

Estados consolidados de flujos de efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(En millones de pesos)

2014 2013
Resultado neto $ 14,554 $ 12,179
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Depreciaciones de inmuebles, mobiliario y equipo 132 143
Provisiones 9 15
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 564 4,105
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas (949) (740)
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo (242) 3,523
Actividades de operacién:
Cambio en cuentas de margen (2,783) (147)
Cambio en inversiones en valores 4,374 (13,354)
Cambio en deudores por reporto (11,869) (139)
Cambio en derivados (activo) (1,112) 4,667
Cambio en cartera de crédito, neto (14,487) (20,366)
Cambio en bienes adjudicados, neto (1,193) (1,198)
Cambio en otros activos operativos, neto (1,857) 991
Cambio en captacion tradicional 19,712 5,819
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos (7,585) 7,797
Cambio en derivados (pasivo) 8,379 (7,443)
Pago de impuestos a la utilidad (2,399) (648)
Cambio en otros pasivos operativos (11,316) (3,944)
Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas con
actividades de operacién) 1,633 284
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién (17,836) (27,681)
Actividades de inversion:
Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo (451) (401)
Pago por adquisicién de otras inversiones permanentes (693) 285
Pagos por adquisicion de activos intangibles (191) 33
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (1,335) (83)
Actividades de financiamiento:
Pago de dividendos (460) (8,500)
Participacion No Controladora - -
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento (460) (8,500)




2014 2013

Aumento (disminucion) neta de efectivo y equivalentes de efectivo (5,321) (20,562)
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del periodo 18,875 39,437
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 13,554 $ 18,875

“Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo se formularon de conformidad con Ios criterios de
contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores de México,
con fimdamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédite, de observancia
general v obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las entradas de efectivo v salidas de
efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la Institucién durante los periodos arriba mencionados, las cuales
se realizaron v valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas
aplicables.”

“Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo fireron aprobados por el Consejo de Administracion, baj\ila)
responsabilidad de los due&w@}s que lo suscriben.” f

Federi/.(o % 122 ontafio Alejandro Samtfﬂan Estrain
Director de Auditorfa Interna Subdlrector d/ Control Inte

Las notas adjuntas sonarte infegrante de estos estados financieros consolidados.
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Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple

Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias
Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec Il Seccién
Miguel Hidalgo, Distrito Federal C.P. 11000

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013
(En millones de pesos, excepto moneda extranjeray tipos de cambio)

1.

Actividad y entorno econémico regulatorio

Banco Inbursa, S.A., Institucidn de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias (la Institucién),
opera de conformidad con los ordenamientos de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC) y las disposiciones
establecidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la Comisién) y Banco de México (Banxico).
Sus actividades principales consisten en la prestacion de servicios fiduciarios y de banca y crédito en términos
de laLIC.

La Institucion cuenta con autorizacion por parte de Banxico para realizar operaciones con instrumentos
financieros derivados.

La Institucion esta sujeta a las disposiciones en materia de prevencion de operaciones con recursos de
procedencia ilicita, emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

La Institucion es subsidiaria de Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. (el Grupo Financiero). Al 31 de
diciembre de 2014 y 2013, la Institucién tiene el control accionario de Afore Inbursa, S.A. de C.V.; CF Credit
Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER; Sinca Inbursa, S.A. de C.V.; Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V;
Seguridad Inbursa, S.A. de C.V. y Servicio Administraciéon Inmobiliaria Banibu, S.A. de C.V. (liquidada). La
descripcion del objeto social de estas subsidiarias y el porcentaje de participacion que la Institucién mantiene
en su capital social se describen en la Nota 3.

La Institucion y sus subsidiarias no cuentan con personal propio; la administracién y control de sus
operaciones se realiza a través de los servicios que les proporcionan compaiiias afiliadas pertenecientes al
Grupo Financiero (Nota 33), por lo que la Institucion y sus subsidiarias no estan sujetos al pago de la
participacién de los trabajadores en la utilidades (PTU).

La emision de los estados financieros consolidados y las notas correspondientes fue autorizada por los
funcionarios que los suscriben el 27 de febrero de 2015, para su emision y posterior aprobacion de la
Asamblea General de Accionistas, la cual tiene la facultad de modificar los estados financieros consolidados
adjuntos.

La Comision, dentro de sus facultades legales de inspeccion y vigilancia, puede ordenar las modificaciones o
correcciones, que a su juicio considere necesarias, para la publicacion de los estados financieros consolidados
de las instituciones de crédito.

Eventos significativos 2014 -

a. Colocacion en moneda extranjera $1,000 millones USD - La Institucion realizé el 6 de junio de 2014,
la colocacion de titulos de deuda denominados “Senior Notes” en dolares americanos por un monto de
1,000 millones de délares americanos a un plazo de 10 afios y con fecha de vencimiento al 6 de Junio
del 2024 Los intereses se pagan a una tasa de 4.125% generando intereses a cargo por $346
correspondientes al ejercicio 2014. Los titulos emitidos fueron y colocados conforme a la Regla 144A
de los Estados Unidos de America.



Cierre de posiciones (unwinds) de derivados de cobertura - Durante el ejercicio 2014 la Institucién
vencio de forma anticipada 43 folios de swaps que tenia clasificados como cobertura de flujo de
efectivo generando un efecto de reciclaje por $259 a cargo en en capital contable, de los cuales se
reciclaron $11 a resultados, correspondientes al ejercicio 2014, el importe restante de $248 se reciclara
en un plazo promedio de 12 afios.

Sector Inmobiliario Mexicano: Con fecha 23 de julio 2014 la institucion adjudicé derechos
fiduciarios de empresas del ramo inmobiliario por in importe de $1,616 y bienes por $199.

Liberacion de los excedentes de cartera conforme al Quinto transitorio de las Disposiciones - Durante
2014, Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Multiple (el Banco), como resultado de las
modificaciones relacionadas con la metodologia de calificacion de cartera comercial que aplicé a partir
del 31 de diciembre de 2013, liberd un importe de $13,109 de excedentes de reserva, el cual conforme
a lo establecido en la fraccion 11 del Quinto Transitorio de las Disposiciones, la Administracion del
Grupo Financiero podra liberar dicho excedente, hasta en tanto no se liquiden, quebranten, renueven o
reestructuren los créditos que les dieron origen conforme a lo dispuesto en las Disposiciones,
reconociendo el efecto de dicha liberacion de excedentes de reservas en los resultados del ejercicio en
el rubro de “Otros ingresos de la operacion” de conformidad con los criterios contables establecidos
por la Comisidn.

Banco Inbursa de Investimentos - Como se hizo del conocimiento del pablico inversionista el 14 de
marzo de 2014, Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa (“Banco
Inbursa”), llegd a un acuerdo para adquirir Banco Standard de Investimentos, S.A. (“BSI”), un banco
constituido y autorizado conforme a las leyes de la Republica Federativa de Brasil (“Brasil”), con un
valor de activos netos aproximado de $45 millones de ddlares. Dicha transaccion ha sido autorizada en
México por la Secretaria de Hacienda y Crédito Ptblico (“SHCP”) y la Comision Nacional Bancaria y
de Valores, respectivamente.

Al 27 de febrero de 2015, fecha de emisidn de los estados financieros auditados de Banco Inbursa, la
autorizacion para que dicha institucion adquiera BSI se encuentra aln en tramite ante las autoridades
competentes en Brasil

Banco Walmart - El 18 de diciembre de 2014, Banco Inbursa comunicé al publico inversionista sobre
el acuerdo al cual arribé con Wal-Mart de México, S.A.B. de C.V., para la adquisicion de Banco Wal-
Mart de México Adelante, S.A., Institucion de Banca Multiple (“Banco Wal-Mart”), por un valor
equivalente a 1.7 veces el capital contable a la fecha de cierre de la transaccién.

Al 27 de febrero de 2015, fecha de la emision de los Estados Financieros auditados de Banco Inbursa,
se estan tramitando las autorizaciones correspondientes ante las autoridades competentes para el cierre
de dicha transaccidn.

Colocacidn de certificados bursatiles en mercados nacionales - El 23 de septiembre de 2014, mediante
oficio 153/107353/2014, la Comision otorgd la inscripcidn preventiva en el Registro Nacional de
Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucion, con un monto autorizado de $100,000 o su
equivalente en UDIS.

Fusion Banco Inbursa, Inmobiliaria Inbursa - El 19 de diciembre de 2014, se reuni6 la Asamblea
Extraordinaria de Accionistas de Banco Inbursa con la finalidad de aprobar la fusion de la institucion
con Inmobiliaria Inbursa, extinguiéndose esta tltima como sociedad fusionada y subsistiendo Banco
Inbursa como fusionante.

Dicha fusidn esta sujeta a la autorizacién de la SHCP, misma que al 27 de febrero de 2015, fecha de la

emision de los Estados Financieros auditados de Banco Inbursa, se encuentra en tramite ante la referida
autoridad.
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Eventos significativos 2013 -

a. Reformas fiscales - El 1 de noviembre de 2013, el Congreso mexicano aprob6 varias reformas fiscales
que entraran en vigor a inicios del 2014. Estas reformas incluyen cambios a la Ley del Impuesto sobre
la Renta, Ley del Impuesto al Valor Agregado y el Codigo Fiscal de la Federacion. Estas reformas
fiscales también derogaron la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica y la Ley del Impuesto a los
Dep6sitos en Efectivo.

b. Cambio en la metodologia para la determinacion de la estimacién preventiva para riesgos crediticios
aplicables a cartera de crédito comercial — Como se menciona en la Nota 2 a los estados financieros
consolidados, con fecha 24 de junio de 2013, la Comision emiti6é una Resolucién que modifica las
Disposiciones, por medio de la cual modifica la metodologia aplicable a la calificacion de cartera
crediticia comercial, con la finalidad de cambiar el modelo de constitucidn de la estimacion preventiva
para riesgos crediticios basado en un modelo de pérdida incurrida hacia un modelo de pérdida esperada
en el que se estimen las pérdidas crediticias de los siguientes 12 meses con la informacion crediticia
gue mejor las anticipe.

C. Colocaciodn de certificados bursatiles en mercados nacionales - El 1 de febrero de 2013, mediante
oficio 153/6117/2013, la Comisidn otorgo la inscripcion preventiva en el Registro Nacional de Valores
a los titulos a ser emitidos por la Institucién al amparo, con un monto autorizado de $30,000 o su
equivalente en UDIS.

d. Sector inmobiliario mexicano — Durante 2013, la Institucién realizé adjudicaciones por diversos
créditos otorgados a entidades del Sector Inmobiliario por un monto de $1,259.

Politicas y practicas contables

Las principales politicas contables de la Institucion estan de acuerdo con los criterios contables prescritos por
la Comision, las cuales se incluyen en las “Disposiciones de Caracter General aplicables a Instituciones de
Crédito y Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas™ (“las Disposiciones™), en sus circulares, asi
como en los oficios generales y particulares que ha emitido para tal efecto, las cuales requieren que la
Administracién efectle ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos, para determinar la valuacion de
algunas de las partidas incluidas en los estados financieros consolidados y para efectuar las revelaciones que
se requiere presentar en los mismos. Aun cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la Administracién
considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

De acuerdo con el Criterio Contable A-1, Esquema basico del conjunto de criterios de contabilidad aplicables
a instituciones de crédito, de la Comision, la contabilidad de la Institucién se ajustara a las Normas de
Informacion Financiera (“NIF”) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera,
A.C. (“CINIF”), excepto cuando a juicio de la Comision sea necesario aplicar una normatividad o un Criterio
Contable especifico, tomando en consideracion que las subsidiarias realizan operaciones especializadas.

Cambios en politicas contables -

Cambios en Criterios Contables de la Comision -

Cambios ocurridos durante el ejercicio 2014

Con fecha 26 de marzo de 2014, la Comision efectud ciertas adecuaciones a la metodologia de determinacién
de reservas crediticias para los créditos otorgados al amparo del articulo 75 en relacién con las fracciones Il 'y
111 del articulo 224 de la Ley de Concursos Mercantiles, asi como respecto de aquellos créditos que en
términos de lo establecido por la fraccion VI del articulo 43 de dicho ordenamiento legal, continten

recibiendo pagos. Lo anterior derivado de la modificacién a la Ley de Concursos Mercantiles ocurrida el 10
de enero de 2014.
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Adicionalmente, la Comisidn publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de septiembre de 2014 las
adecuaciones correspondientes al Criterio Contable B-6, Cartera de crédito, con el objeto de hacerlo
consistente con el cambio a la metodologia de reservas crediticias mencionado en el parrafo anterior. Estas
adecuaciones entraron en vigor al dia siguiente de su publicacion.

En este sentido, las modificaciones a dicho Criterio Contable contemplan la incorporacion de la definicién de
pago y la adecuacidn a la definicion de cartera vencida para excluir aquellos créditos en concurso mercantil
gue continden recibiendo pago en términos de lo previsto por la fraccion VIII del articulo 43 de la Ley de
Concursos Mercantiles, o sean otorgados al amparo del articulo 75 en relacion con las fracciones 11 y I11 del
articulo 224 de la citada Ley.

Cambios en las NIF emitidas por el CINIF aplicables a la Institucién
A partir del 1 de enero de 2014, la Institucién adopt6 las siguientes nuevas NIF:

NIF C-11, Capital contable
NIF C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo, de capital o de ambos

Algunos de los principales cambios que establecen estas hormas, son:

NIF C-11, Capital contable - Establece las normas de presentacion y revelacion para que los anticipos
para futuros aumentos de capital se presenten en el capital contable, debiendo: i) existir una resolucion
en asamblea de socios o propietarios, que se aplicaran para aumentos al capital social en el futuro; ii)
establecerse un namero fijo de acciones a emitir por dichos anticipos, iii) no tener un rendimiento fijo y
iv) que no pueden rembolsarse antes de capitalizarse.

NIF C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo y de capital - Establece que: i) la
principal caracteristica para que un instrumento financiero califique como instrumento de capital es que
el tenedor del mismo esté expuesto a los riesgos y beneficios, en lugar de tener derecho a cobrar un
monto fijo de la entidad; ii) la clasificacién como capital contable de un instrumento de capital
redimible puede darse cuando se relnen ciertas condiciones, entre las que destacan que el ejercicio de
la redencion se puede ejercer sélo hasta la liquidacién de la sociedad, en tanto no exista otra obligacion
ineludible de pago a favor del tenedor; iii) incorpora el concepto de subordinacion, elemento crucial en
esta norma, pues si un instrumento financiero tiene una prelacion de pago o rembolso ante otros
instrumentos califica como pasivo, por la obligacion que existe de liquidarlo; iv) permite clasificar
como capital un instrumento con una opcién para emitir un namero fijo de acciones en un precio fijo
establecido en una moneda diferente a la moneda funcional de la emisora, siempre y cuando la opcién
la tengan todos los propietarios de la misma clase de instrumentos de capital, en proporcion a su
tenencia.

Mejoras a las NIF 2014 - Se emitieron las siguientes mejoras que provocaron cambios contables:

NIF C-5, Pagos anticipados - Define que los montos pagados en moneda extranjera deben
reconocerse al tipo de cambio de la fecha de la transaccidn y no deben modificarse por
posteriores fluctuaciones cambiarias.

NIF C-5, Pagos anticipados y NIF C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga duracion
y su disposicidn - Sefialan que las pérdidas por deterioro, asi como sus reversiones, deben
presentarse formando parte de la utilidad o pérdida neta del periodo en el rubro que se considere
conveniente de acuerdo con el juicio profesional. En ningln caso permite presentar las pérdidas
por deterioro como parte de los gastos que han sido capitalizados en el valor de algun activo.

NIF C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga duracion y su disposicion - Se precisa
que, en el caso de activos de larga duracion para venta, una ampliacién del periodo de un afio
para completar la venta no impide que el activo sea clasificado como mantenido para la venta.
Ademas, los activos y pasivos identificados con la discontinuacion de una operacién, en
términos generales deben presentarse en el balance general agrupados en un solo renglén de
activos y otro de pasivos clasificados en el corto plazo y no deben reformularse los balances
generales de periodos anteriores por esta reclasificacion.
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NIF B-3, Estado de resultado integral, NIF B-16, Estados financieros de entidades con
propositos no lucrativos, NIF C-6, Propiedades, planta y equipo, NIF C-8, Activos intangibles,
NIF C-9, Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos, D-3, Beneficios a
los empleados - Se define que no se requiere la presentacion de los rubros de otros ingresos y
otros gastos en el estado de resultado integral, por lo que se elimina la referencia a estos rubros
en estas NIF.

La Institucion no tuvo efectos materiales de la adopcion de estas nuevas normas e interpretacion en su
informacion financiera.

Cambios en estimaciones contables aplicables en 2014

Metodologia para la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios aplicables a créditos
otorgados al amparo de la Ley de Concursos Mercantiles

El 26 de marzo de 2014, la Comision emitié una Resolucion que modifica las Disposiciones, por medio de la
cual adecta la metodologia aplicable a la calificacion de cartera crediticia comercial para los créditos
otorgados al amparo de la fraccién Il y 111 del articulo 224 de la Ley de Concursos Mercantiles con el objeto
de hacerla consistente con las modificaciones efectuadas el 10 de enero de 2014 a dicho ordenamiento.

Esta metodologia contempla principalmente la consideracion de las garantias que se constituyan en términos
del articulo 75 de la Ley de Concursos Mercantiles para la determinacion de la Severidad de la Pérdida
aplicando ciertos factores de ajuste o porcentajes de descuento correspondiente a cada tipo de garantia real
admisible.

La Institucion no tuvo efectos materiales en los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de
2014 derivado de dicho cambio en estimacion.

Metodologia para la determinacion de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios aplicables a cartera
de crédito comercial

Durante 2014 la Institucién, como resultado de las modificaciones relacionadas con la metodologia de
calificacion de cartera comercial que aplicé a partir del 31 de diciembre de 2013, liberd un importe de
$13,109 de excedentes de reserva, el cual conforme a lo establecido en la fraccién Il del Quinto Transitorio de
las Disposiciones, la Administracion de la Insitucion podra liberar dicho excedente, hasta en tanto no se
liquiden, quebranten, renueven o reestructuren los créditos que les dieron origen conforme a lo dispuesto en
las Disposiciones, reconociendo el efecto de dicha liberacion de excedentes de reservas en los resultados del
ejercicio en el rubro de “Otros ingresos de la operacion” de conformidad con los criterios contables
esyablecidos por la Comisién.

Cambios en estimaciones contables aplicables en 2013

Metodologia para la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios aplicables a cartera
de crédito comercial

El 24 de junio de 2013, la Comision emitié una Resolucion que modifica las “Disposiciones de Caracter
General aplicables a las Instituciones de Crédito”, por medio de la cual modifica la metodologia aplicable a la
calificacion de cartera crediticia comercial, con la finalidad de cambiar el modelo de constitucion de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios basado en un modelo de pérdida incurrida hacia un modelo de
pérdida esperada en el que se estimen las pérdidas crediticias de los siguientes 12 meses con la informacion
crediticia que mejor las anticipe.

La Comision estipul6 el reconocimiento del efecto financiero inicial derivado de la aplicacion de la
metodologia de calificacion para la cartera crediticia comercial en el capital contable a méas tardar al 31 de
diciembre de 2013 dentro del rubro de “Resultado de ejercicios anteriores”. La Comision estipuld dos fechas
limite para la implementacidn de este cambio en metodologia. El 31 de diciembre de 2013 para reconocer el
efecto financiero inicial de la cartera crediticia comercial y el 30 de junio de 2014 para reconocer el efecto
financiero inicial para la cartera crediticia de entidades financieras de conformidad con el plazo establecido
por la Comision. La Institucién reconoci6 el efecto financiero inicial correspondiente a la cartera crediticia
comercial al 31 de diciembre de 2013.
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El efecto financiero inicial derivado de la aplicacion del cambio de metodologia de calificacion para la cartera
crediticia comercial origina una liberacion de excedentes de reservas por un monto de $18,831, el cual
conforme a lo establecido en la fraccion 11 del Quinto Transitorio de las Disposiciones, la Institucion opt6 por
conservar el referido excedente de reservas, hasta en tanto no se liquiden, quebranten, renueven o restructuren
los créditos que les dieron origen. Una vez liquidados, quebrantados, renovados o reestructurados dichos
créditos, las Instituciones deberan liberar el excedente de reservas conforme a lo sefialado en los criterios de
contabilidad.”

“Cuando los créditos se amorticen parcialmente, las instituciones deberan liberar el excedente de reservas
correspondiente a la parte amortizada del crédito.

Para tales efectos, las instituciones de crédito deberan revelar en los estados financieros trimestrales y
anuales de los ejercicios subsecuentes a la fecha de adopcién de la metodologia de calificacién y
provisionamiento correspondientes en términos de lo contenido en este instrumento, asi como en cualquier
comunicado publico de informacion financiera, como minimo los importes de estimaciones preventivas
siguientes:

a. Aquellos que se hubieran registrado y presentado tanto en el balance general como en el estado de
resultados, en términos de la metodologia contenida en la presente Resolucion;

b. Los relativos al exceso de reservas que la Institucién mantendrd, y

Aquellos que conforme al esquema de amortizacion y liquidacion de las operaciones de crédito directo y
contingente, sean liberados en cada periodo.”

Asimismo, las instituciones de crédito que se sujeten a lo dispuesto por la presente fraccion, deberan
proporcionar a la Comisién, a mas tardar dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha en que las
instituciones opten por calificar y provisionar dicha cartera conforme a la metodologia que corresponda en
términos de lo contenido en este instrumento, un informe sobre las operaciones de su cartera de crédito
comercial respecto de las cuales mantendran el exceso de estimaciones preventivas, detallando los elementos
necesarios que permitan demostrar que la aplicacion de la nueva metodologia implicaria una menor cifra de
estimaciones preventivas, asi como el esquema de amortizacién de dichas operaciones.

Las politicas y practicas contables mas importantes aplicadas por la administracion de la Institucion en la
preparacion de sus estados financieros consolidados se describen a continuacion:

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros consolidados y notas al 31 de
diciembre de 2014 y 2013 incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder adquisitivo.

Preparacién de estados financieros - Los estados financieros consolidados de la Institucién son preparados
conforme al marco normativo contable aplicable a las instituciones de crédito, emitido por la Comision. Dicho
marco normativo establece que las entidades deben observar los lineamientos contables de las Normas de
Informacion Financiera Mexicanas (NIF), emitidas y adoptadas por el Consejo Nacional de Normas de
Informacion Financiera, A.C. (CINIF), y demas disposiciones del marco normativo de informacién financiera
que resultan de aplicacion especifica.

La normativa de la Comisidn a que se refiere el parrafo anterior, es aplicable a nivel de normas de
reconocimiento, valuacién, presentacion y revelacion.

Estados financieros consolidados - Los estados financieros consolidados incluyen a las entidades sobre las
cuales la institucion tiene control y ejerce influencia significativa. Los estados financieros de las entidades
que se consolidan son preparados considerando el mismo periodo contable y empleando politicas contables
consistentes. Las transacciones y saldos intercompafiias fueron eliminadas en la consolidacion.

La informacién financiera condensada de las subsidiarias de la Institucidn se presenta en la Nota 3.
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Presentacion de los estados financieros — Las disposiciones de la Comision, relativas a la emisién de los
estados financieros consolidados, establecen que las cifras deben presentarse en millones de pesos.
Consecuentemente, en algunos rubros de los estados financieros consolidados, los registros contables
muestran partidas con saldos menores a la unidad (un millén de pesos), motivo por el cual no se presentan
cifras en dichos rubros.

Algunas cifras del ejercicio de 2013, fueron reclasificadas para efectos de comparacion con el ejercicio 2014,
dichas reclasificaciones no tienen un efecto significativo considerando los estados financieros consolidados en
su conjunto

Estimaciones y supuestos en los rubros significativos - La preparacién de los estados financieros
consolidados de la Institucion requiere que la administracién realice juicios, estimaciones y supuestos que
afectan el valor presentado de los ingresos, gastos, activos y pasivos, asi como de las revelaciones a los
mismos y de pasivos contingentes. La incertidumbre sobre estos supuestos y estimaciones podria originar
resultados que requieran un ajuste material al valor en libros de los activos o pasivos en periodos futuros.

La Institucion basé estos supuestos y estimaciones sobre parametros disponibles a la fecha de preparacién de
los estados financieros consolidados. Las circunstancias y supuestos existentes, podrian modificarse debido a
cambios o circunstancias mas alla del control de la Institucion. Tales cambios son reconocidos en los
supuestos cuando ocurren.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion financiera - La inflacion acumulada de los
tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es 11.8 % y 12.26%, respectivamente;
por lo tanto, el entorno econémico califica como no inflacionario en ambos ejercicios y consecuentemente, no
se reconocen los efectos de la inflacién en los estados financieros consolidados adjuntos. Los porcentajes de
inflacién por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2014 y 2013 fueron 4.08% y 3.97%,
respectivamente

A partir del 1 de enero de 2008, la Institucion suspendi6 el reconocimiento de los efectos de la inflacion en los
estados financieros consolidados; sin embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable
incluyen los efectos de reexpresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

Registro de operaciones - Las operaciones en valores, reporto y préstamo de valores, entre otras, por cuenta
propia o por cuenta de terceros, se registran en la fecha en que se pactan, independientemente de la fecha de
su liquidacion.

Valuacidn de instrumentos financieros - Para la determinacién del valor razonable de las posiciones en
instrumentos financieros, tanto propias como de terceros, la Institucién utiliza los precios, tasas y otra
informacién de mercado que le proporciona un proveedor de precios autorizado por la Comision, excepto por
lo que se refiere a las operaciones con futuros, las cuales se valGan con los precios de mercado determinados
por la cAmara de compensacion de la bolsa en que se operan.

Operaciones en moneda extranjera - Las operaciones celebradas se registran en la moneda en que se pactan.
Para efectos de presentacion de la informacién financiera, los saldos de los activos y pasivos denominados en
monedas extranjeras se valorizan en moneda nacional utilizando el tipo de cambio publicado por Banxico el
dia hébil bancario posterior a la fecha de los estados financieros consolidados. Los efectos de las variaciones
en los tipos de cambio en estas partidas afectan los resultados del ejercicio, como resultado cambiario en el
Margen financiero, si derivan de partidas relacionadas con la operacion y en el Resultado por intermediacion,
si corresponden a otras partidas.

Disponibilidades - Las disponibilidades estan representadas principalmente por depdésitos bancarios e
inversiones en instrumentos de alta liquidez, con vencimientos no mayores a 90 dias y se presentan a su costo
de adquisicion, adicionando los intereses devengados no pagados a la fecha del balance general, importe
similar a su valor de mercado.

Los financiamientos otorgados y obtenidos en el mercado interbancario denominados “Call Money”, cuyo
plazo no puede ser mayor a tres dias habiles bancarios, se registran dentro de los rubros Disponibilidades y
Préstamos de exigibilidad inmediata, respectivamente. Los intereses generados a favor o a cargo por estas

transacciones, se registran en resultados conforme se devengan, dentro del Margen financiero.
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Los documentos de cobro inmediato en “firme” se reconocen como Otras disponibilidades si los mismos son
cobrables dentro de los dos dias (del pais) o cinco (del extranjero) habiles posteriores a la celebracion de la
operacidn que los origin6. Cuando los documentos no son recuperados en dichos plazos se traspasan al rubro
Cartera de crédito u Otras cuentas por cobrar, en funcion de la naturaleza de la operacién inicial.

En el caso de las partidas traspasadas al rubro Otras cuentas por cobrar, se constituye una estimacion por la
totalidad del adeudo a los 15 dias naturales siguientes a su traspaso.

Operaciones pendientes de liquidar
- Compra venta de valores

Se registran al precio pactado en la operacién, reconociendo la entrada o salida de los titulos objeto de
la transaccién al momento de la concertacidn, contra la cuenta liquidadora correspondiente. La
diferencia entre el precio de los titulos asignados y el precio pactado, se reconoce en resultados, en el
rubro Resultado por intermediacién.

- Compra venta de divisas

Las operaciones de compra venta de divisas se registran a los precios de concertacion. Cuando su
liquidacién se pacta dentro de un plazo maximo de dos dias habiles bancarios siguientes a la fecha de
concertacidn, estas operaciones se registran como disponibilidades restringidas (compras) y salidas de
disponibilidades (ventas), contra la cuenta liquidadora correspondiente. Las utilidades o pérdidas
obtenidas de las operaciones por compra-venta de divisas se reconocen en el estado de resultados, en el
rubro Resultado por intermediacién.

Las operaciones por compra y venta de valores y divisas en las que no se pacta la liquidacién
inmediata o fecha valor mismo dia se registran en cuentas liquidadoras por el monto en moneda
nacional a cobrar o por pagar. Las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras se presentan dentro de
los rubros Otras cuentas por cobrar y Acreedores por liquidacion de operaciones, segun corresponda y
se compensan cuando se tiene el derecho contractual de compensar los importes reconocidos y la
intencidn de liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo, simultaneamente.

Cuando las cuentas liquidadoras deudoras no se recuperan dentro de los 90 dias naturales siguientes a
su concertacién se reclasifican como adeudo vencido al rubro Otras cuentas por cobrar y se constituye
una estimacion por irrecuperabilidad por su totalidad.

Inversiones en valores - Consisten en instrumentos de deuda y titulos accionarios y su clasificacion se
determina de acuerdo con la intencion de la administracion al momento de adquirirlos. Cada categoria
tiene normas especificas de registro, valuacion y presentacion en los estados financieros consolidados,
como se describe a continuacion:

- Titulos para negociar

Son aquellos valores en que se invierte con la intencion de obtener ganancias derivadas de sus
rendimientos y/o de las fluctuaciones en sus precios. Se registran inicialmente a su costo de
adquisicidn, el cual, en el caso de los instrumentos de deuda, se adiciona por los rendimientos
determinados conforme al método de interés efectivo o linea recta, reconociendo su efecto en el
estado de resultados en el rubro Ingresos por intereses. La valuacion se realiza a su valor
razonable y su efecto se registra en el estado de resultados, en el rubro Resultado por
intermediacion.

- Titulos disponibles para la venta

Son inversiones de excedentes de efectivo, sin la intencidn de negociacion o de mantenerlas a
su vencimiento. Se registran inicialmente a su costo de adquisicion, el cual, en el caso de
instrumentos de deuda, se adiciona por los rendimientos determinados conforme al método de
interés efectivo o linea recta, reconociendo su efecto en el estado de resultados en el rubro
Ingresos por intereses.
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La valuacion se realiza a valor razonable y su efecto se reconoce en el capital contable. En la
fecha de enajenacion o vencimiento de estas inversiones, la diferencia entre el precio de venta y
el valor en libros se reconoce en los resultados del ejercicio, previa cancelacion del resultado
por valuacion registrado en el capital contable.

- Titulos conservados al vencimiento

Corresponden a titulos de deuda cuyos pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo,
respecto a los cuales la Institucién tiene tanto la intencién como la capacidad de conservar hasta
su vencimiento. Se reconocen inicialmente a su valor razonable, incluyendo, en su caso, el
descuento o sobreprecio y los costos de transaccion. Los rendimientos son determinados
conforme al método de interés efectivo, reconociendo su efecto en el estado de resultados en el
rubro Ingresos por intereses. Estos titulos se valtan a costo amortizado, el cual consiste en
descontar los flujos futuros de dichos instrumentos con la tasa efectiva a la fecha de su
adquisicion.

La administracién evalGa de manera continua si existe evidencia objetiva de que el valor de las
inversiones mantenidas en esta clasificacion muestra indicios de deterioro, en cuyo caso se
determina el monto de la pérdida por deterioro, como la diferencia entre el valor en libros del
titulo y el valor presente de los flujos de efectivo estimados, descontados a la tasa de interés
efectiva original del titulo, la cual se reconoce en los resultados del ejercicio.

De acuerdo con los criterios contables emitidos por la Comisién, la Institucién no puede clasificar un
titulo de deuda como conservado al vencimiento si conforme a la experiencia obtenida durante el
ejercicio en curso o en los dos inmediatos anteriores, se haya vendido o transferido antes de su
vencimiento un titulo con caracteristicas similares, con excepcion de que: i) el titulo haya sido vendido
dentro de los 28 dias previos a su vencimiento; y ii) a la fecha de enajenacion del titulo se haya
devengado mas del 85% de su valor original en términos nominales.

Durante el ejercicio de 2014, la Institucion realizo la venta de la posicion de titulos conservados al
vencimiento.

- Transferencia de titulos entre categorias

La Institucion debe contar con autorizacion expresa de la Comision para reclasificar inversiones
en valores entre categorias, excepto cuando éstas se realicen de la categoria Titulos conservados
al vencimiento hacia Disponibles para la venta. En este caso, el resultado por valuacion de los
titulos a la fecha del traspaso se reconoce en el capital contable. El resultado por valuacion
corresponde a la diferencia que resulte de comparar el valor en libros con el valor razonable del
instrumento financiero.

Durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucion no efectud
transferencias de titulos entre categorias.

- Registro de dividendos

Los dividendos recibidos en acciones se registran afectando simultaneamente el nimero de
acciones de la emisora correspondiente y el costo promedio unitario de adquisicion de los
valores, lo que equivale a registrar el dividendo en acciones a valor cero.

Los dividendos en efectivo que pagan las empresas emisoras se registran en resultados,
disminuyendo el valor de la inversion, en el rubro Otros ingresos de la operacion.

Operaciones de reporto - En las operaciones de reporto, actuando la Institucion como reportadora o
reportada, se reconoce una cuenta por cobrar o por pagar, respectivamente, al valor concertado,
valuandose posteriormente a su costo amortizado durante la vigencia de la operacion, mediante el
devengamiento de los premios a favor y a cargo en los rubros Ingresos por intereses y Gastos por
intereses, respectivamente.
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Los colaterales recibidos por la Institucién, actuando como reportadora, son reconocidos en cuentas de
orden en el rubro Colaterales recibidos por la entidad, los cuales se valGan a su valor razonable.

Cuando la Institucidn vende los colaterales que recibid, se reconoce una cuenta por pagar. En este
caso, el diferencial entre el valor de la cuenta por pagar y el monto del efectivo recibido se reconoce en
resultados. Adicionalmente, los titulos vendidos o dados en garantia se reconocen en cuentas de orden
en el rubro Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad, los cuales se
vallan a su valor razonable.

Los colaterales entregados por la Institucién, actuando como reportada, se clasifican como restringidos
en la categoria de inversiones en valores en la que se encuentran reconocidos.

- Compensacion de activos y pasivos financieros

En el caso de que la Institucion venda o ceda en garantia los colaterales que recibi6 actuando
como reportadora, la cuenta por pagar reconocida por estos conceptos se compensa con la
cuenta por cobrar registrada inicialmente; el saldo neto deudor o acreedor se presenta en los
rubros Deudores por reporto o Colaterales vendidos o dados en garantia, segin corresponda.

Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura — La Institucion reconoce todos los
derivados en el balance general a su valor razonable, independientemente de su designacién como de
“negociacion” o “cobertura”. Los flujos de efectivo recibidos o entregados para ajustar a valor
razonable el instrumento al inicio de la operacion, no asociado a primas sobre opciones, se consideran
parte del valor razonable del instrumento financiero.

La Institucion opera con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, como una
herramienta que le permite disefiar y ejecutar estrategias cuyo objetivo es mitigar o eliminar los
diversos riesgos financieros a los que se encuentra expuesta, implementar estrategias de administracion
de activos y pasivos y reducir su costo de captacion.

Los costos asociados con las transacciones se reconocen en resultados conforme se incurren en ellos.

Los montos nocionales de los contratos con instrumentos financieros derivados se reconocen en
cuentas de orden, en el rubro Otras cuentas de registro.

- Instrumentos financieros derivados con fines de cobertura
La Institucion realiza el siguiente tipo de coberturas con instrumentos financieros derivados:

Coberturas de flujo de efectivo

Representa una cobertura de la exposicién a la variacién de los flujos de efectivo de una
transaccion pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo en particular asociado con un activo o
pasivo reconocido, 0 con un evento altamente probable, y que (ii) puede afectar al resultado del
periodo. El instrumento derivado de cobertura se valla a mercado. La porcién de la ganancia o
pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de la
cuenta de utilidad integral en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los
resultados del periodo como parte de “Resultado por intermediacion”.

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la partida
cubierta, se ajusta para igualar al monto menor (en términos absolutos) entre la ganancia o
pérdida acumulada del instrumento financiero derivado de cobertura desde el inicio de la
misma, y el cambio acumulado en el valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados
de la partida cubierta desde el inicio de la cobertura.

La Institucion suspendera la contabilidad de cobertura de flujos de efectivo cuando el
instrumento de cobertura expira o es vendido, terminado o ejercido, cuando se prevé que la
transaccion pronosticada no ocurrird o bien cuando la entidad revoca la designacion de
cobertura.
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Coberturas de valor razonable

Representan una cobertura de la exposicion a los cambios en el valor razonable de activos o
pasivos reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, o bien, de una porcién
identificada de dichos activos, pasivos o compromisos en firme no reconocidos, que es
atribuible a un riesgo en particular y que puede afectar al resultado del periodo. En el caso de la
Institucion, las coberturas de valor razonable corresponden a riesgos de mercado de activos
financieros.

Los cambios en el valor razonable de los instrumentos de cobertura son reconocidos en
resultados, en el rubro donde se alojan los resultados que generan las posiciones cubiertas y el
valor razonable atribuible al riesgo cubierto. Los ajustes de valor razonable de las posiciones
cubiertas se presentan en el balance general en el rubro de Ajuste por valuacion de cobertura de
activos financieros (Nota 10).

La efectividad de los instrumentos de cobertura se evalla mensualmente. En el caso de que la
administracion determine que un instrumento financiero derivado no es altamente efectivo
como cobertura, se deja de aplicar prospectivamente el esquema contable de cobertura respecto
a dichos derivados, los cuales, de mantenerse, se reclasifican a la posicion de negociacion y la
valuacion a valor razonable de la posicion primaria cubierta debe amortizarse a resultados, con
base en el plazo de vencimiento de la posicion primaria objeto de cobertura.

A continuacion se menciona el tratamiento contable de los contratos de instrumentos financieros
derivados que opera la Institucion:

- Contratos adelantados (forwards)

Por los contratos adelantados se registra una parte activa y una pasiva, las cuales corresponden
al monto de referencia del contrato multiplicado por el precio pactado. El saldo neto (posicion)
de las operaciones de compra y venta se presenta en el balance general en el rubro Derivados.

En el caso de las operaciones con contratos adelantados con fines de negociacién, el efecto por
valuacion resultante de la variacion entre el precio pactado y el valor razonable de las
obligaciones del contrato se reconoce en el estado de resultados en el rubro Resultado por
intermediacion.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucién no mantiene posiciones de contratos
adelantados con fines de cobertura.

- Contratos de futuros

Los futuros con fines de negociacidn se registran en su parte activa y pasiva por el monto de
referencia multiplicado por el precio pactado. Las garantias otorgadas (Ilamadas de margen) se
presentan en el rubro Cuentas de margen del balance general.

Las fluctuaciones netas en los precios de mercado de las operaciones de futuros se reconocen en
el balance general, en el rubro Derivados, afectando el estado de resultados, en el rubro
Resultado por intermediacion. El valor razonable se obtiene de las cotizaciones en los mercados
en que operan estos contratos.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucién no mantiene posiciones de contratos de
futuros con fines de cobertura.
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- Swaps

Los swaps se registran al precio pactado al inicio del contrato. Su valuacion se efectla a valor
razonable, el cual corresponde al valor presente de los flujos futuros esperados a recibir y a
entregar, segun corresponda, proyectados de acuerdo a las tasas futuras implicitas aplicables y
descontadas a las tasas de interés prevalecientes en el mercado en la fecha de valuacion. En el
caso de swaps de negociacion, los cambios en el valor razonable se reconocen en el estado de
resultados, en el rubro Resultado por intermediacion. Los efectos de valuacién de los swaps
designados como cobertura se reconocen en el estado de resultados o en el capital contable, si la
estrategia de cobertura es de valor razonable o de flujos de efectivo, respectivamente.

Los resultados realizados por intereses generados por estos instrumentos se reconocen dentro
del Margen financiero, incluyendo los resultados cambiarios.

Para efectos de presentacion en los estados financieros consolidados, el saldo neto (posicion) de
los flujos esperados a recibir 0 a entregar por contrato se presenta en el balance general, en el
rubro Derivados, de acuerdo con su naturaleza deudora o acreedora, respectivamente, y en
funciodn a su intencién de uso (negociacion o cobertura).

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Instituciéon mantiene posiciones de swaps con fines de
negociacion y cobertura de valor razonable.

- Derivados crediticios

Los derivados crediticios en los que se pacta el intercambio de flujos se valtan de acuerdo con
el valor razonable de los derechos a recibir y los flujos a entregar incorporados en cada
instrumento. Los derivados crediticios cuyo contrato primario adopta la forma de opcidn se
valtan conforme al valor razonable de la prima o primas implicitas en el contrato. Estos
instrumentos financieros se valdan a su valor razonable.

La Institucion mantenia inversiones en valores denominadas Credit Link Notes, los cuales
contienen un componente derivado implicito de crédito, que se valla a su valor razonable. Con
fecha 25 de marzo de 2014 este titulo fue vendido, por lo que la Institucion no mantiene
resgistros en esta categoria.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucién no cuenta con derivados crediticios con fines
de cobertura.

En la Nota 34 se sefialan las principales practicas, politicas y procedimientos implementados
por la Institucion, respecto a la administracion integral de riesgos.

Cartera de crédito -

Registro de la cartera de crédito Las lineas de crédito otorgadas a clientes se registran en cuentas de
orden, en la fecha en que son autorizadas por el Comité de Crédito en el rubro Compromisos
crediticios. Las disposiciones efectuadas por los acreditados sobre las lineas de crédito autorizadas se
registran como un activo (crédito otorgado) a partir de la fecha en que se dispersan los fondos o se
realizan los consumos correspondientes.

Las comisiones que se cobran por la apertura de lineas de crédito y que no cuentan con disposiciones
en el momento, se reconocen en resultados de manera diferida en un plazo de doce meses. En el
momento en que existen disposiciones de crédito, el remanente por diferir se reconoce directamente en
resultados.

Respecto a las operaciones de descuento de documentos, con recurso o sin recurso, se registra el
importe total de los documentos recibidos como cartera de crédito, acreditandose la salida de los
recursos correspondientes de acuerdo con lo contratado; el diferencial entre estos conceptos se registra
en balance general, en el rubro Créditos diferidos y cobros anticipados, como intereses cobrados por
anticipado, los cuales se amortizan en linea recta en funcion del plazo del financiamiento.
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Las operaciones de arrendamiento capitalizable se registran como un financiamiento directo,
considerando como cartera de crédito el total de las rentas pactadas en los contratos respectivos. El
ingreso financiero de estas operaciones es el equivalente a la diferencia entre el valor de las rentas y el
costo de los bienes arrendados, el cual se registra en resultados conforme se devenga. La opcién de
compra a precio reducido de los contratos de arrendamiento capitalizable se reconoce como un ingreso
en la fecha en que se cobra o como un ingreso amortizable durante el plazo remanente del contrato, en
el momento en que el arrendatario se obligue a adoptar dicha opcion.

Al momento de su contratacion, las operaciones con cartas de crédito se registran en cuentas de orden

dentro del rubro Compromisos crediticios, las cuales, al ser ejercidas por el cliente o su contraparte se

traspasan a la cartera de crédito, mientras que el efectivo a liquidar se reconoce en el rubro Acreedores
diversos y otras cuentas por pagar.

Los créditos al consumo y para la vivienda se registran en el momento en que los recursos de los
financiamientos se otorgan a los clientes, documentandose las garantias en favor de la Institucion antes
de efectuar la disposicion. Los intereses se devengan sobre saldos insolutos.

En el caso de garantias y avales otorgados, los importes correspondientes se reconocen en cuentas de
orden, en el rubro Compromisos crediticios. Las comisiones que se cobran por estas operaciones se
reconocen en resultados en el momento en que las mismas se generan.

Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito vigentes se reconocen en resultados
conforme se devengan, independientemente de su exigibilidad; la acumulacion de intereses se
suspende en el momento en que los créditos se traspasan a cartera vencida.

Los intereses ordinarios no cobrados clasificados en cartera vencida se reservan en su totalidad.

Las comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de los créditos y por reestructuraciones, se
reconocen en resultados de manera diferida, en funcion del plazo del financiamiento otorgado y del
nuevo plazo para el caso de las reestructuraciones.

Los costos incrementales incurridos en el otorgamiento de créditos se amortizan en resultados, en
funcion de los plazos en que se amortizan las comisiones cobradas relacionadas con los activos
generados.

Traspasos a cartera vencida - Cuando las amortizaciones de los créditos comerciales o de los intereses
que devengan no se cobran de acuerdo al esquema de pagos, el total del principal e intereses se
traspasa a cartera vencida, bajo los siguientes supuestos:

. Cuando se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil,
conforme a la Ley de Concursos Mercantiles; o

. Cuando las amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos contratados
originalmente, considerando lo siguiente:

o Si los adeudos consisten en créditos con pago Unico de capital e intereses al vencimiento
y presentan 30 o més dias de vencidos;

o Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con
pagos periodicos de interés y presentan 90 o mas dias de vencido el pago de intereses o
30 o0 mas dias de vencido el principal;

o Si los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos de principal e intereses,
incluyendo los créditos para la vivienda y presentan 90 o0 mas dias de vencidos;

o Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de
facturacion, o en su caso, 60 0 mas dias de vencidos.
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Los créditos vencidos se traspasan a la cartera de crédito vigente si existe evidencia de pago sostenido,
la cual consiste en el cumplimiento del acreditado sin retraso, por el monto total exigible de capital e
intereses, como minimo, de tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito o en
caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias, el pago de una sola
exhibicidn.

Créditos restringidos.- Se considera como tales a aquellos créditos respecto de los que existen
circunstancias por las cuales no se puede disponer o hacer uso de ellos, debiéndose presentar como
restringidos; por ejemplo, la cartera de crédito que la entidad cedente otorgue como garantia o colateral
en operaciones de bursatilizacion.

Reestructuraciones y renovaciones de crédito - Las reestructuraciones de crédito consisten en
ampliaciones de garantias que amparan las disposiciones efectuadas por los acreditados, asi como de
modificaciones a las condiciones originales contratadas de los créditos en lo que se refiere al esquema
de pagos, tasas de interés o moneda, o concesién de un plazo de espera durante la vida del crédito.

Las renovaciones de crédito son operaciones en las que se prorroga el plazo de amortizacién durante o
al vencimiento del crédito, o bien, este se liquida en cualquier momento con el financiamiento
proveniente de otro crédito contratado con la Institucién, en las que sea parte el mismo deudor u otra
persona que por sus nexos patrimoniales constituyen riesgos comunes.

Los créditos vencidos que se reestructuren permaneceran dentro de la cartera vencida, en tanto no
exista evidencia de pago sostenido, la cual consiste en el cumplimiento del acreditado sin retraso, por
el monto total exigible de capital e intereses, como minimo, de tres amortizaciones consecutivas del
esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a
60 dias naturales, el pago de una sola exhibicion. En las reestructuras en las que se modifica la
periodicidad de pago a periodos menores a los originalmente pactados, para efectos de observar el
pago sostenido, se consideran tres amortizaciones consecutivas del esquema original de pagos.

Los créditos con pago Unico de principal y/o intereses al vencimiento que se reestructuran durante el
plazo del crédito o se renuevan en cualquier momento son considerados como cartera vencida.

Los créditos vigentes, distintos a los sefialados en el parrafo anterior, que se reestructuran o renuevan
sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, se consideran vigentes
Unicamente cuando el acreditado ha cubierto los intereses devengados y el principal del monto original
del crédito, que a la fecha de la renovacidn o reestructuracién debi6 cubrir. En caso contrario, se
consideran como vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

De igual forma, si dichos créditos se reestructuran o renuevan durante el transcurso del 20% del plazo
original del crédito, se consideran vigentes Gnicamente cuando el acreditado ha cubierto los intereses
devengados y el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion o
reestructuracién debio cubrir y éste representa el 60% del monto original del crédito. En caso
contrario, se consideran como vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

No se consideran reestructuras las operaciones que a la fecha de la modificacion de las condiciones
originales del crédito, presentan cumplimiento de pago de capital e intereses y inicamente se amplian
0 mejoran las garantias, o se mejora la tasa a favor de la Institucion, o se modifica la moneda y se
aplica la tasa correspondiente a la nueva moneda o se cambia la fecha de pago, sin que esto implique
exceder o modificar la periodicidad de los mismos.

Compra de créditos - La Institucion registra el total de los derechos de cobro adquiridos como cartera
de crédito contra la salida de los flujos de efectivo correspondientes, cuando se trata de créditos que no
presentan problemas de recuperacion a la fecha de adquisicion. En el caso de que, de acuerdo con los
términos pactados en los contratos de compra respectivos y las condiciones de mercado, existan
diferenciales entre los recursos pagados en la operacion y el valor contractual de los créditos
adquiridos, estos diferenciales se consideran como un sobreprecio pagado o un beneficio generado en
la transaccidn, los cuales se registran como un cargo o crédito diferido (una vez disminuido el monto
de la estimacion constituida), respectivamente, sujetos a amortizacion en linea recta con base en el
plazo de los financiamientos.
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Para efectos fiscales, los sobreprecios se deducen en el momento que se pagan y los beneficios se
acumulan hasta que existe un incremento real patrimonial para la Institucion, por lo que estas partidas
generan diferencias para efectos de impuestos diferidos.

Por el ejercicio que termind al 31 de diciembre de 2014, la Institucion no realizd adquisiciones de
cartera de crédito a descuento ni con sobreprecio.

En la Nota 34 se sefialan las principales practicas, politicas y procedimientos implementados por la
Institucion, respecto a la administracion integral de riesgos y la gestion crediticia.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios -La Institucion constituye la estimacion preventiva
para riesgos crediticios con base en las reglas de calificacion de cartera establecidas en las
Disposiciones generales aplicables a las instituciones de crédito, emitidas por la Comision, las cuales
establecen metodologias de evaluacidn y constitucion de reservas por tipo de crédito.

La Institucion reconoce la estimacion preventiva para riesgos crediticios con base en lo siguiente:
Cartera crediticia comercial

A partir del 31 de diciembre de 2013, la Sociedad al calificar la cartera crediticia comercial considera
la Probabilidad de Incumplimiento, Severidad de la Pérdida y Exposicion al Incumplimiento, asi como
clasificar a la citada cartera crediticia comercial en distintos grupos y prever variables distintas para la
estimacion de la probabilidad de incumplimiento.

Este cambio de metodologia fue adoptado por la Sociedad el 31 de diciembre de 2013, donde el monto
de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada crédito sera el resultado de aplicar la
expresion siguiente:

R =PI, xSP xEl,

En donde:

Ri = Monto de la estimaci6n preventiva para riesgos crediticios a constituir para el i-ésimo crédito.
Pli = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SPi = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

Eli = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

La probabilidad de incumplimiento de cada crédito (PI i), se calculara utilizando la formula siguiente:

1

i . o In(2)
—(500-PuntajeCrediticiolotal )x——=
1+e 40

Pl

Para efectos de lo anterior:

El puntaje crediticio total de cada acreditado se obtendra aplicando la expresion siguiente:
Puntaje CrediticioTotal = ax (Puntaje Crediticio Cuantitativo )+ (1— a)x (Puntaje Crediticio Cualitativo )

En donde:

Puntaje crediticio cuantitativo = Es el puntaje obtenido para el i-ésimo acreditado al evaluar los
factores de riesgo.
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b)

c)

Puntaje crediticio cualitativo = Es el puntaje que se obtenga para el i-ésimo acreditado al evaluar los
factores de riesgo.
a = Es el peso relativo del puntaje crediticio cuantitativo.

Créditos sin garantia

La Severidad de la Pérdida (SPi) de los créditos comerciales que carezcan de cobertura de garantias
reales, personales o derivados de crédito sera de:

45%, para Posiciones Preferentes.

75%, para Posiciones Subordinadas, en el caso de créditos sindicados aquellos que para efectos de su
prelacién en el pago, contractualmente se encuentren subordinados respecto de otros acreedores.
100%, para créditos que reporten 18 o0 mas meses de atraso en el pago del monto exigible en los
términos pactados originalmente.

La Exposicion al Incumplimiento de cada crédito (Eli) se determinara con base en lo siguiente:
I Para saldos dispuestos de lineas de crédito no comprometidas, que sean cancelables

incondicionalmente o bien, que permitan en la practica una cancelacién automatica en cualquier
momento y sin previo aviso:

El;=S;
Il. Para las demas lineas de crédito:
S -0.5794
El, =S, * Max{| — i . ,100%
Linea de Crédito Autorizada

En donde:

Si Al saldo insoluto del i-ésimo crédito a la fecha de la calificacién, el cual representa el monto de
crédito efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados, menos los pagos
de principal e intereses, asi como las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se
hubieren otorgado. En todo caso, el monto sujeto a la calificacién no debera incluir los intereses
devengados no cobrados reconocidos en cuentas de orden dentro del balance, de créditos que estén en
cartera vencida.

Linea de Crédito Autorizada: Al monto maximo autorizado de la linea de crédito a la fecha de
calificacion.

La Institucion podréa reconocer las garantias reales, garantias personales y derivados de crédito en la
estimacion de la Severidad de la Pérdida de los créditos, con la finalidad de disminuir las reservas
derivadas de la calificacion de cartera. En cualquier caso, podra optar por no reconocer las garantias si
con ello resultan mayores reservas. Para tal efecto, se emplean las disposiciones establecidas por la
Comision.

Cartera crediticia comercial (hasta el 30 de noviembre de 2013) y cartera comercial de entidades
financieras:

Para los créditos comerciales, la metodologia establece la evaluacion, entre otros aspectos, de la
calidad crediticia del deudor y los créditos, en relacion con el valor de las garantias o del valor de los
bienes en fideicomiso o en esquemas conocidos cominmente como estructurados, en su caso. Para tal
efecto y en términos generales, los créditos comerciales se califican de acuerdo a lo siguiente:

. Aquellos con un saldo superior a cuatro millones de UDIs a la fecha de calificacion, se evaldan
con base en factores cuantitativos y cualitativos del acreditado y por el tipo de crédito,
analizandose los riesgos pais, industria, financiero y de experiencia de pago.
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. Los créditos restantes (menores a cuatro millones de UDISs), se califican con base en la
estratificacion de las amortizaciones vencidas, asignandose un grado de riesgo y porcentaje de
reserva especifico.

Las reglas de calificacion de cartera crediticia comercial establecen la evaluacion trimestral de los
riesgos crediticios y requieren la consideracion de la totalidad de los créditos otorgados a un mismo
deudor.

Para efectos de la calificacion, la cartera crediticia comercial incluye las obligaciones contingentes
generadas por operaciones celebradas con cartas de crédito, las cuales se mantienen registradas en
cuentas de orden.

En el caso de créditos otorgados a organismos descentralizados de las entidades federativas y
municipios, con adeudos mayores a novecientas mil UDIs, las reglas de calificacion establecen una
metodologia basada en grados de riesgos asignados por agencias calificadoras autorizadas por la
Comisién y la evaluacién de garantias. Cuando los créditos no exceden el importe antes sefialado, se
califican con base en una metodologia paramétrica que consiste en segmentar la cartera en periodos de
incumplimiento y se les asigna un porcentaje de estimacion especifico. En el caso de organismos
descentralizados con garantia personal expresa de su entidad federativa o municipio, la Institucién
podra calcular el monto de sus estimaciones preventivas ajustandose al procedimiento aplicable a las
entidades federativas y municipios aplicable a partir del 31 de diciembre de 2012,

La estimacién preventiva para riesgos crediticios correspondiente a créditos al consumo no revolventes
y créditos a la vivienda se calcula con base en la aplicacion individual de una formula que considera
componentes de pérdida esperada, asi como variables de vencimientos en los Ultimos cuatro meses
previos a la calificacion y vencimientos acumulados a la fecha de célculo.

Los aumentos o disminuciones de la estimacion preventiva para riesgos crediticios, como resultado del
proceso de calificacion, se registran en resultados ajustando el Margen financiero, hasta el monto de la
estimacion reconocida para el mismo tipo de crédito; en caso de excedente, éste se registra en el rubro

Otros ingresos (egresos) de la operacion.

Constitucién de reservas y su clasificacion por grado de riesgo

El monto total de reservas a constituir por la Sociedad para la cartera crediticia sera igual a la suma de
las reservas de cada credito.

Las reservas preventivas que se deberan constituir para la cartera crediticia, calculadas con base en la
metodologia general, deberéan ser clasificadas conforme a los grados de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2, B-3,
C-1, C-2, Dy E de acuerdo a lo que se contiene en la tabla siguiente:

Consumo Comercial
Otros créditos
revolventes

No revolvente

A-1 0az20 0a3.0 0a0.9
A-2 2.01a3.0 3.01a5.0 3.0lalsb
B-1 3.01a4.0 5.01a6.5 1501a20
B-2 4.01a5.0 6.51a8.0 2.001a2.50
B-3 5.01a6.0 8.01a10.0 2.501a5.0
C-1 6.01a8.0 10.01a15.0 5.001 a10.0
C-2 8.01a15.0 15.01a35 10.001 a15.5
D 15.01a35.0 35.01a75.0 15.501 a45.0
E 35.01 a 100 Mayor a 75.01 Mayor a 45.0

25



Bienes adjudicados o recibidos como dacién en pago - Los bienes adjudicados se registran a su costo
o valor razonable deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su
adjudicacion, el que sea menor. Para el caso de las adjudicaciones, el costo es el monto que se fija para
efectos de la adjudicacion, mientras que para las daciones en pago, es el precio convenido entre las
partes.

La Institucion constituye estimaciones sobre el valor en libros de estos activos, con base en porcentajes
establecidos por la Comisidn, por tipo de bien (muebles o inmuebles) y en funcién del tiempo
transcurrido a partir de la fecha de la adjudicacién o dacién en pago.

La Intitucion constituye trimestralmente provisiones adicionales para los bienes adjudicados judicial o
extrajudicialmente o recibidos en dacién en pago, ya sean bienes muebles o inmuebles, asi como los
derechos de cobro y las inversiones en valores, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

I En el caso de los derechos de cobro y bienes muebles, el monto de reservas a constituir seré el
resultado de aplicar el porcentaje de reserva que corresponda conforme a la tabla que se
muestra, al valor de los derechos de cobro o al valor de los bienes muebles obtenido conforme a
los Criterios Contables.

_ Reservas para derechos de cobro y bienes muebles
Tiempo transcurrido a partir de la a

djudicacién o dacion en pago (meses) Porcentaje de reserva
Hasta 6 0
Més de 6 y hasta 12 10
Més de 12 y hasta 18 20
Mas de 18 y hasta 24 45
Mas de 24 y hasta 30 60
Mas de 30 100

1. Tratandose de inversiones en valores, deberan valuarse segun lo establecido en el criterio B-2,
“Inversiones en Valores”, de los Criterios Contables, con estados financieros auditados anuales
y reportes mensuales.

Una vez valuadas las adjudicaciones o daciones en pago sobre inversiones en valores, deberan
constituirse las reservas que resulten de la aplicacion de los porcentajes de la tabla contenida en
la fraccion | del presente articulo, al valor estimado conforme al parrafo anterior.

Ill.  Tratandose de bienes inmuebles, el monto de reservas a constituir sera el resultado de aplicar el
porcentaje de reserva que corresponda conforme a la tabla que se contiene en esta fraccion, al
valor de adjudicacion de los bienes inmuebles obtenido conforme a los Criterios Contables.

Reservas para bienes inmuebles
Tiempo transcurrido a partir de la adjudicacion
0 dacion en pago (meses)

Porcentaje de reserva

Hasta 12 0
Mas de 12 y hasta 24 10
Mas de 24 y hasta 30 15
Mas de 30 y hasta 36 25
Mas de 36 y hasta 42 30
Mas de 42 y hasta 48 35
Mas de 48 y hasta 54 40
Mas de 54 y hasta 60 50
Mas de 60 100

En caso de que valuaciones posteriores a la adjudicacion o dacion en pago resulten en el
registro contable de una disminucion de valor de los derechos al cobro, valores, bienes muebles
o inmuebles, los porcentajes de reservas preventivas a que hace referencia este articulo podran
aplicarse sobre dicho valor ajustado.
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Inmuebles, mobiliario y equipo - Los inmuebles, gastos de instalacion y las mejoras a locales se
registran al costo de adquisicidn. Los activos que provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre
de 2007, se actualizaron aplicando factores derivados de la UDI desde su fecha de adquisicion hasta
esa fecha. La depreciacion y amortizacion relativa se registra aplicando al costo actualizado a dicha
fecha un porcentaje determinado con base a la vida Util econémica estimada de los mismos o para el
caso de las mejoras a locales arrendados de acuerdo al plazo de los contratos firmados con los
arrendadores.

El mobiliario y equipo se registra al valor en libros de estos activos disminuido de la depreciacion
acumulada. La depreciacion se calcula a través del método de linea recta sobre el valor en libros de los
bienes con base en las tasas anuales que reflejan la vida dtil de los activos. Los gastos de
mantenimiento y las reparaciones son registrados en resultados conforme se incurren.

Inversiones permanentes -

i. Inversiones de capital de riesgo (empresas promovidas).-Al momento de su adquisicion, las
inversiones en acciones de empresas promovidas se reconocen por el monto total de los
recursos pagados.

Bajo los criterios de la Comision, las adquisiciones de acciones de empresas promovidas son
consideradas como inversiones permanentes, independientemente de que se tenga o no el
control de las mismas. Las NIF establecen que estas inversiones se consideren como
inversiones de capital de riesgo y se vallan a su valor razonable.

El valor de las inversiones en acciones de empresas promovidas se actualiza trimestralmente, a
través del método de participacion, el cual consiste en reconocer la parte proporcional, posterior
a la compra, de los resultados del ejercicio y de otras cuentas del capital contable que reporten
los estados financieros de las empresas promovidas, registrdndose en los resultados del
ejercicio, en el rubro Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas,
y en el capital contable, dentro del rubro Resultado por tenencia de activos no monetarios,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los estados financieros consolidados de las empresas
promovidas utilizados para la valuacion de las inversiones corresponden al 30 de septiembre de
2014 y 2013, respectivamente, o a la fecha de la inversion, en los casos en que ésta haya sido
posterior.

La utilidad o pérdida obtenida en la venta de acciones de empresas promovidas se reconoce en
la fecha que se realiza la transaccion.

ii. En compafiias asociadas y otras inversiones.- Las inversiones en compafiias asociadas y otras
inversiones de caracter permanente se registran inicialmente a su costo de adquisicién vy,
posteriormente, se valtan utilizando el método de participacion, a través del cual se reconoce la
participacion en los resultados y en el capital contable.

Activos intangibles amortizables - Los cargos diferidos se amortizan a la tasa del 5% anual sobre el
valor en libros.

Deterioro de activos de larga duracion - La Institucion realiza un andlisis anual sobre posibles
indicios de deterioro en los activos de larga duracién, tangibles e intangibles, incluyendo el crédito
mercantil, que pudieran derivar en el reconocimiento de una baja en el valor de dichos activos. Al 31
de diciembre de 2014 y 2013, no existen indicios de deterioro en este tipo de activo.

Captacidn de recursos - Los pasivos por concepto de captacion de recursos a través de depdsitos de
exigibilidad inmediata y a plazo, asi como préstamos interbancarios y de otros organismos, se registran
tomando como base el valor contractual de la obligacion. Los intereses por pagar se reconocen en
resultados, dentro del Margen financiero, conforme se devengan, con base en la tasa de interés pactada.
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Los titulos incluidos en la captacion tradicional que son parte de la captacion bancaria directa, se
clasifican y registran conforme a lo siguiente:

. Titulos que se colocan a valor nominal; se registran con base en el valor contractual de la
obligacién, reconociendo los intereses devengados directamente en resultados.

. Titulos que se colocan a un precio diferente al valor nominal (con premio o a descuento); se
registran con base en el valor contractual de la obligacidn, reconociendo un cargo o crédito
diferido por la diferencia entre el valor nominal del titulo y el monto del efectivo recibido por el
mismo, el cual se amortiza bajo el método de linea recta durante el plazo del titulo.

. Titulos que se coloquen a descuento y no devenguen intereses (cupdn cero), se valtan al
momento de la emisién tomando como base el monto del efectivo recibido. La diferencia entre
el valor nominal y el monto mencionado anteriormente se considera como interés, debiendo
reconocerse en resultados conforme al método de interés efectivo.

Los depdsitos a plazo, colocados mediante pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento (PRLV),
depdsitos retirables en dias pre-establecidos y certificados de depdsito bancario (CEDES) se colocan a
su valor nominal. Los pagarés emitidos en el mercado interbancario se colocan a descuento.

Las comisiones pagadas derivadas de los préstamos recibidos por la Institucion se registran en los
resultados del ejercicio, en el rubro Comisiones y tarifas pagadas, en la fecha en que se generan.

Los gastos de emision, asi como el descuento o premio de la colocacién de deuda se registran como un
cargo o crédito diferido, segun se trate, reconociéndose en resultados del ejercicio como gastos o
ingresos por intereses, segun corresponda conforme se devenguen, tomando en consideracion el plazo
de los titulos que le dieron origen.

El premio o descuento por colocacién se presenta dentro del pasivo que le dio origen, mientras que el
cargo diferido por los gastos de emision se presenta en el rubro Otros activos.

Impuesto a la utilidad - El impuesto a la utilidad causado se determina conforme a las disposiciones
fiscales vigentes. Este impuesto representa un pasivo a plazo menor de un afio; cuando los anticipos
realizados exceden el impuesto determinado del ejercicio, dicho exceso constituye una cuenta por
cobrar.

El impuesto diferido se determina bajo el método de activos y pasivos, aplicando la tasa del impuesto
sobre la renta (ISR), o bien, del impuesto empresarial a tasa Unica (IETU), sobre las diferencias que
resulten de la comparacion de los valores contables y fiscales, pérdidas y créditos fiscales. Los activos
por impuestos diferidos se evaltan periédicamente, creando en su caso una estimacion sobre aquellos
montos por los que no existe una alta probabilidad de recuperacién.

La tasa del impuesto diferido es la que se establece en las disposiciones fiscales a la fecha de los
estados financieros consolidados o, en su caso, aquella tasa del impuesto que se causara en la fecha de
la reversion de las diferencias temporales con las que se determiné el impuesto diferido, la
amortizacion de las pérdidas fiscales o la aplicacion de los créditos fiscales contra el impuesto causado
del periodo.

Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos - Los pasivos por provisiones se
reconocen cuando: (i) existe una obligacién presente (legal o asumida) como resultado de un evento
pasado, (ii) es probable que se requiera la salida de recursos econémicos como medio para liquidar
dicha obligacion y (iii) la obligacién pueda ser estimada razonablemente.

La Institucion registra pasivos contingentes solamente cuando existe una alta probabilidad de salida de
recursos.
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Activos y pasivos en unidades de inversion (UDI’s) - Los activos y pasivos denominados en UDI’s se
presentan en el balance general al valor en pesos de la UDI a la fecha de los estados financieros
consolidados. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el valor de la UDI fue de $5.270368 pesos y
$5.058731 pesos, respectivamente. El valor de la UDI a la fecha de emision de los presentes estados
financieros consolidados (27 de febrero de 2015) es de $5.285098 pesos.

Reconocimiento de intereses - Los intereses que generan las operaciones de crédito vigentes se
reconocen y aplican a resultados conforme se devengan. Los intereses moratorios correspondientes a la
cartera vencida se registran en resultados al momento de su cobro, llevando el control de su
devengamiento en cuentas de orden. Los rendimientos por intereses relativos a los instrumentos
financieros se aplican a resultados con base en lo devengado.

La amortizacion de comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de créditos otorgados y por
reestructuraciones de créditos, se reconoce COMO un ingreso por interés.

Los intereses relativos a operaciones pasivas se reconocen en resultados conforme se devengan,
independientemente de la fecha de su exigibilidad.

Ingresos y gastos por comisiones - Las comisiones cobradas y pagadas se reconocen en resultados en
el momento en que se generan o se difieren, dependiendo del tipo de operacidn que les dio origen.

Resultado por intermediacion - Proviene principalmente del resultado por valuacion a valor razonable
de valores, titulos a recibir o entregar en operaciones de reporto y operaciones derivadas de
negociacion, asi como del resultado por compra-venta de valores, instrumentos financieros derivados y
divisas.

Utilidad integral - La utilidad integral se compone principalmente por el resultado neto del periodo
maés el resultado por tenencia de activos no monetarios, generado por el efecto de valuacién de
inversiones permanentes en acciones, y el efecto de valuacién de las inversiones en valores disponibles
para la venta (neto del impuesto diferido correspondiente).

Utilidad por accion - La utilidad basica por accion de cada periodo ha sido calculada dividiendo la
utilidad neta mayoritaria por operaciones continuas (excluyendo las operaciones discontinuadas) entre
el promedio ponderado de acciones en circulacion de cada ejercicio dando efecto retroactivo a las
acciones emitidas por capitalizacion de primas o utilidades acumuladas.

Informacion por segmentos - La Institucion ha identificado los segmentos operativos de sus diferentes
actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura interna, con riesgos
y oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son regularmente revisados con el fin
de asignar los recursos monetarios adecuados para su operacion y evaluacion de desempefio.

Estado de flujos de efectivo - El estado de flujos de efectivo consolidado presenta la capacidad de la
Institucion para generar el efectivo y equivalentes de efectivo, asi como la forma en que la Institucion
utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacién del Estado de Flujos de
Efectivo se lleva a cabo sobre el método indirecto, partiendo del resultado neto del periodo con base a
lo establecido en el Criterio D-4, Estados de flujos de efectivo, de la Comision.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros consolidados proporciona
informacién que permite:

. Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucidn y en su estructura financiera.

. Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las
circunstancias y a las oportunidades de generacion y/o aplicacion de efectivo y los equivalentes
de efectivo.
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Cuentas de orden (ver Nota 32) -

- Valores de clientes recibidos en custodia, operaciones de reporto por cuenta de clientes,
operaciones de préstamos de valores a cuenta de clientes y colaterales recibidos en garantia
por cuenta de clientes:

La operaciones de “Liquidacion de operaciones de clientes”, “Valores de clientes recibidos en
custodia”, “Operaciones de reporto por cuenta de clientes”, “Operaciones de préstamos de
valores a cuenta de clientes” y “Colaterales recibidos en garantia por cuenta de clientes” y
fueron valuados con base en el precio proporcionado por el proveedor de precios.

a. Los valores en custodia y administracién estan depositados en el S. D. Indeval, S.A. de
C.V. (IaS.D. Indeval).

- Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por la Institucion que
son consideradas como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los
acreditados. Incluye lineas de crédito otorgadas a clientes, no dispuestas.

Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.
- Bienes en fideicomiso 0 mandato:

Como bienes en fideicomiso se registra el valor de los bienes recibidos en
fideicomiso, llevandose en registros independientes los datos relacionados con la
administracion de cada uno. Como bienes en mandato se registra el valor
declarado de los bienes objeto de los contratos de mandato celebrados por la
Institucion.

- Bienes en custodia o en administracion:

En esta cuenta se registra el movimiento de bienes y valores ajenos, que se
reciben en custodia, 0 bien para ser administrados por la Institucion.

- Colaterales recibidos:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto
actuando la Institucion como reportadora, asi como el colateral recibido en una
operacién de préstamo de valores donde la Institucion actia como prestamista y
los valores recibidos actuando la Institucion como prestatario.

- Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia:

El saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto
actuando la Institucion como reportadora, que a su vez hayan sido vendidos por
la Institucidn actuando como reportada. Adicionalmente se reportan en este rubro
el saldo que representa la obligacion del prestatario (o prestamista) de restituir el
valor objeto de la operacion por préstamo de valores al prestamista (o
prestatario), efectuada por la Institucion.

- Intereses devengados no cobrados derivados de cartera vencida:

Se registran los intereses devengados en cuentas de orden a partir de que un
crédito de cartera vigente es traspasado a cartera vencida.
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3. Consolidacion de subsidiarias

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucion es accionista mayoritario de las siguientes empresas, las
cuales prestan servicios conexos o complementarios:

% de
participacion

Actividades financieras:

Afore Inbursa, S.A. de C.V. 94.3000%

CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER 99.9999%

Sinca Inbursa, S.A. de C.V. 84.2052%
Actividades complementarias:

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V. 99.9999%

Seguridad Inbursa, S.A. de C.V. 99.9980%

Afore Inbursa, S.A. de C.V.: Su objeto social es captar el ahorro para el retiro de los trabajadores de acuerdo
con la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro. Esta regulada por la Comision Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro (CONSAR).

CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER: Opera como una sociedad financiera de objeto maltiple
regulada, en términos del articulo 87-B de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del
Crédito (LGOAAC) y su actividad preponderante consiste en el otorgamiento de cualquier tipo de créditos a
fabricantes, distribuidores y consumidores del sector automotriz.

Sinca Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad de Inversién de Capitales (Sinca Inbursa): Invierte en acciones y
valores emitidos por sociedades an6nimas mexicanas que requieren recursos a largo plazo y cuyas actividades
estan relacionadas con los objetivos del plan nacional de desarrollo, contribuyendo al crecimiento econémico
y social del pais. Esta entidad esta regulada por la Comision.

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V.: Es una inmobiliaria bancaria autorizada y supervisada por la Comision.

Seguridad Inbursa, S.A. de C.V.: Tiene como objeto prestar servicios de asesoria y desarrollo de politicas,
normas y procedimientos de seguridad, proteccion y vigilancia, en su caracter de sociedad de servicios
complementarios. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, esta entidad no ha realizado operaciones y el saldo de
su activo neto no es significativo con relacion a los estados financieros consolidados tomados en su conjunto.

Servicios de Administracion Inmobiliaria Banibu, S.A. de C.V. (liquidada): Con fecha 16 de abril de
2013 concluyo su etapa de liquidacidn, en la cual se restituyé a los accionistas la aportacion que efectuaron en
su constitucion.

4, Posicion en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la posicién en moneda extranjera relevante es de ddlares americanos y se
integra como sigue:

2014 2013
Activos (USD) 11,687,285,646 12,621,744,785
Pasivos (USD) 12,123,728,888 12,063,062,740
Posicién (larga/corta) (USD) (436,443,242) 558,682,045
Tipo de cambio (pesos) 14.7414 13.0843
Total en moneda nacional $ (6,434) ¢ 7,310
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Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el délar americano fue equivalente a $14.7414 pesos y $13.0843 pesos,
respectivamente, de acuerdo al tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera
determinado por Banxico. El tipo de cambio para liquidar operaciones a la fecha de emisién de los presentes
estados financieros consolidados (27 de febrero de 2015) es de $14.9624 pesos.

De acuerdo con las disposiciones regulatorias establecidas por Banxico, la posicidn en moneda extranjera que
mantengan en forma diaria las instituciones de crédito, debera encontrarse nivelada, tanto en su conjunto
como por cada divisa, tolerandose posiciones cortas o largas que no excedan en su conjunto el 15% del capital
neto. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Instituciéon cumple con el limite antes mencionado.

Disponibilidades

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra como sigue:

2014 2013
Depdsitos en Banxico (a) $ 8,546 $ 12,080
Operaciones de divisas 24/48 horas (b) 1,341 3,037
Call Money 749 342
Efectivo 2,005 1,524
Depdsitos en bancos nacionales y del extranjero 891 1,882
Otras disponibilidades 22 10

$ 13,554 $ 18,875

a. Dep6sitos en Banxico - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los saldos de los depdsitos mantenidos en

Banxico se integran de la siguiente manera:
2014 2013
Cuentas especiales )
Depositos de regulacién monetaria $ 8,543 $ 12,046
Intereses devengados 31
Cuentas corrientes
Depositos en dolares americanos 3 3
$ 8,546 $ 12,080

@ Banxico requiere a las instituciones de crédito constituir depdsitos de regulacién monetaria, los

cuales se determinan en funcién de la captacion tradicional en moneda nacional. Estos
depdsitos tienen una duracion indefinida, ya que Banxico indica la fecha para su retiro y
devengan intereses con base en la Tasa Ponderada de Fondeo Bancario.

Operaciones de divisas 24/48 horas - Se refieren a operaciones de compra-venta de divisas, cuya
liquidacién se efectlia en un plazo no mayor a dos dias habiles y su disponibilidad se encuentra
restringida hasta la fecha de su liquidacion. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el saldo de estas
operaciones se integra a continuacion:

2014
Entrada (salida) Cuenta liquidadora
disponibilidades en Tipo de cambio (acreedora) deudora
moneda extrajera promedio pactado en moneda nacional
Compras de délares americanos US$ 283,034,404 $ 14.7329 (4,170)
Ventas de dolares americanos (192,041,837) 14.7240 2,828

US $90,992,567
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2014

Entrada (salida) Cuenta liquidadora
disponibilidades en Tipo de cambio (acreedora) deudora
moneda extrajera promedio pactado en moneda nacional
Tipo de cambio de cierre (pesos) 14,7414
Posicidn neta en moneda
nacional $ 1,341
2013
Entrada (salida) Cuenta liquidadora
disponibilidades en Tipo de cambio (acreedora) deudora
moneda extrajera promedio pactado en moneda nacional
Compras de délares americanos ~ US$ 953,703,436  $ 13.0843 3% (12,478)
Ventas de ddlares americanos (721,565,549) 13.0842 9,441

US$ 232,137,887

Tipo de cambio de cierre (pesos) 13.0843
Posicion neta en moneda
nacional $ 3,037
c. Call Money - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, estas operaciones se integran como sigue:
2014 2013
Plazo Plazo
Monto Tasa de interés Dias Monto Tasa de interés dias
Bancos
Nacionales $ 749 2.95% 2 $ 342 3.45% 2

Cuentas de margen

Los depdsitos en cuentas de margen son necesarios para que la Institucién realice operaciones con contratos
de derivados en bolsas o mercados reconocidos (futuros), encontrandose restringidos en cuanto a su
disponibilidad hasta el vencimiento de las operaciones que les dieron origen. Estos depo6sitos se realizan para
procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a las operaciones derivadas celebradas por la
Institucion (Nota 9).

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el margen de futuros se integra a continuacion:

2014 2013
Chicago Mercantil Exchange (CME) $ 3,382 $ 613
Mercado Mexicano de Derivados (Mexder) 52 38

$ 3,434 $ 651

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los depdsitos antes descritos generaron
ingresos por intereses de $3 y $6, respectivamente.

Inversiones en valores

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las inversiones en valores se integran como sigue:
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Titulos para negociar

2014
Costo de Intereses Plus (minus) Total
adquisicion devengados Valia

Deuda corporativa $ 5300 $ 78 3% (251) $ 5,127

Certificados bursatiles 2,110 48 357 2,515

Acciones 2,623 - 3,674 6,297
Certificados de la Tesoreria de

la Federacion (CETES) 2,212 23 - 2,235

PRLV 7,028 - - 7,028

Otros 1,760 50 251 2,061

$ 21,033 3 199 §$ 4031 $ 25,263

2013
Costo de Intereses Plus (minus) Total
adquisicion devengados Valia

Deuda corporativa $ 8,663 $ 127 $ 339 % 9,129

Certificados bursatiles 4,675 61 351 5,087

Acciones 3,418 - 6,672 10,090
Certificados de la Tesoreria de

la Federacion (CETES) 1,327 14 - 1,341

PRLV 1,508 1 - 1,509

Otros 1,496 47 236 1,779

$ 21,087 % 250 $ 7598 $ 28,935

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el plazo de vencimiento de aproximadamente el 17.29 % y el 26% de los
instrumentos de deuda clasificados como titulos para negociar, respectivamente, es inferior a tres afios.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las principales calificaciones otorgadas por una calificadora de valores a
los titulos de deuda clasificados como para negociar son las siguientes:

% respecto al saldo de titulos para negociar

Calificacion 2014 2013
AA+ (mex) 9.96% 7.88%
AAA (mex) 9.37% 12.61%

BB- 4.00% -

BBB(mex) 7.62% 1.73%

BB+ - 6.14%
BB 6.00% -
CccC 1.00% 1.00%

F1+(mex) 3.00% 5.00%

Otras 59.% 65.00%
100.00% 100.00%

Durante el ejercicio 2014, el precio de mercado de las acciones de Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF)
fluctud en un rango de 22.19 y 36.99 dolares americanos por accion derivado principalmente por razones de
mercado, generando una alta volatilidad en los resultados de la Institucién. Se presume que la variabilidad y/o
volatilidad en el precio de la accién obedece Unica y exclusivamente a la oferta y demanda de los titulos que
se cotizan en la bolsa de Nueva York
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Mes Precio USD por accién

Dec '13 32.96
Ene '14 22.19
Feb '14 26.91
Mar '14 31.16
Abr'14 28.46
May '14 29.88
Jun '14 32.68
Jul'14 35.38
Ago '14 33.04
Sep '14 36.99
Oct '14 35.17
Nov '14 33.44
Dic '14 26.47

Durante el ejercicio 2014 se vendieron 7,325,595 acciones generando una utilidad acumulada de
152,683,000 ddlares americanos.

a. Titulos disponibles para la venta - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las inversiones en valores
mantenidas en este rubro, correspondientes a deuda corporativa, se integran como sigue:

2014 2013
Costo de adquisicion $ 299 $ 266
Intereses devengados 7 5
Resultado por valuacién 3) 9
Total de titulos disponibles para la venta $ 303 $ 280

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las principales calificaciones otorgadas por una calificadora de
valores a los titulos de deuda clasificados como disponibles para la venta son las siguientes:

% respecto al saldo de titulos disponibles para la

venta
Calificacion 2014 2013
A 100% 100%
Otras - -
100% 100%
b. Titulos conservados a vencimiento - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las inversiones en valores

conservadas a vencimiento se analizan como siguen:

2013
Credit Link Notes (CLN) ®®
Costo $ 512
Mas: Valor razonable - valor delta @ 213
725
Deuda corporativa
Costo -
$ 725

(1) Instrumentos emitidos por Stars Cayman Limited (banco corresponsal de la Institucién) con
numero de serie 15 que se encuentran asociados a créditos otorgados. El subyacente de los
mismos es un pasivo con costo sin mercado secundario entre la contraparte con la que la
Institucion pactd la operacion y la entidad obligada de referencia (deudor). Al 31 de diciembre
de 2014 y 2013, estos titulos devengan intereses a una tasa promedio anual de 3.4694% y
3.8912%, respectivamente. El plazo de vencimiento de estos titulos es el 15 de junio de 2015.
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8.

O]

©)

Reportos

a.

Debido a la naturaleza de las CLN, la Institucion calcula el efecto de valuacion que genera el
derivado de incumplimiento crediticio implicito en estos titulos (valor delta). Por sugerencia de
la Comisidn, la Institucion efectud la separacién de la valuacion presentando la parte del bono
cuponado dentro del rubro de titulos conservados a vencimiento y la parte estructurada en el
rubro de derivados.

Con fecha 25 de marzo de 2014 este titulo se tenia reconocido con un costo de 39,049,365
dolares americanos, se vendio a un precio de 59,460,000 dé6lares americanos lo cual genero
una utilidad total de $20,410,635 ddlares americanos cuyo equivalente en pesos es de $270.

Deudores por reporto - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los deudores por operaciones de reporto se
integran como sigue:

2014 2013

Precio pactado ) $ 69,285  $ 37,909

Premio devengado 7 30
Menos:

Colaterales vendidos o dados en garantia ) @ 56,279 36,779

Premio devengado 5 21

$ 13,008 $ 1,139

(1) Al 31dediciembre de 2014 y 2013, el plazo promedio de las operaciones de reporto es de 3

O]

dias.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este concepto corresponde a operaciones de reporto en las
que la Institucion actu6é como reportada, es decir, se recibié financiamiento, otorgdndose como
garantia instrumentos financieros que a su vez fueron recibidos como garantia en otras
operaciones de reporto (actuando la Institucién como reportadora). El tipo de instrumentos
objeto de las transacciones, se analiza como sigue:

2014 2013

Bonos de desarrollo del Gobierno Federal
(BONDES) $ 32,193 $ 26,331
Bonos IPAB 17,062 5,123
Bonos tasa fija 2,946 1,782
Certificados bursatiles 386 918
Certificados de la Tesoreria 1,761 1,616
Udibono 1,931 1,009
56,279 36,779
Ajuste por valuacion a valor razonable (65) 14
Valor reconocido en cuentas de orden $ 56,214 $ 36,793

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los premios devengados y pendientes de pago o cobro por las
operaciones de reporto ascienden a $5 y $7, respectivamente.

36



b. Premios ganados y pagados - Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014 y 2013, el monto de los
premios cobrados y pagados por operaciones de reporto, es el siguiente:

2014 2013
Premios ganados (reportadora) (Nota 27b) $ 1,902 $ 1,622
Premios pagados (reportada) (Nota 27h) 1,591 1,351
$ 311 $ 271
c. Colaterales recibidos por la entidad - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los colaterales recibidos por

la Institucién con motivo de la celebracién de operaciones de reporto, se integran como sigue:

2014 2013

BONDES $ 42,868 $ 26,324
Bonos IPAB 19,393 6,260
Bonos tasa fija 2,946 1,782
Certificados bursatiles 386 918
Certificados de la Tesoreria 1,761 1,616
Udibonos 1,931 1,009
69,285 37,909

Ajuste por valuacion a valor razonable (67) 23
Valor reconocido en cuentas de orden $ 69,218 $ 37,932

Operaciones con instrumentos derivados

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la posicion vigente que compone este rubro es la siguiente:

2014
Registros contables Compensacién de saldos
Activo Pasivo Activo Pasivo
Derivados de negociacion
Futuros $ 26,236 $ 28,419 $ - $ 2,183
Contratos adelantados 95,272 96,929 1,377 3,034
Warrants de compra 804 - 804 -
Opciones - 446 - 446
Swaps de negociacién
De divisas 12,873 15,168 10 2,305
De tasas - D6lares
americanos 21,433 22,182 2,243 2,992
De tasas - Moneda
nacional 52,798 52,177 4,386 3,766
209,416 215,321 8,820 14,726
Derivados de cobertura
Swaps
De divisas 19,840 22,870 - 3,030
De tasas - D6lares
americanos 830 622 208 -
De tasas - Moneda
nacional 4,406 3,912 741 247
25,076 27,404 949 3,277
$ 234,492 $ 242,725 $ 9,769 $ 18,003
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2013

Registros contables Compensacion de saldos
Activo Pasivo Activo Pasivo
Derivados de negociacién
Futuros 3 12,980 $ 12,936 $ 44 $ -
Contratos adelantados 81,531 81,706 1,192 1,367
Warrants de compra 990 - 990 -
Opciones (31) - (31) -
Swaps de negociacion - -
De divisas 17,860 18,574 98 812
De tasas - Dolares
americanos 22,886 22,797 2,194 2,105
De tasas - Moneda
nacional 38,902 38,014 3,221 2,333
175,118 174,027 7,708 6,617
Derivados de cobertura
Swaps
De divisas 29,118 30,198 92 1,172
De tasas - D6lares
americanos 1,102 730 460 88
De tasas - Moneda
nacional 13,063 12,548 1,266 751
43,283 43,476 1,818 2,011
3 218,401 $ 217,503 $ 9,526 3 8,628
Entregados
Rubro Tipo de colateral 2014 2013
Otras cuentas por cobrar (Neto)
Instituciones Financieras $ 14,347 $ 3,015
Recibidos
Rubro Tipo de colateral 2014 2013

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Instituciones Financieras $ 314 $ 434

La Institucion en la celebracion de operaciones con instrumentos financieros derivados no realizadas en
mercados o bolsas reconocidos “Over the Counter (OTC)”, pacta la entrega y/o recepcion de garantias
denominadas “colaterales” a fin de procurar cubrir cualquier exposicion al riesgo de mercado y de crédito de
dichas operaciones. Estos colaterales son pactados contractualmente con cada una de las contrapartes con las
gue se opera.

Actualmente los colaterales constituidos designados para el caso de las operaciones con entidades financieras
nacionales asi como con entidades financieras extranjeras y clientes institucionales se constituyen mediante
depositos principalmente en efectivo.

Administracién sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados

Las politicas de la Institucion permiten el uso de instrumentos financieros derivados con fines de cobertura
y/o negociacion.

Los principales objetivos de la operacion de estos instrumentos son la cobertura de riesgos y la maximizacion
de la rentabilidad.
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Los instrumentos utilizados son:

Contratos adelantados (forwards) con fines de negociacion
Contratos de futuros con fines de negociacion
Operaciones de swaps con fines de negociacién y cobertura

. Swaps de divisas
" Swaps de tasas de interés
o Opciones con fines de negociacion
. Moneda nacional, divisas y unidades de inversion
. Tasas de interés nominales, reales o sobretasas y titulos de deuda

Adicionalmente la Institucion tiene autorizacion para operar Derivados de Crédito en mercados
extrabursétiles de incumplimiento crediticio (Credit Default Swap), de Rendimiento Total (Total Return
Swap) y de Titulos de Vinculacion Crediticia (Credit Link Note).

De acuerdo a las carteras, las estrategias implementadas pueden ser de cobertura o de negociacién.
Mercados de negociacion:

- Listados (Mercados Reconocidos)
- Over the Counter (OTC o Mercados Extrabursatiles)

Contrapartes elegibles: nacionales y extranjeras que cuenten con las autorizaciones internas.

La designacion de agentes de calculo se determina en la documentacion juridica firmada con las contrapartes.
Para la valuacion de los instrumentos financieros derivados se utilizan los precios publicados por los
Proveedores de Precios autorizados.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swap Dealer Association
Inc. (ISDA) o Contrato Marco local.

Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas de crédito se detallan en los manuales internos de la
Institucion.

Procesos y niveles de autorizacion

En términos de la normativa interna, todos los productos o servicios que se comercializan por la Institucion
son aprobados por las areas y érganos facultados de conformidad al procedimiento autorizado para el
Desarrollo de Nuevos Productos.

En el desarrollo e implementacién de nuevos productos estan presentes todas aquellas &reas que tienen
participacion en la operacion del producto o servicio dependiendo de la naturaleza del mismo, asi como las
gue se encargan de su contabilidad, instrumentacion legal, tratamiento fiscal, evaluacion de riesgos.
Adicionalmente, existen productos que requieren autorizaciones de Autoridades locales, por lo tanto, las
aprobaciones estan condicionadas a la obtencién de las autorizaciones que se requieran de las Autoridades que
sean competentes en cada caso.

Finalmente, todas las politicas y procedimientos de los nuevos productos son presentadas para su autorizacion
en el Comité de Auditoria Interna y en su caso al Consejo de Administracion.

Revisiones independientes
La Institucion se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comisién, Banco de México, la cual se
ejerce a través de procesos de seguimiento, visitas de inspeccion, requerimientos de informacion y

documentacion y entrega de reportes.

Asimismo, se realizan revisiones periodicas por parte de los Auditores Internos.
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Descripcidn genérica sobre técnicas de valuacion

Los instrumentos financieros derivados se valdan a valor razonable, de conformidad con la normatividad

contable establecida en la Circular Unica para Instituciones de Crédito emitida por la Comisidn, en su Criterio

B-5, Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura.

Metodologia de Valuacion

1. Con fines de Cobertura:
La Institucion suspende la contabilidad de coberturas cuando el derivado ha vencido, es cancelado o
ejercido, cuando el derivado no alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el valor
razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta, o cuando se decide cancelar la designacién de
cobertura.

Se exige demostrar que la cobertura cumpla eficazmente con el objetivo para el que se contrataron los
derivados. Esta exigencia de efectividad supone que la cobertura deba estar entre un 80% al 125%.

Para demostrar la efectividad de las coberturas es necesario cumplir con dos pruebas:

a. Test Prospectivo: En que se demuestra que en el futuro la cobertura se mantendra dentro del
rango maximo mencionado.

b. Test Retrospectivo: En el que se revisara que en el pasado, desde su fecha de constitucién hasta
el momento actual, la cobertura se ha mantenido dentro del rango permitido.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las coberturas de valor razonable y de flujo de efectivo son
prospectiva y retrospectivamente eficientes, y se encuentran dentro del rango méximo de desviacion
permitido.

2. Variables de referencia

Las variables de referencia mas relevantes son:

- Tipos de Cambio
- Tasas de Interés

3. Frecuencia de Valuacion

La frecuencia con la cual se valdan, los productos financieros derivados es conforme a las
Disposiciones establecidas por la Comisién.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el nimero de instrumentos financieros derivados vencidos y posiciones
cerradas fue el siguiente (no auditado):

2014

Vencimientos Cierre de

Descripcion anticipados posiciones
Compra 65 188
Contratos adelantados Venta 78 96
143 284
Swaps 273 31
Futuro Compra 266 14
Venta 102 44
368 58
784 373
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2013

Descripcién
Compra
Contratos adelantados Venta
Swaps
Futuro Compra
Venta

Deterioro de instrumentos financieros derivados -

Vencimientos Cierre de
anticipados Posiciones

70 159

81 155

151 314

29 48

211 26

194 19

405 45

585 407

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, no existe ningun indicio de deterioro en el riesgo de credito (contraparte)
que haya requerido modificar el valor en libros de los activos financieros proveniente de los derechos

establecidos en los instrumentos financieros derivados.

a. Futuros - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la posicion en nimero de contratos de las operaciones
de futuros de divisas celebrados con el CME y el MexDer, esté integrada de la siguiente manera:

2014
No. de contratos
CME MexDer Vencimiento
Compra 52,048 Marzo 15
Venta 2,500 Marzo 15

No. de contratos

CME

24,806

5,000

Vencimiento

Marzo 14

Al 31 de diciembre de 2014, las posiciones de futuros en CME y Mexder estan referidas a un valor
nocional de $24,896 y $341, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2013, las posiciones en CME y
Mexder estan referidas a un valor nocional de $12,285 y $650, respectivamente.

b. Contratos adelantados (forward-) - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las operaciones de contratos
adelantados, atendiendo a su naturaleza y vencimiento, se integran como sigue:

2014
Fecha de Importe délares Prgcio Valor Utilidad (pérdida)
vencimiento americanos pactado razonable en valuacion
Compra

Enero 2015 80,874,839 1,188 1,193 5
Febrero 2015 182,000,000 2,687 2,691 4
Marzo 2015 2,118,653,582 39,137 38,113 (1,024)
Abril 2015 183,000,000 2,698 2,715 17
Mayo 2015 5,000,000 64 74 10

Diciembre
2015 200,000,000 3,250 3,025 (225)

Diciembre
2016 60,000,000 1,207 952 (255)
2,829,528,421 $ 50,231 48,763 (1,468)
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2014

Fecha de Importe délares Precio Valor Utilidad (pérdida)
vencimiento americanos pactado razonable en valuacion
Venta
Enero 2015 3,000,000 42 40 2
Febrero 2015 2,000,000 27 24 3)
Marzo 2015 2,611,653,582 44,977 44,550 (427)
Abril 2015 13,000,000 183 174 9
Mayo 2015 5,000,000 71 67 (4)
Diciembre
2016 60,000,000 1,208 1,464 256
2,694,653,582 46,508 $ 46,319 (189)
$ (1,657)
2013
Fecha de Importe délares Precio Valor Utilidad (pérdida)
vencimiento americanos pactado razonable en valuacion
Compra
Febrero 2014 2,000,000 27 3 26 $ (D)
Marzo 2014 3,042,001,153 39,088 39,829 741
Enero 2015 3,000,000 40 40 -
Marzo 2015 10,000,000 133 135 2
Abril 2015 8,000,000 104 108 4
Mayo 2015 5,000,000 64 68 4
Diciembre
2015 200,000,000 3,250 2,815 (435)
Diciembre
2016 60,000,000 1,207 907 (300)
3,330,001,153 43,913 $ 43,928 $ 15
Venta
Enero 2014 17,914,010 233 3 233 $ -
Febrero 201 102,000,000 1,359 1,378 19
Marzo 2014 2,667,001,153 34,366 33,840 (526)
Enero 2015 3,000,000 42 43 1
Marzo 2015 10,000,000 141 146 5
Abril 2015 13,000,000 183 190 7
Mayo 2015 5,000,000 71 74 3
Diciembre
2016 60,000,000 1,208 1,510 302
2,877,915,163 37,603 $ 37,414 (189)
Neto $ (175)

Warrants - En enero de 2009, la Institucion celebr6 un contrato de inversion que incluye la adquisicion
de una opcion de compra no cotizada (warrant) sobre acciones del capital social de su contraparte.
Ademas de esta operacion derivada, dicho contrato de inversion incluye el otorgamiento de un crédito
simple, el cual ya fue liquidado, por lo que se considera una operacién estructurada. El warrant
atribuye el derecho a la Institucién de adquirir 7,950,000 acciones comunes del capital social de su
contraparte, con un precio de ejercicio de U$6.3572 dolares americanos por accion. A la fecha de la
operacion (enero 2009), la Institucion registr6é una prima de $309. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013,
se reconocio una perdida por valuacion de $(270) y $759, respectivamente. Al 31 de diciembre de
2014 y 2013, el valor razonable del warrant se determina como sigue:
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2014 2013

Prima inicial $ 349 $ 310
Valuacioén 455 680
Valor intrinseco del warrant $ 804 $ 990

Swaps - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la posicién de swaps se analiza como sigue:

2014

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacién
L referencia arecibir flujos a entregar Neta
Negociacion
Swaps de divisas
Peso-délar americano
2015 4,329 4,333 5,015 (682)
2016 1,061 1,139 1,557 (418)
2017 280 281 372 91)
2018 1,299 1,301 1,507 (206)
2019 3,278 3,281 3,690 (409)
2020 620 620 728 (108)
2022 207 266 324 (58)
2027 916 1,153 1,486 (333)
Délar americano —
peso 11,990 12,374 14,679 (2,305)
2025 373 499 489 10
12,363 12,873 15,168 (2,295)
Swaps de tasas
Dolar americano
2016 363 4 30 (26)
2017 376 6 43 (37)
2038 5,897 2,848 2,831 17
2039 11,646 6,461 6,428 33
2040 6,928 4,087 4,067 20
2041 7,518 4,576 4,496 80
2043 535 190 353 (163)
2044 6,261 3,261 3,934 (673)
39,524 21,433 22,182 (749)
Moneda nacional
201
2015 2,465 40 45 (5)
2017 300 168 217 (49
2018 400 77 77 -
2019 1,200 339 337 2
2020 6,458 1,902 2,084 (182)
2021 47,457 15,383 14,526 857
2022 6,112 2,738 2,697 41
2023 7,300 3,181 3,236 (55)
2024 3,050 1,404 1,547 (143)
2025 200 100 118 (18)
2026 1,992 900 890 10
2027 4,300 2,793 2,734 59
2028 2,900 1,684 1,701 @an
2029 12,596 7,574 7,642 (68)
2033 12,000 7,986 7,802 184
2034 8,500 6,529 6,524 5
117,230 52,798 52,177 621
$ 169,117 $ 87,104 3 89,527 $ (2,423)

43



Cobertura Valor

Razonable

Swaps de tasas
Délar americano

2027

Cobertura Flujos de

Efectivo

Swaps de divisas

Peso - dolar
americano

2021
2022
2023
2025
2028
2033

Moneda nacional

2015
2016
2017
2018
2020
2021
2024
2026
2033

Negociacion

Swaps de divisas
Peso-do6lar americano

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2022
2027

Dolar americano —

peso
2025

2014

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia a recibir flujos a entregar Neta
6,964 830 622 208
6,964 830 622 208
1,217 1,218 1,442 (224)
3,260 3,264 3,729 (465)
9,247 9,258 10,709 (1,451)
1,251 1,252 1,458 (206)
1,693 1,694 1,949 (255)
3,150 3,154 3,583 (429)
19,818 19,840 22,870 (3,030)
10,150 160 207 47
9,650 650 679 (29)
6,300 658 729 (71)
2,700 853 431 422
1,500 391 355 36
1,500 466 426 40
500 222 198 24
500 263 231 32
1,000 743 656 87
33,800 4,406 3,912 494
60,582 25,076 27,404 (2,328)
229,699 112,180 $ 116,931 (4,751)
2013
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar Neta
5,311 5,319 $ 5,233 86
4,122 4,125 4,210 (85)
289 289 339 (50)
1,389 1,476 1,921 (445)
1,299 1,302 1,341 (39)
2,229 2,230 2,225 5
1,271 1,273 1,317 (44)
207 271 295 (24)
916 1,155 1,240 (85)
17,033 17,440 18,121 (681)
331 420 453 (33)
17,364 17,860 18,574 (714)
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Swaps de tasas
Dolar americano

2014

2015

2016

2018

2020

2021

2038

2039

2040

2041

2043

Moneda nacional
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024
2026
2027
2028

Cobertura Valor
Razonable
Swaps de divisas
Peso - délar

americano
2015
2016

Swaps de tasas
Délar americano
2016
2017
2027

Moneda nacional
2015
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026
2033

3,794 103 81 22
15,636 514 494 20
2,421 58 149 (91)
916 66 133 (67)
1,963 290 407 (117)
1,308 233 157 76
5,234 2,841 2,828 13
11,972 7,347 7,365 (18)
8,505 5,474 5,430 44
8,570 5,654 5,449 205
541 306 304 2
60,860 22,886 22,797 89
500 41 40 1
1,600 245 242 3
1,350 395 412 (17)
9,000 2,555 2,541 14
4,400 1,438 1,433 5
10,502 3,761 3,852 (91)
42,216 16,800 16,014 786
5,927 3,501 3,454 47
6,400 3,183 3,146 37
2,050 1,120 1,132 (12)
2,000 1,011 1,001 10
4,300 3,006 2971 35
2,850 1,846 1,776 70
93,095 38,902 38,014 888
171,319 $ 79,648 $ 79,385 263
2013
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia a recibir flujos a entregar Neta
44 3 347 % 420 (73)
829 956 1,197 (241)
1,173 1,303 1,617 (314)
344 5 43 (38)
355 8 58 (50)
6,668 1,089 629 460
7,367 1,102 730 372
66 5 11 (6)
1,500 495 409 86
2,500 981 894 87
1,000 452 471 (19)
1,500 749 759 (10)
500 266 208 58
500 295 303 ®)
500 309 236 73
1,000 824 629 195
9,066 4,376 3,920 456
17,606 6,781 6,267 514
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Cobertura Flujos de

Efectivo
Swaps de divisas
Peso - dolar
americano
2021 1,217 1,218 1,276 (58)
2022 6,027 6,034 6,014 20
2023 13,795 13,813 14,280 (467)
2025 1,251 1,252 1,309 (57)
2025 2,342 2,344 2,440 (96)
2033 3,150 3,154 3,262 (108)
27,782 27,815 28,581 (766)
Moneda nacional
2014 5,950 144 157 (13)
2015 6,250 353 422 (69)
2016 7,900 993 937 56
2017 4,600 753 792 (39)
2018 4,200 1,398 973 425
2019 600 161 171 (10)
2020 500 174 159 15
2021 300 120 109 11
2022 800 349 336 13
2023 200 99 95 4
2027 5,250 3,465 3,816 (351)
2028 250 174 154 20
2037 300 268 284 (16)
2043 250 236 223 13
37,350 8,687 8,628 59
65,132 36,502 37,209 (707)
$ 254,057 $ 122,931 $ 122,861 $ 70

Las operaciones con instrumentos derivados que efectla la Institucion conllevan riesgos de liquidez,
mercado, crédito y legales. Para reducir la exposicion a los riesgos sefialados, la Institucion tiene
establecidos procedimientos y politicas de administracion de riesgos (Nota 34).

Operaciones con instrumentos financieros derivados, para fines de cobertura -

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucion presenta posiciones de cobertura con Swaps (Interest Rate y
Cross Currency), cuya intencion es cubrir el margen financiero mediante coberturas de flujo de efectivo y de
valor razonable a lo largo del periodo de vigencia de las coberturas.

Informacién Cuantitativa
Coberturas de Valor Razonable

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las coberturas de valor razonable aplicable son equivalentes a un monto
nocional de $6,964 y $17,605, respectivamente. Las posiciones primarias que se cubren son cartera de crédito
comercial.

Al 31 de diciembre de 2014, las posiciones en derivados con fines de cobertura de valor razonable son las
siguientes:

Valor nominal

Instrumento (en millones) Elemento y riesgo cubierto
Dolares Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 6,964 americanos de tasa de interés
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Al 31 de diciembre de 2013, las posiciones en derivados con fines de cobertura de valor razonable son las
siguientes:

Valor nominal

Instrumento (en millones) Elemento y riesgo cubierto
Dolares Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap CCS 1,173 americanos de tipo de cambio
Dolares Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 7,366 americanos de tasa de interés

Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 9,066 Pesos mexicanos de tasa de interés

Por el afio que termino el 31 de diciembre de 2014 y 2013, el efecto de valuacion del periodo de los
instrumentos financieros derivados con fines de cobertura de valor razonable registrado en el estado de
resultados en el rubro “Resultado por intermediacion” asciende a $(347) y $519 respectivamente.

Coberturas de flujo de efectivo

Durante el ejercicio de 2014, la Institucion designd coberturas de flujo de efectivo sobre cartera de crédito
comercial y emisidn de deuda de la siguiente forma:

Valor nominal

Instrumento (en millones) Elemento y Riesgo cubierto
Dolares Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap CCS 1,590 americanos de tipo de cambio

Certificacién bursatil — Riesgo de tasa
Swap IRS 29,750 Pesos mexicanos de interés

Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 4,050 Pesos mexicanos de tasa de interés

El efecto de reciclaje generado por el vencimiento anticipado de swaps de flujo de efectivo asciende a $259
a cargo en el capital contable, de los cuales se reciclaron $11 a resultados, correspondientes al gjercicio 2014,

el importe restante de $248 se reciclara en un plazo promedio de 12 afios.

Durante el ejercicio de 2013, la Institucidn designé coberturas de flujo de efectivo sobre cartera de crédito
comercial y emision de deuda de la siguiente forma:

Valor nominal

Instrumento (en millones) Elemento y Riesgo cubierto
Dolares Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap CCS 2,190 americanos de tipo de cambio

Certificacion bursatil —
Swap IRS 32,250 Pesos mexicanos Riesgo de tasa de interés

Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 4,800 Pesos mexicanos de tasa de interés

La parte eficaz de las coberturas de flujo de efectivo reconocida en el capital contable como parte de la
utilidad integral se ajusta al valor menor en términos absolutos entre la ganancia o pérdida acumulada del
instrumento financiero derivado de cobertura y el cambio acumulado en el valor razonable de los flujos de
efectivo del elemento cubierto. Al 31 de diciembre de 2013, debido a que las coberturas de flujo son
totalmente eficientes la Institucidn no ha reconocido ninglin monto en resultados correspondiente a la parte
ineficaz de las coberturas de flujo de efectivo de acuerdo con lo establecido por los criterios contables de la
Comision.
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En el mes de noviembre 2013 la Institucion designo operaciones de Swaps con fines de Cobertura de flujo de
efectivo a efecto de cubrir el riesgo de tipo de cambio y de tasa de interés en pesos.

El movimiento correspondiente a la parte eficaz de las coberturas de flujo de efectivo que se encuentra
reconocida en el capital contable como parte de la utilidad integral es como sigue:

2014 2013

Saldo Inicial $ (28) $ -
Valuacién Swaps CCS 326 159
Valuacion Swaps IRS MXP (303) (257)
Monto pendiente de reciclaje (1) (248) (248)
Total (225) (8)
Efecto tipo de cambio (67) 67
Valor neto antes de ISR (292) (31)
Impuestos 15 (277) 3 (28)
Monto reconocido en la utilidad

integral dentro del capital contable

durante el periodo (neto de

impuestos diferidos) $ (277) $ (28)
Saldo Final $ (305) $ (28)

(1)  El' movimiento de reciclaje por rompimiento de las coberturas de flujo de efectivo se integra de la
siguiente manera:

Monto Pendiente de Reciclaje $ (259)
Monto reciclado en el periodo 11
Total de Pendiente de Reciclaje $ (248)

Documentaciéon formal de las coberturas -

En el momento inicial de la constitucion de las coberturas de flujo de efectivo y de valor razonable, la
Institucion completa un expediente individual que incluye la siguiente documentacién:

La estrategia y objetivo de la Institucion respecto a la administracion del riesgo, asi como la
justificacién para llevar a cabo la operacién de cobertura.

- El riesgo o los riesgos especificos a cubrir.

- Constitucion de la cobertura, donde se identifican los derivados que contrata con la finalidad de
cobertura y la partida que origina el riesgo cubierto.

- Definicidn de los elementos que conforman la cobertura y referencia al método de la valoracion de su
efectividad.

- Contratos del elemento cubierto y de la operacion de cobertura, asi como confirmacion de la
contraparte de la cobertura.
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10.

Las pruebas de la efectividad periédica de la cobertura, tanto a nivel prospectivo respecto a la
estimacion de su evolucion futura como a nivel retrospectivo sobre su comportamiento en el pasado.
Estas pruebas se realizan, al menos, al cierre de cada trimestre, de acuerdo a la metodologia de
valorizacion definida en el momento de la constitucion del expediente de cobertura.

Ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros

La Institucion realiza el ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros mediante la designacién de
créditos individuales y portafolios de créditos como posiciones cubiertas en relaciones de cobertura de valor
razonable por riesgos de tasa de interés.

Las posiciones se definen mediante la segmentacion de la cartera de crédito conforme al riesgo inherente del
gue son cubiertas. De este modo se obtienen tres segmentos: cartera de tasas fijas en moneda nacional, cartera
de tasas fijas en moneda extranjera (délares americanos) y cartera de tasas variables en moneda extranjera. De
cada una de las carteras se designan los créditos que han de ser cubiertos, agrupandolos en portafolios. En
cada uno de los segmentos y de los portafolios estan incluidos créditos de las carteras de consumo, vivienda y
comercial, aplicando la metodologia descrita de manera indistinta.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el efecto por valuacion atribuible al riesgo cubierto por tipo de cartera de
crédito objeto de cobertura, cuyo total asciende a $6,964 y $18,404, respectivamente, se analiza como sigue:

2014
Saldo ajuste de Amortizacion Saldo ajuste de
valuacion al 31- Resultado por del ajuste de valuacion
dic-13 valuacion valuacion @ al 31-dic-14
Portafolio de créditos en tasa fija —
pesos $ 98 $ 516 $ 42 $ 572
Portafolio de créditos en tasa fija —
ddlares 559 271 (162) 668
Portafolio de créditos en tasa
variable — délares (167) @ 73 (95)
Correspondidos de origen 232 9) - 223
Portafolio de créditos ineficientes (158) - (144) (302)
$ 564 $ 777 $ (275) $ 1,066
2013
Saldo ajuste de Amortizacion Saldo ajuste de
valuacion al 31- Resultado por del ajuste de valuacion
dic-12 valuacion valuacion @ al 31-dic-13
Portafolio de créditos en tasa fija —
pesos $ 3%0 $ (186) $ (66) $ 98
Portafolio de créditos en tasa fija —
dolares 911 (142) (210) 559
Portafolio de créditos en tasa
variable — délares (166) (55) 54 (167)
Correspondidos de origen 389 (157) - 232
Portafolio de créditos ineficientes (66) - (92) (158)
$ 1,418 $ (540) $ 314 ¢ 564
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(1) Parael caso de las revocaciones de la designacion de coberturas a valor razonable sobre la posicion
primaria, el efecto de valuacién atribuible al riesgo cubierto es amortizado con base en el plazo de
vencimiento de la cartera de crédito objeto de cobertura.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, la compensacién de los cambios en el valor
razonable, reconocida en el Margen financiero del estado de resultados, de los derivados de cobertura y de las
posiciones cubiertas se analiza a continuacion (Nota 28a):

2014 2013
Resultado por cambios en la valuacion de instrumentos

de cobertura (Nota 27a) $ (347) % 519
Resultado por cambios en la valuacion de posiciones

cubiertas (Nota 27a) 777 (541)
Amortizacion de la valuacion de la posicion primaria por

revocacion de coberturas (275) (313)

$ 155 $ (335)

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las pruebas de eficiencia de las coberturas disefiadas por la Institucion se
encuentran en el rango de 80% y 125%, requerido por los criterios contables de la Comisién.
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11.

Cartera de crédito

a.

b.

Integracion de la cartera vigente y vencida por tipo de crédito

Concepto

Consumo

Descuentos
Quirografarios

Prendarios

Simples y cuenta corriente
Vivienda

Arrendamiento
Reestructurada (Nota 11f)
Redescuento

Concepto

Consumo

Descuentos
Quirografarios

Prendarios

Simples y cuenta corriente
Vivienda

Arrendamiento
Reestructurada (Nota 11f)
Redescuento

Integracion de la cartera por moneda

Concepto

Cartera de crédito vigente:
Consumo
Descuento
Quirografarios
Prendarios
Simples y cuenta corriente
Vivienda
Arrendamiento
Reestructurada (Nota 11f)
Redescuento

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la cartera de crédito se integra como sigue:

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el analisis de la cartera de crédito por moneda es el siguiente:

2014
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
17,803 124 17,927 $ 886 29 915
299 - 299 209 - 209
18,664 31 18,695 81 - 81
2,270 3 2,273 - - -
124,720 543 125,263 1,775 25 1,800
1,315 6 1,321 155 4 159
117 - 117 33 1 34
26,796 44 26,840 3,578 70 3,648
400 - 400 - - -
192,384 751 193,135 $ 6,717 129 6,846
2013
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
15,163 112 15,275 $ 669 20 689
378 1 379 455 - 455
12,136 34 12,170 191 1 192
1,845 5 1,850 - - -
137,605 731 138,336 1,309 16 1,325
1,168 7 1,175 121 3 124
101 - 101 59 1 60
19,297 237 19,534 5,343 59 5,402
395 - 395 122 - 122
188,088 1,127 189,215 $ 8,269 100 8,369
2014
Moneda nacional Moneda extranjera UDIs Total
17,927 - - $ 17,927
299 - - 299
13,532 5,163 - 18,695
1,382 891 - 2,273
85,798 39,465 - 125,263
1,320 - 1 1,321
86 31 - 117
16,915 9,925 - 26,840
399 1 - 400
137,658 55,476 1 193,135
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2014

Moneda
Concepto Moneda nacional extranjera UDIs Total
Carta de crédito vencida:
Consumo $ 915 $ - $ - $ 915
Descuento 208 1 - 209
Quirografarios 36 45 - 81
Simples y cuenta corriente 1,769 31 - 1,800
Vivienda 159 - - 159
Arrendamiento 34 - - 34
Reestructurada (Nota 11f) 2,697 950 3,648
5,818 1,027 6,846
$ 143476 $ 56,503 $ $ 199,981
2013
Moneda
Concepto Moneda nacional extranjera UDls Total
Cartera de crédito vigente:
Consumo $ 15,275 $ - $ - $ 15,275
Descuento 368 11 - 379
Quirografarios 9,919 2,251 - 12,170
Prendarios 1,845 5 - 1,850
Simples y cuenta corriente 105,722 32,614 - 138,336
Vivienda 1,174 - 1,175
Arrendamiento 57 44 - 101
Reestructurada (Nota 11f) 11,336 8,198 - 19,534
Redescuento 338 57 - 395
146,034 43,180 189,215
Carta de crédito vencida: $ 689 $ - $ - $ 689
Descuento 454 1 - 455
Quirografarios 192 - - 192
Simples y cuenta corriente 1,299 26 - 1,325
Vivienda 124 - - 124
Arrendamiento 59 1 - 60
Reestructurada (Nota 11f) 3,177 2,224 5,402
Redescuento 96 26 - 122
6,090 2,278 8,369
$ 152,124  $ 45458 $ $ 197,584
Créditos otorgados a entidades financieras
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los financiamientos otorgados a entidades financieras por tipo de
moneda, se analizan como sigue:
2014
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A entidades financieras no
bancarias $ 8,791 $ 5,765 $ 14,556
Interbancarios
Cartera de crédito vencida:
A entidades financieras vencida
no bancarias - - -
$ 8,791 $ 5,765 $ 14,556
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2013
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total

Cartera de crédito vigente:
A entidades financieras no

bancarias $ 9,614 $ 3,635 $ 13,249
Interbancarios - - -
9,614 3,635 13,249
Cartera de crédito vencida:
A entidades financieras vencida
no bancarias 25 - 25
$ 9,639 $ 3,635 $ 13,274

- Créditos otorgados a entidades gubernamentales

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los financiamientos otorgados a entidades gubernamentales por
tipo de moneda, se analizan como sigue:

2014
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total

Cartera de crédito vigente:
A Estados y Municipios o con
su garantia $ 18,889 $ - $ 18,889
A organismos descentralizados
o0 desconcentrados - - -

$ 18,889 $ - $ 18,889

Al 31 de diciembre de 2013, la Instituciéon no mantiene créditos otorgados al Gobierno Federal
0 con su garantia.

2013
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A Estados y Municipios o con
su garantia $ 22,413 $ - $ 22,413
A organismos descentralizados
o desconcentrados 5,154 - 5,154
$ 27,567 $ - $ 27,567

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, no existen saldos de cartera vencida a cargo de entidades
gubernamentales.

Limites de operacion - La Comision y la LIC establecen limites que deben observar las instituciones
de crédito al efectuar operaciones de crédito, los principales son los siguientes:

- Financiamientos que constituyen riesgo comun
Los créditos otorgados a una misma persona o grupo de personas que, por representar un riesgo

comun, se consideren una sola, deben ajustarse al limite maximo que resulte de aplicar la
siguiente tabla:

Limite en porcentaje Nivel de capitalizacion de
sobre el capital basico los financiamientos
12% De mas del 8% y hasta el 9%
15% De més del 9% y hasta el 10%
25% De mas del 10% y hasta el 12%
30% De mas del 12% y hasta el 15%
40% De més del 15%
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Los financiamientos que cuentan con garantias incondicionales e irrevocables, que cubran el
principal y accesorios, otorgadas por una institucion o entidad financiera del exterior que tenga
calificacién minima de grado de inversion, entre otras cosas, pueden exceder el limite maximo
aplicable a la entidad de que se trate, pero en ningun caso pueden representar mas del 100% del
capital basico de la Institucion, por cada persona o grupo de personas que constituyan riesgo
comun. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucion cumple con los limites antes
descritos.

Créditos otorgados a partes relacionadas

La LIC establece limites para el otorgamiento de financiamientos a partes relacionadas,
sefialandose que la suma total de los montos de créditos dispuestos, mas las lineas de apertura
de crédito irrevocable otorgados a entidades relacionadas no podra exceder el 50% de la parte
béasica del capital neto. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los saldos de los préstamos
otorgados a partes relacionadas que se presentan en la Nota 32, no exceden este limite.

Personas relacionadas 2014
Autopista Arco Norte $ 2,633
Promotora del Desarrollo de America Latina 2,173
Etileno XXI 1,150
Artes Graficas Unidas 535
Galas de Mexico 509
Janel 492
Grupo Convertidor Industrial 419
Kuri Harfush Jose 300
Enesa 126
Sears Operadora Mexico 74
Grupo Piscimex 68
Giant Motors Latinoamerica 68
Productos Dorel 67
Aspel de Mexico 61
Grupo Idesa 59
Tabasco Oil Company 20
Clll 20
Grupo Sanborns 18
Fundacion Telmex 11
Grupo Sedas Cataluna 10
Nacional de Cobre 9
Operadora Cicsa 4
Sociedad Financiera Inbursa 2
Total 8,828
Capital Basico SEP-13 59,298
Capital Basico AL 50% 29,649
Sobrante (exceso) 20,821

Otros limites para financiamientos

La sumatoria de los financiamientos otorgados a los 3 mayores deudores, aquellos prestados
exclusivamente a instituciones de banca multiple y los dispuestos por entidades y organismos
integrantes de la administracion publica federal paraestatal, incluidos los fideicomisos publicos,
no pueden exceder del 100% del capital basico de la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el monto maximo de financiamiento a cargo de los tres
principales acreditados ascendi6 a $20,941 y $14,010, lo que represent6 35.32% y 27.48% del
capital basico de la Institucion, computado al cierre de diciembre de 2014 y 2013,
respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucion mantiene otorgados 4 y 8 financiamientos,
respectivamente, que rebasan el 10% del capital basico. Al 31 de diciembre de 2014, estos
financiamientos ascienden a $40,446 y representan el 68.21% del capital basico, mientras que al
cierre de 2013 importan $57,224 y representan el 112.28% de ese concepto.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los créditos otorgados a instituciones de banca maltiple
ascienden a $406 y $0, y los créditos a entidades de la administracion publica federal
paraestatal ascienden a $0 y $21,430, respectivamente.

d. Analisis de concentracion de riesgo

- Por sector econémico

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, en forma agregada, el analisis de los porcentajes de
concentracion de riesgo por sector econdmico se muestra a continuacion:

2014 2013
Porcentaje de Porcentaje de
Monto concentracion Monto concentracion
Privado (empresas y
particulares) $ 146,193 73% $ 139,528 70%
Financiero 14,556 7% 13,274 7%
Consumo 18,843 9% 15,966 8%
Vivienda 1,500 1% 1,250 1%
Créditos a entidades
gubernamentales 18,889 10% 27,566 14%
199,981 100% $ 197,584 100%
- Por region

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el analisis de concentracion de la cartera de crédito por
region, en forma agregada, es la siguiente:

2014 2013
Porcentaje de Porcentaje de
Zona Importe concentracion Importe concentracion
Centro $ 128,901 65% $ 125,246 64%
Norte 28,517 14% 32,203 16%
Sur 10,312 5% 10,461 5%
Extranjero y otras 32,251 16% 29,674 11%
$ 199,981 100% $ 197,584 100%

En la Nota 34 se describen las principales politicas de la Institucion para la determinacién de
concentraciones de riesgos.

e. Analisis del entorno econémico (cartera emproblemada) - La cartera crediticia emproblemada

incluye principalmente los créditos calificados con riesgo D y E. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013,
esta cartera se integra como sigue:
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f.

2014

Cartera vigente

Cartera vencida

Capital Interés Total Capital Interés Total

Arrendamiento $ 1 $ $ 1 $ 33 $ 1 $ 34
Aval - - - 2 - 2
Simples 423 5 428 1,725 25 1,750
Reestructurados 535 - 535 3,569 70 3,639
Consumo 930 25 955 881 28 909
Vivienda 10 - 10 118 3 121
Descuento - - - 209 - 209
Quirografario 100 - 100 81 - 81

$ 1999 $ 30 $ 2,029 $ 6,618 3 127 $ 6,745

2013
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total

Arrendamiento $ 7 $ - $ 17  $ 9 $ - $ 9
Aval 2 - 2 - - -
Simples 24,440 369 24,809 3,247 21 3,268
Cartas de crédito 46 - 46 - - -
Reestructurados 8,826 221 9,047 4,856 52 4,908
Consumo 1 - 1 573 19 592
Vivienda - - - 52 1 53
Puente 7 - 7 - - -
Descuento 162 - 162 577 - 577
Quirografario 123 - 123 191 1 192

$ 33624 $ 50 $ 34214 $ 9505 $ 94 $ 9599

En la Nota 34, se describen las principales politicas de la Institucién para la determinacion de la cartera

emproblemada.

.Cartera de crédito reestructurada

- Saldos

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los saldos de esta cartera se analizan como sigue:

Concepto

Créditos simples con
garantia hipotecaria

Creéditos simples con
garantia prendaria

Creéditos simples con aval

Créditos simples con otras
garantias

Créditos simples sin garantia
real

Crédito Prendario garantia
Titulos Op. C

Consumo

Vivienda

2014
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total

$ 18 $ - $ 8 $ - $ - $ -
10,933 20 10,953 703 19 722
2,970 6 2,976 1 - 1
6,409 13 6,422 1,508 20 1,528

4,599 3 4,602 - - -
1,855 2 1,857 1,357 31 1,388
- - - 1 - 1
12 - 12 8 - 8
$ 26796 $ 4 $ 26840 $ 3578 $ 70 $ 3648
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Cartera vigente

2013

Cartera vencida

Concepto Capital Interés Total Capital Interés Total

Créditos simples con

garantia hipotecaria $ 7401 3 195 $ 759 $ 1614 $ 20 $ 1634
Créditos simples con

garantia prendaria 305 1 306 2,918 32 2,950
Créditos simples con aval 1,348 2 1,350 463 7 470
Créditos simples con otras

garantias 6,029 37 6,066 214 - 214
Créditos simples sin garantia

real 4,000 2 4,002 - - -
Crédito Prendario garantia

Titulos Op. C 201 - 201 - - -
Hipotecario de Liquidez 13 - 13 9 - 9
Vivienda Puentes - - - 124 - 124
Consumo - - - 1 - 1

$ 19297 3 237 $ 19534 $ 5343 $ 59 $§ 5402

Garantias adicionales por créditos reestructurados

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las garantias adicionales recibidas por los créditos
reestructurados son las siguientes:

Tipo de crédito

Créditos en moneda nacional
Simple con garantia hipotecaria
Simple con otras garantias
Simple con garantia prendaria

Simples sin garantia real
Simple con aval
Vivienda

Tipo de crédito

Créditos en moneda nacional
Simple con garantia hipotecaria

Simple con otras garantias

Simple con garantia prendaria

Hipotecario de Liquidez
Vivienda Puentes

Prendario Gtia. Titulos Op. C.

Consumo

2014
Importe

$ 18,315
21,507

2,034

4,452

46

14

$ 46,368

2013
Importe

$ 24,056
22,103

1,735
16
114
2,781
1

$ 50,806

Naturaleza de la garantia

Prendaria, hipoteca y seguro

Prendaria, hipoteca
Prendaria y efectivo
Hipoteca
Hipoteca
Hipoteca

Naturaleza de la garantia

Prendaria, hipoteca y bienes
muebles
Prendaria, hipoteca
Acciones publicas, acciones
privadas y bienes inmuebles
Hipoteca
Hipoteca
Prendario
Hipoteca
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g. Cartera de crédito vencida

- Antigledad

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la cartera vencida de acuerdo a su antiguedad se clasifica
de la siguiente forma:

2014 2013

De 1 a 180 dias $ 2,520 $ 3,987
De 181 a 365 dias 535 897
Mayor a un afio 3,791 3,485
$ 6,846 $ 8,369

El andlisis anterior incluye los saldos de la cartera vencida de créditos al consumo y vivienda,
las cuales, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, ascienden a $915 y $690 en 2014 y $160 y $126
en 2013, respectivamente. La administracion de la Institucion considerd no necesario incluir el
andlisis de antigiiedad de dichas carteras por separado debido a su poca importancia relativa.

- Movimientos

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los movimientos que presento
la cartera de crédito vencida se analizan como sigue:

2014 2013

Saldo inicial $ 8,369 $ 6,090
Mas (menos): ) ]

Traspasos netos de cartera vigente a vencida y

viceversa 2,255 5,603

Adjudicaciones (1,573) (2,074)

Castigos (2,205) (1,250)
Saldo final $ 6,846 $ 8,369

(1)  Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucion llevé a
cabo, con base en la politica descrita en la Nota 2, traspasos de cartera vigente a vencida
por $54,215 y $64,667, respectivamente; por esos mismos afios, los traspasos efectuados
de cartera vencida a vigente ascendieron a $51,960 y $59,064, respectivamente.

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucién no realiz6
condonaciones, quebrantos o aplicaciones de creditos otorgados a partes relacionadas
que, consecuentemente, hayan implicado la eliminacién de los activos correspondientes.

12.  Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la estimacién preventiva para riesgos crediticios se analiza como sigue:

2014 2013
Por cartera de crédito comercial (a) $ 12,844 $ 25,395
Por créditos al consumo (b) 1,403 949
Por créditos a la vivienda(c) 91 84
$ 14,338 $ 26,428

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios se analiza
como sigue:
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a. Cartera de crédito comercial (incluye créditos a entidades financieras y gubernamentales)

Riesgo

COPTH> P
NRPWNABND R

mQoO

Cartera calificada

Estimacién adicional
Estimacién constituida

b. Créditos al consumo

Riesgo
A-1

D
E

OOWwWw >
NEFEWNEDN

Cartera calificada
Estimacion adicional
Estimacion constituida

C. Créditos a la vivienda

Riesgo

A-1
A-2

OO@WUJ
NP WN P

D
E
Cartera calificada

Estimacién adicional
Estimacién constituida

2014 2013
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
responsabilidades estimacion responsabilidades estimacion
$ 120,617 $ 5117 $ 56,501 $ 274
21,065 946 14,616 149
15,221 356 12,478 412
4,896 113 4,714 251
5,383 341 28,431 1,270
11,754 775 21,534 2,247
373 52 4,211 533
3,144 1,709 31,472 9,076
3,634 3,421 11,697 11,166
$ 186,087 12,830 $ 185,654 25,378
14 16
$ 12,844 $ 25,394
2014 2013
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
responsabilidades estimacion responsabilidades estimacion
12,284 157 2,001 16
671 17 38 -
1,274 43 8,830 140
207 9 525 19
1,062 60 3,626 199
703 48 199 51
777 84 152 66
660 154 402 261
1,205 824 192 192
$ 18,843 1,396 $ 15,965 944
7 5
$ 1,403 3 949
2014 2013
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
responsabilidades Estimacion responsabilidades estimacion
942 2 637 2
49 - 306 2
123 1 50 1
105 1 93 1
23 1 63 6
68 2 16 4
59 5 32 15
62 16 3 2
69 61 50 50
$ 1500 $ 89 §$ 1250 $ 83
2 1
91 84

59



d. Movimientos de la estimacién preventiva para riesgos crediticios

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los movimientos de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios se resumen a continuacion:

Saldo al inicio del afio
Mas (menos):
Incrementos de la estimacion
Liberacion de reserva
Traspaso a reservas de bienes adjudicados
Aplicaciones a la estimacion
Valorizacion de UDI’s y moneda extranjera

Saldo al final del afio

2014 2013
$ 26428 $ 25,094
2,438 2,598
(13,109) -
(348) )
(1,927) (1,303)
856 46
$ 14338 $ 26,428

Durante 2014, el Banco, como resultado de las modificaciones relacionadas con la metodologia de
calificacion de cartera comercial que aplicé a partir del 31 de diciembre de 2013, liberd un importe de
$13,109 de excedentes de reserva, el cual conforme a lo establecido en la fraccion 11 del Quinto
Transitorio de las Disposiciones, la Administracion del Grupo Financiero podra liberar dicho
excedente, hasta en tanto no se liquiden, quebranten, renueven o reestructuren los créditos que les
dieron origen conforme a lo dispuesto en las Disposiciones, reconociendo el efecto de dicha liberacion
de excedentes de reservas en los resultados del ejercicio en el rubro de “Otros ingresos de la operacion”
de conformidad con los criterios contables establecidos por la Comisién

ler trimestre
2do trimestre
3er trimestre
4to trimestre

13.  Otras cuentas por cobrar, neto

2014

$ 762
2,241
4,269

5,837

$ 13,109

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra como sigue:

Deudores por cuentas de margen en instrumentos derivados
Deudores por liquidacion de operaciones con divisas (Nota
5h)

Impuestos por recuperar

ISR a favor del ejercicio (Nota 20)

Otros deudores

Estimacion para cuentas incobrables

2014 2013
$ 10,914 $ 2,365
2,828 9,441
393 316
261 243
988 736
15,384 13,101
(27) (6)
$ 15,357 $ 13,095
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14.

15.

Bienes adjudicados, neto

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2014 2013
Bienes muebles, valores y derechos adjudicados $ 2,048 $ 394
Inmuebles adjudicados 2,118 2,401
4,166 2,795
Menos- Reserva para baja de valor de bienes muebles,
inmuebles, valores y derechos adjudicados (1,089) (911)
Total $ 3,077 $ 1,884

Con fecha 23 de julio 2014 la Institucion adjudico derechos fiduciarios de los acreditados Inmobiliaria Bains
S.A. de C.V.y Punta Raza Desarrollos S.A. C.V. por in importe de $1,616.

Asimismo, con fecha 14 de Agosto de 2013, la Institucion adjudicé inmuebles por un importe de $549
reconociendo un quebranto por $365, el importe a valor nominal del adeudo total era de $914.

Adicionalmente, el 30 de julio 2013 la Institucidn adjudicé inmuebles cuyo valor de avalo fue por un
importe de $710 reconociendo un quebranto por $52, el importe a valor nominal del adeudo era de $762.

Con fecha 7 de Marzo 2014 Banco Inbursa vendié a Promotora Loreto BCS S.A. de C.V. el inmueble
ubicado en Baja california Sur a un precio de venta de $570 generando una utilidad de $85
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra de la siguiente manera:

2014| 2013
Depreciacion Depreciacion
Inversion acumulada Tasas Inversion acumulada Tasas
Inmuebles $ 480 $ (181) 5% $ 476 $ (156) 5%
Mobiliario y equipo
de oficina 412 (233) 10% 373 (202) 10%
Equipo de computo
electronico 1,157 (976) 30% 1,162 (995) 30%
Equipo de transporte 37 (26) 25% 38 (23) 25%
Bienes en
arrendamiento
puro 554 (185) 360 (108)
Terreno 408 203 -
Otros 2 - 2 -
3,050 1,601 2,614 1,484
$ 1449 $ 1130

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014 y 2013, la depreciacion registrada en resultados ascendié a
$132 y $127, respectivamente.
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16.

Inversiones permanentes

Emisora

Inversiones de capital de
riesgo

Infraestructura y Transporte
Meéxico

Havas Media

Argos Comunicacion

In Store México

Grupo IDESA

Salud Interactiva

Salud Holding

Giant Motors

Gas Natural

Enesa

Holding Aspel Salica
Patia Biopharma

Hitts

Grupo IDESA (1)
Excellence Freight de México
Etileno XXI

Fideicomiso GEO

Otras

Otras inversiones:

Inbursa Siefore, S.A. de C.V.

Inbursa Siefore Basica, S.A.
de C.V.

Inbursa Siefore Basica 3, S.A.
de C.V.

Inbursa Siefore Basica 4, S.A.
de C.V.

Inbursa Siefore Basica 5, S.A.
de C.V.

Procesar, S.A. de C.V.

Asociacion de Bancos de
México, A.C.

Otras

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las inversiones permanentes en acciones se analizan como sigue:

2014
Saldo Participacion Otros Saldo
2013 Aportacion en resultados movimientos 2014

2,448 415 (334) 2,529
25 - 2 - 27
72 - 1 - 73
40 - 13 - 53
899 - 24 (922) 1
188 (19) 17 - 186
41 - 2 - 43
129 - 2 - 131
1,177 - 166 - 1,343
327 - 53 - 380
445 - 119 - 564
13 11 (5) - 19
79 - 7 - 86
1 1,573 74 (12) 1,636
- 20 - - 20

163 (163) - - -
405 - - 34 439
11 - 1 - 12
6,463 1,422 891 (1,234) 7,542
390 - 15 - 405
127 - 5 - 132
451 - 21 - 472
313 - 16 - 329
58 - 2 - 60
8 - - - 8
11 1) - - 10
15 - - - 15
1,373 (1) 59 - 1431
7,431 $ 1421 $ 950 $ (1268) $ 8973
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Emisora

Inversiones de capital de
riesgo

Infraestructura y Transporte
México

Havas Media

Argos Comunicacion
In Store México

Pure Leasing

Grupo IDESA
Landsteiner Pharma
Landsteiner Scientific
Salud Interactiva
Salud Holding

Giant Motors

Gas Natural
Hildebrando
Progenica

Enesa

Holding Gasinmex
Holding Aspel Salica
Patia Biopharma
Hitts

Capital Inbursa
Etileno XXI
Fideicomiso GEO
Otras

Otras inversiones:
Inbursa Siefore, S.A. de C.V.
Inbursa Siefore Basica, S.A.
de C.V.

Inbursa Siefore Basica 3, S.A.

de C.V.

Inbursa Siefore Basica 4, S.A.

de C.V.

Inbursa Siefore Basica 5, S.A.

de C.V.
Procesar, S.A. de C.V.
Asociacion de Bancos de
México, A.C.
Otras

2013

Saldo Participacion Otros Saldo
2012 Aportacién en resultados movimientos 2013
2,225 - 328 (105) 2,448
17 - 8 - 25
62 - 10 - 72
22 - 18 - 40
75 - - (75) -
801 - 123 (25) 899
37 - 11 (48) -
399 1 45 (445) -
170 5 13 - 188
29 9 3 - 41
220 - (91) - 129
1,002 - 175 $ - $ 1,177
273 (138) (56) (79) -
22 - - (22) -
307 - 20 - 327
409 - 36 - 445
- 13 - - 13
- 79 - - 79
- 1 - - 1
- 155 8 - 163
- - - 405 405
11 - - - 11
6,081 125 651 (394) 6,463
371 - 19 - 390
122 - 5 - 127
425 - 26 - 451
291 - 22 - 313
56 - 2 - 58
8 - - - 8
11 - - - 11
16 - 15 (16) 15
1,300 - 89 (16) 1,373
7,381 $ 125 740 $ (4100 $ 7,836

63



17.

18.

Otros activos, cargos diferidos e intangibles, neto

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra por los siguientes conceptos:

Licencias de software

Crédito mercantil — Sinca Inbursa
Sobreprecio en operaciones de créditos
Descuento por amortizar en titulos colocados
Pagos anticipados

Otros

Amortizacion de licencias de software

2014 2013

$ 254 $ 252
158 158
34 58

184 -
281 160
46 134
957 762
(269) (265)
$ 688 $ 497

La amortizacion cargada a resultados de 2014 y 2013, por concepto de licencias de software ascendio a $4 y

$4.

Captacion tradicional

a. Depositos de exigibilidad inmediata -Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los depdsitos de exigibilidad

inmediata se analizan de la siguiente manera:

Cuentas de
cheques Moneda nacional Moneda extranjera valorizada Total
2014 2013 2014 2013
Con intereses 67,070 1,367 1,364 68,437 64,581
Sin intereses 889 2 42 891 746
$ 67,959 1,369 1,406 $ 69328 $ 65327

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los intereses a cargo generados por los
depositos de exigibilidad inmediata ascendieron a $1,852 y $2,153, respectivamente (Nota 28b).

b. Depositos a plazos - Dentro de este rubro se presentan depdsitos a plazo fijo, depdsitos de empresas y
bancos extranjeros y PRLV’s. Para los depdsitos en moneda nacional la tasa de interés se encuentra
referenciada con las tasas de interés de los CETES y con la tasa interbancaria de equilibrio (TIIE). Para
los dep6sitos en moneda extranjera la tasa de referencia es la Libor.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra de la siguiente forma:

Depésitos a plazo fijo:
Dolares americanos
Dolares americanos ¥
UDI’s ¥
UDI’s W
Moneda nacional
Moneda nacional

Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento

Colocados a través de mercado
Colocados a través de ventanilla ¥

Depositos retirables en dias preestablecidos

(i) Colocados con el pablico en general.
@ Colocados en el mercado de dinero.

2014 2013

$ 538 $ 944
400 384

522 501

301 401

2,002 5,235

3,763 7,465

507 8,556

2,786 3,069

3,293 11,625

8,179 7,090

$ 15,235 $ 26,180
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Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los vencimientos a plazo menor de un afio ascienden a $14,313 y
$25,294, respectivamente.

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los intereses a cargo generados por los
depdsitos a plazo ascienden a $648 y $1,354, respectivamente (Nota 26b).

Cuando las instituciones de crédito constituyen depositos o reciben préstamos de sus clientes o capten
recursos de una persona o0 grupos de personas que se consideren como una misma, en una 0 mas
operaciones pasivas a cargo, y que representen mas del 100% del capital basico, deben dar aviso a la
Comision al dia habil siguiente. En este sentido, al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucién no
excede este limite.

Titulos de crédito emitidos - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los titulos de créditos emitidos
correspondientes a certificados bursatiles, se integran como sigue:

2014 2013
Tasa de Tasa de
Emision Numero de titulos Saldo interés Saldo interés
Primer Programa
Binbur 10 50,000,000 $ 5,002 3.55% $ 5,003 4.03%
Binbur 11-2 44,500,000 - - 4,456 3.99%
Binbur 11-4 49,000,000 - - 4,914 3.99%
Binbur 12 35,000,000 - - 3,507 3.98%
Binbur 12-2 46,000,000 4,612 3.54% 4,613 4.04%
Binbur 12-3 50,000,000 5,002 3.56% 5,003 4.04%
Binbur 12-4 16,240,000 1,625 3.61% 1,625 4.09%
Binbur 12-5 64,260,000 - - 6,429 3.99%
Binbur 13 60,000,000 6,016 3.54% 6,017 4.04%
Binbur 14 65,000000 6,503 3.56% - -
Binbur 14-2 20,000,000 2,024 5.07% - -
Binbur 14-3 30,000,000 3,004 3.49% - -
Binbur 14-4 5,000,000 501 3.49% - -
$ 34,289 $ 41,567
2014 2013
Tasa de Tasa de
Emision Numero de titulos Saldo interés Saldo interés
Segundo Programa
Binbur 13-2 60,000,000 6,012 3.55% 6,012 4.03%
Binbur 13-3 60,000,000 6,016 3.54% 6,018 4.04%
Binbur 13-4 115,000,000 11,531 3.56% 11,534 4.06%
Binbur 14-5 50,000,000 5,002 3.50% - -
$ 28561 $ 23564
2014 2013
Tasa de Tasa de
Emision Numero de titulos Saldo interés Saldo interés
Tercer Programa
Binbur 14-6 40,000,000 4,005 3.48% -
Binbur 14-7 100,000,000 10,150 7.00% - -
$ 14,155 - $ -
BINBL53 1,000,000 14,782 4.1250% - -
Total Certificado
Bursatil $ 91,787 $ 65,131
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El 23 de septiembre de 2014, mediante oficio 153/107353/2014, la CNBV otorgd la inscripcién
preventiva en el Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucion al amparo
del “Programa revolvente de certificados bursatiles bancarios, certificados de depdsito bancario de
dinero a plazo, pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto
autorizado de $100,000 o su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes
en cualquier fecha pueda exceder el autorizado.

Al 31 de diciembre de 2014, estas emisiones representan el 14% del total del monto autorizado

El 1 de febrero de 2013, mediante oficio 153/6117/2013, la CNBYV otorgd la inscripci6n preventiva en
el Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucion al amparo del “Programa
revolvente de certificados bursatiles bancarios, certificados de depo6sito bancario de dinero a plazo,
pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto autorizado de
$30,000 o su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier
fecha pueda exceder el autorizado.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2014, estas emisiones representan el 95% y 78% respectivamente, del
total del monto autorizado.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los intereses a cargo generados por los
certificados bursatiles bancarios ascienden a $3,127 y $2,558 (Nota 28b), respectivamente, y los gastos
de emision ascienden a $71 y $54, respectivamente.

El 30 de junio de 2010, mediante oficio 153/3618/2013, la Comisi6n otorgo la inscripcion preventiva
en el Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucién al amparo del
“Programa revolvente de certificados bursatiles bancarios, certificados de dep6sito bancario de dinero
a plazo, pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto
autorizado de $50,000 o su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes
en cualquier fecha pueda exceder el autorizado.

Cada emisidn de valores que se realice mediante el programa contara con sus propias caracteristicas, el
precio de emision, el monto total de cada emision, el valor nominal, la fecha de emision y liquidacion,
el plazo, la fecha de vencimiento, la tasa de interés y la periodicidad del pago de intereses o (en su
caso) la tasa de descuento correspondiente, entre otras, seran acordadas por el emisor con el
intermediario colocador y se daran a conocer al piblico al momento de cada emisidn en el suplemento
informativo correspondiente.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, estas emisiones representan el 68% y 83%, respectivamente, del
monto total autorizado.

Préstamos interbancarios y de otros organismos

Este rubro se integra de créditos recibidos de instituciones financieras y organismos gubernamentales a tasas

vigentes en el mercado.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra de la siguiente manera:

2014
Capital Interés
De exigibilidad inmediata
Préstamos en moneda
nacional
Call Money (1) $ 1380 $ -

Total

1,380

$

2013
Capital Interés

9,150 $ -

$

Total

9,150

A corto plazo
Préstamos en moneda
nacional
NAFIN 1,048 2
Préstamos en moneda
extranjera
Préstamos banca
maltiple
NAFIN 2

1,050

1,118

1,308

1,121

1,310

1,050 2

1,052

2,481

2,486
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2014 2013

Capital Interés Total Capital Interés Total
A largo plazo
Préstamos en moneda
nacional
NAFIN 2,900 1 2,923 - - -
Cartera descontada
(FIRA) 22 22 61 - 61
Préstamos en moneda
extranjera
Préstamos banca
multiple - - - 1,243 - 1,243
2,922 1 2,923 1,304 - 1,304
$ 5352 $ 3 $ 535 12,935 $ 5 $ 12,940
(1) Al 31 de diciembre de 2014, los préstamos correspondientes a operaciones Call Money se integran
como sigue:
Monto Tasa de interés Plazo dias
Banca Multiple $ 1,380 2.75% y 2.93% 2
Banca de Desarrollo - -
$ 1,380
Al 31 de diciembre de 2013, los préstamos correspondientes a operaciones Call Money se integran
como sigue:
Monto Tasa de interés Plazo dias
Banca Multiple $ 8,150 3.35% al 3.50 % 2
Banca de Desarrollo 1,000 3.50 2
$ 9,150

Al 31 de diciembre de 2014, los préstamos a corto plazo en moneda nacional devengan tasas promedio de
interés de 3.90% (4.70%, en 2013). Los financiamientos recibidos a largo plazo al cierre de 2014, en moneda
nacional, devengan intereses a una tasa promedio de 5.51% (2.65% en 2013).

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los intereses a cargo generados por los préstamos
interbancarios ascienden a $181 y $257, respectivamente (Nota 28Db).

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, no se tienen garantias otorgadas por los financiamientos recibidos.

Impuestos a la utilidad

De conformidad con las reformas fiscales comentadas en la Nota 1, a continuacion se sefialan las principales
modificaciones que afectan la Institucion:

Principales reformas a la Ley del Impuesto sobre la Renta, Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica, Ley
de Depdsitos en Efectivo y Ley del Impuesto al Valor Agregado
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a)

Impuesto sobre la renta (ISR)

Se deja en forma definitiva la tasa del 30%. Se elimina transitoriedad para 2014 de la tasa del 29% y
la tasa del 28 % establecida en la Ley del Impuesto Sobre la Renta a partir del 2015.

Se establece un Impuesto Sobre la Renta adicional, sobre dividendos pagados del 10% cuando los
mismos sean distribuidos a personas fisicas y residentes en el extranjero. EI Impuesto Sobre la Renta
se paga via retencion y es un pago definitivo a cargo del accionista. En el caso de extranjeros se podran
aplicar tratados para evitar la doble tributacion. Este impuesto sera aplicable por la distribucion de
utilidades generadas a partir del 2014.

Las reformas efectuadas a la LISR que entran en vigor el 1 de enero de 2014, que sustituyen la
deducciodn de los incrementos efectuados a la reserva preventiva global de las Instituciones bancarias
por la deduccién de aquellos castigos aprobados por la CNBV correspondientes a cartera de crédito
generada a partir del afio 2014, pudiera generar un efecto importante en la determinacion de la tasa
efectiva de impuesto de estas Instituciones. EI gremio bancario esta realizando diversas gestiones
tanto con la autoridad reguladora como con la fiscal, con el fin de establecer un tratamiento fiscal que
reconozca para fines fiscales la realidad de su cartera crediticia, gestiones que no es posible a la fecha
estimar su resultado.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, el rubro Impuesto a la utilidad causado del
estado de resultados se integra de la siguiente manera:

- Estado de resultados

A continuacién se presenta de manera resumida la conciliacion entre los resultados contable y
fiscal al 31 de diciembre de 2014 y 2013:

2014 2013
Resultado neto (1) $ 17,780 $ 17,086
Mas: Ingresos fiscales no contables 2,990 6,384
Menos: Deducciones fiscales no contables 6,447 7,504
Menos: Ingresos contables no fiscales 17,598 12,850
Maés:  Deducciones contables no fiscales 9,608 2,467
Utilidad fiscal 6,304 5,583
Menos: Amortizacion de pérdidas fiscales de
ejercicios anteriores 15 521
Base para impuesto sobre la renta 6,319 5,062
Tasa de impuesto sobre la renta 30% 30%
Impuesto sobre la renta causado 1,896 1,519
Impuesto de ejercicios anteriores -

$ 1,8961 $ 1,519

(1)  Suma de resultados netos individuales (Banco y Subsidiarias), sin eliminacion de
operaciones intercompafiia.

A la fecha de emision de los presentes estados financieros consolidados, la declaracion anual
definitiva de 2014, no ha sido presentada a las autoridades fiscales, por lo tanto el impuesto que
se presenta puede tener modificaciones; sin embargo, la administracién estima que éstas no
seran importantes.
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b)

c)

- Conciliacién de la tasa efectiva del ISR

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, el estado de resultados muestra una
tasa efectiva de impuestos a la utilidad del 4% y25%, respectivamente. A continuacion se
presenta una conciliacion entre la tasa estatutaria del ISR y la tasa del impuesto reconocida
contablemente por la Institucion:

2014 2013
Tasa efectiva
Resultado neto antes de impuestos a la utilidad $ 17,780 $ 17,441
Participacion en el resultado de subsidiarias no
consolidadas y asociadas (1,814) (1,262)
Resultado Neto antes de impuestos 15,966 16,179
Efecto en el impuesto de partidas no afectas:
Ajuste anual por inflacién (2,154) (1,461)
Gastos no deducibles 45 (22)
Diferencia en el costo fiscal de acciones (607) 334
Reservas crediticias no acumulables (11,123)
Otras partidas permanentes (193) (11)
Cuotas IPAB pagadas (366)
Otros quebrantos (200) (41)
Depreciacién y amortizacion (24) 423
Estimacion preventiva 202
Participacion en el resultado de subsidiarias -
Amortizacion de pérdidas fiscales (522)
Utilidad fiscal 1,912 13,678
Tasa estatutaria del impuesto 30% 30%
Impuesto del ejercicio 574 4,103
Exceso en la provision de ISR del ejercicio
anterior 2
Total de impuesto a la utilidad en el estado de
resultados $ 574 $ 4,105
Tasa efectiva de impuesto a la utilidad 4% 25%

Impuesto empresarial a tasa Unica (IETU)

Se abrogan la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (LIETU) y la Ley del Impuesto a los
Depositos en Efectivo.

Impuesto al Valor Agregado

Se homologa la tasa del Impuesto al Valor Agregado (“IVA”) a nivel nacional, incrementandose la
tasa en zona fronteriza del 11% al 16%.

La Institucion esté sujeta en 2013 al Impuesto Sobre la Renta (“ISR”).
El ISR se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de la inflacion, tales como
la depreciacidn calculada sobre valores en pesos constantes, se acumula o deduce el efecto de la

inflacién sobre ciertos activos y pasivos monetarios a través del ajuste anual por inflacion.

La tasa del ISR para los ejercicios 2014 y 2013 es del 30%. Las reformas fiscales mencionadas
anteriormente establecen que la tasa del ISR seré del 30% para el 2014 y para los siguientes ejercicios.

69



Con base en proyecciones financieras y las reformas fiscales para el afio 2014, las cuales abrogan el
IETU como se ha comentado, el Banco esencialmente pagara ISR, por lo cual reconoce Gnicamente
ISR diferido.

Conciliacién del resultado contable y fiscal - Las principales partidas que afectaron la determinacién
del resultado fiscal del Banco fueron el ajuste anual por inflacion, el efecto contable fiscal en
compraventa de acciones, las provisiones de gastos, el resultado por valuacién de mercados, la
diferencia entre la depreciacién y amortizacion contable y fiscal.

21.  Acreedores por colaterales recibidos en efectivo
Los depositos en garantia en efectivo por operaciones con contratos de derivados en mercados no
reconocidos, principalmente con instrumentos derivados swaps, son requeridos para procurar el cumplimiento
de las obligaciones de las contrapartes que participan en dichas operaciones. Al 31 de diciembre de 2014 y
2013, los saldos acreedores por este concepto ascienden a $314 y $434, respectivamente.

22.  Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra de la siguiente manera:

2014 2013
Acreedores diversos $ 1,149 $ 977
Aceptaciones por cuenta de clientes 121 204
Depdsitos en garantia 83 107
Giros por pagar 27 19
Cheques de caja 79 94
Provisiones para obligaciones diversas 10 15
Cheques certificados 40 42

$ 1,509 $ 1,458

23.  Impuestos diferidos

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los principales conceptos incluidos en el calculo de impuestos diferidos
son los siguientes:

2014 2013

Impuesto diferido pasivo:

Valuacién de acciones $ $ -
Valuacion de instrumentos financieros 1,614 2,312
Sobreprecio en operaciones de crédito 11 18
Instrumentos financieros derivados 771 973
Inversiones en empresas promovidas 396 306
Amortizacion de descuentos en adquisiciones de créditos 83 76
Amortizacion de primas pagadas en operaciones financieras 75 75
Valuacion de activos sujetos a cobertura

Pagos anticipados ) 32
Otros 884 658

$ 3,827 $ 4,450
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2014 2013

Impuesto diferido activo:

Impuesto al activo pagado $ 45 $ 43
Pérdidas fiscales por amortizar 5 -
Amortizacion de crédito mercantil 7 7
Valuacién de instrumentos financieros 790 113
Instrumentos financieros derivados 7 48
Deduccion inmediata de activo fijo - -
Cobros anticipados 6 5
Quebrantos por deducir 22 22
Estimacidn preventiva para riesgos crediticios 308 203
Valuacion de activos sujetos a cobertura 26 3
Otros 232 277
1,448 721
Impuesto diferido pasivo, neto $ 2,379 $ 3,729

En el estado no consolidado de resultados de 2014 y 2013, se reconocié un gasto y un beneficio por concepto
de impuestos diferidos de $1,332 y $2,586, respectivamente, asi como un beneficio de 18 y un efecto acreedor
de $57 en el capital contable, por la valuacién de los titulos disponibles para la venta.

La tasa aplicable a las diferencias que originan los impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2014 y 2013 fue
del 30%.

Compromisos y contingencias

a. Arrendamientos - La Institucién mantiene celebrados diversos contratos de arrendamiento de las
oficinas en donde se concentran sus actividades corporativas, de los locales que ocupan sus sucursales,
asi como de areas de estacionamiento y equipo de computo. Algunas de estas operaciones son
celebradas con compafiias afiliadas, las cuales se consideran poco significativas con relacién a los
estados financieros consolidados tomados en su conjunto. Por los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2014 y 2013, el importe registrado en resultados por concepto de rentas asciende a $46 y
$41, respectivamente.

Respecto a los pagos por concepto de rentas que se realizardn en los préximos cinco afios, de acuerdo
con los contratos de arrendamiento vigentes al 31 de diciembre de 2014, la administracion estima que
éstos ascenderan a $230.

b. Compromisos crediticios
- Cartas de crédito

Como parte de su actividad crediticia, la Institucién otorga cartas de crédito a sus clientes, las
cuales pueden generar compromisos de pago Yy cobro en el momento que se ejerzan. Algunas de
estas operaciones se encuentran celebradas con partes relacionadas. Al 31 de diciembre de 2014
y 2013, el saldo de las cartas de crédito otorgadas por la Institucién asciende a $ 5,385 y
$5,123, respectivamente.

c. Lineas de crédito - La Institucion mantiene lineas de crédito otorgadas a sus clientes sobre las cuales,
en algunos casos, las disposiciones correspondientes ain no han sido ejercidas. En este sentido, al 31
de diciembre de 2014 y 2013, el monto de las lineas de crédito otorgadas por la Institucién asciende a
$ 282,824 y $397,901, respectivamente, sobre las cuales los montos pendientes por ejercer importan
$ 100,383 y $209,704, segln corresponde a esas fechas.
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Revision de dictdmenes fiscales - Al 31 de diciembre de 2014, como resultado de la revision de la
Administracion de Fiscalizacion al Sector Financiero del Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
del ejercicio fiscal de 2007, la Institucion interpuso en tiempo y forma los medios de defensa
correspondientes ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa; a la fecha no se tienen
resultados sobre las impugnaciones interpuestas, sin embargo la administracion, basado en la opinién
de sus abogados, considera que el resultado final les sera favorable.

Asimismo, a la fecha de emisién de los presentes estados financieros, la Administracion de
Fiscalizacion al Sector Financiero del Servicio de Administracion Tributaria se encuentra ejerciendo
sus facultades de revision sobre el dictamen fiscal de los ejercicios fiscales del 2009, del 2010 y del
2011, respectivamente.

25.  Capital contable

a.

Capital social — Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el capital social autorizado se integra por
900,000,000 de acciones Serie “O”. Las acciones representativas del capital social son nominativas y
tienen valor nominal de diez pesos cada una.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el capital social nominal pagado asciende a $8,344. Por ambos
gjercicios, el valor contable es de $17,579, debido a que se incorporan los efectos de la inflacién que se
reconocieron hasta el 31 de diciembre de 2007.

De conformidad con la Ley de Instituciones de Crédito, el capital social minimo pagado para las
instituciones de crédito debe ser el equivalente a 90 millones de UDI’s. Al 31 de diciembre de 2014 y
2013, la Institucion cumple adecuadamente con este requerimiento.

Ndmero de acciones

2014 2013 2014 2013
Capital Fijo-

Acciones Serie

“O” 900,000,000 900,000,000 9,000 9,000
Total 900,000,000 900,000,000 $ 9,000 $ 9,000

Movimientos de capital — Mediante los Consejos de Administracién celebrados el 29 de abril y 28 de
julio de 2014, se decretaron dividendos a razén de $0.311592361039 (pesos) y $0.239686431568
respectivamente por accién sobre un total de 834,423,537 acciones. Al respecto, el monto total pagado
como resultado de los acuerdos tomados ascendio a $260 y 200 respectivamente.

Restricciones al capital contable
° Tenencia accionaria

No podréan participar en forma alguna en el capital social, personas morales extranjeras que
ejerzan funciones de autoridad. Tampoco podran hacerlo las entidades financieras del pais,
incluso las que forman parte del respectivo grupo, salvo cuando actlien como inversionistas
institucionales, en términos del articulo 19 de la Ley para Regular las Agrupaciones
Financieras.

Cualquier persona fisica 0 moral podra adquirir mediante una o varias operaciones simultaneas
0 sucesivas, el control de acciones de la serie “O” del capital social de una institucién de banca
mdltiple, en el entendido de que dichas operaciones deberan obtener la autorizacion previa de la
SHCP, con opinién favorable de la Comisién.
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. Reduccion de capital

De conformidad con la Ley del ISR, la Institucidn debe controlar en una cuenta denominada
Cuenta de Capital de Aportacion (CUCA), las aportaciones de capital y las primas netas por
suscripcion de acciones efectuadas por los accionistas, asi como las reducciones de capital que
se efectlien. Dicha cuenta se debera actualizar con la inflacion ocurrida en México desde las
fechas de las aportaciones y hasta aquella en la que se lleve a cabo una reduccién de capital.

Conforme a la Ley del ISR, el importe de una reduccidn de capital no sera sujeto al pago de impuesto
cuando no exceda del saldo de la CUCA,; en caso contrario, la diferencia debe ser considerada como
utilidad distribuida y el impuesto se causara a la tasa vigente en la fecha de la reduccion y que es a
cargo de la Institucion.

Disponibilidad de utilidades — De acuerdo con la LIC, la Institucion debe separar como minimo el
10% de las utilidades del ejercicio para incrementar la reserva legal hasta que ésta alcance una suma
equivalente al capital pagado. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la reserva legal asciende a 8,277 y
$7,182, respectivamente.

La Ley del ISR establece que los dividendos provenientes de las utilidades que ya hayan pagado el ISR
corporativo, no estaran sujetos al pago de dicho impuesto, para lo cual, las utilidades fiscales se
deberan controlar a través de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). La cantidad distribuida que
exceda del saldo de la CUFIN, estard sujeta al pago del ISR en los términos de la legislacion vigente a
la fecha de distribucidn de los dividendos.

De conformidad con la Ley del ISR, la Sociedad debe controlar en una cuenta denominada Cuenta de
Capital de Aportacion (CUCA), las aportaciones de capital y las primas netas por suscripcion de
acciones efectuadas por los accionistas, asi como las reducciones de capital que se efectien. Dicha
cuenta se debera actualizar con la inflacion ocurrida en México desde las fechas de las aportaciones y
hasta aquella en la que se lleve a cabo una reduccion de capital.

Conforme a la Ley del ISR el importe de una reduccion de capital no sera sujeto al pago de impuestos
cuando exceda del saldo de la CUCA, en caso contrario, la diferencia debe ser considerada como
utilidad distribuida y el impuesto se causara a la tasa vigente en la fecha de la reduccion y que es a
cargo de la Institucion.
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los saldos de las cuentas fiscales son los siguientes:

2014 2013

CUCA $ 35,685 $ 33,842
CUFIN $ 8,916 $ 4,375

indice de capitalizacion (informacion no auditada) — Con base en la LIC, Banxico requiere a las de
crédito tener un porcentaje minimo de capitalizacion sobre los activos en riesgo, los cuales se calculan
aplicando determinados porcentajes, de acuerdo al riesgo asignado. EIl porcentaje de capitalizacion
exigido es del 8%. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el indice de capitalizacion de la Institucion
aprobado por Banxico es del 20.28% y 18.07%, respectivamente y Se presenta como sigue:

Capital neto $ 63,158
Entre: Total activos en riesgo 311,387
indice de capitalizacion 20.28

Activos en riesgo
Activos en riesgo de mercado $ 88,813
Activos en riesgo de crédito 205,205
Activos en riesgo operacional 17,369
$ 311,387
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Integracion del capital neto

El capital neto utilizado para la determinacion del indice de capitalizacion al 31 de diciembre de
2014, se integra como sigue:

Capital contable $ 71,422
Menos:
Obligaciones subordinadas e instrumentos de
capitalizacion -
Inversiones en instrumentos subordinados -
Inversiones en acciones de entidades

financieras y controladoras de éstas 8,098
Inversiones en acciones de entidades no
financieras 8
Intangibles 158
Capital basico -
Mas:

Capital complementario -
Reservas preventivas por riesgos crediticios -

Capital neto $ 63,158
Activos en riesgo

Los activos en riesgo de mercado y de crédito utilizados para la determinacion de los
requerimientos de capital al 31 de diciembre de 2014, se integran como sigue:

Importe de posiciones Requerimiento de
equivalentes capital
Riesgo de mercado:
Operaciones en moneda nacional con tasa
nominal $ 26,132 $ 2,091
Operaciones con sobretasa en moneda nacional 298 24
Operaciones en moneda nacional con tasa real 1,414 113
Operaciones en moneda extranjera con tasa
nominal 23,042 1,843
Operaciones en UDI’s o con rendimiento
referido al INPC 13 1
Operaciones en divisas 9,509 761
Operaciones con acciones y sobre acciones 28,405 2,272
Total $ 88,813 $ 7,105
Importe de posiciones Requerimiento de
equivalentes capital
Riesgo de crédito:
De las contrapartes de operaciones derivadas y
reportos $ 1,826 $ 146
De los emisores de titulos de deuda en posicién 4,960 397
De los acreditados en operaciones de crédito 163,017 13,041
Por avales y lineas de crédito otorgadas y
bursatilizaciones 6,666 533
Inversiones permanentes y otros activos 18,707 1,497
De las operaciones realizadas con partes
relacionadas 10,029 802
Total $ 205,205 $ 16,416
Requerimiento de capital por riesgo operacional  $ 17,369 $ 1,390
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Los activos sujetos a riesgo de crédito se desglosan a continuacion:

Total Requerimiento

Grupo | (ponderados al 0%) @ $ 7377 $ 0
Grupo 11 (ponderados al 20%) $ 1,557 $ 124
Grupo 111 (ponderados al 100%) 25,663 2,053
Grupo 1V (ponderados al 20%) 385 31
Grupo V (ponderados al 20%) 3,771 301
Grupo VI (ponderados al 50%) 662 53
Grupo VI (ponderados al 100%) 5,472 438
Grupo VII (ponderados al 20%) 63 5
Grupo VII (ponderados al 50%) 838 67
Grupo VII (ponderados al 100%) 135,122 10,810
Grupo VII (ponderados al 150%) 676 54
Grupo VII (ponderados al 125%) 2,260 181

$ 176,469 $ 14,117

(1)  Las operaciones y activos con cargo de las personas comprendidas en este grupo, tienen
una ponderacién por riesgo de crédito de 0 (cero) por ciento.

- Gestién

La Institucion cuenta con una Unidad Integral de Riesgos que diariamente se encarga de
monitorear y verificar que las operaciones realizadas cumplan con la metodologia y politicas
que se tienen establecidas, observando la suficiencia del capital respecto de los minimos
requeridos por las autoridades reguladoras.

En caso de presentarse situaciones que representen alguna desviacion a los lineamientos
establecidos por la Institucién sobre la suficiencia del capital, la Unidad Integral de Riesgos es
la encargada de reportarlo directamente al Comité de Riesgos y éste a su vez al Consejo de
Administracion (ver politicas y procedimientos de administracion de riesgos en la Nota 33).

- Calificacion
Al 31 de diciembre de 2014, las agencias calificadoras Standard & Poor’s y HR Ratings
otorgaron a la Institucion calificaciones de mxAAA y AAA/HR+1, respectivamente, mientras
que al 31 de diciembre de 2013, la calificacion es de BBB/A-2 y AAA/HB+1, respectivamente.

26.  Utilidad por accion y utilidad integral

a. Utilidad por accion - La utilidad por accion correspondiente a los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2014 y 2013, se determiné como sigue:

2014 2013
Resultado neto $ 14,554 $ 12,179
Promedio ponderado de acciones en circulacion 900,000,000 900,000,000
Utilidad por accion (pesos) $ 16.1707 $ 13,5326
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27.

b. Utilidad integral — Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, la utilidad integral

se analiza como sigue:

2014 2013
Resultado neto $ 14,757 $ 12,311
Resultado por valuacion de inversiones en valores
disponibles para la venta 9 (6)
Resultado por valuacion de coberturas de flujo de
efectivo (30) (28)
Reciclaje swaps de flujo de efectivo (248) -
$ 14,470 $ 12,277

La utilidad integral, representa el efecto de transacciones distintas a las efectuadas con los accionistas
de la Institucion adicionadas al Resultado neto.

Informacién por segmentos

Los resultados correspondientes a los principales segmentos de operacién de la Institucion en los ejercicios de
2014 y 2013, son los que se indican a continuacion. Las cifras que se presentan, se integran con una
clasificacion distinta a la utilizada para la formulacién de los estados financieros consolidados, ya que se
agrupan mediante la combinacion de registros operativos y contables.

2014 2013
a) Operacidn crediticia
Ingresos
Intereses de créditos (Nota 28a) $ 13,064 $ 13,592
Comisiones por otorgamiento inicial de crédito (Nota
28a) 141 99
Cambios y UDI’S (Nota 28a) 139 73
Comisiones cobradas (Nota 29) 1,497 1,820
Otros (Excedente reserva, descuento y sobre precio
cartera) 13,715 674
Valuacion swaps de cobertura (Nota 10) - 519
Valuacion derivados de cobertura (posicion primaria) 502 -
29,058 16,777
Egresos
Cambios y UDI’s (Nota 28b) 14 13
Estimaciones sobre cartera de crédito (Nota 12) 2,438 2,598
Intereses de captacion (Nota 28b) 5,820 6,322
Comisiones pagadas 49 68
Otros egresos de la operacion 85 558
Amortizacion del ajuste por valuacion de cartera de
crédito (Nota 10) - 854
Valuacion Swaps de cobertura 347 -
Valuacidn derivados de cobertura (posicion primaria) - -
8,753 10,413
Resultado por operaciones de crédito $ 20,305 $ 6,364

Los activos netos relacionados con operaciones de crédito al 31 de diciembre de 2014 y 2013 ascienden a
$185,643y $171,156 respectivamente.
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b) Operacion de mercado de dinero y capitales
Ingresos

Intereses generados por inversiones (Nota 28a)

Premios por operaciones reporto (Nota 28a)

Dividendos

Comisiones cobradas (Nota 29)

Resultados realizados por operaciones con valores
(Nota 30)

Resultados por valuacion de inversiones en valores
(Nota 30)

Egresos
Intereses y Premios por operaciones de reporto (Nota
28b)
Comisiones pagadas

Resultados por valuacion de inversiones en valores

Resultado por operaciones de mercado de dinero y
capitales

2014 2013
$ 1,691 $ 2,106
1,902 1,622
21

334 330
875 569
- 5,659
4,823 10,286
1,591 1,351
44 30

1,827 -
3,462 1,381
$ 1,361 $ 8,905

Los activos relativos a operaciones de mercado de dinero y capitales, al 31 de diciembre de 2014 y 2013,

ascienden a $53,470 y $ 46,917, respectivamente.

c. Operacién con derivadas y divisas (Nota 30)
Resultados realizados por operaciones cambiarias
Resultados por valuacion de operaciones cambiarias
Resultados realizados por oper. financieras derivadas

Resultados por valuacion de oper. Financieras derivadas

Respecto a las operaciones derivadas y con divisas, los activos netos totales al 31 de diciembre de 2014 y

2013, importan $(3,814) y $4,779, respectivamente.

Conciliacién de cifras:
Operacién crediticia
Operacion de mercado de dinero y capitales
Operacién con derivadas y divisas
Comisiones cobradas por administracién de cuentas de retiro
Resultados de la Operacion sin Gastos de Administracion y
Promocién.

Gastos de administracién y promocion

Resultado de la operacion

2014 2013
$ 2853 % (85)
691 (69)
(2,783) 677
(4,252) 3,239
$ (3491) $ 3,762
2014 2013
$ 20305 $ 6,364
1,361 8,905
(3,491) 3,762
1,159 1,140
19,334 20,171
4,964 4,496
$ 143711 $ 15,675
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28.

Margen financiero

La integracion del margen financiero que se presenta en el estado de resultados por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2014 y 2013, es la siguiente:

a.

Ingresos por intereses

2014 2013
Moneda Moneda
nacional y Moneda nacional y Moneda
uDIS extranjera Total UDIS extranjera Total
Cartera de crédito (1)
(Nota 27a) $ 10,722 $ 2342 $ 13,064 $ 11,100 $ 2492 $ 13,592
Comisiones por
otorgamiento inicial de
crédito (Nota 27a) 141 - 141 99 - 99
Premios cobrados por
reporto (Nota 27b) 1,902 - 1,902 1,622 - 1,622
Sobre inversiones en
valores (Nota 27b) 766 563 1,329 1,207 355 1,562
Por depdsitos en Banco de
Meéxico (Nota 27b) 328 - 328 492 - 492
Por financiamientos a
bancos del pais y del
extranjero (Nota 27b) 26 4 30 40 12 52
2014 2013
Moneda Moneda
nacional y Moneda nacional y Moneda
uDIS extranjera Total UDIS extranjera Total
Valorizacion de moneda
extranjera y UDI’S
(Nota 27a) 139 - 139 73 - 73
Dividendos de
instrumentos de
patrimonio 21 - 21 - - -
Otros - 3 3 - 6 6
Amortizacion del ajuste
por valuacion de cartera
de crédito (Nota 10) 155 - 155 (335) - (335)
$ 14,200 $ 2912 $ 17112 $ 14,298 $ 2865 $ 17,163
(1)  Los intereses por tipo de crédito se integran de la siguiente manera:
2014 2013
Simples 6,064 $ 6,821
Quirografarios 349 574
Reestructurados 1,408 1,319
Sujetos a IVA 38 31
Otra cartera descontada 19 140
Para la vivienda 131 123
Descuento 25 114
Prendarios 94 69
Consumo 2,765 2,269
Arrendamiento financiero 9 8
Entidades financieras 792 633
Entidades gubernamentales 1,370 1,490
13,064 $ 13,591
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b. Gastos por intereses

2014 2013
Moneda Moneda
nacional y Moneda nacional y Moneda
UDIS extranjera Total uDIS extranjera Total
Premios pagados por
reporto (Nota 8b) $ 1591 $ $ 1591 $ 1351 $ $ 1351
Por depositos a plazo (Nota
449 1 450 635 3 638
Por pagarés con
rendimiento liquidable al
vencimiento (Nota 18b) 198 - 198 716 - 716
Por préstamos
interbancarios y de otros
organismos (Nota 19) 168 13 181 243 14 257
Por depositos de
exigibilidad inmediata
(Nota 18a) 1849 3 1,852 2,150 3 2,153
Por titulos de crédito
emitidos (Nota 18c) 2,781 346 3,127 2,558 - 2,558
Descuentos por colocacién
de deuda - 12 12 - - -
Valorizacion de moneda
extranjera y UDI’s (Nota
27a) 14 - 14 1 12 13
$ 7050 $ 355 $ 7425 $ 7654 $ 32 $ 7686
29. Comisiones y tarifas cobradas
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, este rubro se integra como sigue (Nota 25):
2014 2013
Por administracion de cuentas de Retiro $ 1,160 $ 1,140
Provenientes de cartera de crédito 1,497 1,820
Provenientes de mercado de dinero 329 314
Provenientes de mercado de capitales 16
$ 2,991 $ 3,290

30.  Resultado por intermediacion

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el resultado por intermediacion se integra de la siguiente forma (Nota

25):

Otros productos y beneficios por compra venta

de valores realizadas
Por operaciones cambiarias
Por operaciones con valores

Por operaciones financieras derivadas

2014 2013
$ 2853 % (85)
875 569
(2.783) 677
945 1,161
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2014 2013

Resultado por valuacion a mercado

Por operaciones cambiarias 691 (69)
Por inversiones en valores (1,826) 5,659
Por operaciones financieras derivadas (4,253) 3,239
(5,388) 8,829

$ (4,443) $ 9,990

31.  Otros Ingresos (Egresos) de la Operacién

2014 2013
Cancelacion de excedentes de estimacion $ 13,109 $ 28
Recuperaciones 119 101
Utilidad o pérdida en venta de inmuebles, mobiliario 267 D)
Quebrantos (32) (32)
Otros 168 21
$ 13,631 $ 117

32. Cuentas de orden

A continuacion se analizan los principales conceptos registrados en cuentas de orden al 31 de diciembre de
2014 y 2013, los cuales representan derechos y obligaciones para la Institucion ante terceros, asi como el
registro de unidades de valores, mandatos y custodias derivadas de operaciones propias.

a. Bienes en fideicomisos 0 mandato - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, los saldos de las operaciones
en que la Institucion actiia como fiduciaria se integran de la siguiente forma:

2014 2013
Fideicomisos

Administracion $ 318,382 $ 385,377
Inversion 63,511 66,519
Garantia 42 41
Traslativos de dominio 95 95
382,030 452,032
Mandatos 837 801
$ 382,866 $ 452,833

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, los ingresos por actividades fiduciarias
ascendieron a $38 y $33, respectivamente.

b. Bienes en custodia o en administracion - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el saldo de este rubro se
integra como sigue:

2014 2013
Valores en custodia

ADR’s @ $ 315243  $ 276,942
Valores colaterizados restringidos a recibir - 137
Garantias de terceros 54,618 71,693
Otros (subsidiaria) 8,507 6,695
Sociedades de inversion 4,0436 2,974

382,404 358,441

80



33.

Valores en garantia
En guarda
Al cobro

Valores colaterizados restringidos
Margen de tolerancia de derivados

Documentacién salvo buen cobro

Otros

2014 2013
1,648 10,662
200,982 203,428
1,768 372
1,128 1,001
205,526 215,463
15,990 14,037
1,349 1,197
$ 605,269 $ 589,138

(1) Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucién mantiene la custodia de emisiones de ADR’s,

cuya integracion y valor razonable se muestra a continuacion:

Emisora

VOLAR
AMX
TLEVISA
AMX
GMODELO
GCARSO
GFINBUR
GOMO
SANLUIS
SANLUIS
INCARSOB-1
RASSINI
MFRISCOA-1

Serie

CPO

CPO
CPO

2014
Titulos

681,775,930
8,784,831,350
1,574,677,813

204,173,966

2,676,522
4,170,905
10,068,500

331,822
27,397
2,328,728

Valor razonable

9,027
144,071
158,397

3,338

194
159

2013
Titulos

734,404,730
9,271,136,245
1,507,562,263

216,514,846

174,330
2,833,120
4,360,855

10,068,500
37,188
52,303
1,117,418

3,038,416

Valor razonable

13,366
141,107
118,645

3,347
21
197
161

16
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11,265,062,933

Saldos y operaciones con partes relacionadas

315,243

11,751,300,214

276,942

De acuerdo con el criterio contable C-3 “Partes relacionadas” emitido por la Comisidn, las operaciones con
partes relacionadas sujetas a revelacion son aquellas que representan mas del 1% del capital neto del mes
anterior a la fecha de elaboracion de la informacidn financiera. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, este
importe asciende a $728 y $588, respectivamente.

Las operaciones con partes relacionadas se realizan con precios de mercado, de acuerdo con las condiciones
existentes en la fecha de concertacion de las operaciones.

a.

Contratos - Los contratos mas importantes que se tienen celebrados, se describen a continuacion:

. La Institucion realiza operaciones de reporto en el mercado de dinero con Inversora Bursétil
(afiliada), actuando como reportadora y reportada.

. La Institucion mantiene celebrados contratos de fideicomiso de administracién con partes
relacionadas.
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. La Institucion mantiene créditos otorgados a partes relacionadas, los cuales corresponden en su
mayor parte a entidades relacionadas del Grupo Financiero.

. La Institucion mantiene depdsitos a la vista y a plazo de partes relacionadas. En lo individual,

estos depdsitos no exceden el limite de revelacién establecido por la Comisidn.

. La Institucion mantiene celebrados contratos de servicios administrativos de personal y de
arrendamiento de inmuebles para sus sucursales.

o Las inversiones permanentes en acciones al 31 de diciembre de 2014 y 2013, y los movimientos

que presentaron durante los afios terminados en esa fecha, se describen en la Nota 16.

Operaciones - Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las principales operaciones realizadas con partes
relacionadas son las siguientes:

Relacién

Ingresos:
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas

Egresos:
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas
Afiliadas

Relacién

Movimientos de

capital:

Accionistas/Tenedores

directos

Operacion

Ingresos por intereses

Premios cobrados por reporto
Comisiones y tarifas cobradas
Utilidades con derivados

Comision de distribucion de acciones
Operaciones fiduciarias

Gastos por intereses

Premios pagados por reporto
Pérdidas con derivados

Prestacion de servicios de personal
Arrendamientos

Comisiones por oferta publica

Operacién

Pago de dividendos (Nota 25b)
Cobro de dividendos
Afore Inbursa, S.A. de C.V.
Sinca Inbursa, S.A. de C.V.

2014 2013
$ 1334 §$ 2,509
63 122
87 133
1,017 1,233
17 10
25 17
$ 2543 % 4,025
$ 53 % 41
549 1,256
1,375
1,734 1,377
46 41
81 60
$ 3838 $ 2,775
2014 2013
$ 460 $ 8,500
$ 275§ 471
- 20
$ 275 § 491

Beneficios a funcionarios clave o directivos relevantes - La Institucion no tiene empleados y su
administracion es realizada por el director general y directores de primer nivel de Seguros Inbursa,
S.A., Grupo Financiero Inbursa. El importe pagado a consejeros en el ejercicio 2014 y 2013, asciende
a$2y $1 respectivamente. No existe el otorgamiento de beneficios basado en el pago con acciones.
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34.

d. Saldos - Las principales cuentas por cobrar y por pagar con partes relacionadas al 31 de diciembre de
2014 y 2013, se integran como sigue:

Relacion Operacién 2014 2013
Afiliadas y asociadas  Instrumento financieros derivados @ $ 2,145 $ 725
Afiliadas Cartera de crédito 8,828 5,475
Afiliadas Deudores por reporto 2,399 1,641
Afiliadas Captacion tradicional 2,094 2,102
Afiliadas Depositos a plazos 441 878

Compromisos crediticios (cartas de
Afiliadas crédito) 985 1,122
$ 16,892 § 11,941

(1) Al 31 dediciembre de 2014 y 2013 la Institucion mantiene contratos adelantados (forwards) y
contratos de intercambio de flujos (swaps) con entidades relacionadas. Respecto a las
operaciones de forwards vigentes al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la Institucién mantiene 15
y 5 contratos con partes relacionadas con un valor nocional de $45,494 y 39,644
respectivamente; en cuanto a las operaciones con swaps a esas mismas fechas, el Banco tiene
138 y 104 contratos con partes relacionadas con un valor nocional de $49,627 y $49,895
respectivamente.

e. Transacciones con entidades relacionadas que no consolidan con la Institucion - Revelacién son
aquellas que representan mas del 1% del capital neto del mes anterior a la fecha de elaboracion

El 1 de diciembre de 2013, entrd en vigor la reforma a la Ley Federal del Trabajo, misma que pudiera
tener una implicacién para la Institucion al recibir servicios profesionales y de personal por parte de
compaifiias afiliadas. Al 31 de diciembre de 2013, la administracion ha evaluado en forma general los
posibles impactos de dicha reforma en la informacién financiera de la Institucion, concluyendo que no
existen efectos significativos que reconocer o revelar. La administracion continuara estudiando las
implicaciones de dicha reforma, en lo particular, sobre el derecho, determinacion y reconocimiento de
beneficios a empleados a la luz de los cambios efectuados a la ley

Administracion de riesgos (informacién no auditada)

Con el fin de prevenir los riesgos a los que esta expuesta la Institucion por las operaciones que realiza, la
administracion cuenta con manuales de politicas y procedimientos que siguen los lineamientos establecidos
por la Comisién y Banxico.

Las disposiciones emitidas por la Comision establecen la obligacion a las instituciones de crédito de revelar a
través de notas a sus estados financieros consolidados, la informacion relativa a sus politicas, procedimientos,
metodologias y deméas medidas adoptadas para la administracion de riesgos, asi como informacién sobre las
pérdidas potenciales que enfrenta por tipo de riesgo, en los diferentes mercados en que participa.

El 2 de diciembre de 2005, la Comisién emitié las disposiciones de caracter general aplicables a instituciones
de crédito (Circular Unica) misma que establece que el rea de Auditoria Interna llevara a cabo por lo menos
una vez al afio o al cierre de cada ejercicio una auditoria de administracion integral de riesgos. Auditoria
Interna realizé esta actividad de acuerdo con la normativa vigente y los resultados obtenidos fueron
presentados al Consejo de Administracion en la sesion celebrada el 26 de enero de 2015.
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Entorno - Mediante la administracion integral de riesgos, la Institucion promueve el gobierno
corporativo para lo cual se apoya en la Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR) y en
el Comité de Riesgos. Asimismo, a través de estos 6rganos se identifica, mide, controla y se
monitorean sus riesgos de operacion, cuantificables y no cuantificables.

El Comité de Riesgos analiza la informacidn que le proporcionan en forma sistematica, las areas
operativas.

Adicionalmente, se cuenta con un plan de contingencia cuyo objetivo es contrarrestar las deficiencias
que se detecten a nivel operativo, legal y de registro por la celebracion de operaciones que rebasen las
tolerancias maximas de los riesgos aprobados por el Comité de Riesgos.

Por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2014, las variaciones trimestrales en los ingresos
financieros de la Institucién se muestran a continuacion:

Promedio
Activo 1Q 2Q 3Q 4Q anual

Inversiones en valores  $ 23,184 $ 26,489 $ 26,095 $ 23,544 $ 24,828
Intereses trimestral 288 536 808 1,054 671
Cartera de crédito 187,866 185,388 186,546 196,834 189,159
Interés trimestral 3,051 6,013 9,030 12,178 7,568
Variacion en valor

econémico @ 1,605 5,036 10,059 15,279 7,995

@ Utilidad operacional después de impuestos menos costo de financiamiento multiplicado por

capital basico.

Del riesgo de mercado - Para hacer la medicidn y evaluacion de los riesgos tomados en sus
operaciones financieras, la Institucidn cuenta con herramientas computacionales para el calculo del
valor en riesgo (VaR), ademas de efectuar los analisis de sensibilidad y pruebas de “stress” bajo
condiciones extremas.

Para comprobar estadisticamente que el modelo de medicion del riesgo de mercado arroja resultados
confiables, la Institucion realiza una prueba de hip6tesis sobre el nivel de confianza, con el cual se
realiza dicha medicion. La prueba de hip6tesis consiste en una prueba Ji-Cuadrada (Prueba de Kupiec)
sobre la proporcion del nimero de veces que la pérdida realmente observada rebasa el nivel de riesgo
estimado.

Actualmente, se calcula el riesgo de mercado para los portafolios de mercado de dinero, bonos
internacionales, renta variable y derivados. El valor en riesgo al cierre del 2013 se muestra a
continuacion:

Valor Valor en % VaR vs
Instrumento mercado riesgo @ Capital basico
Mercado cambiario $ 1,341 $ 6.26 0.01
Renta fija 31,846 53.59 0.09
Derivados (2) (5,850) 406.51 0.69
Renta variable 6,297 404.4 0.68
Total $ 33,634 $ 451.62 0.76
Capital Bésico al 30 de
septiembre de 2013 $ 59,298
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(1)  Valor en riesgo al 95% de confianza con un horizonte de 1 dia

(2)  Con un escenario de sensibilidad de 100 puntos bases (bps) y 500 bps las minusvalias que se
reconocerian en caso de materializacion por las posiciones en instrumentos derivados vigentes
al 31 de diciembre de 2014, serian de $ 89.23 y $ 91.27 respectivamente.

El VaR o Valor en riesgo es una estimacion de la pérdida maxima que podrian registrar los portafolios
de mercado cambiario, renta fija, derivados y renta variable

A continuacién, se presenta un resumen mensual de la exposicion de riesgo de mercado:

Fecha VaR
31/01/2014 $ 1,350
29/02/2014 515
30/03/2014 143
30/04/2014 514
31/05/2014 206
29/06/2014 572
31/07/2014 1,359
31/08/2014 273
28/09/2014 389
31/10/2014 413
30/11/2014 984
31/12/2014 452

Promedio $ 598

Para la medicidn del riesgo de mercado, la Institucion utilizé el modelo VaR por valuacion total, delta
normal a un dia al 95% de confianza, utilizando para ello los valores de los factores de riesgo de los
Gltimos 252 dias.

La posicién de riesgo mas importante para la Institucion es la de derivados, compuesta por posiciones
en futuros de divisas y swaps en moneda nacional y dolares. La informacién presentada incluye el
valor a mercado de las posiciones, la plusvalia/minusvalia generada y el Valor en Riesgo diario al 95%
de confianza.

El modelo asume que existe normalidad en la distribucién de las variaciones de los factores de riesgo.
Para validar este supuesto se realizan pruebas de "back testing".

La medicion del riesgo de mercado se complementa con pruebas de "stress” con dos escenarios de
sensibilidad de 100 puntos base (bps) y 500bps, respectivamente, adicionada de la réplica de
condiciones de catastrofe histéricas de hasta 4 desviaciones estandar para un horizonte de 60 dias que
simula como el efecto de los movimientos adversos impactardn acumuladamente al portafolio el dia
del célculo. Bajo las nuevas condiciones estresadas de los factores de riesgo se realiza la valuacién de
los portafolios, asi como de su valor en riesgo y de su nueva marca a mercado.

Del riesgo de liquidez - Para monitorear la liquidez, el area de Administracion de Riesgos calcula gaps
de liquidez, para lo cual considera los activos y pasivos financieros de la Institucién, asi como los
créditos otorgados por la misma.

Por otro lado, la Institucién mide el margen adverso, para lo cual considera el diferencial entre los
precios de compra y venta de los activos y pasivos financieros.

Adicionalmente, el riesgo de liquidez en moneda extranjera es monitoreado de acuerdo con el régimen
de inversidn y admision de pasivos en moneda extranjera de Banxico.
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2014 2013

Monto Monto
coeficiente Coeficiente coeficiente Coeficiente
Enero $ 853 0.65% $ 812 0.62%
Febrero 1,105 0.85% 2,644 2.02%
Marzo 404 0.31% 604 0.45%
Abril 1,038 0.83% 601 0.46%
Mayo 717 0.43% 1,277 0.99%
Junio 4,215 4.35% 53 0.04%
Julio 594 0.61% 150 0.11%
Agosto 741 0.77% 1,758 1.28%
Septiembre 356 0.37% 854 0.64%
Octubre 478 0.49% 137 0.10%
Noviembre 978 0.94% 2,066 1.56%
Diciembre 937 0.90% 1,992 1.51%
Promedio $ 1,035 0.90% $ 1,079 0.82%

Para la determinacién del coeficiente de liquidez, la Institucidn considera los activos liquidos en
moneda extranjera de conformidad a las disposiciones de la Circular 3/2012 emitida por Banco de
México con la finalidad de cubrir sus pasivos en moneda extranjera en los plazos de vencimiento de las
operaciones.

Operaciones con instrumentos financieros derivados

Con respecto al riesgo de liquidez, de los instrumentos financieros derivados a continuacion se
presenta un andlisis de los vencimientos activos y pasivos de los gaps de liquidez, que muestra los
vencimientos remanentes contractuales.

El sistema de riesgos utiliza el modelo tradicional de administracion de Activos y Pasivos que consiste
en caracterizar para las distintas ventanas de vencimientos los componentes activos y pasivos de cada
instrumento en cartera, asi por ejemplo una posicion larga en FWD de divisas contendra en el analisis
en dolares americanos la componente activa en délares a recibir al tipo de cambio Spot mas los
intereses generados por el costo de acarreo a la tasa pasiva en délares y en el analisis de moneda
nacional los intereses de la parte del costo de acarreo por la posicion activa en pesos, es decir, se
pueden construir analisis de riesgo de Liquidez para distintas ventanas y horizontes en el tiempo
clasificados por tipo de mercado y por divisa.

El célculo de los GAP’s de reprecio permite conocer el riesgo de tasas en el que incurre la institucion
por las diferencias en el plazo de los pasivos y la duracion del portafolio de inversiones (activos),
adicionalmente, permite evaluar el riesgo de Liquidez hoy mediante el contraste del valor presente de
los flujos en el Balance Neto, como se muestra a continuacion.

MXP
Valor de Promedio Promedio 31/12/14 01/01/15 01/02/15
Categoria mercado tasa duration 31/12/14 31/01/15 28/02/15
Total activos $ 573,553 4.62 268 $ 6,299 $ 109,323 $ 3452
Total pasivos 542,554 4.30 2.24 864 171,160 3,191
GAP $ 30,999 4.47 172 $ 5435 $ (61837) $ 261
GAP acumulado $ - - - $ 5435 $ (56402) $ (56,141)
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01/03/15 01/04/15 01/05/15 01/06/15 1/07/2015 MXP

Categoria 31/03/15 30/04/15 31/05/15 30/06/15 Resto Total
Total activos $ 87,877 $ 4,160 $ 648 $ 3,203 $ 456,129 $ 671,092
Total pasivos 91,426 3417 5,158 3,764 345,180 624,160
GAP $ (3549) ¢ 743 $ (4509 §$ (561) $ 110,949 $ 46,932

GAP acumulado $ (59,690) $ (58,947) $ (63456) $ (64,017) $ 46,932

El modelo de liquidez considera la calidad de liquidez de los activos en cartera, asi como el descalce
entre activos y pasivos y su condicién en el plazo.

Del riesgo de crédito -La Institucion realiza de forma trimestral el analisis de riesgo crediticio
aplicando un modelo de riesgo propio que toma como base la cobertura a interés que genera su
actividad, el cual supone que el deterioro de la calidad del crédito y de cada acreditado en el tiempo
depende de diversos factores y variables econémicas cuantificables, asi como de factores cualitativos
no cuantificables, y que el efecto conjunto de dichos factores puede ser observado en la evolucién del
margen de operacion que genere la actividad del acreditado, es decir, que es razonable pensar que un
deterioro del margen de operacion indica en definitiva que el conjunto de factores actud en su contra.

La Institucion para realizar pruebas de "stress" determina un factor que mapea el nivel de resistencia
del flujo de la operacidn crediticia para cubrir los intereses generados de los pasivos con costo.

Estas pruebas de "stress" pueden realizarse modificando las variables que afectan la utilidad de
operacion y/o el gasto financiero derivado de los pasivos con costo.

El valor en riesgo de crédito y su clasificacion al cierre de 2014 por divisa es la siguiente:

Moneda
Total nacional Délares uDlI
Exposicién neta $ 196,250.94 $ 138,848.86 $ 57,401.42 $ 0.66
Pérdida esperada en
moneda nacional $ 1,125.38 $ 727.72 $ 397.65 $ 0.01

La pérdida esperada considera la exposicién descontada de sus garantias y la probabilidad de
incumplimiento calculada por el modelo propietario.

# Veces
Cartera Cartera estimacion/ % estimacion/
Moneda vigente vencida Estimacion cartera vencida cartera vigente
Moneda
nacional $ 134,556 $ 5,563 $ 7,603 0.732 5.65
Délares 55,489 1,027 5,790 0.177 10.43
uDI’s 1 1 1 1.487 100
$ 190,046 $ 6,591 $ 13,394 0.492 7.05
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A continuacion se presentan los valores promedio de la exposicion de riesgo crediticio:

Pérdida esperada a la fecha

31/01/2014
28/02/2014
31/03/2014
30/04/2014
31/05/2014
30/06/2014
31/07/2014
31/08/2014
30/09/2014
31/10/2014
30/11/2014
31/12/2014

Promedio
A continuacién se presenta el detalle de la cartera vigente:
Concepto

Operaciones quirografarias
Operaciones prendarias
Creditos puente

Operaciones de arrendamiento
Otros

Creditos interbancarios
Creditos a entidades financieras
Creditos al Gobierno Federal
Créditos a Estados y Municipios
Organismos desconcentrados
Personales

Automotriz

Nomina

Media y residencial

Intereses anticipados
Cargas financieras por devengar

Riesgo de Crédito con Operaciones financieras de Derivados

El riesgo de Crédito en instrumentos financieros derivados es el markt to market positivo, al 31 de

Total

$ 1,341
1,737
1,330
1,192
1,278
1,308
1,297
1,706
1,291
1,283
1,252

1,125

$ 1,345

Importe

$ 13,094
2,273

217

161

121,440

31,991
18,889

2,052
386
4,829
1,501
196,833
16

180

$ 196,637

diciembre de 2014 el riesgo de crédito de las posiciones financieras derivadas es de $ 61.89 millones
de pesos en contratos adelantados “forward” y de $ 228.43 en Swaps.

Adicionalmente, el Area de Analisis de Crédito en forma trimestral realiza el seguimiento de la calidad
de la cartera a través de la calificacion de los acreditados y lleva a cabo un andlisis sectorial cotidiano

de los principales sectores econdmicos en México. Conjuntamente con las evaluaciones trimestrales
del seguimiento crediticio se determinan las concentraciones de riesgo crediticio, no solo por

acreditado o grupo de riesgo, sino también por actividad econémica.
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En la celebracién de las operaciones de futuros y contratos adelantados, la Institucién actiia por cuenta
propia con intermediarios y participantes financieros autorizados por Banxico, asi como con otros
participantes, los cuales deben garantizar las obligaciones contenidas en los contratos firmados con las
partes involucradas.

- Gestién crediticia

Las actividades de gestion crediticia que mantiene la Institucion con relacion a la evaluacion y
analisis en el otorgamiento de crédito, control y recuperacion de su cartera de crédito se
describen a continuacion:

- Andlisis de crédito

El control y analisis de los créditos inicia desde que se recibe la informacion y hasta que el
crédito es liquidado en su totalidad, pasando por diversos filtros en las diferentes areas de la
Institucion.

En el caso de créditos corporativos (comerciales), se realiza un andlisis detallado de la situacion
financiera y aspectos cualitativos del solicitante, ademas de revisar los antecedentes del deudor
consultando a una sociedad de informacion crediticia.

Respecto a los créditos de consumo, de vivienda y algunos productos otorgados a pequefias y
medianas empresas (PYME’s), se realizan analisis paramétricos y se verifican los antecedentes
crediticios del deudor mediante la consulta ante una sociedad de informacion crediticia.

El seguimiento y evaluacion de los créditos se realiza mensualmente mediante reportes
regulatorios emitidos para dar cumplimiento a los requerimientos de las autoridades que regulan
la Institucion, ademas de reportes de caracter interno y de sus actualizaciones mensuales.

Asimismo, se han desarrollado politicas especificas para el otorgamiento de créditos segin el
producto o tipo de crédito solicitado. En este sentido, para los créditos comerciales: i) los
6rganos facultados (Comité de Crédito) determinan las condiciones basicas de los créditos
respecto a montos, garantias, plazos, tasas, comisiones, entre otros; ii) el rea de operacion de
crédito verifica que los créditos aprobados se documenten apropiadamente; iii) ninguna
disposicién de crédito puede ser realizada sin la aprobacion del area de operacion de crédito.

Respecto a las evaluaciones para otorgamiento de créditos al consumo, el Comité de Crédito
autoriza al &rea de andalisis de crédito de menudeo las facultades de aprobacion y declinacion de
créditos hasta por diez millones, bajo limites especificos relativos a montos, plazos, tasas,
garantias, entre otros. Al respecto, el area de analisis de crédito de menudeo es la responsable
de la autorizacion, instrumentacién, custodia y seguimiento de la documentacion de este tipo de
créditos.

La Institucion ha establecido diferentes procedimientos para la recuperacion de créditos, entre
los cuales se encuentran la negociacion de reestructura de créditos y de cobranza judicial.

- Determinacidn de concentraciones de riesgo

Las politicas y procedimientos para determinar concentraciones de riesgos de la cartera de
crédito se resumen a continuacion:

. La Institucion requiere a los acreditados, cuyas lineas de crédito autorizadas sean iguales
0 mayores a treinta millones de UDIs, entregar informacién en un instructivo especifico
para la determinacion de riesgos comunes, la cual se incorpora a un proceso de
asociacion de clientes para la determinacion y actualizacion de los riesgos de la cartera
crediticia.

. El area de Andlisis de Crédito verifica previo a la autorizacion de las lineas de crédito,

que no excedan los limites maximos de financiamiento establecidos trimestralmente por
la Institucidn, asi como aquellos establecidos por las autoridades reguladoras.
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. En el caso de que las operaciones de crédito rebasen los limites establecidos por la
Institucion por circunstancias no relacionadas con el otorgamiento de créditos, se
informa a las areas involucradas de la implementacién de las medidas correctivas
necesarias.

. El area de Analisis de Crédito es la responsable de notificar a la Comision cuando se
exceden los limites sobre riesgo coman.

- Identificacion de cartera emproblemada

La Institucion realiza mensualmente un analisis del entorno econémico en el cual operan sus
acreditados, con el objeto de identificar oportunamente la cartera emproblemada.

La Institucion tiene la politica de identificar y clasificar aquellos créditos comerciales respecto
de los cuales se determina que, con base en informacién y hechos actuales asi como en el
proceso de revision de los créditos, existe una probabilidad considerable de que no se podran
recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de intereses, conforme a los
términos y condiciones pactados originalmente. Tanto la cartera vigente como la vencida son
susceptibles de identificarse como cartera emproblemada.

Politicas de riesgo en productos derivados - Dentro de los objetivos generales que la Institucién
persigue al celebrar operaciones con instrumentos financieros derivados destacan: i) su participacion
activa a corto y mediano plazo en estos mercados; ii) proporcionar a su clientela operaciones del
mercado de productos derivados de acuerdo a sus necesidades; iii) identificar y aprovechar coyunturas
del mercado de productos derivados; y iv) cubrirse contra los riesgos derivados de las variaciones
inusuales de los subyacentes (divisas, tasas, acciones, etc.), a los cuales la Institucion se encuentra
expuesta.

En general el riesgo asumido en las operaciones derivadas referidas a divisas es de tasa en pesos, ya
que los ddlares a futuro estan colocados como cartera crediticia u otros activos. Las operaciones
realizadas involucran riesgo de contraparte.

Las politicas de la Institucion establecen que las posiciones de riesgo en valores e instrumentos
financieros derivados no pueden ser tomadas por ningdn operador; la toma de riesgos es facultad
exclusiva de la alta direccion a través de cuerpos colegiados. EI Comité de Riesgos definid que las
posiciones de la Institucion deben ajustarse a lo siguiente:

Vencimiento Vencimiento
menor a un afio mayor a un afio

Tasa nominal 25 2.0
Tasa real 25 2.0
Derivados sintéticos 4.0 25
Capitales Y

® Veces el capital basico del trimestre anterior computado por Banxico.

@ Hasta los limites descritos en las fracciones | y Il del articulo 75, de la LIC.

- Documentacion de relaciones de cobertura

Respecto a las operaciones con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, la
administracion de la Institucion documenta las relaciones de cobertura con la finalidad de
demostrar su eficiencia bajo las consideraciones establecidas en los criterios contables de la
Comision. La designacion de las relaciones de cobertura se realiza en el momento en que la
operacion con el instrumento financiero derivado es contratada o posteriormente, siempre y
cuando el instrumento califique para ello y se retnan las condiciones sobre la documentacion
formal que requiere la normativa contable.

La documentacion que mantiene la Institucion sobre las relaciones de cobertura, incluye los
siguientes aspectos:

1) La estrategia y el objetivo respecto a la administracion del riesgo, asi como la
justificacion para llevar a cabo la operacion.
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2) El riesgo o los riesgos especificos a cubrir.

3) La identificacién de la posicion primaria sujeta a la cobertura y el instrumento financiero
derivado utilizado para la misma.

4) La forma en que se evalUa desde el inicio (prospectivamente) y medir posteriormente
(retrospectivamente) la efectividad de la cobertura, al compensar la exposicion a los
cambios en el valor razonable de la posicion primaria que se atribuye a los riesgos
cubiertos.

5) El tratamiento de la ganancia o pérdida total del instrumento de cobertura en la
determinacion de la efectividad.

La efectividad de los instrumentos financieros derivados de cobertura se evalia mensualmente.
En el caso de que la administracion determine que un instrumento financiero derivado no es
altamente efectivo como cobertura, la Institucién deja de aplicar prospectivamente el esquema
contable de cobertura respecto a dichos derivados.

Obligaciones con contrapartes

Las operaciones financieras derivadas que se realizan fuera de mercados reconocidos se
documentan a traveés de un contrato marco en el cual se establecen las siguientes obligaciones
para la Institucién y sus contrapartes:

. Entregar informacion contable y legal que acuerden las partes en el suplemento o en la
confirmacion de las operaciones.

o Entregar a la otra parte cualquier otro documento convenido en el suplemento o en la
confirmacion de las operaciones.

. Cumplir con las leyes, reglamentos y disposiciones que le sean aplicables.

o Mantener en vigor cualquier autorizacion interna, gubernamental o de cualquier otra
indole que fuera necesaria para el cumplimiento de sus obligaciones conforme al
contrato firmado; y

. Notificar por escrito a la otra parte, inmediatamente después de que se tenga
conocimiento, de que se encuentra en una causa de terminacion anticipada que sefiale el
contrato marco.

Normativa

De acuerdo con la normativa emitida por Banxico en materia de instrumentos financieros
derivados, la Institucién debe dar cumplimiento a la circular 4/2012. Ademas de que esta
normativa establece reglas para la operacion de instrumentos financieros derivados, requiere a
las instituciones de crédito la expedicion de un comunicado anual por parte del Comité de
Auditoria en que se haga constar el cumplimiento a las disposiciones emitidas por Banxico en
esta materia.

Por otra parte, la Institucién también se encuentra sujeto a las disposiciones establecidas por la
Comision sobre operaciones con instrumentos financieros derivados, incluyendo aspectos sobre
el tratamiento, documentacion y registro de estas operaciones y sus riesgos, ademas de aspectos
relacionados con recomendaciones a clientes para la celebracion de este tipo de contratos.

Las operaciones con instrumentos financieros derivados, ya sea de negociacion o de cobertura,
se reconocen de acuerdo a su intencion de uso y se val(an a su valor razonable.
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35.

Del riesgo tecnolégico - La estrategia corporativa sobre el manejo del riesgo tecnolégico, descansa en
el plan general de contingencia y continuidad de negocio, que contempla el restablecimiento de las
operaciones de misidn critica en los sistemas de la Institucion, asi como el uso de herramientas de
proteccion (firewalls) y manejo confidencial de la informacion en linea y seguridad en el acceso a los
sistemas.

Del riesgo legal - La politica especifica para la Institucion en materia de riesgo legal define:
1. Es responsabilidad de la UAIR cuantificar la estimacion del riesgo legal.

2. La UAIR deberéa informar mensualmente al Comité de Riesgos sobre el riesgo legal para
efectos de su seguimiento.

3. Es responsabilidad del asesor financiero en coordinacion con el area de trafico documental,
mantener en forma completa y correcta los expedientes de los clientes en lo concerniente a
documentos legales, convenios o contratos.

3. El &rea de juridico deberd vigilar la adecuada instrumentacion de los convenios o contratos,
incluyendo la formalizacién de las garantias a fin de evitar vicios en la celebracion de
operaciones.

4, El auditor legal debera efectuar por lo menos una vez al afio una auditoria legal a la Institucion.

El modelo propuesto para la cuantificacion del riesgo legal considera la frecuencia de eventos
desfavorables, asi como la severidad de las pérdidas para estimar el riesgo potencial en esta
materia.

Calculo de la probabilidad de fallo desfavorable.

L=f xS,

Donde:

Jr = Numero de casos con fallo desfavorable / Nimero de casos en litigio

SI = Severidad promedio de la pérdida (costos, gastos legales, intereses, etc.) derivado de los
fallos desfavorables.

L= Pérdida esperada por fallos desfavorables.
Al 31 de diciembre de 2014, el importe de la pérdida esperada por fallos desfavorables es inferior $1.

Del riesgo operacional - En materia de riesgos no discrecionales, el nivel de tolerancia al riesgo sera
del 20% del total de los ingresos netos.

Dado que a la fecha no se cuenta con modelos internos de riesgo operacional, la materializacion de los
riesgos operacionales se estima a través del promedio aritmético simple de las cuentas de multas y
guebrantos de los Ultimos 36 meses. Lo anterior, con el tnico fin de dar cumplimiento al Art. 88,
fraccion 11, inciso c¢) de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito.

Al 31 de diciembre de 2014, el promedio mensual de la cuenta de multas y quebrantos considerando
los Gltimos 36 meses asciende a un monto de $4.8.

Hechos posteriores al cierre

Con fecha 15 de enero 2015 Banco Inbursa ejercid el Warrant que tenia con The New York Time a un strike
Price de 6.3572 por accion.
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36.

En esta operacion se gener6 un flujo por $50,539,740 ddlares, se tenia reconocida una prima inicial por
$23,651,576 dolares y al ejercicio de este instrumento se tenia reconocido un efecto de valuacion a favor de
$30,907,684 ddlares

Nuevos pronunciamientos contables
Cambios en normas particulares en 2015

El 19 de mayo de 2014, la Comision emitié modificaciones al marco normativo contable aplicable a las
instituciones de crédito, mismas que entraron en vigor a partir del 1 de enero de 2015. A continuacion se
describen los cambios mas relevantes:

a) En el criterio A-2 Aplicacion de normas particulares, se elimina la aplicacion supletoria de la NIF B-4
Utilidad integral, toda vez que dicha NIF ha sido eliminada del marco conceptual de las NIF como
resultado de la entrada en vigor de la NIF B-3 Estado de resultados integral y B-4 Estado de cambios
en el capital contable. Asimismo, se incluyen dentro del marco normativo contable las NIF C-18
Obligaciones asociadas con el retiro de propiedades, planta y equipo y NIF C-21 Acuerdos con control
conjuntos.

En este mismo criterio se establece que los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes de la
entidad, que no cuenten con una linea de crédito para tales efectos, se clasificaran como adeudos
vencidos y las instituciones deberan constituir simultdneamente a dicha clasificacion una estimacion
por el importe total del sobregiro.

b) En el criterio B-1, Disponibilidades, se establece que, en caso de que el saldo compensado de divisas a
recibir con las divisas a entregar correspondiente a las operaciones 24/48 hrs. sea negativo, dicho saldo
debera presentarse dentro del rubro Otras cuentas por pagar.

) En el criterio contable B-6, Cartera de crédito, se incorporan normas sobre reconocimiento inicial de
operaciones de factoraje financiero, ingreso financiero por devengar (incluyendo su determinacion),
intereses, anticipos y comisiones y tarifas distintas a las del otorgamiento del factoraje.

Se incluyen criterios para el traspaso a cartera vencida de aquellas amortizaciones que no hayan sido
liquidadas en su totalidad y presenten 90 o més dias de vencimiento respecto de créditos otorgados a personas
fisicas destinados a la remodelacién o mejoramiento de vivienda respaldados por el ahorro de la subcuenta de
vivienda y se adicionan normas de revelacion al respecto. Adicionalmente, se incorporan criterios particulares
para la reestructura de créditos consolidados y se amplia el concepto de pago sostenido para los diferentes
modalidades y caracteristicas de créditos otorgados, asi como la definicion de créditos renovados.

Al 31 de diciembre de 2014, el CINIF ha promulgado las siguientes NIF que pudiesen tener un impacto en los
estados financieros consolidados de la Entidad:
a. Con entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2018:

NIF C-3, Cuentas por cobrar
NIF C-9, Provisiones, contingencias y compromisos

Se permite la aplicacion anticipada de las NIF C-3 a partir del 1 de enero 2016, siempre y cuando se
apliquen conjuntamente.

Mejoras a las NIF 2015 — Se emitieron las siguientes mejoras con entrada en vigor a partir del 1 de
enero de 2015, que provocan cambios contables:
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37.

Boletin C-9, Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos — Se precisa y
modifica el tratamiento contable de los pasivos por anticipos de clientes denominados en
moneda extranjera. Cuando una entidad recibe cobros anticipados por ventas o servicios
denominados en moneda extranjera, las fluctuaciones cambiarias entre su moneda funcional y la
moneda de pago no afectan el monto del cobro anticipado, por lo tanto, el saldo del rubro
anticipos de clientes no debe modificarse ante dichas fluctuaciones cambiarias.

Se emitieron las siguientes mejoras que no provocan cambios contables:

NIF B-13, Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros y Boletin C-9, Pasivos,
provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos — La NIF B-13 menciona en un pie
de pagina las revelaciones en los estados financieros de una entidad, cuando éstos no se preparan
sobre la base del negocio en marcha, requeridas por la NIF A-7, Presentacion y revelacion.
Dicho requerimiento fue incluido como parte del texto normativo en la seccion de normas de
revelacion de la NIF B-13, y como parte del Boletin C-9 para revelar las contingencias que se
generan al no estar una entidad operando sobre la base del negocio en marcha.
Consecuentemente, se deroga la Circular 57, Revelacion suficiente derivada de la Ley de
Concursos Mercantiles.

NIF B-15, Conversion de monedas extranjeras — Se ajusté la definicion de Operacion extranjera,
para aclarar que no solo se debe entender como una entidad juridica o una unidad generadora de
efectivo cuyas operaciones estan basadas o se llevan a cabo en un entorno econémico o moneda
distintos a los de la entidad informante, sino también aquellas que, respecto de la entidad
informante (su controladora o tenedora), deben ser calificadas como operacion extranjera por
operar con una moneda distinta de la entidad informante, a pesar de operar en el mismo pais.

A la fecha de emision de estos estados financieros, la Sociedad esta en proceso de determinar los efectos de
estas nuevas normas en su informacion financiera.

Autorizacion de los estados financieros consolidados por parte de la Comision

Los estados financieros consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2014 y 2013 estan sujetos a la revision

por parte de la Comision, por lo que los mismos pueden ser modificados como resultado de dicha revision por
parte de esta autoridad supervisora.

EE R S
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Informe de los auditores independientes al i

www. deloitte.com/mx

Consejo de Administraciéon y Accionistas de
‘Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca
‘Muiltiple, Grupo Financiero Inbursa y
Subsidiarias

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca
Miiltiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias (la “Institucidn™), los cuales comprenden ¢l balance general
consolidado ai 31 de diciembre de 2013, y el estado consolidado de resultados, de variaciones en el capital contable
y de fiujos de efectivo, correspondientes al afio que terminé en esa fecha, asi como un resumen de las polfticas
contables significativas y otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la Administracion de la Institucion en relucidn con los estados financieros consolidados

La Administracién de la Institucién es responsable de la preparacién y presentacion de los estados financieros
consolidados adjuntos de conformidad con los criterios contables establecidos por la Comision Nacional Bancaria y
de Valores de México (“la Comisién™) a través de las “Disposiciones de cardcter general aplicables a jas
Instituciones de Crédito” (“las Disposiciones™), y del control interno que la Administracion de la Institucién
considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados libres de errores importantes,
debidoe a fraude o error.

Responsabilidad de los anditores independientes

Nuestra responsabilidad es expresar una opini6n sobre los estados financieros consolidados adjuntos con base en
nuestra auditorfa. Hemos llevado a cabo nuestra auditorfa de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditorfa. Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, as{ como que planeemos y ejecuiemos
1a auditorfa con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de errores
importantes y de que estan preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los criterios contables
establecidos por la Comisidn a través de las Disposiciones.

Una auditoria requiere la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditorfa sobre los importes y la
informacién revelada en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluida la evaluacién de riesgos de error importante en Ios estados financieros consolidados
debido a fraude o error. Al efectuar dicha evaluacion de riesgo, el auditor considera ¢l control interno relevante para
la preparacion y presentacién razenable de los estados financieros consolidados por parte de la Institucién, con el fin
de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la finalidad
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Institucién. Una auditorfa también incluye la
evalnacion de lo adecuado de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la Administracién de la Institucion, asf como la evaluacién de la presentacién de los estados
financieros consolidados en su conjunto,

De'oitte se ref:ere 3 Deloitie Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsateidad brnitada en ¢! Reino Unido, y 2 sued
de fimas miembro, cada una de '35 como ura cntidad legat Gnica e independiente. Conoza cnww.deloile com/my/coro2canos
ta descripcion detalzda de da estructura tegal de Deloitle Touche Tohmatsu Limited y sus firmas niembio.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido en nuestra auditoria proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinién de auditoria.

Opinidn

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos de Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca
Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2013, asi como sus resultados financieros y
sus flujos de efectivo consolidados correspondientes al afio que termino en esa fecha, han sido preparados, en todos
los aspectos materiales, de conformidad con los criterios contables establecidos por la Comisién a través de las
Disposiciones.

Pdrrafo de énfasis

Sin que implique salvedades en nuestra opinion, llamamos la atencién sobre la Nota 2 de los estados financieros
consolidados adjuntos, en donde durante 2013, la Comisién emitié modificaciones relacionadas con la metodologia
de calificacion de la cartera comercial, con la finalidad de cambiar el modelo de constitucion de la estimacién
preventiva para riesgos crediticios basado en un modelo de peérdida incurrida hacia un modelo de pérdida esperada,
en donde se estimen las pérdidas crediticias de los siguientes 12 meses con la informacién crediticia que mejor las
anticipe. La Comisién estipulé dos fechas limite para la implementacién de este cambio en metodologia, el 31 de
diciembre de 2013 para reconocer el efecto financiero inicial de la cartera crediticia comercial de entidades no
financieras y el 30 de junio de 2014 para reconocer el efecto financiero inicial para la cartera crediticia de entidades
financieras. Al 31 de diciembre de 2013, el efecto financiero consolidado inicial derivado de la aplicacion del
cambio de metodologfa de calificacién para la cartera crediticia comercial originé excedentes de reservas de crédito .
por un monto de $18,831 millones de pesos, el cual conforme a lo establecido en la fraccion II del Quinto Transitorio
de las Disposiciones, la Administracion de la Institucién opt6 por conservar el referido excedente de reservas de
crédito, y liberar dicho excedente, hasta en tanto no se liquiden, quebranten, renueven o restructuren los créditos que
les dieron origen con base a lo dispuesto en las Disposiciones.

Oftros asuntos
Los estados financieros consolidados por el gjercicio terminado al 31 de diciembre de 2012, correspondientes a los

saldos iniciales, fueron examinados por otros auditores, quienes en su informe fechado el 25 de febrero de 2013,
expresaron una opinion sin salvedades.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

Registro en If Administracién General
de Auditorja Fiscal Federal Num.14409

24 de febrero de 2014




Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias

Balances generales consolidados

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012
(En millones de pesos)

Activo
Disponibilidades (Nota 5)
Cuentas de margen (Nota 6)
Inversiones en valores (Nota 7):
Titulos para negociar
Titulos disponibles para la venta
Titulos conservados a vencimiento
Deudores por reporto (Nota 8)
Derivados (Nota 9):

Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Ajuste de valuacién por cobertura de activos financieros (Nota 10)

Cartera de crédito vigente:

Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Entidades gubernamentales
Créditos al consumo
Créditos a la vivienda

Total cartera de crédito vigente

Cartera de crédito vencida:
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Créditos al consumo
Créditos a la vivienda
Total cartera de crédito vencida
Total cartera de crédito (Nota 11)

Estimacién preventiva para riesgos crediticios (Nota 12)
Total de cartera de crédito, neta

Otras cuentas por cobrar, neto (Nota 13)

Bienes adjudicados, neto (Nota 14)

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto (Nota 15)

Inversiones permanentes (Nota 16)

Otros activos, cargos diferidos e intangibles, neto (Nota 17)

Total activo

2013 2012
18,875 39,437
651 504
28,935 15,613
280 286
725 687
29,940 16,586
1,139 1,000
7,708 12,375
1,818 151
9,526 12,526
564 1,418
132,000 126,480
13,249 12,484
27,567 18,143
15,275 11,509
1,124 1,178
189,215 169,794
7,528 5,510
25 4
690 460
126 116
8,369 6,090
197,584 175,884
(26,428) (25,094)
171,156 150,790
13,500 14,086
1,884 686
1,130 872
7,431 7,381
497 530
256,293 245,816

Pasivo

Captacion tradicional (Nota 18a):
Depositos de exigibilidad inmediata
Depositos a plazo (Nota 18b):
Del publico en general
Mercado de dinero

Titulos de crédito emitidos (Nota 18c)

Préstamos interbancarios y de otros organismos (Nota 19):
De exigibilidad inmediata
De corto plazo
De largo plazo

Derivados (Nota 9):
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Otras cuentas por pagar:
Impuesto a la utilidad por pagar (Nota 20)
Acreedores por liquidacién de operaciones (Nota 5c)
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo (Nota 21)
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar (Nota 22)

Impuestos diferidos, neto (Nota 23)
Créditos diferidos y cobros anticipados
Total pasivo

Compromisos y contingencias (Nota 24)

Capital contable (Nota 25):
Capital contribuido:
Capital social
Prima en venta de acciones

Capital ganado:
Reservas de capital
Resultado de ejercicios anteriores
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta

Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de

efectivo

Resultado por tenencia de activos no monetarios
Resultado neto

Interés minoritario

Total capital contable

Total pasivo y capital contable

2013 2012
65327  $ 59,875
12,005 10,519
14175 30,339
26,180 40,858
65,131 50,086

156,638 150,819
9,150 1,880
2,486 3,049
1,304 214

12,940 5,143
6,617 14,060
2,011 914
8,628 14,974
895 30
12,478 12,160
434 4,183
1,458 1,671
15,265 18,044
3,729 1,200
305 281
197,505 190,461
17,579 17,579
7,685 7,685
25,264 25,264
7,182 6,774
12,903 17,640
20 26
(28) -
265 265
12,179 4,482
1,003 904
33,524 30,001
58,788 55,355
256,293  $ 245,816




~Cuentas de orden (ver Nota 31)

2013 2012
Avales otorgados $ 2 8 2
Compromisos crediticios ' 5,123 6,838
Bienes en fideicomiso o mandato 452,833 410,441
Bienes en custodia o en administracién 589,138 540,602
Oftras cuentas de registro . 1,132,449 1,381,423
Colaterales recibidos por la entidad ) . 37,932 12,078
Int devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida 2,777 2,082
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad 36,793 11,078

b 2,257,047 b 2,364,544

“A131 de diciembre de 2013 y 2012, el capital social histérico asciende a $8,344.”

“Los presentes balances generales consolidados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y d¢ Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de
la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucion hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas
précticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”

“Los presentes balances generales consolidadqgs fueron aprobados por el Consejo de Administracién, bajo la responsabilidad de lok directivos que los suscriben.”

/>
Javier Foncerrfa Izquierdo atll Reynal Pejfa
Director General Director de\Administragitn y Finanzas

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Aleja Santillan Esfrada
uditorfa Inferna S ector de Control Interno

http://www.inbursa.com. mx/Reln/Reportes.asp
www.cnbv.gob.nx




Banco Inbursa, S.A, Inst;tucuﬁn de Banca Multiple, Gr upo Financiero Inbursa y

Subsidiarias

Estados consolidados de resultados

Por los afios terminados ¢l 31 de diciembre de 2013 y 2012

(En millones de pesos)

Ingresos por intereses
Gastos por intereses
" Margen financiero (Nota 28)

Estimacién preventiva para riesgos crediticios (Nota 12)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios

Comisiones y tarifas cobradas (Nota 29)

Comisiones y tarifas pagadas

Resultado por intermediacién (Nota 30)

Otros ingresos de la operaci6n, neto

Gastos de administracién y promocién
Resultado de la operacion

>articipacién en el resultado de subsidiarias no consolidadas
y asociadas (Nota 16) ‘
Resultado antes de impuestos a la utilidad

Impuesto a la utilidad causado {Nota 20)
Tmpuesto a la utilidad diferido (Nota 23)

Resultado neto
Interés Minoritario

Resultado neto mayoritario

2013 2012

$ 17,063 § 16,481
7.686 7.728

9.477 8753

2,598 4,807

6,879 3,946

3,290 3,102

105 110

9,990 1,363

117 592

4,496 4,022

15.675 4871

740 781

16.415 5.652

1,519 653

2.586 390

4.105 1.043

12310 4.609
(131) (127)

$ 12179 § 4,482

‘Los presentes estados consolidados de resultados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad
para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo

dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y

obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de
las operaciones efectuadas por la Institucion durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y

valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables,”

‘Los presentes estados con olld

ue_los suscriben,”

yd

Las notas adjunfas son

http://www inbursa.com.
www.cnbv,gob.mx

eIn/Reportes.asp

e fhtegrante de estos estados financieros.

Alejandro illdn Esttada
Subdireetdr de Control Interno

s de resu tados fueron aprobados por el COIlSEjO de Administracidngbajo la



Banco Inbursa, S.A. Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias

Estados consolidados de variaciones ¢

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012
(En millones de pesos)

Saldos al 31 de diciembre de 2011

Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas
Aplicacion de la utilidad del ejercicio anterior a utilidades retenidas e
incremento a las reservas de capital
Pago de dividendos segiin acuerdo de la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas del 24 de abril de 2012
Total

Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral (Nota 25b)
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta
Resultado nefo
Movimientos en cuenta de capital
Total

Saldos al 31 de diciembre de 2012

Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas
Aplicaci6n de la utilidad del ejercicio anterior a utilidades retenidas e
incremento a las reservas de capital
Pago de dividendos segiin acuerdo de la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas del 24 de abril de 2013
Total

Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral (Nota 25b)
Efecto cuotas IPAB
Resuitado por valuacion de titulos disponibles para Ia venta
Resuitado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo
Resultado neto
Total

Saldos al 31 de diciembre de 2013

“Los presentes estados consolidados de variaciones en el capital contable, se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observencia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todog los mo¥imientos en las cuentas de capital contable derivados de las
operaciones efectuadas por la Institucién durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas précticas bancarias y a las disposiciones legale

“Los presentes estados consolidados de variac@nes&n el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracién, bajo

Javier Foncerrada Izquierdo
Director General
Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

http:/fwww . inbursa.com.mx/ReIn/Reportes.asp
www.cnbv,gob.mx

Capital contribuido

n el capital contable

Capital ganado

Resultado por
Resultado valuacién de
Resuttado por valuacién de _ Instrumentos de Resultado .
Capital Prima en Reservas de ejercicios ttules disponibles cobertura de ujos por tenencia de Resultado Interés Total
soclal venta de acciones de capital anteriores para la venta de efectivo activos no monetarios neto minoritario capital contable
3 17,579 $ 7,685 $ 6,393 $ ) 14,566 g 55 $ - ) .$ 265 $ 3,805 $ 816 51,164
- - 381 3,424 - - - (3,805) -
- - - (350) - - - - - (350}
- - 381 3,074 - - - (3,803) - (350}
- - - - 29 - - - - 29
- - - - - - - 4,482 127 4,609
- - - - - - - - (39) (39)
- - - - 29) - - 4,482 88 4,541
17,579 7,685 6,774 17,640 26 - 265 4,482 S04 55,355
- - _408 4,074 - - - (4,482) - -
- - - (8.500) - ” - - - (8.500)
- - 408 {4.426) - - - (4.482) - (8.500)
. - . (366) (@) - - - 99 (273)
- - - 55 - - - - - 55
- - - - - (28 - - (28)
- - - - - . 12,179 - 12,179
- - (311) (6} (28) - 12,179 99 11.933
3 17,579 $ 7,685 b 7,182 3 12,903 8 20 Sy 28) § 265 $ 12,179 8 1,003 58,788

ponsabilidad de los directivos que logSuscpt

“

y administrativas aplicables.”

en »

Eederico Yol

niZa Montafio
hditorfa Interna

Alejandro Santillan Ektrada
Subdifector de Control Interno



Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa

y Subsidiarias

Estados consolidados de flujos de efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012
(En millones de pesos)

Resultado neto

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Depreciaciones de inmuebles, mobiliario y equipo
Amortizaciones de activos intangibles
Provisiones
Impuestos a la utilidad causados y diferidos
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo

Actividades de operacién:
Cambio en cuentas de margen
Cambio en inversiones en valores
Cambio en deudores por reporto
Cambio en derivados (activo)
Cambio en cartera de crédito, neto
Cambio en bienes adjudicados, neto
Cambio en otros activos operativos, neto
Cambio en captacion tradicional
Cambio en titulos de créditos emitidos
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos
Cambio en derivados (pasivo)
Cambio en otros pasivos operativos

Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas con

actividades de operacion)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion

Actividades de inversion:
Pagos por adquisicion de inmuebles, mobiliario y equipo
Pago por adquisicién de otras inversiones permanentes
Pagos por adquisicion de activos intangibles
Cobro de dividendos
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion

Actividades de financiamiento:
Pago de dividendos
Interés minoritario

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento

2013 2012
12,179 4,609
143 155
4 3
- 8
4,105 1,043
(741) (781)
3511 428
(147) 2,172
(13,432) 1,024
(139) 943
4,745 (848)
(20,366) 599
(1,198) (75)
583 9,886
5,452 (6,812)
367 15,537
7,797 1,190
(7,443) (3,641)
(4,574) (6,132)

283 -

(28,072) 13,835
(400) (255)
220 118
29 16
471 16
(320) (121)
(8,500) (350)
- (68)
(8.500) (418)




2013 T2

Aumento {disminucion) neta de efective y equivalentes de efectivo {20,562) 18,333
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del periodo 39.437 21.104

Efeciivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 18,875 8 _ 39,437

‘Los presentes estados consolidados de fiujos de efectivo se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad
para las instituciones de crédito, emitidos por ]a Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las entradas de efectivo y salidas de efeciivo derivadas de
las operaciones efectuadas por la Institucién durante los perfodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y
valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”

‘Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracién, bajo la
responsabilidad de los dire¢tivos c}ue lo suscriben.”

Javier Foncerraqg

Pirector Genera Director de

Alejandro Santillén Estrada
Subdiresttr de Contro} interno

tegrante de estos estados financieros.

Las notas adjuntas son p

http://www.inbursa.com.
www,cnby,gob.mx

eln/Reportes.asp



Banco Inbursa, S.A.
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012
(En millones de pesos, excepto moneda extranjeray tipos de cambio)

1. Actividad y entorno econémico regulatorio

Banco Inbursa, S.A., Institucidn de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa y Subsidiarias (la Institucién o
la Institucién), opera de conformidad con los ordenamientos de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC) y las
disposiciones establecidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la Comisién) y Banco de México
(Banxico). Sus actividades principales consisten en la prestacion de servicios fiduciarios y de banca y crédito
en términos de la LIC.

La Institucion cuenta con autorizacion por parte de Banxico para realizar operaciones con instrumentos
financieros derivados.

La Institucion esta sujeta a las disposiciones en materia de prevencidn de operaciones con recursos de
procedencia ilicita, emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

La Institucion es subsidiaria de Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. (el Grupo Financiero). Al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, la Institucidn tiene el control accionario de Afore Inbursa, S.A. de C.V.; CF Credit
Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER; Sinca Inbursa, S.A. de C.V.; Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V;
Seguridad Inbursa, S.A. de C.V. y Servicio Administracién Inmobiliaria Banibu, S.A. de C.V. (en
liquidacién). La descripcion del objeto social de estas subsidiarias y el porcentaje de participacién que la
Institucion mantiene en su capital social se describe en la Nota 3.

La Institucion y sus subsidiarias no cuentan con personal propio; la administracion y control de sus
operaciones se realiza a través de los servicios que les proporcionan compaiiias afiliadas pertenecientes al
Grupo Financiero (Nota 32), por lo que la Institucion y sus subsidiarias no estan sujetos al pago de la
participacién de los trabajadores en la utilidades (PTU).

La emision de los estados financieros y las notas correspondientes fue autorizada por los funcionarios que los
suscriben el 24 de febrero de 2014, para su emision y posterior aprobacién de la Asamblea General de
Accionistas, la cual tiene la facultad de modificar los estados financieros adjuntos. Los presentes estados
financieros fueron aprobados por el Consejo de Administracion el 20 de enero de 2014.

La Comision, dentro de sus facultades legales de inspeccion y vigilancia, puede ordenar las modificaciones o
correcciones, que a su juicio considere necesarias, para la publicacion de los estados financieros de las
instituciones de crédito.

Eventos significativos 2013-

a. Reformas fiscales - El 1 de noviembre de 2013, el Congreso mexicano aprob6 varias reformas fiscales
gue entraran en vigor a inicios del 2014. Estas reformas incluyen cambios a la Ley del Impuesto sobre
la Renta, Ley del Impuesto al Valor Agregado y el Codigo Fiscal de la Federacion. Estas reformas
fiscales también derogaron la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica y la Ley del Impuesto a los
Depositos en Efectivo.



b. Cambio en la metodologia para la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios
aplicables a cartera de crédito comercial — Como se menciona en la Nota 2 a los estados financieros,
con fecha 24 de junio de 2013, la Comisién emiti6 una Resolucion que modifica las Disposiciones,
por medio de la cual modifica la metodologia aplicable a la calificacion de cartera crediticia comercial,
con la finalidad de cambiar el modelo de constitucion de la estimacion preventiva para riesgos
crediticios basado en un modelo de pérdida incurrida hacia un modelo de pérdida esperada en el que se
estimen las pérdidas crediticias de los siguientes 12 meses con la informacién crediticia que mejor las
anticipe.

c. Colocacién de obligaciones subordinadas en mercados nacionales - El 1 de febrero de 2013, mediante
oficio 153/6117/2013, la CNBV otorg0 la inscripcion preventiva en el Registro Nacional de Valores a
los titulos a ser emitidos por la Institucién al amparo, con un monto autorizado de $30,000 o su
equivalente en UDIS.

d. Sector inmobiliario mexicano — Durante 2013, la Institucién realizé adjudicaciones por diversos
créditos otorgados a entidades del Sector Inmobiliario por un monto de $1,259.

Politicas y practicas contables

Las principales politicas contables de la Institucion estan de acuerdo con los criterios contables prescritos por
la Comision, las cuales se incluyen en las “Disposiciones de Caracter General aplicables a Instituciones de
Crédito y Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas™ (“las Disposiciones™), en sus circulares, asi
como en los oficios generales y particulares que ha emitido para tal efecto, las cuales requieren que la
Administracién efectle ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos, para determinar la valuacion de
algunas de las partidas incluidas en los estados financieros consolidados y para efectuar las revelaciones que
se requiere presentar en los mismos. Aun cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la Administracion
considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

De acuerdo con el Criterio Contable A-1 de la Comision, la contabilidad de la Institucion se ajustara a las
Normas de Informacion Financiera (“NIF”) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (“CINIF”), excepto cuando a juicio de la Comision sea necesario aplicar una normatividad o
un criterio contable especifico, tomando en consideracidn que las subsidiarias realizan operaciones
especializadas.

Cambios en las NIF emitidas por el CINIF aplicables a la Institucién

A partir del 1 de enero de 2013, la Institucion adopt6 las siguientes nuevas NIF:
NIF B-8, Estados financieros consolidados o combinados
NIF C-7, Inversiones en asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes
NIF C-21, Acuerdos con control conjunto

INIF 20, Efectos contables de la Reforma Fiscal 2014
Mejoras a las Normas de Informacién Financiera 2013
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Algunos de los principales cambios que establecen estas normas, son:

NIF B-8, Estados financieros consolidados o combinados - Modifica la definicion de control.
La existencia de control de una entidad en otra en la que participa (participada), es la base para
requerir que la informacion financiera se consolide, con esta nueva definicion podria darse el
caso de tener que consolidar algunas entidades en las que antes no se consideraba que hubiera
control y por el contrario podrian dejar de consolidarse aquellas entidades en las que se
considere que no hay control. Esta NIF establece que una entidad controla a otra cuando tiene
poder sobre ésta para dirigir sus actividades relevantes; esta expuesta o tiene derecho, a
rendimientos variables procedentes de dicha participacion; y tiene la capacidad de afectar esos
rendimientos. Esta NIF establece ademas que pueden existir otros acuerdos contractuales que
otorguen poder sobre la participada o bien, otros factores como el grado de involucramiento que
podrian ser indicadores de la existencia de poder. Se introduce el concepto de derechos
protectores, definidos como los que protegen a la participacién del inversionista no controlador
pero no le dan poder. Incorpora la figura principal y agente siendo el principal el inversionista
con derecho a tomar decisiones sobre la entidad en que participa y el agente, quien toma
decisiones en nombre del principal, por lo cual éste no puede ser quien ejerza control. Elimina
el término de EPE e introduce el término de entidad estructurada, entendida como la entidad
disefiada de forma que los derechos de voto o similares no son el factor determinante para
decidir quien la controla.

NIF C-7, Inversiones en asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes -
Establece que las inversiones en negocios conjuntos deben reconocerse mediante la aplicacion
del método de participacién y que todos los efectos de utilidad o pérdida derivados de
inversiones permanentes en asociadas, hegocios conjuntos y otros deben reconocerse en
resultados en el rubro “participacion en los resultados de otras entidades”. Requiere mas
revelaciones encaminadas a proporcionar mayor informacion financiera de las asociadas y
negocios conjuntos y elimina el término de EPE.

NIF C-21, Acuerdos con control conjunto - Define que un acuerdo con control conjunto es un
convenio que regula actividades sobre las cuales dos 0 més partes mantienen control conjunto,
existiendo dos tipos de acuerdo con control conjunto: 1) operacion conjunta, cuando las partes
del acuerdo tienen en forma directa derechos sobre los activos y obligaciones por los pasivos,
relativos al acuerdo; y 2) negocio conjunto, cuando las partes tienen derecho a participar solo en
el valor residual de los activos una vez deducidos los pasivos. Establece que la participacién en
un negocio conjunto se debe reconocer como una inversion permanente y valuarse con base en
el método de participacion.

Mejoras a las NIF 2013- Las principales mejoras que generan cambios contables que deben
reconocerse en forma retrospectiva en ejercicios que inicien a partir del 1 de enero de 2013,
son:

NIF C-5, Pagos anticipados, Boletin C-9, Pasivo, provisiones, activos y pasivos contingentes y
compromisos y Boletin C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo, de capital
o de ambos - Establecen que el importe de los gastos de emision de obligaciones debe
presentarse como una reduccion del pasivo correspondiente y aplicarse a resultados con base en
el método de interés efectivo considerando el periodo en que las obligaciones estén en
circulacion.

NIF D-4, Impuestos a la utilidad - Reconoce que los impuestos a la utilidad (causado y
diferido) deben presentarse y clasificarse con base en la transaccion o suceso del cual surgen
dichos impuestos, por lo que se deben reconocer en los resultados del periodo, excepto en la
medida en que hayan surgido de una transaccion o suceso que se reconoce en otro resultado
integral o directamente en un rubro del capital contable.
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Boletin D-5, Arrendamientos - Establece que los pagos no reembolsables por concepto de
derecho de arrendamiento (conocido como “traspaso” o “guante”) deben ser diferidos durante el
periodo del arrendamiento y aplicarse a resultados en proporcion al reconocimiento del ingreso
y gasto relativo para el arrendador y arrendatario respectivamente.

Asimismo, se emitieron Mejoras a las NIF 2013 que no generan cambios contables y que principalmente
establecen definiciones més claras de términos.

La Institucion no tuvo efectos materiales de la adopcion de estas nuevas normas e interpretacion en su
informacion financiera.

Cambios en estimaciones contables aplicables en 2013

Metodologia para la determinacion de la estimacion preventiva para riesgos crediticios aplicables a cartera
de crédito comercial

El 24 de junio de 2013, la Comisioén emiti6 una Resolucion que modifica las “Disposiciones de Caracter
General aplicables a las Instituciones de Crédito”, por medio de la cual modifica la metodologia aplicable a la
calificacion de cartera crediticia comercial, con la finalidad de cambiar el modelo de constitucion de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios basado en un modelo de pérdida incurrida hacia un modelo de
pérdida esperada en el que se estimen las pérdidas crediticias de los siguientes 12 meses con la informacién
crediticia que mejor las anticipe.

La Comision estipul6 el reconocimiento del efecto financiero inicial derivado de la aplicacion de la
metodologia de calificacion para la cartera crediticia comercial en el capital contable a mas tardar al 31 de
diciembre de 2013 dentro del rubro de “Resultado de ejercicios anteriores”. La Comision estipuld dos fechas
limite para la implementacion de este cambio en metodologia. El 31 de diciembre de 2013 para reconocer el
efecto financiero inicial de la cartera crediticia comercial y el 30 de junio de 2014 para reconocer el efecto
financiero inicial para la cartera crediticia de entidades financieras de conformidad con el plazo establecido
por la Comision. La Institucién reconocid el efecto financiero inicial correspondiente a la cartera crediticia
comercial al 31 de diciembre de 2013.

El efecto financiero inicial derivado de la aplicacion del cambio de metodologia de calificacién para la cartera
crediticia comercial origina una liberacion de excedentes de reservas por un monto de $18,831, el cual
conforme a lo establecido en la fraccion 11 del Quinto Transitorio de las Disposiciones, la Institucién opté por
conservar el referido excedente de reservas, hasta en tanto no se liquiden, quebranten, renueven o restructuren
los créditos que les dieron origen. Una vez liquidados, quebrantados, renovados o reestructurados dichos
créditos, las Instituciones deberan liberar el excedente de reservas conforme a lo sefialado en los criterios de
contabilidad.”

“Cuando los créditos se amorticen parcialmente, las instituciones deberén liberar el excedente de reservas
correspondiente a la parte amortizada del crédito.

Para tales efectos, las instituciones de crédito deberan revelar en los estados financieros trimestrales y
anuales de los ejercicios subsecuentes a la fecha de adopcidn de la metodologia de calificacion y
provisionamiento correspondientes en términos de lo contenido en este instrumento, asi como en cualquier
comunicado publico de informacion financiera, como minimo los importes de estimaciones preventivas
siguientes:

a. Aquellos que se hubieran registrado y presentado tanto en el balance general como en el estado de
resultados, en términos de la metodologia contenida en la presente Resolucién;

b. Los relativos al exceso de reservas que la Institucion mantendrd, y
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Aquellos que conforme al esquema de amortizacion y liquidacion de las operaciones de crédito directo y
contingente, sean liberados en cada periodo. ”

Asimismo, las instituciones de crédito que se sujeten a lo dispuesto por la presente fraccion, deberan
proporcionar a la Comisién, a mas tardar dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha en que las
instituciones opten por calificar y provisionar dicha cartera conforme a la metodologia que corresponda en
términos de lo contenido en este instrumento, un informe sobre las operaciones de su cartera de crédito
comercial respecto de las cuales mantendran el exceso de estimaciones preventivas, detallando los elementos
necesarios que permitan demostrar que la aplicacion de la nueva metodologia implicaria una menor cifra de
estimaciones preventivas, asi como el esquema de amortizacion de dichas operaciones.

Las politicas y practicas contables mas importantes aplicadas por la administracion de la Institucion en la
preparacion de sus estados financieros se describen a continuacion:

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de diciembre de 2013 y
2012 incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder adquisitivo.

Preparacién de estados financieros - Los estados financieros de la Institucién son preparados conforme al
marco normativo contable aplicable a las instituciones de crédito, emitido por la Comision. Dicho marco
normativo establece que las entidades deben observar los lineamientos contables de las Normas de
Informacion Financiera Mexicanas (NIF), emitidas y adoptadas por el Consejo Nacional de Normas de
Informacion Financiera, A.C. (CINIF), y demas disposiciones del marco normativo de informacién financiera
que resultan de aplicacion especifica.

La normativa de la Comision a que se refiere el parrafo anterior, es aplicable a nivel de normas de
reconocimiento, valuacion, presentacién y revelacién.

Estados financieros consolidados - Los estados financieros consolidados incluyen a las entidades sobre las
cuales la institucion tiene control y ejerce influencia significativa. Los estados financieros de las entidades
gue se consolidan son preparados considerando el mismo periodo contable y empleando politicas contables
consistentes. Las transacciones y saldos intercompafiia fueron eliminadas en consolidacion.

La informacién financiera condensada de las subsidiarias de la Institucidn se presenta en la Nota 3.

Presentacidon de los estados financieros - Las disposiciones de la Comision, relativas a la emision de los
estados financieros, establecen que las cifras deben presentarse en millones de pesos. Consecuentemente, en
algunos rubros de los estados financieros, los registros contables muestran partidas con saldos menores a la
unidad (un millén de pesos), motivo por el cual no se presentan cifras en dichos rubros.

Algunas cifras del ejercicio de 2012, fueron reclasificadas para efectos de comparacién con el ejercicio 2013,
dichas reclasificaciones no tienen un efecto significativo considerando los estados financieros en su conjunto

Estimaciones y supuestos en los rubros significativos - La preparacién de los estados financieros no
consolidados de la Institucion requiere que la administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que
afectan el valor presentado de los ingresos, gastos, activos y pasivos, asi como de las revelaciones a los
mismos y de pasivos contingentes. La incertidumbre sobre estos supuestos y estimaciones podria originar
resultados que requieran un ajuste material al valor en libros de los activos o pasivos en periodos futuros.

La Institucion basé estos supuestos y estimaciones sobre parametros disponibles a la fecha de preparacién de
los estados financieros. Las circunstancias y supuestos existentes, podrian modificarse debido a cambios o
circunstancias mas alla del control de la Institucion. Tales cambios son reconocidos en los supuestos cuando
ocurren.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacion financiera - Durante los ejercicios de 2013
y 2012, la Institucion operd en un entorno no inflacionario en los términos de la NIF B-10, debido a que la
inflacion acumulada de los tres ultimos ejercicios anuales anteriores fue de 12.26%, y por tanto, no excedié
del 26%. Los porcentajes de inflacion por los afios que terminaron al 31 de diciembre de 2013 y 2012 fueron
de 3.97% y 3.57%, respectivamente.
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A partir del 1 de enero de 2008, la Institucion suspendio el reconocimiento de los efectos de la inflacion en su
informacion financiera, y consecuentemente, solo las partidas no monetarias incluidas en los balances
generales al 31 de diciembre de 2013 y 2012, provenientes de periodos anteriores al 31 de diciembre de 2007,
reconocen los efectos inflacionarios desde la fecha de adquisicion, aportacion o reconocimiento inicial hasta
esa fecha; tales partidas son: inmuebles, mobiliario y equipo, intangibles, capital social, reserva legal y
resultados de ejercicios anteriores.

Durante los ejercicios de 2013 y 2012, la Institucidn operé en un entorno no inflacionario en los términos de
la NIF B-10, debido a que la inflacién acumulada de los tres Ultimos ejercicios anuales anteriores fue de
11.46% y 11.79%, respectivamente, y por tanto, no excedio6 del 26%. La Institucion suspendio el
reconocimiento de los efectos de la inflacion en su informacién financiera, a partir del 1 de enero de 2008 y
consecuentemente, solo las partidas no monetarias incluidas en los balances generales al 31 de diciembre de
2013y 2012, provenientes de periodos anteriores al 31 de diciembre de 2007, reconocen los efectos
inflacionarios desde la fecha de adquisicidn, aportacién o reconocimiento inicial hasta esa fecha; tales partidas
son: inmuebles, mobiliario y equipo, intangibles, capital social, reserva legal y resultados de ejercicios
anteriores.

Registro de operaciones - Las operaciones en valores, reporto y préstamo de valores, entre otras, por cuenta
propia o por cuenta de terceros, se registran en la fecha en que se pactan, independientemente de la fecha de
su liquidacion.

a. Valuacidn de instrumentos financieros - Para la determinacion del valor razonable de las posiciones
en instrumentos financieros, tanto propias como de terceros, la Institucion utiliza los precios, tasas y
otra informacion de mercado que le proporciona un proveedor de precios autorizado por la Comision,
excepto por lo que se refiere a las operaciones con futuros, las cuales se valtan con los precios de
mercado determinados por la cAmara de compensacion de la bolsa en que se operan.

b. Operaciones en moneda extranjera - Las operaciones celebradas se registran en la moneda en que se
pactan. Para efectos de presentacion de la informacion financiera, los saldos de los activos y pasivos
denominados en monedas extranjeras se valorizan en moneda nacional utilizando el tipo de cambio
publicado por Banxico el dia habil bancario posterior a la fecha de los estados financieros. Los efectos
de las variaciones en los tipos de cambio en estas partidas afectan los resultados del ejercicio, como
resultado cambiario en el Margen financiero, si derivan de partidas relacionadas con la operacién y en
el Resultado por intermediacidn, si corresponden a otras partidas.

c. Disponibilidades - Las disponibilidades estan representadas principalmente por depdsitos bancarios e
inversiones en instrumentos de alta liquidez, con vencimientos no mayores a 90 dias y se presentan a
su costo de adquisicion, adicionando los intereses devengados no pagados a la fecha del balance
general, importe similar a su valor de mercado.

Los financiamientos otorgados y obtenidos en el mercado interbancario denominados “Call Money”,
cuyo plazo no puede ser mayor a tres dias habiles bancarios, se registran dentro de los rubros
Disponibilidades y Préstamos de exigibilidad inmediata, respectivamente. Los intereses generados a
favor o a cargo por estas transacciones, se registran en resultados conforme se devengan, dentro del
Margen financiero.

Los documentos de cobro inmediato en “firme” se reconocen como Otras disponibilidades si los
mismos son cobrables dentro de los dos dias (del pais) o cinco (del extranjero) habiles posteriores a la
celebracidn de la operacion que los origind. Cuando los documentos no son recuperados en dichos
plazos se traspasan al rubro Cartera de crédito u Otras cuentas por cobrar, en funcién de la naturaleza
de la operacidn inicial.
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En el caso de las partidas traspasadas al rubro Otras cuentas por cobrar, se constituye una estimacion
por la totalidad del adeudo a los 15 dias naturales siguientes a su traspaso.

Operaciones pendientes de liquidar
- Compra venta de valores

Se registran al precio pactado en la operacién, reconociendo la entrada o salida de los titulos
objeto de la transaccion al momento de la concertacion, contra la cuenta liquidadora
correspondiente. La diferencia entre el precio de los titulos asignados y el precio pactado, se
reconoce en resultados, en el rubro Resultado por intermediacion.

- Compra venta de divisas

Las operaciones de compra venta de divisas se registran a los precios de concertacion. Cuando
su liquidacion se pacta dentro de un plazo maximo de dos dias habiles bancarios siguientes a la
fecha de concertacion, estas operaciones se registran como disponibilidades restringidas
(compras) y salidas de disponibilidades (ventas), contra la cuenta liquidadora correspondiente.
Las utilidades o pérdidas obtenidas de las operaciones por compra-venta de divisas se
reconocen en el estado de resultados, en el rubro Resultado por intermediacion.

Las operaciones por compra y venta de valores y divisas en las que no se pacta la liquidacién
inmediata o fecha valor mismo dia se registran en cuentas liquidadoras por el monto en moneda
nacional a cobrar o por pagar. Las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras se presentan dentro de
los rubros Otras cuentas por cobrar y Acreedores por liquidacion de operaciones, segun corresponda y
se compensan cuando se tiene el derecho contractual de compensar los importes reconocidos y la
intencidn de liquidar la cantidad neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo, simultaneamente.

Cuando las cuentas liquidadoras deudoras no se recuperan dentro de los 90 dias naturales siguientes a
su concertacién son reclasificadas como adeudo vencido al rubro Otras cuentas por cobrar y se
constituye una estimacién por irrecuperabilidad por su totalidad.

Inversiones en valores - Consisten en instrumentos de deuda y titulos accionarios y su clasificacion se
determina de acuerdo con la intencion de la administracion al momento de adquirirlos. Cada categoria
tiene normas especificas de registro, valuacion y presentacion en los estados financieros, como se
describe a continuacién:

- Titulos para negociar

Son aquellos valores en que se invierte con la intencidn de obtener ganancias derivadas de sus
rendimientos y/o de las fluctuaciones en sus precios. Se registran inicialmente a su costo de
adquisicidn, el cual, en el caso de los instrumentos de deuda, se adiciona por los rendimientos
determinados conforme al método de interés efectivo o linea recta, reconociendo su efecto en el
estado de resultados en el rubro Ingresos por intereses. La valuacion se realiza a su valor
razonable y su efecto se registra en el estado de resultados, en el rubro Resultado por
intermediacion.

- Titulos disponibles para la venta

Son inversiones de excedentes de efectivo, sin la intencidn de negociacion o de mantenerlas a
su vencimiento. Se registran inicialmente a su costo de adquisicion, el cual, en el caso de
instrumentos de deuda, se adiciona por los rendimientos determinados conforme al método de
interés efectivo o linea recta, reconociendo su efecto en el estado de resultados en el rubro
Ingresos por intereses.

La valuacion se realiza a valor razonable y su efecto se reconoce en el capital contable. En la
fecha de enajenacion o vencimiento de estas inversiones, la diferencia entre el precio de venta y
el valor en libros se reconoce en los resultados del ejercicio, previa cancelacién del resultado
por valuacion registrado en el capital contable.
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- Titulos conservados al vencimiento

Corresponden a titulos de deuda cuyos pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo,
respecto a los cuales la Institucion tiene tanto la intencién como la capacidad de conservar hasta
su vencimiento. Se reconocen inicialmente a su valor razonable, incluyendo, en su caso, el
descuento o sobreprecio y los costos de transaccion. Los rendimientos son determinados
conforme al método de interés efectivo, reconociendo su efecto en el estado de resultados en el
rubro Ingresos por intereses. Estos titulos se valtan a costo amortizado, el cual consiste en
descontar los flujos futuros de dichos instrumentos con la tasa efectiva a la fecha de su
adquisicion.

La administracién evalGa de manera continua si existe evidencia objetiva de que el valor de las
inversiones mantenidas en esta clasificacién muestra indicios de deterioro, en cuyo caso se
determina el monto de la pérdida por deterioro, como la diferencia entre el valor en libros del
titulo y el valor presente de los flujos de efectivo estimados, descontados a la tasa de interés
efectiva original del titulo, la cual se reconoce en los resultados del ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existe deterioro en las inversiones en valores conservadas a
vencimiento.

De acuerdo con los criterios contables emitidos por la Comision, la Institucion no puede clasificar un
titulo de deuda como conservado al vencimiento si conforme a la experiencia obtenida durante el
ejercicio en curso o en los dos inmediatos anteriores, se haya vendido o transferido antes de su
vencimiento un titulo con caracteristicas similares, con excepcion de que: i) el titulo haya sido vendido
dentro de los 28 dias previos a su vencimiento; y ii) a la fecha de enajenacidn del titulo se haya
devengado més del 85% de su valor original en términos nominales.

Durante el ejercicio de 2013, la Institucidn realiz6 ventas de titulos clasificados en esta categoria (Nota
7), mientras que durante el ejercicio de 2012, no realiz6 este tipo de transacciones.

- Transferencia de titulos entre categorias

La Institucion debe contar con autorizacion expresa de la Comision para reclasificar inversiones
en valores entre categorias, excepto cuando éstas se realicen de la categoria Titulos conservados
al vencimiento hacia Disponibles para la venta. En este caso, el resultado por valuacion de los
titulos a la fecha del traspaso se reconoce en el capital contable. El resultado por valuacion
corresponde a la diferencia que resulte de comparar el valor en libros con el valor razonable del
instrumento financiero.

Durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion no efectud
transferencias de titulos entre categorias.

- Registro de dividendos

Los dividendos recibidos en acciones se registran afectando simultaneamente el nimero de
acciones de la emisora correspondiente y el costo promedio unitario de adquisicion de los
valores, lo que equivale a registrar el dividendo en acciones a valor cero.

Los dividendos en efectivo que pagan las empresas emisoras se registran en resultados,
disminuyendo el valor de la inversion, en el rubro Otros ingresos de la operacion.

Operaciones de reporto - En las operaciones de reporto, actuando la Institucién como reportadora o
reportada, se reconoce una cuenta por cobrar o por pagar, respectivamente, al valor concertado,
valuandose posteriormente a su costo amortizado durante la vigencia de la operacion, mediante el
devengamiento de los premios a favor y a cargo en los rubros Ingresos por intereses y Gastos por
intereses, respectivamente.
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Los colaterales recibidos por la Institucién, actuando como reportadora, son reconocidos en cuentas de
orden en el rubro Colaterales recibidos por la entidad, los cuales se valtan a su valor razonable.

Cuando la Institucion vende los colaterales que recibi6, se reconoce una cuenta por pagar. En este
caso, el diferencial entre el valor de la cuenta por pagar y el monto del efectivo recibido se reconoce en
resultados. Adicionalmente, los titulos vendidos o dados en garantia se reconocen en cuentas de orden
en el rubro Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad, los cuales se
vallan a su valor razonable.

Los colaterales entregados por la Institucion, actuando como reportada, se clasifican como restringidos
en la categoria de inversiones en valores en la que se encuentran reconocidos.

- Compensacion de activos y pasivos financieros
En el caso de que la Institucion venda o ceda en garantia los colaterales que recibi6 actuando
como reportadora, la cuenta por pagar reconocida por estos conceptos se compensa con la
cuenta por cobrar registrada inicialmente; el saldo neto deudor o acreedor se presenta en los
rubros Deudores por reporto o Colaterales vendidos o dados en garantia, segin corresponda.

Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura - La Institucion reconoce todos los
derivados en el balance general a su valor razonable, independientemente de su designacién como de
“negociacion” o “cobertura”. Los flujos de efectivo recibidos o entregados para ajustar a valor
razonable el instrumento al inicio de la operacion, no asociado a primas sobre opciones, se consideran
parte del valor razonable del instrumento financiero.

La Institucion opera con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, como una
herramienta que le permite disefiar y ejecutar estrategias cuyo objetivo es mitigar o eliminar los
diversos riesgos financieros a los que se encuentra expuesta, implementar estrategias de administracion
de activos y pasivos y reducir su costo de captacion.

Los costos asociados con las transacciones se reconocen en resultados conforme se incurren en ellos.

Los montos nocionales de los contratos con instrumentos financieros derivados se reconocen en
cuentas de orden, en el rubro Otras cuentas de registro.

- Instrumentos financieros derivados con fines de cobertura
La Institucion realiza el siguiente tipo de coberturas con instrumentos financieros derivados:
Coberturas de flujo de efectivo

Representa una cobertura de la exposicién a la variacion de los flujos de efectivo de una transaccion
pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo en particular asociado con un activo o pasivo reconocido,
0 con un evento altamente probable, y que (ii) puede afectar al resultado del periodo. El instrumento
derivado de cobertura se valGa a mercado. La porcidn de la ganancia o pérdida del instrumento de
cobertura que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de la cuenta de utilidad integral en el
capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del periodo como parte de “Resultado
por intermediacion”.

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la partida cubierta,
se ajusta para igualar al monto menor (en términos absolutos) entre la ganancia o pérdida acumulada
del instrumento financiero derivado de cobertura desde el inicio de la misma, y el cambio acumulado
en el valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados de la partida cubierta desde el inicio de
la cobertura.
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Coberturas de valor razonable

Representan una cobertura de la exposicion a los cambios en el valor razonable de activos o pasivos
reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, o bien, de una porcion identificada de dichos
activos, pasivos o compromisos en firme no reconocidos, que es atribuible a un riesgo en particular y
que puede afectar al resultado del periodo. En el caso de la Institucidn, las coberturas de valor
razonable corresponden a riesgos de mercado de activos financieros.

Los cambios en el valor razonable de los instrumentos de cobertura son reconocidos en resultados, en
el rubro donde se alojan los resultados que generan las posiciones cubiertas y el valor razonable
atribuible al riesgo cubierto. Los ajustes de valor razonable de las posiciones cubiertas se presentan en
el balance general en el rubro de Ajuste por valuacion de cobertura de activos financieros (Nota 10).

La efectividad de los instrumentos de cobertura se evalla mensualmente. En el caso de que la
administracion determine que un instrumento financiero derivado no es altamente efectivo como
cobertura, se deja de aplicar prospectivamente el esquema contable de cobertura respecto a dichos
derivados, los cuales, de mantenerse, se reclasifican a la posicion de negociacion y la valuacion a valor
razonable de la posicion primaria cubierta debe amortizarse a resultados, con base en el plazo de
vencimiento de la posicion primaria objeto de cobertura.

A continuacion se menciona el tratamiento contable de los contratos de instrumentos financieros
derivados que opera la Institucién:

- Contratos adelantados (forwards)

Por los contratos adelantados se registra una parte activa y una pasiva, las cuales corresponden
al monto de referencia del contrato multiplicado por el precio pactado. El saldo neto (posicién)
de las operaciones de compra y venta se presenta en el balance general en el rubro Derivados.

En el caso de las operaciones con contratos adelantados con fines de negociacién, el efecto por
valuacion resultante de la variacion entre el precio pactado y el valor razonable de las
obligaciones del contrato se reconoce en el estado de resultados en el rubro Resultado por
intermediacion.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién no mantiene posiciones de contratos
adelantados con fines de cobertura.

- Contratos de futuros

Los futuros con fines de negociacidn se registran en su parte activa y pasiva por el monto de
referencia multiplicado por el precio pactado. Las garantias otorgadas (Ilamadas de margen) se
presentan en el rubro Cuentas de margen del balance general.

Las fluctuaciones netas en los precios de mercado de las operaciones de futuros se reconocen en
el balance general, en el rubro Derivados, afectando el estado de resultados, en el rubro
Resultado por intermediacion. El valor razonable se obtiene de las cotizaciones en los mercados
en que operan estos contratos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién no mantiene posiciones de contratos de
futuros con fines de cobertura.
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Swaps

Los swaps se registran al precio pactado al inicio del contrato. Su valuacion se efectla a valor
razonable, el cual corresponde al valor presente de los flujos futuros esperados a recibir y a
entregar, segun corresponda, proyectados de acuerdo a las tasas futuras implicitas aplicables y
descontados a las tasas de interés prevalecientes en el mercado en la fecha de valuacién. En el
caso de swaps de negociacion, los cambios en el valor razonable se reconocen en el estado de
resultados, en el rubro Resultado por intermediacion. Los efectos de valuacion de los swaps
designados como cobertura se reconocen en el estado de resultados o en el capital contable, si la
estrategia de cobertura es de valor razonable o de flujos de efectivo, respectivamente.

Los resultados realizados por intereses generados por estos instrumentos se reconocen dentro
del Margen financiero, incluyendo los resultados cambiarios.

Para efectos de presentacion en los estados financieros, el saldo neto (posicion) de los flujos
esperados a recibir 0 a entregar por contrato se presenta en el balance general, en el rubro
Derivados, de acuerdo con su naturaleza deudora o acreedora, respectivamente, y en funcion a
su intencion de uso (negociacién o cobertura).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Instituciéon mantiene posiciones de swaps con fines de
negociacion y cobertura de valor razonable.

Operaciones estructuradas

En estas operaciones se tiene un contrato principal referido a activos o pasivos no derivados y
una porcion derivada representada por uno o mas derivados. Las porciones derivadas de
operaciones estructuradas no constituyen derivados implicitos, sino derivados independientes.
Los activos o pasivos no derivados se reconocen y valtan de acuerdo con su naturaleza
(creditos o titulos de deuda), mientras que las porciones derivadas se reconocen a su valor
razonable de acuerdo a su sustancia econémica (swaps u opciones).

Las opciones son contratos mediante los cuales se establece para el adquirente el derecho, pero
no la obligacion, de comprar o vender un activo financiero o subyacente a un precio
determinado denominado precio de ejercicio, en una fecha o periodo establecido.

Derivados crediticios

Los derivados crediticios en los que se pacta el intercambio de flujos se valtan de acuerdo con
el valor razonable de los derechos a recibir y los flujos a entregar incorporados en cada
instrumento. Los derivados crediticios cuyo contrato primario adopta la forma de opcidn se
vallan conforme al valor razonable de la prima o primas implicitas en el contrato. Estos
instrumentos financieros se vallan a su valor razonable.

La institucion mantiene inversiones en valores denominadas Credit Link Notes, los cuales
contienen un componente derivado implicito de crédito, que se valla a su valor razonable.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién no cuenta con derivados crediticios con fines
de cobertura.

En la Nota 31 se sefialan las principales practicas, politicas y procedimientos implementados
por la Institucion, respecto a la administracion integral de riesgos.
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Cartera de crédito
- Registro de la cartera de crédito

Las lineas de crédito otorgadas a clientes se registran en cuentas de orden, en la fecha en que
son autorizadas por el Comité de Crédito en el rubro Compromisos crediticios. Las
disposiciones efectuadas por los acreditados sobre las lineas de crédito autorizadas se registran
como un activo (crédito otorgado) a partir de la fecha en que se dispersan los fondos o se
realizan los consumos correspondientes.

Las comisiones que se cobran por la apertura de lineas de crédito y que no cuentan con
disposiciones en el momento, se reconocen en resultados de manera diferida en un plazo de
doce meses. En el momento en que existen disposiciones de crédito, el remanente por diferir se
reconoce directamente en resultados.

Respecto a las operaciones de descuento de documentos, con recurso 0 Sin recurso, se registra el
importe total de los documentos recibidos como cartera de crédito, acreditandose la salida de
los recursos correspondientes de acuerdo con lo contratado; el diferencial entre estos conceptos
se registra en balance general, en el rubro Créditos diferidos y cobros anticipados, como
intereses cobrados por anticipado, los cuales se amortizan en linea recta en funcion del plazo
del financiamiento.

Las operaciones de arrendamiento capitalizable se registran como un financiamiento directo,
considerando como cartera de crédito el total de las rentas pactadas en los contratos respectivos.
El ingreso financiero de estas operaciones es el equivalente a la diferencia entre el valor de las
rentas y el costo de los bienes arrendados, el cual se registra en resultados conforme se devenga.
La opcidén de compra a precio reducido de los contratos de arrendamiento capitalizable se
reconoce como un ingreso en la fecha en que se cobra o como un ingreso amortizable durante el
plazo remanente del contrato, en el momento en que el arrendatario se obligue a adoptar dicha
opcion.

Al momento de su contratacion, las operaciones con cartas de crédito se registran en cuentas de
orden dentro del rubro Compromisos crediticios, las cuales, al ser ejercidas por el cliente o su
contraparte se traspasan a la cartera de crédito, mientras que el efectivo a liquidar se reconoce
en el rubro Acreedores diversos y otras cuentas por pagar.

Los créditos al consumo y para la vivienda se registran en el momento en que los recursos de
los financiamientos son otorgados a los clientes, documentandose las garantias en favor de la
Institucion antes de efectuar la disposicion. Los intereses se devengan sobre saldos insolutos.

En el caso de garantias y avales otorgados, los importes correspondientes se reconocen en
cuentas de orden, en el rubro Compromisos crediticios. Las comisiones que se cobran por estas
operaciones se reconocen en resultados en el momento en que las mismas se generan.

Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito vigentes se reconocen en resultados
conforme se devengan, independientemente de su exigibilidad; la acumulacion de intereses se
suspende en el momento en que los créditos se traspasan a cartera vencida.

Los intereses ordinarios no cobrados clasificados en cartera vencida son reservados en su
totalidad.

Las comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de los créditos y por reestructuraciones, se

reconocen en resultados de manera diferida, en funcion del plazo del financiamiento otorgado y
del nuevo plazo para el caso de las reestructuraciones.

20



Los costos incrementales incurridos en el otorgamiento de créditos se amortizan en resultados,
en funcion de los plazos en que se amortizan las comisiones cobradas relacionadas con los
activos generados.

Traspasos a cartera vencida

Cuando las amortizaciones de los créditos comerciales o de los intereses que devengan no se
cobran de acuerdo al esquema de pagos, el total del principal e intereses se traspasa a cartera
vencida, bajo los siguientes supuestos:

. Cuando se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil,
conforme a la Ley de Concursos Mercantiles; o

. Cuando las amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos
contratados originalmente, considerando lo siguiente:;

o Si los adeudos consisten en créditos con pago Unico de capital e intereses al
vencimiento y presentan 30 0 més dias de vencidos;

o Si los adeudos se refieren a créditos con pago unico de principal al vencimiento y
con pagos periodicos de interés y presentan 90 o mas dias de vencido el pago de
intereses 0 30 0 mas dias de vencido el principal;

o Si los adeudos consisten en créditos con pagos periodicos de principal e intereses,
incluyendo los créditos para la vivienda y presentan 90 o0 mas dias de vencidos;

o Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos
mensuales de facturacion, o en su caso, 60 0 mas dias de vencidos.

Los créditos vencidos son traspasados a la cartera de crédito vigente si existe
evidencia de pago sostenido, la cual consiste en el cumplimiento del acreditado
sin retraso, por el monto total exigible de capital e intereses, como minimo, de
tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito o en caso de
créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias, el pago de
una sola exhibicion.

Reestructuraciones y renovaciones de crédito

Las reestructuraciones de crédito consisten en ampliaciones de garantias que amparan las
disposiciones efectuadas por los acreditados, asi como de modificaciones a las condiciones
originales contratadas de los créditos en lo que se refiere al esquema de pagos, tasas de interés o
moneda, 0 concesidn de un plazo de espera durante la vida del crédito.

Las renovaciones de crédito son operaciones en las que se prorroga el plazo de amortizacion
durante o al vencimiento del crédito, o bien, este se liquida en cualquier momento con el
financiamiento proveniente de otro crédito contratado con la Institucién, en las que sea parte el
mismo deudor u otra persona que por sus nexos patrimoniales constituyen riesgos comunes.

Los créditos vencidos que se reestructuren permaneceran dentro de la cartera vencida, en tanto
no exista evidencia de pago sostenido, la cual consiste en el cumplimiento del acreditado sin
retraso, por el monto total exigible de capital e intereses, como minimo, de tres amortizaciones
consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que
cubran periodos mayores a 60 dias naturales, el pago de una sola exhibicion. En las
reestructuras en las que se modifica la periodicidad de pago a periodos menores a los
originalmente pactados, para efectos de observar el pago sostenido, se consideran tres
amortizaciones consecutivas del esquema original de pagos.
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Los créditos con pago Unico de principal y/o intereses al vencimiento que se reestructuran
durante el plazo del crédito o se renuevan en cualquier momento son considerados como cartera
vencida.

Los créditos vigentes, distintos a los sefialados en el parrafo anterior, que se reestructuran o
renuevan sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, se
consideran vigentes Unicamente cuando el acreditado ha cubierto los intereses devengados y el
principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacidn o reestructuracion debié
cubrir. En caso contrario, se consideran como vencidos en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

De igual forma, si dichos créditos se reestructuran o renuevan durante el transcurso del 20% del
plazo original del crédito, se consideran vigentes Gnicamente cuando el acreditado ha cubierto
los intereses devengados y el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la
renovacion o reestructuracion debi6 cubrir y éste representa el 60% del monto original del
crédito. En caso contrario, se consideran como vencidos en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

No se consideran reestructuras las operaciones que a la fecha de la modificacion de las
condiciones originales del crédito, presentan cumplimiento de pago de capital e intereses y
Unicamente se amplian o mejoran las garantias, o se mejora la tasa a favor de la Institucién, o se
modifica la moneda y se aplica la tasa correspondiente a la nueva moneda o se cambia la fecha
de pago, sin que esto implique exceder o modificar la periodicidad de los mismos.

Compra de créditos

La Institucion registra el total de los derechos de cobro adquiridos como cartera de crédito
contra la salida de los flujos de efectivo correspondientes, cuando se trata de creditos que no
presentan problemas de recuperacion a la fecha de adquisicidn. En el caso de que, de acuerdo
con los términos pactados en los contratos de compra respectivos y las condiciones de mercado,
existan diferenciales entre los recursos pagados en la operacién y el valor contractual de los
créditos adquiridos, estos diferenciales se consideran como un sobreprecio pagado o un
beneficio generado en la transaccién, los cuales se registran como un cargo o crédito diferido
(una vez disminuido el monto de la estimacién constituida), respectivamente, sujetos a
amortizacion en linea recta con base en el plazo de los financiamientos.

Para efectos fiscales, los sobreprecios se deducen en el momento que se pagan y los beneficios
se acumulan hasta que existe un incremento real patrimonial para la Institucién, por lo que estas
partidas generan diferencias para efectos de impuestos diferidos.

Por el gjercicio que termino al 31 de diciembre de 2013, la Institucion realizé adquisiciones de
cartera de crédito a descuento por un monto que asciende a $2,739.

En la Nota 33 se sefialan las principales practicas, politicas y procedimientos implementados
por la Institucién, respecto a la administracion integral de riesgos y la gestion crediticia.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios -La Institucion constituye la estimacion
preventiva para riesgos crediticios con base en las reglas de calificacion de cartera establecidas
en las Disposiciones generales aplicables a las instituciones de crédito (Circular Unica para
Bancos), emitidas por la Comisidn, las cuales establecen metodologias de evaluacion y
constitucion de reservas por tipo de crédito.
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Para los créditos comerciales, la metodologia establece la evaluacion, entre otros aspectos, de la
calidad crediticia del deudor y los créditos, en relacion con el valor de las garantias o del valor
de los bienes en fideicomiso o en esquemas conocidos cominmente como estructurados, en su
caso. Para tal efecto y en términos generales, los créditos comerciales se califican de acuerdo a
lo siguiente:

. Aquellos con un saldo superior a cuatro millones de UDIs a la fecha de calificacion, se
evallan con base en factores cuantitativos y cualitativos del acreditado y por el tipo de
crédito, analizandose los riesgos pais, industria, financiero y de experiencia de pago.

. Los créditos restantes (menores a cuatro millones de UDISs), se califican con base en la
estratificacién de las amortizaciones vencidas, asignandose un grado de riesgo y
porcentaje de reserva especifico.

Las reglas de calificacion de cartera crediticia comercial establecen la evaluacion trimestral de
los riesgos crediticios y requieren la consideracion de la totalidad de los créditos otorgados a un
mismo deudor.

Para efectos de la calificacion, la cartera crediticia comercial incluye las obligaciones
contingentes generadas por operaciones celebradas con cartas de crédito, las cuales se
mantienen registradas en cuentas de orden.

En el caso de créditos otorgados a organismos descentralizados de las entidades federativas y
municipios, con adeudos mayores a novecientas mil UDIs, las reglas de calificacién establecen
una metodologia basada en grados de riesgos asignados por agencias calificadoras autorizadas
por la Comisién y la evaluacion de garantias. Cuando los créditos no exceden el importe antes
sefialado, se califican con base en una metodologia paramétrica que consiste en segmentar la
cartera en periodos de incumplimiento y se les asigna un porcentaje de estimacion especifico.
En el caso de organismos descentralizados con garantia personal expresa de su entidad
federativa o0 municipio, la Institucién podra calcular el monto de sus estimaciones preventivas
ajustandose al procedimiento aplicable a las entidades federativas y municipios aplicable a
partir del 31 de diciembre de 2012.

La Estimacion preventiva para riesgos crediticios correspondiente a créditos al consumo no
revolventes y créditos a la vivienda se calcula con base en la aplicacién individual de una
férmula que considera componentes de pérdida esperada, asi como variables de vencimientos
en los Gltimos cuatro meses previos a la calificacion y vencimientos acumulados a la fecha de
calculo.

Los aumentos o disminuciones de la estimacion preventiva para riesgos crediticios, como
resultado del proceso de calificacion, se registran en resultados ajustando el Margen financiero,
hasta el monto de la estimacién reconocida para el mismo tipo de crédito; en caso de excedente,
éste se registra en el rubro Otros ingresos (egresos) de la operacion.

Bienes adjudicados o recibidos como dacion en pago - Los bienes adjudicados se registran a su
costo o valor razonable deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se
eroguen en su adjudicacion, el que sea menor. Para el caso de las adjudicaciones, el costo es el
monto que se fija para efectos de la adjudicacion, mientras que para las daciones en pago, es el
precio convenido entre las partes.

La Institucion constituye estimaciones sobre el valor en libros de estos activos, con base en

porcentajes establecidos por la Comision, por tipo de bien (muebles o inmuebles) y en funcion
del tiempo transcurrido a partir de la fecha de la adjudicacion o dacion en pago.
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Inmuebles, mobiliario y equipo - En los estados financieros se presenta el valor en libros de
estos activos disminuido de la depreciacién acumulada. La depreciacion se calcula a través del
método de linea recta sobre el valor en libros de los bienes con base en las tasas anuales que
reflejan la vida Util de los activos. Los gastos de mantenimiento y las reparaciones son
registrados en resultados conforme se incurren.

Inversiones permanentes —

i. Inversiones de capital de riesgo (empresas promovidas).-Al momento de su adquisicion,
las inversiones en acciones de empresas promovidas se reconocen por el monto total de
los recursos pagados.

El valor de las inversiones en acciones de empresas promovidas se actualiza
trimestralmente, a través del método de participacion, el cual consiste en reconocer la
parte promocional, posterior a la compra, de los resultados del ejercicio y de otras
cuentas del capital contable que reporten los estados financieros de las empresas
promovidas, registrandose en los resultados del ejercicio, en el rubro Participacion en el
resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas, y en el capital contable, dentro del
rubro Resultado por tenencia de activos no monetarios, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los estados financieros de las empresas promovidas
utilizados para la valuacion de las inversiones corresponden al 30 de 2013 y 2012,
respectivamente, o a la fecha de la inversion, en los casos en que ésta haya sido
posterior.

La utilidad o pérdida obtenida en la venta de acciones de empresas promovidas se
reconoce en la fecha que se realiza la transaccion.

ii. En compafiias asociadas y otras inversiones.- Las inversiones en compafiias asociadas y
otras inversiones de caracter permanente se registran inicialmente a su costo de
adquisicion y, posteriormente, se valUan utilizando el método de participacion, a través
del cual se reconoce la participacion en los resultados y en el capital contable.

Activos intangibles amortizables - Los cargos diferidos se amortizan a la tasa del 5% anual
sobre el valor en libros.

Deterioro de activos de larga duracion - La Institucion realiza un andlisis anual sobre posibles
indicios de deterioro en los activos de larga duracion, tangibles e intangibles, incluyendo el
crédito mercantil, que pudieran derivar en el reconocimiento de una baja en el valor de dichos
activos. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existen indicios de deterioro en este tipo de
activo.

Captacidn de recursos - Los pasivos por concepto de captacion de recursos a través de
depdsitos de exigibilidad inmediata y a plazo, asi como préstamos interbancarios y de otros
organismos, se registran tomando como base el valor contractual de la obligacion. Los intereses
por pagar se reconocen en resultados, dentro del Margen financiero, conforme se devengan, con
base en la tasa de interés pactada.

Los titulos incluidos en la captacion tradicional que son parte de la captacion bancaria directa,
se clasifican y registran conforme a lo siguiente:

) Titulos que se colocan a valor nominal; se registran con base en el valor contractual de la
obligacidn, reconociendo los intereses devengados directamente en resultados.

. Titulos que se colocan a un precio diferente al valor nominal (con premio o a descuento);
se registran con base en el valor contractual de la obligacion, reconociendo un cargo o
crédito diferido por la diferencia entre el valor nominal del titulo y el monto del efectivo
recibido por el mismo, el cual se amortiza bajo el método de linea recta durante el plazo
del titulo.
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. Titulos que se coloquen a descuento y no devenguen intereses (cup6n cero), se valtan al
momento de la emisién tomando como base el monto del efectivo recibido. La diferencia
entre el valor nominal y el monto mencionado anteriormente se considera como interés,
debiendo reconocerse en resultados conforme al método de interés efectivo.

Los depésitos a plazo, colocados mediante pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
(PRLV), depositos retirables en dias pre-establecidos y certificados de depdsito bancario
(CEDES) se colocan a su valor nominal. Los pagarés emitidos en el mercado interbancario se
colocan a descuento.

Las comisiones pagadas derivadas de los préstamos recibidos por la Institucion se registran en
los resultados del ejercicio, en el rubro Comisiones y tarifas pagadas, en la fecha en que se
generan.

Los gastos de emision, asi como el descuento o premio de la colocacion de deuda se registran
como un cargo o crédito diferido, segln se trate, reconociéndose en resultados del ejercicio
como gastos o ingresos por intereses, segun corresponda conforme se devenguen, tomando en
consideracion el plazo de los titulos que le dieron origen.

El premio o descuento por colocacion se presenta dentro del pasivo que le dio origen, mientras
que el cargo diferido por los gastos de emisién se presenta en el rubro Otros activos.

Impuesto a la utilidad - EI impuesto a la utilidad causado se determina conforme a las
disposiciones fiscales vigentes. Este impuesto representa un pasivo a plazo menor de un afio;
cuando los anticipos realizados exceden el impuesto determinado del ejercicio, dicho exceso
constituye una cuenta por cobrar.

El impuesto diferido se determina bajo el método de activos y pasivos, aplicando la tasa del
impuesto sobre la renta (ISR), o bien, del impuesto empresarial a tasa Unica (IETU), sobre las
diferencias que resulten de la comparacién de los valores contables y fiscales, pérdidas y
créditos fiscales. Los activos por impuestos diferidos se eval(an periddicamente, creando en su
caso una estimacién sobre aquellos montos por los que no existe una alta probabilidad de
recuperacion.

En la determinacion y registro de impuestos diferidos, la Institucion aplica la INIF 8 “Efectos
del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU)”, la cual requiere que, para la evaluacion,
determinacion y registro de impuestos diferidos, se realice con base en estimaciones y
proyecciones del impuesto sobre la utilidad que se causara en los prdximos ejercicios. En este
sentido, la Institucion fue clasificado como preponderantemente causantes de ISR.

La tasa del impuesto diferido es la que se establece en las disposiciones fiscales a la fecha de
los estados financieros o, en su caso, aquella tasa del impuesto que se causara en la fecha de la
reversion de las diferencias temporales con las que se determind el impuesto diferido, la
amortizacion de las pérdidas fiscales o la aplicacion de los créditos fiscales contra el impuesto
causado del periodo.

Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos - Los pasivos por
provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacion presente (legal o asumida) como
resultado de un evento pasado, (ii) es probable que se requiera la salida de recursos econdmicos
como medio para liquidar dicha obligacion y (iii) la obligacién pueda ser estimada
razonablemente.

La Institucion registra pasivos contingentes solamente cuando existe una alta probabilidad de
salida de recursos.
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Activos y pasivos en unidades de inversion (UDI’s) - Los activos y pasivos denominados en
UDI’s se presentan en el balance general al valor en pesos de la UDI a la fecha de los estados
financieros. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el valor de la UDI fue de $4.874624 pesos y
$4.691316 pesos, respectivamente. El valor de la UDI a la fecha de emision de los presentes

estados financieros (25 de febrero de 2013) es de $4.914766 pesos.

Reconocimiento de intereses - Los intereses que generan las operaciones de crédito vigentes se
reconocen y aplican a resultados conforme se devengan. Los intereses moratorios
correspondientes a la cartera vencida se registran en resultados al momento de su cobro,
[levando el control de su devengamiento en cuentas de orden. Los rendimientos por intereses
relativos a los instrumentos financieros se aplican a resultados con base en lo devengado.

La amortizacién de comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de créditos otorgados y por
reestructuraciones de créditos, se reconoce COmo un ingreso por interés.

Los intereses relativos a operaciones pasivas se reconocen en resultados conforme se devengan,
independientemente de la fecha de su exigibilidad.

Ingresos y gastos por comisiones - Las comisiones cobradas y pagadas se reconocen en
resultados en el momento en que se generan o se difieren, dependiendo del tipo de operacion
que les dio origen.

Resultado por intermediacion - Proviene principalmente del resultado por valuacion a valor
razonable de valores, titulos a recibir o entregar en operaciones de reporto y operaciones
derivadas de negociacién, asi como del resultado por compra-venta de valores, instrumentos
financieros derivados y divisas.

Utilidad integral - La utilidad integral se compone principalmente por el resultado neto del
periodo mas el resultado por tenencia de activos no monetarios, generado por el efecto de
valuacion de inversiones permanentes en acciones, y el efecto de valuacién de las inversiones
en valores disponibles para la venta (neto del impuesto diferido correspondiente).

Utilidad por accion - La utilidad basica por accion de cada periodo ha sido calculada
dividiendo la utilidad neta mayoritaria por operaciones continuas (excluyendo las operaciones
discontinuadas) entre el promedio ponderado de acciones en circulacién de cada ejercicio dando
efecto retroactivo a las acciones emitidas por capitalizacidn de primas o utilidades acumuladas.

Informacidén por segmentos - La Institucion ha identificado los segmentos operativos de sus
diferentes actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura
interna, con riesgos y oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son
regularmente revisados con el fin de asignar los recursos monetarios adecuados para su
operacion y evaluacion de desempefio.

Estado de flujos de efectivo - El estado de flujos de efectivo consolidado presenta la capacidad
de la Institucién para generar el efectivo y equivalentes de efectivo, asi como la forma en que la
Institucion utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacién del
Estado de Flujos de Efectivo se lleva a cabo sobre el método indirecto, partiendo del resultado
neto del periodo con base a lo establecido en el Criterio D-4, Estados de flujos de efectivo, de la
Comision.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacion
que permite:

. Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucidn y en su estructura
financiera.
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. Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las
circunstancias y a las oportunidades de generacion y/o aplicacion de efectivo y los
equivalentes de efectivo.

Cuentas de orden (ver Nota 31) -

Valores de clientes recibidos en custodia, operaciones de reporto por cuenta de clientes,

operaciones de préstamos de valores a cuenta de clientes y colaterales recibidos en garantia
por cuenta de clientes:

La operaciones de “Liquidacion de operaciones de clientes”, “Valores de clientes recibidos en
custodia”, “Operaciones de reporto por cuenta de clientes”, “Operaciones de préstamos de valores a
cuenta de clientes” y “Colaterales recibidos en garantia por cuenta de clientes” y fueron valuados con
base en el precio proporcionado por el proveedor de precios.

a.

Los valores en custodia y administracion estan depositados en el S. D. Indeval, S.A. de .C.V. (la
S.D. Indeval).

Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por la Institucion que son
consideradas como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados. Incluye
lineas de crédito otorgadas a clientes, no dispuestas.

Las partidas registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.

Bienes en fideicomiso 0 mandato:

Como bienes en fideicomiso se registra el valor de los bienes recibidos en fideicomiso,
Ilevandose en registros independientes los datos relacionados con la administracion de cada
uno. Como bienes en mandato se registra el valor declarado de los bienes objeto de los
contratos de mandato celebrados por la Institucién.

Bienes en custodia o en administracion:

En esta cuenta se registra el movimiento de bienes y valores ajenos, que se reciben en custodia,
0 bien para ser administrados por la Institucion.

Colaterales recibidos:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando la
Institucion como reportadora, asi como el colateral recibido en una operacién de préstamo de
valores donde la Institucién actlia como prestamista y los valores recibidos actuando la
Institucién como prestatario.

Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia:

El saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando la
Institucion como reportadora, que a su vez hayan sido vendidos por la Institucion actuando
como reportada. Adicionalmente se reportan en este rubro el saldo que representa la obligacion
del prestatario (o prestamista) de restituir el valor objeto de la operacion por préstamo de
valores al prestamista (o prestatario), efectuada por la Institucién.

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera vencida:

Se registran los intereses devengados en cuentas de orden a partir de que un crédito de cartera
vigente es traspasado a cartera vencida.
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Consolidacion de subsidiarias

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién es accionista mayoritario de las siguientes empresas, las
cuales prestan servicios conexos o complementarios:

% de
participacion

Actividades financieras

Afore Inbursa, S.A. de C.V. 94.3000%

CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER 99.9999%

Sinca Inbursa, S.A. de C.V. 84.2052%
% de

participacion

Actividades complementarias

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V. 99.9999%
Seguridad Inbursa, S.A. de C.V. 99.9980%
Etileno XXI, S.A. de C.V. 03.4294%
¥ Esta compafiia fue adquirida por la Institucién el 6 de septiembre de 2011, a una parte relacionada.

Afore Inbursa, S.A. de C.V.: Su objeto social es captar el ahorro para el retiro de los trabajadores de acuerdo
con la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro. Esta regulada por la Comisién Nacional del Sistema de
Ahorro para el Retiro (CONSAR).

CF Credit Services, S.A. de C.V., SOFOM, ER: Se constituy0 el 27 de mayo de 2011, como resultado de la
escision de CE EFE Controladora, S.A. de C.V., siendo la Sociedad, la entidad escindida bajo la
denominacién social Revolucién Media 3D, S.A. de C.V., modificando posteriormente su denominacion
social a CF Credit Services. Opera como una sociedad financiera de objeto multiple regulada, en términos del
articulo 87-B de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (LGOAAC) y su
actividad preponderante consiste en el otorgamiento de cualquier tipo de créditos a fabricantes, distribuidores
y consumidores del sector automotriz.

Sinca Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad de Inversion de Capitales (Sinca Inbursa): Invierte en acciones y
valores emitidos por sociedades andnimas mexicanas que requieren recursos a largo plazo y cuyas actividades
estan relacionadas con los objetivos del plan nacional de desarrollo, contribuyendo al crecimiento econémico
y social del pais. Esta entidad esta regulada por la Comision.

Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V.: Es una inmobiliaria bancaria autorizada y supervisada por la Comision.

Seguridad Inbursa, S.A. de C.V.: Tiene como objeto prestar servicios de asesoria y desarrollo de politicas,
normas y procedimientos de seguridad, proteccion y vigilancia, en su carécter de sociedad de servicios
complementarios. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, esta entidad no ha realizado operaciones y el saldo de
su activo neto no es significativo con relacion a los estados financieros tomados en su conjunto.

Servicios de Administracion Inmobiliaria Banibu, S.A. de C.V. (en liquidacion): Con fecha 16 de abril de

2013 concluyo su etapa de liquidacién, en la cual se restituyo a los accionistas la aportacién que efectuaron en
su constitucion.
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4.

Posicion en moneda extranjera

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la posicién en moneda extranjera relevante es de délares americanos y se

integra como sigue:

2013 2012
Activos (USD) 12,621,744,785 12,164,528,068
Pasivos (USD) 12,063,062,740 11,695,996,457
Posicién (larga/corta) (USD) 558,682,045 468,531,611
Tipo de cambio (pesos) 13.0843 12.9658

Total en moneda nacional 7,310 $ 6,075

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el dolar americano fue equivalente a $13.0843 pesos y $12.958 pesos,
respectivamente, de acuerdo al tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera
determinado por Banxico. El tipo de cambio para liquidar operaciones a la fecha de emision de los presentes

estados financieros (24 de febrero de 2014) es de $13.2090 pesos.

De acuerdo con las disposiciones regulatorias establecidas por Banxico, la posicion en moneda extranjera que
mantengan en forma diaria las instituciones de crédito, deberé encontrarse nivelada, tanto en su conjunto
como por cada divisa, tolerandose posiciones cortas o largas que no excedan en su conjunto el 15% del capital
neto. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Instituciéon cumple con el limite antes mencionado.

Disponibilidades

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra como sigue:

2013 2012
Depdsitos en Banxico (a) $ 12,080 $ 12,958
Operaciones de divisas 24/48 horas (b) 3,037 7,855
Call Money (c) 342 14,000
Efectivo 1,524 1,440
Depdsitos en bancos nacionales y del extranjero 1,882 3,166
Otras disponibilidades 10 18

$ 18,875 $ 39,437

Depositos en Banxico - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de los depdsitos mantenidos en

Banxico se integran de la siguiente manera:

Dep6sitos en Banxico - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de los depdsitos mantenidos en

Banxico se integran de la siguiente manera:

2013 2012
Cuentas especiales
Depositos de regulacién monetaria $ 12,046 $ 12,917
Intereses devengados 31 38
Cuentas corrientes
Depositos en dolares americanos 3 3
$ 12,080 $ 12,958
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@ Banxico requiere a las instituciones de crédito constituir depdsitos de regulacién monetaria, los
cuales se determinan en funcién de la captacion tradicional en moneda nacional. Estos
depdsitos tienen una duracion indefinida, ya que Banxico indica la fecha para su retiro y
devengan intereses con base en la Tasa Ponderada de Fondeo Bancario.

Operaciones de divisas 24/48 horas - Se refieren a operaciones de compra-venta de divisas, cuya
liquidacién se efectlia en un plazo no mayor a dos dias habiles y su disponibilidad se encuentra
restringida hasta la fecha de su liquidacion. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de estas

operaciones se integra a continuacion;

Compras de dolares americanos
Ventas de ddlares americanos

Tipo de cambio de cierre (pesos)

Posicion neta en moneda
nacional

Compras de dolares americanos
Ventas de dblares americanos

Tipo de cambio de cierre (pesos)

Posicion neta en moneda
nacional

Entrada (salida)
disponibilidades en
moneda extrajera

U$ 953,703,436
(721,565,549)

U$ 232,137,887

13.0843

$ 3,037

Entrada (salida)
disponibilidades en
moneda extrajera

U$ 935,363,266
(329,516,391)

U$ 605,846,875

12.9658

$ 7,855

$

$

2013

Tipo de cambio
promedio pactado

13.0843
13.0842

2012

Tipo de cambio
promedio pactado

13.0006
13.0014

Cuenta liquidadora
(acreedora) deudora
en moneda nacional

$ (12,478)

9,441

Cuenta liquidadora
(acreedora) deudora
en moneda nacional

$ (12,160)

4,284

Call Money - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, estas operaciones se integran como sigue:

2013
Plazo
Monto Tasa de interés dias
Bancos
Nacionales $ 342 3.45% 2

$

2012
Plazo
Monto Tasa de interés dias
4.45 al
14,000 4.50% 2
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Cuentas de margen

Los depdsitos en cuentas de margen son necesarios para que la Institucion realice operaciones con contratos
de derivados en bolsas 0 mercados reconocidos (futuros), encontrandose restringidos en cuanto a su
disponibilidad hasta el vencimiento de las operaciones que les dieron origen. Estos depésitos se realizan para
procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a las operaciones derivadas celebradas por la
Institucion (Nota 9).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el margen de futuros se integra a continuacion:

2013 2012
Chicago Mercantil Exchange (CME) $ 613 $ 351
Mercado Mexicano de Derivados (Mexder) 38 153
$ 651 $ 504

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los depésitos antes descritos generaron
ingresos por intereses de $6 y $16, respectivamente.

Inversiones en valores
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las inversiones en valores se integran como sigue:

Titulos para negociar

2013
Costo de Intereses Plus (minus) Total
adquisicion devengados Valia

Deuda corporativa $ 8,663 $ 127 % 339 % 9,129

Certificados bursatiles 4,675 61 351 5,087

Acciones 3,418 - 6,672 10,090
Certificados de la Tesoreria de

la Federacion (CETES) 1,327 14 - 1,341

PRLV 1,508 1 - 1,509

Otros 1,496 47 236 1,779

3 21,087 3 250 % 7598 $ 28,935

2012
Intereses Plus (minus)
Costo devengados Valia Total

Deuda corporativa $ 1,753  $ 21 % 173 $ 1,947

Certificados bursatiles 2,237 15 162 2,414

Acciones 3,897 - 1,506 5,403
Certificados de la Tesoreria de

la Federacion (CETES) 3,149 92 @) 3,234

PRLV 694 - - 694

Otros 1,465 46 410 1,921

3 13,195 $ 174 $ 2,244  $ 15,613

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el plazo de vencimiento de aproximadamente el 20.84% y el 26% de los
instrumentos de deuda clasificados como titulos para negociar, respectivamente, es inferior a tres afios.
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a. Titulos disponibles para la venta - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las inversiones en valores
mantenidas en este rubro, correspondientes a deuda corporativa, se integran como sigue:

2013 2012
Costo de adquisicion $ 266 $ 263
Intereses devengados 5 6
Resultado por valuacion 9 17
Total de titulos disponibles para la venta $ 280 $ 286
b. Titulos conservados a vencimiento - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las inversiones en valores
conservadas a vencimiento se analizan como siguen:
2013 2012
Credit Link Notes (CLN) ®
Costo $ 512 $ 506
Maés: Valor razonable - valor delta ) 213 181
725 687
Deuda corporativa
Costo - -
$ 725 $ 687
@ Instrumentos emitidos por Stars Cayman Limited (banco corresponsal de la Institucion) con

namero de serie 15 que se encuentran asociados a créditos otorgados. El subyacente de los
mismos es un pasivo con costo sin mercado secundario entre la contraparte con la que la
Institucion pacto la operacién y la entidad obligada de referencia (deudor). Al 31 de diciembre
de 2013 y 2012, estos titulos devengan intereses a una tasa promedio anual de 3.4694% y
3.8912%, respectivamente. El plazo de vencimiento de estos titulos es el 15 de junio de 2015.

@ Debido a la naturaleza de las CLN, la Institucion calcula el efecto de valuacion que genera el
derivado de incumplimiento crediticio implicito en estos titulos (valor delta). Por sugerencia de
la CNBYV la Institucion efectud la separacion de la valuacion presentando la parte del bono
cuponado dentro del rubro de titulos conservados a vencimiento y la parte estructurada en el
rubro de derivados.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién no mantiene posiciones en titulos de deuda, distintas
a titulos gubernamentales, emitidas por un emisor que representen mas del 5% del capital neto de la

Institucion.
8. Reportos
a. Deudores por reporto - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los deudores por operaciones de reporto se
integran como sigue:
2013 2012
Precio pactado $ 37,909 $ 12,063
Premio devengado 30 -
Menos:
Colaterales vendidos o dados en garantia ) *) 36,779 11,063
Premio devengado 21 -
$ 1,139 $ 1,000

(1) Al 31 dediciembre de 2013 y 2012, el plazo promedio de las operaciones de reporto es de 2y 3
dias, respectivamente.
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(2) Al 31dediciembre de 2013 y 2012, este concepto corresponde a operaciones de reporto en las
que la Institucién actu6 como reportada, es decir, se recibié financiamiento, otorgandose como
garantia instrumentos financieros que a su vez fueron recibidos como garantia en otras
operaciones de reporto (actuando la Institucion como reportadora). El tipo de instrumentos

objeto de las transacciones, se analiza como sigue:

2013 2012

Bonos de desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) $ 26,331 $ 6,074
Bonos IPAB 5,123 2,296
Bonos de participacion - -
Bonos tasa fija 1,782 1,630
Certificados bursatiles 918 1,063
Certificados de la Tesoreria 1,616 -
Udibono 1,009 -

36,779 11,063
Ajuste por valuacioén a valor razonable 14 15
Valor reconocido en cuentas de orden $ 36,793 $ 11,078

Al 31 de diciembre de 2013, los premios devengados y pendientes de pago o cobro por las operaciones
de reporto ascienden a $21 y $30, respectivamente.

Premios ganados y pagados - Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2013 y 2012, el monto de los
premios cobrados y pagados por operaciones de reporto, es el siguiente:

2013 2012
Premios ganados (reportadora) (Nota 27b) $ 1,622 $ 1,367
Premios pagados (reportada) (Nota 27b) 1,351 1,086
$ 271 $ 281

Colaterales recibidos por la entidad - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los colaterales recibidos por

la Institucion con motivo de la celebracion de operaciones de reporto, se integran como sigue:

2013 2012
BONDES $ 26,324 $ 7,070
Bonos IPAB 6,260 2,296
Bonos de participacion -
Bonos tasa fija 1,782 1,634
Certificados bursatiles 918 1,063
Certificados de la Tesoreria 1,616 -
Udibonos 1,009 -
37,909 12,063
Ajuste por valuacion a valor razonable 23 15
Valor reconocido en cuentas de orden $ 37,932 $ 12,078

Operaciones con instrumentos derivados

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la posicién vigente que compone este rubro es la siguiente:

2013
Registros contables Compensacién de saldos
Activo Pasivo Activo Pasivo
Derivados de
negociacion
Futuros $ 12,980 $ 12,936 $ 44 $ -
Contratos adelantados 81,531 81,706 1,192 1,367
Warrants de compra 990 - 990 -
Opciones (31) - (31) -
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2013

Compensacion de

Registros contables saldos Registros contables
Swaps de negociacion - -
De divisas 17,860 18,574 98 812
De tasas - Dolares
americanos 22,886 22,797 2,194 2,105
De tasas — Moneda
nacional 38,902 38,014 3,221 2,333
175,118 174,027 7,708 6,617
Derivados de cobertura
Swaps
De divisas 29,118 30,198 92 1,172
De tasas — Dolares
americanos 1,102 730 460 88
De tasas — Moneda
nacional 13,063 12,548 1,266 751
43,283 43,476 1,818 2,011
$ 218,401 $ 217,503 3 9,526 3 8,628
2012
Registros contables Compensacion de saldos
Activo Pasivo Activo Pasivo
Derivados de
negociacion
Futuros $ 8,064 $ 8,015 $ 49 $ -
Contratos adelantados 92,139 91,697 2,415 1,973
Warrants de compra 224 - 224 -
Opciones (78) - (78) -
Swaps de negociacion
De divisas 45,712 47,017 903 2,208
De tasas - Dolares
americanos 24,038 25,547 2,940 4,449
De tasas — Moneda
nacional 44,904 44,412 5,922 5,430
215,003 216,688 12,375 14,060
Derivados de
cobertura Swaps
De divisas 4,296 4,756 110 570
De tasas — Dolares
americanos (269) (153) 5 121
De tasas — Moneda
nacional (703) (516) 36 223
3,324 4,087 151 914
$ 218,327 $ 220,775 $ 12,526 $ 14,974
Entregados
Rubro Tipo de colateral 2013 2012
Otras cuentas por cobrar (Neto)
Instituciones Financieras $ 3,015 $ 8,945
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Recibidos

Rubro Tipo de colateral 2013 2012

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Instituciones Financieras $ 434 $ 4,183

La Institucion en la celebracion de operaciones con instrumentos financieros derivados no realizadas en
mercados o bolsas reconocidos “Over the Counter (OTC)”, pacta la entrega y/o recepcion de garantias
denominadas “colaterales” a fin de procurar cubrir cualquier exposicion al riesgo de mercado y de crédito de
dichas operaciones. Estos colaterales son pactados contractualmente con cada una de las contrapartes con las
que se opera.

Actualmente los colaterales constituidos designados para el caso de las operaciones con entidades financieras
nacionales asi como con entidades financieras extranjeras y clientes institucionales se constituyen mediante
depdsitos principalmente en efectivo.

Administracion sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados

Las politicas de la Institucion permiten el uso de instrumentos financieros derivados con fines de cobertura
y/o negociacion.

Los principales objetivos de la operacidn de estos instrumentos son la cobertura de riesgos y la maximizacién
de la rentabilidad.

Los instrumentos utilizados son:
. Contratos adelantados (forwards) con fines de negociacion

Contratos de futuros con fines de negociacion
Operaciones de swaps con fines de negociacién y cobertura

= Swaps de divisas
= Swaps de tasas de interés
. Opciones con fines de negociacién
= Moneda nacional, divisas y unidades de inversion
= Tasas de interés nominales, reales o sobretasas y titulos de deuda

Adicionalmente la Institucion tiene autorizacién para operar Derivados de Crédito en mercados
extrabursatiles de incumplimiento crediticio (Credit Default Swap), de Rendimiento Total (Total Return
Swap) y de Titulos de Vinculacién Crediticia (Credit Link Note).

De acuerdo a las carteras, las estrategias implementadas pueden ser de cobertura o de negociacion.

Mercados de negociacion:

Listados (Mercados Reconocidos)
Over the Counter (OTC o Mercados Extrabursatiles)

Contrapartes elegibles: nacionales y extranjeras que cuenten con las autorizaciones internas.
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La designacion de agentes de calculo se determina en la documentacion juridica firmada con las contrapartes.
Para la valuacion de los instrumentos financieros derivados se utilizan los precios publicados por los
Proveedores de Precios autorizados.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International Swap Dealer Association
Inc. (ISDA) o Contrato Marco local.

Las politicas especificas de margenes, colaterales y lineas de crédito se detallan en los manuales internos de la
Institucion.

Procesos y niveles de autorizacion

En términos de la normativa interna, todos los productos o servicios que se comercializan por la Institucion
son aprobados por las areas y 6rganos facultados de conformidad al procedimiento autorizado para el
Desarrollo de Nuevos Productos.

En el desarrollo e implementacién de nuevos productos estan presentes todas aquellas &reas que tienen
participacion en la operacion del producto o servicio dependiendo de la naturaleza del mismo, asi como las
gue se encargan de su contabilidad, instrumentacion legal, tratamiento fiscal, evaluacion de riesgos.
Adicionalmente, existen productos que requieren autorizaciones de Autoridades locales, por lo tanto, las
aprobaciones estan condicionadas a la obtencién de las autorizaciones que se requieran de las Autoridades que
sean competentes en cada caso.

Finalmente, todas las politicas y procedimientos de los nuevos productos son presentadas para su autorizacion
en el Comité de Auditoria Interna y en su caso al Consejo de Administracion.

Revisiones independientes
La Institucion se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comision, Banco de México, la cual se
ejerce a través de procesos de seguimiento, visitas de inspeccion, requerimientos de informacion y
documentacion y entrega de reportes.
Asimismo, se realizan revisiones periddicas por parte de los Auditores Internos.
Descripcion genérica sobre técnicas de valuacion
Los instrumentos financieros derivados se vallan a valor razonable, de conformidad con la normatividad
contable establecida en la Circular Unica para Instituciones de Crédito emitida por la Comision, en su Criterio
B-5, Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura.
Metodologia de Valuacion
1. Con fines de Cobertura:
La Institucion suspende la contabilidad de coberturas cuando el derivado ha vencido, es cancelado o
ejercido, cuando el derivado no alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el valor
razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta, o cuando se decide cancelar la designacion de

cobertura.

Se exige demostrar que la cobertura cumpla eficazmente con el objetivo para el que se contrataron los
derivados. Esta exigencia de efectividad supone que la cobertura deba estar entre un 80% al 125%.
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Para demostrar la efectividad de las coberturas es necesario cumplir con dos pruebas:

a. Test Prospectivo: En que se demuestra que en el futuro la cobertura se mantendra dentro del

rango maximo mencionado.

b. Test Retrospectivo: En el que se revisara que en el pasado, desde su fecha de constitucién hasta
el momento actual, la cobertura se ha mantenido dentro del rango permitido.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las coberturas de valor razonable y de flujo de efectivo son

prospectiva y retrospectivamente eficientes, y se encuentran dentro del rango méximo de desviacion

permitido.

2. Variables de referencia

Las variables de referencia mas relevantes son:

Tipos de Cambio
Tasas de Interés

3. Frecuencia de Valuacion

La frecuencia con la cual se valdan, los productos financieros derivados es conforme a las
Disposiciones establecidas por la Comisién.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el nimero de instrumentos financieros derivados vencidos y posiciones

cerradas fue el siguiente (no auditado):

2013

Vencimientos Cierre de

Descripcion anticipados posiciones
Contratos adelantados Compra 70 159
Venta 81 155
151 314
Swaps 29 48
Futuro Compra 211 26
Venta 194 19
405 45
585 407

2012

Vencimientos Cierre de

Descripcion anticipados posiciones
Contratos adelantados Compra 42 180
Venta 78 218
120 398
Swaps 35 31
Futuro Compra 249 12
Venta 247 19
496 31
651 460

37



Deterioro de instrumentos financieros derivados -

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existe ningtn indicio de deterioro en el riesgo de crédito (contraparte)
que haya requerido modificar el valor en libros de los activos financieros proveniente de los derechos
establecidos en los instrumentos financieros derivados.

a. Futuros - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la posicién en nimero de contratos de las operaciones
de futuros de divisas celebrados con el CME y el MexDer, esta integrada de la siguiente manera:

2013 2012
No. de contratos No. de contratos
Vencimient Vencimient
CME MexDer 0 CME MexDer 0
Compra 24,806 5,000 Marzo 14 12,281 Marzo 13
Venta 15,000 Marzo 13

Al 31 de diciembre de 2013, las posiciones de futuros en CME y Mexder estan referidas a un valor
nocional de $12,285 y $650, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2012, las posiciones en CME y
Mexder estan referidas a un valor nocional de $6,069 y $1,948, respectivamente.

Contratos adelantados (forwards) - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las operaciones de contratos
adelantados, atendiendo a su naturaleza y vencimiento, se integran como sigue:

2013
Fecha de Importe délares Precio Valor Utilidad (pérdida)
vencimiento americanos pactado razonable en valuacion
Compra
Febrero 2014 2,000,000 27 3 26 (1)
Marzo 2014 3,042,001,153 39,088 39,829 741
Enero 2015 3,000,000 40 40 -
Marzo 2015 10,000,000 133 135 2
Abril 2015 8,000,000 104 108 4
Mayo 2015 5,000,000 64 68 4
Diciembre
2015 200,000,000 3,250 2,815 (435)
Diciembre
2016 60,000,000 1,207 907 (300)
3,330,001,153 43,913 $ 43,928 15
Venta
Enero 2014 17,914,010 233 $ 233 -
Febrero 201 102,000,000 1,359 1,378 19
Marzo 2014 2,667,001,153 34,366 33,840 (526)
Enero 2015 3,000,000 42 43 1
Marzo 2015 10,000,000 141 146 5
Abril 2015 13,000,000 183 190 7
Mayo 2015 5,000,000 71 74 3
Diciembre
2016 60,000,000 1,208 1,510 302
2,877,915,163 37,603 $ 37,414 (189)
Neto $ (175)
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2012

Fecha de
vencimiento

Compra
Enero 2013
Febrero 2013
Marzo 2013
Abril 2013
Septiembre
2013
Diciembre 2013
Febrero 2014
Diciembre 2015
Diciembre 2016

Venta
Enero 2013
Febrero 2013
Marzo 2013
Abril 2013
Julio 2013
Septiembre
2013
Diciembre 2013
Febrero 2014
Diciembre 2016

Importe délares Precio Valor Utilidad (pérdida)
americanos pactado razonable en valuacion
103,000,000 $ 1,327 $ 1,336 $ 9

3,065,900,100 39,483 41,198 1,715

5,000,000 65 65 -
3,000,000 38 38 -
3,000,000 39 40 1
60,000,000 788 804 16
2,000,000 27 27 -
200,000,000 3,250 2,943 (307)
60,000,000 1,207 956 (251)
3,501,900,100 $ 46,224 $ 47,407 $ 1,183
20,359,400 $ 268 $ 274 $ 6
2,803,901,920 36,682 35,600 (1,082)
423,000,000 5,513 5,501 (12)
3,000,000 43 47 4
4,123,200 53 56 3
3,000,000 40 39 (1)
60,000,000 898 986 88
2,000,000 27 28 1
60,000,000 1,208 1,460 252
3,379,384,520 $ 44,732 $ 43,991 (741)
Neto $ 442

Warrants - En enero de 2009, la Institucion celebr6 un contrato de inversion que incluye la adquisicion
de una opcion de compra no cotizada (warrant) sobre acciones del capital social de su contraparte.
Ademaés de esta operacion derivada, dicho contrato de inversidn incluye el otorgamiento de un crédito
simple, el cual ya fue liquidado, por lo que se considera una operacion estructurada. El warrant
atribuye el derecho a la Institucién de adquirir 7,950,000 acciones comunes del capital social de su
contraparte, con un precio de ejercicio de U$6.3572 ddlares americanos por accion. A la fecha de la
operacion (enero 2009), la Institucidn registr6é una prima de $309. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012,

se reconoci6 una utilidad por valuacion de $759 y $92, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2013 y
2012, el valor razonable del warrant se determina como sigue:

2013 2012
Prima inicial $ 310 $ 307
Valuacién 680 (83)
Valor intrinseco del warrant $ 990 $ 224
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Swaps - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la posicion de swaps se analiza como sigue:

Negociacion
Swaps de divisas

Peso-délar americano

2027

Délar americano —

peso
2025

Negociacion
Swaps de tasas

Délar americano
2014

Moneda nacional

2013

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
5,311 $ 5,319 $ 5,233 86
4,122 4,125 4,210 (85)
289 289 339 (50)
1,389 1,476 1,921 (445)
1,299 1,302 1,341 (39)
2,229 2,230 2,225 5
1,271 1,273 1,317 (44)
207 271 295 (24)
916 1,155 1,240 (85)
17,033 17,440 18,121 (681)
331 420 453 (33)
17,364 17,860 18,574 (714)
2013
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacién
referencia a recibir flujos a entregar neta
3,794 103 81 22
15,636 514 494 20
2,421 58 149 (91)
916 66 133 (67)
1,963 290 407 (117)
1,308 233 157 76
5,234 2,841 2,828 13
11,972 7,347 7,365 (18)
8,505 5,474 5,430 44
8,570 5,654 5,449 205
541 306 304 2
60,860 22,886 22,797 89
2013
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
500 41 40 1
1,600 245 242 3
1,350 395 412 (17)
9,000 2,555 2,541 14
4,400 1,438 1,433 5
10,502 3,761 3,852 (91)
42,216 16,800 16,014 786
5,927 3,501 3,454 47
6,400 3,183 3,146 37
2,050 1,120 1,132 (12)
2,000 1,011 1,001 10
4,300 3,006 2971 35
2,850 1,846 1,776 70
93,095 38,902 38,014 888
171,319 $ 79,648 $ 79,385 263




Cobertura Valor
Razonable
Swaps de divisas
Peso - dolar

americano
2015
2016

Swaps de tasas
Dé6lar americano
2016
2017
2027

Moneda nacional
2015
2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026
2033

Cobertura Flujos de
Efectivo
Swaps de divisas
Peso - dolar
americano
2021
2022
2023
2025
2025
2033

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
44 % 347 420 (73)
829 956 1,197 (241)
1,173 1,303 1,617 (314)
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
344 5 43 (38)
355 8 58 (50)
6,668 1,089 629 460
7,367 1,102 730 372
66 5 11 (6)
1,500 495 409 86
2,500 981 894 87
1,000 452 471 (19)
1,500 749 759 (10)
500 266 208 58
500 295 303 ©)
500 309 236 73
1,000 824 629 195
9,066 4,376 3,920 456
17,606 6,781 6,267 514
1,217 1,218 1,276 (58)
6,027 6,034 6,014 20
13,795 13,813 14,280 (467)
1,251 1,252 1,309 (57)
2,342 2,344 2,440 (96)
3,150 3,154 3,262 (108)
27,782 27,815 28,581 (766)
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Moneda nacional

2014 5,950 144 157 (13)
2015 6,250 353 422 (69)
2016 7,900 993 937 56
2017 4,600 753 792 (39)
2018 4,200 1,398 973 425
2019 600 161 171 (10)
2020 500 174 159 15
2021 300 120 109 11
2022 800 349 336 13
2023 200 99 95 4
2027 5,250 3,465 3,816 (351)
2028 250 174 154 20
2037 300 268 284 (16)
2043 250 236 223 13
37,350 8,687 8,628 59
65,132 36,502 37,209 (707)
$ 254,057 $ 122,931 $ 122,861 $ 70
2012
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia a recibir flujos a entregar neta
Negociacion

Swaps de divisas
Peso-do6lar americano

2013 $ 24,527 $ 24,676 $ 25,293 $ (617)
2014 4,644 4,653 4,487 166
2015 4122 4,136 4,194 (58)
2016 306 543 713 (170)
2017 1,405 1,513 1,990 477)
2019 2,229 2,233 2,199 34
2022 6,233 6,315 6,293 22
2025 - - 460 (460)
2027 916 1,176 1,388 (212)
44,382 45,245 47,017 1,772)
Délar americano —
peso
2025 328 467 - 467
44,710 45,712 47,017 (1,305)
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Swaps de tasas
Délar americano
2014

2015

2016

2017

2018

2020

2027

2038

2039

2040

2041

2042

Moneda nacional
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2024
2026
2027
2028
2037

Cobertura
Valor Razonable
Swaps de divisas
Peso - délar
americano

2013

2014

2015

2016

Swaps de tasas
Délar americano
2014

2015

2016

2017

2012

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia arecibir flujos a entregar neta
3,760 241 174 67
15,494 1,014 948 66
2,399 102 285 (183)
- 50 108 (58)
1,426 86 265 (179)
648 67 220 (153)
6,872 816 739 77
5,186 2,718 2,702 16
12,966 7,604 8,059 (455)
8,428 5,139 5,607 (468)
8,687 5,466 5,710 (244)
1,297 735 730 5
67,163 24,038 25,547 (1,509)
8,750 711 772 (61)
4,050 521 442 79
3,000 374 383 ©)
4,250 971 793 178
3,600 941 991 (50)
11,600 4,441 3,912 529
5,000 1,808 1,820 (12)
9,437 3,653 3,852 (199)
38,606 18,171 17,171 1,000
5,196 3,375 3,361 14
2,050 1,065 1,236 (171)
1,804 1,055 1,041 14
9,550 6,377 7,139 (762)
1,600 1,186 1,182 4
300 255 317 (62)
108,793 44,904 44412 492
220,666 $ 114,654 $ 116,976 (2,322)
2012
Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacion
referencia a recibir flujos a entregar neta
2593 $ 2335 % 2,594 (259)
648 668 658 10
559 493 555 (62)
1,007 800 949 (149)
4,807 4,296 4,756 (460)
- (16) ©9) (7
259 (176) (85) (91)
361 (36) (28) ®)
370 (41) (31) (10)
990 (269) (153) (116)
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2012

Monto de Valor presente flujos Valor presente Valuacién
referencia a recibir flujos a entregar neta

2013 4,750 (466) (445) (21)
2014 - (154) (97) (57)
2015 67 ) ®) 1)
2018 - (32) @) (30)
2027 - (42) 36 (78)
4,817 (703) (516) (187)
10,614 3,324 4,087 (763)
$ 231,280 $ 117,978 $ 121,063 $ (3,085)

Las operaciones con instrumentos derivados que efectua la Institucion conllevan riesgos de liquidez,
mercado, crédito y legales. Para reducir la exposicién a los riesgos sefialados, la Institucion tiene
establecidos procedimientos y politicas de administracion de riesgos (Nota 31).
Operaciones con instrumentos financieros derivados, para fines de cobertura -
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion presenta posiciones de cobertura con Swaps (Interest Rate y
Cross Currency), cuya intencion es cubrir el margen financiero mediante coberturas de flujo de efectivo y de
valor razonable a lo largo del periodo de vigencia de las coberturas.
Informacion Cuantitativa
Coberturas de Valor Razonable
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las coberturas de valor razonable aplicable son equivalentes a un monto
nocional de $17,605 y $10,614, respectivamente. Las posiciones primarias que se cubren son cartera de

crédito comercial.

Al 31 de diciembre de 2013, las posiciones en derivados con fines de cobertura de valor razonable son las
siguientes:

Valor nominal

Instrumento (en millones) Elemento y riesgo cubierto
Dolares Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap CCS 1,173 americanos de tipo de cambio
Dolares Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 7,366 americanos de tasa de interés
Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 9,066 Pesos mexicanos de tasa de interés

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el efecto de valuacion del periodo de los instrumentos financieros
derivados con fines de cobertura de valor razonable registrado en el estado de resultados en el rubro
“Resultado por intermediacion” asciende a $519 y $117 respectivamente.
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Coberturas de flujo de efectivo

Durante el ejercicio de 2013, la Institucion designo coberturas de flujo de efectivo sobre cartera de crédito
comercial y emision de deuda de la siguiente forma:

Valor nominal

Instrumento (en millones) Elemento y Riesgo cubierto
Dolares Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap CCS 2,190 americanos de tipo de cambio
Certificacion bursatil —
Swap IRS 32,250 Pesos mexicanos Riesgo de tasa de interés
Cartera de crédito comercial — Riesgo
Swap IRS 4,800 Pesos mexicanos de tasa de interés

La parte eficaz de las coberturas de flujo de efectivo reconocida en el capital contable como parte de la
utilidad integral se ajusta al valor menor en términos absolutos entre la ganancia o pérdida acumulada del
instrumento financiero derivado de cobertura y el cambio acumulado en el valor razonable de los flujos de
efectivo del elemento cubierto. Al 31 de diciembre de 2013, debido a que las coberturas de flujo son
totalmente eficientes la Institucion no ha reconocido ningun monto en resultados correspondiente a la parte
ineficaz de las coberturas de flujo de efectivo de acuerdo con lo establecido por los criterios contables de la
Comision.

En el mes de noviembre la Institucion designé operaciones de Swaps con fines de Cobertura de flujo de
efectivo a efecto de cubrir el riesgo de tipo de cambio y de tasa de interés en pesos.

El movimiento correspondiente a la parte eficaz de las coberturas de flujo de efectivo que se encuentra
reconocida en el capital contable como parte de la utilidad integral es como sigue:

2013
Saldo Inicial $ -
Valuacion Swaps CCS 159
Valuacion Swaps IRS MXP (257)
Total (98)
Efecto tipo de cambio 67
Valor neto antes de ISR (31)
Impuestos 3
Monto reconocido en la utilidad integral dentro del capital contable
durante el periodo (neto de impuestos diferidos) $ (28)

Los periodos e importes que se espera que los flujos de efectivo ocurran y afecten resultados son como sigue:

Més de 3
meses y Mas de 1 afio
Menor a 3 menos de 1 y menos de 5
meses afio afos Més de 5 afios Total

Flujos de efectivo a
recibir $ 709 $ 2,086 $ 4,440 $ 3,864 $ 11,099
Flujos de efectivo a
pagar $  (742) $ (2,696) $ (16,332) $ (21,346) $ (41,116)

45



10.

Documentacion formal de las coberturas -

En el momento inicial de la constitucion de las coberturas de flujo de efectivo y de valor razonable, la
Institucion completa un expediente individual que incluye la siguiente documentacion:

- La estrategia y objetivo de la entidad respecto a la administracion del riesgo, asi como la justificacion
para llevar a cabo la operacion de cobertura.

- El riesgo o los riesgos especificos a cubrir.

- Constitucién de la cobertura, donde se identifican los derivados que contrata con la finalidad de
cobertura y la partida que origina el riesgo cubierto.

- Definicion de los elementos que conforman la cobertura y referencia al método de la valoracién de su
efectividad.

- Contratos del elemento cubierto y de la operacion de cobertura, asi como confirmacion de la
contraparte de la cobertura.

- Las pruebas de la efectividad periddica de la cobertura, tanto a nivel prospectivo respecto a la
estimacion de su evolucidn futura como a nivel retrospectivo sobre su comportamiento en el pasado.
Estas pruebas se realizan, al menos, al cierre de cada trimestre, de acuerdo a la metodologia de
valorizacion definida en el momento de la constitucion del expediente de cobertura.

Ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros

La Institucion realiza el ajuste de valuacién por cobertura de activos financieros mediante la designacion de
créditos individuales y portafolios de créditos como posiciones cubiertas en relaciones de cobertura de valor
razonable por riesgos de tasa de interés.

Las posiciones se definen mediante la segmentacion de la cartera de crédito conforme al riesgo inherente del
que son cubiertas. De este modo se obtienen tres segmentos: cartera de tasas fijas en moneda nacional, cartera
de tasas fijas en moneda extranjera (dolares americanos) y cartera de tasas variables en moneda extranjera. De
cada una de las carteras se designan los créditos que han de ser cubiertos, agrupandolos en portafolios. En
cada uno de los segmentos y de los portafolios estan incluidos créditos de las carteras de consumo, vivienda y
comercial, aplicando la metodologia descrita de manera indistinta.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el efecto por valuacidn atribuible al riesgo cubierto por tipo de cartera de
crédito objeto de cobertura, cuyo total asciende a $18,404 y $11,310, respectivamente, se analiza como sigue:

2013
Saldo ajuste de Amortizacion Saldo ajuste de
valuacion al 31- Resultado por del ajuste de valuacion
dic-12 valuacion valuacién @ al 31-dic-13
Portafolio de créditos en tasa fija —
pesos $ 350 $ (186) $ (66) $ 98
Portafolio de créditos en tasa fija —
dolares 911 (142) (210) 559
Portafolio de créditos en tasa
variable — délares (166) (55) 54 (167)
Correspondidos de origen 389 (157) - 232
Portafolio de créditos ineficientes (66) - (92) (158)
$ 1,418 $ (540) $ (314) $ 564
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2012

Saldo ajuste de Amortizacién Saldo ajuste de
valuacion al 31- Resultado por del ajuste de valuacién
dic-11 valuacién valuacion @ al 31-dic-12
Portafolio de créditos en tasa fija —
pesos $ 378 3 97 % (125) $ 350
Portafolio de créditos en tasa fija —
dolares 1,882 (34) (937) 911
Portafolio de créditos en tasa
variable — délares (502) 26 310 (166)
Correspondidos de origen 433 (44) - 389
Portafolio de créditos ineficientes (25) - (41) (66)
$ 2166 $ 45 $ (793) $ 1,418

(1) Parael caso de las revocaciones de la designacién de coberturas a valor razonable sobre la posicion
primaria, el efecto de valuacion atribuible al riesgo cubierto es amortizado con base en el plazo de

vencimiento de la cartera de crédito objeto de cobertura.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la compensacién de los cambios en el valor
razonable, reconocida en el Margen financiero del estado de resultados, de los derivados de cobertura y de las

posiciones cubiertas se analiza a continuacion (Nota 26a):

2013 2012

Resultado por cambios en la valuacion de instrumentos

de cobertura (Nota 25a) $ 519 $ 117
Resultado por cambios en la valuacion de posiciones

cubiertas (Nota 25a) (541) 45
Amortizacion de la valuacion de la posicion primaria por

revocacion de coberturas (313) (793)

$ (335) $ (631)

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las pruebas de eficiencia de las coberturas disefiadas por la Institucion se

encuentran en el rango de 80% y 125%, requerido por los criterios contables de la Com

ision.
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11.

Cartera de crédito

a.

b.

Integracion de la cartera vigente y vencida por tipo de crédito

Concepto

Consumo

Descuentos
Quirografarios

Prendarios

Simples y cuenta corriente
Vivienda

Arrendamiento
Reestructurada (Nota 10f)
Redescuento

Concepto

Consumo

Descuentos
Quirografarios

Prendarios

Simples y cuenta corriente
Vivienda

Arrendamiento
Reestructurada (Nota 10f)
Redescuento

Integracion de la cartera por moneda

Concepto

Cartera de crédito vigente:
Consumo
Descuento
Quirografarios
Prendarios
Simples y cuenta corriente
Vivienda
Arrendamiento
Reestructurada (Nota 10f)
Redescuento

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la cartera de crédito se integra como sigue:

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el analisis de la cartera de crédito por moneda es el siguiente:

2013
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
15,163 112 $ 15,275 $ 669 20 $ 689
378 1 379 455 - 455
12,136 34 12,170 191 1 192
1,845 5 1,850 - - -
137,605 731 138,336 1,309 16 1,325
1,168 7 1,175 121 3 124
101 - 101 59 1 60
19,297 237 19,534 5,343 59 5,402
395 - 395 122 - 122
188,088 1,127 $ 189,215 $ 8,269 100 $ 8,369
2012
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
11,424 85 $ 11,509 $ 445 15 $ 460
1,989 1 1,990 224 - 224
13,730 90 13,820 99 - 99
539 2 541 - -
121,790 668 122,458 2,671 25 2,696
1,164 6 1,170 103 3 106
155 - 155 25 - 25
16,065 93 16,158 2,434 46 2,480
1,993 - 1,993 - -
168,849 945 $ 169,794 $ 6,001 89 $ 6,090
2013
Moneda nacional Moneda extranjera UDlIs Total
15,275 - $ - $ 15,275
368 11 - 379
9,919 2,251 - 12,170
1,845 5 - 1,850
105,722 32,614 - 138,336
1,174 - 1 1,175
57 44 - 101
11,336 8,198 - 19,534
338 57 - 395
146,034 43,180 1 189,215
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2013

Moneda

Concepto Moneda nacional extranjera UDIs Total
Carta de crédito vencida: $ 689 $ - $ - $ 689
Descuento 454 1 - 455
Quirografarios 192 - - 192
Simples y cuenta corriente 1,299 26 - 1,325
Vivienda 124 ) ) 124
Arrendamiento 59 1 - 60
Reestructurada (Nota 10f) 3,177 2,224 1 5,402
Redescuento 96 26 - 122
6,090 2,278 1 8,369
$ 152,124 $ 45458 $ 2 $ 197,584

2012
Moneda
Concepto Moneda nacional extranjera UDIs Total
Cartera de crédito vigente:
Consumo $ 11,509 $ - $ - $ 11,509
Descuento 1,877 113 - 1,990
Quirografarios 11,086 2,734 - 13,820
Prendarios 541 - - 541
Simples y cuenta corriente 82,593 39,865 - 122,458
Vivienda 1,169 - 1 1,170
Arrendamiento 70 85 - 155
Reestructurada (Nota 10f) 7,301 8,857 - 16,158
Redescuento 1,842 151 - 1,993
117,988 51,805 1 169,794
Carta de crédito vencida:

Consumo 460 - - 460
Descuento 206 18 - 224
Quirografarios 80 19 - 99
Simples y cuenta corriente 1,633 1,063 - 2,696
Vivienda 106 - - 106
Arrendamiento 25 - - 25
Reestructurada (Nota 10f) 2,274 205 1 2,480

Redescuento - - - -
4,784 1,305 1 6,090
$ 122772  $ 53,110 $ 2 3 175,884

Créditos otorgados a entidades financieras

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los financiamientos otorgados a entidades financieras por tipo de

moneda, se analizan como sigue:

2013
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A entidades financieras no
bancarias $ 9,614 $ 3,635 $ 13,249
Interbancarios -
9,614 3,635 13,249
Cartera de crédito vencida:
A entidades financieras vencida
no bancarias 25 - 25
$ 9,639 $ 3,635 $ 13,274
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2012

Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A entidades financieras no
bancarias $ 8,786 $ 3,630 $ 12,416
Interbancarios - 68 68
8,786 3,698 12,484
Cartera de crédito vencida:
A entidades financieras vencida
no bancarias 4 - 4
$ 8,790 $ 3,698 $ 12,488

Créditos otorgados a entidades gubernamentales

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los financiamientos otorgados a entidades gubernamentales por tipo de

moneda, se analizan como sigue:

2013
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A Estados y Municipios o con
su garantia $ 22,413 $ - $ 22,413
A organismos descentralizados
0 desconcentrados 5,154 - 5,154
$ 27,567 $ - $ 27,567

Al 31 de diciembre de 2013, la Institucion no mantiene créditos otorgados al Gobierno Federal o con

su garantia.

2012
Concepto Moneda nacional Moneda extranjera Total
Cartera de crédito vigente:
A Estados y Municipios o con
su garantia $ 15,488 $ - $ 15,488
A organismos descentralizados
0 desconcentrados 872 1,783 2,655
$ 16,360 $ 1,783 $ 18,143

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no existen saldos de cartera vencida a cargo de entidades

gubernamentales.

Limites de operacion -La Comision y la LIC establecen limites que deben observar las instituciones de
crédito al efectuar operaciones de crédito, los principales son los siguientes:

- Financiamientos que constituyen riesgo comun

Los créditos otorgados a una misma persona o grupo de personas que, por representar un riesgo
comun, se consideren una sola, deben ajustarse al limite méximo que resulte de aplicar la

siguiente tabla:
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Limite en porcentaje
sobre el capital basico

Nivel de capitalizacion de
los financiamientos

12% De mas del 8% y hasta el 9%
15% De mas del 9% y hasta el 10%
25% De mas del 10% y hasta el 12%
30% De maés del 12% y hasta el 15%
40% De més del 15%

Los financiamientos que cuentan con garantias incondicionales e irrevocables, que cubran el
principal y accesorios, otorgadas por una institucion o entidad financiera del exterior que tenga
calificacion minima de grado de inversion, entre otras cosas, pueden exceder el limite maximo
aplicable a la entidad de que se trate, pero en ningun caso pueden representar mas del 100% del
capital basico de la Institucion, por cada persona o grupo de personas que constituyan riesgo
comun. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion cumple con los limites antes
descritos.

Créditos otorgados a partes relacionadas

La LIC establece limites para el otorgamiento de financiamientos a partes relacionadas,
sefialdndose que la suma total de los montos de créditos dispuestos, mas las lineas de apertura
de crédito irrevocable otorgados a entidades relacionadas no podra exceder el 50% de la parte
bésica del capital neto. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de los préstamos
otorgados a partes relacionadas que se presentan en la Nota 32, no exceden este limite.

Personas relacionadas 2013

Artes Gréaficas Unidas 486
Aspel de Mexico 252
Ciii 21
Condumex 2
Corporacion Infra 2,168
Enesa 171
Galas de México 346
Giant Motors Latinoamerica 71
Grupo Convertidor Industrial 300
Grupo Piscimex 63
Grupo Sanborns 16
Grupo Sedas Cataluna 38
Industrial Afiliada 7
Industrias IEM 1
Janel 264
Kuri Harfush Jose 300
Laboratorio Médico Polanco 10
Nacional de Cobre 211
Productos Dorel 12
Sears Operadora Mexico 52
Sinergia Soluciones Integrales para la

Construccion 492
Sociedad Financiera Inbursa 73
Star Medica 100
Tabasco Oil Company 15
T-Fia Casa De Empefio 4
Total 5,475
Capital Basico SEP-13 50,985

Capital Basico AL 50%

Sobrante (exceso)

25,492

20,018
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Otros limites para financiamientos

La sumatoria de los financiamientos otorgados a los 3 mayores deudores, aquellos prestados
exclusivamente a instituciones de banca mdltiple y los dispuestos por entidades y organismos
integrantes de la administracion publica federal paraestatal, incluidos los fideicomisos publicos,
no pueden exceder del 100% del capital basico de la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el monto maximo de financiamiento a cargo de los tres
principales acreditados ascendid a $14,010 y $15,727, lo que represent6 27.48 y 34.8% del
capital basico de la Institucion, computado al cierre de diciembre de 2013 y 2012,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién mantiene otorgados 8 y 6 financiamientos,
respectivamente, que rebasan el 10% del capital basico. Al 31 de diciembre de 2013, estos
financiamientos ascienden a $57,224 y representan el 112.28% del capital basico, mientras que
al cierre de 2012 importan $15,727 y representan el 32.7% de ese concepto.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los créditos otorgados a instituciones de banca multiple
ascienden a $0 y $69, y los créditos a entidades de la administracion publica federal paraestatal
ascienden a $21,430 y $8,063, respectivamente.

Analisis de concentracion de riesgo

- Por sector econémico

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, en forma agregada, el andlisis de los porcentajes de
concentracién de riesgo por sector econdmico se muestra a continuacion:

2013 2012
Porcentaje de
Monto concentracion Monto

Porcentaje de
concentracion

Privado (empresas y

particulares) $ 139,528 70% $ 131,990 75%
Financiero 13,274 7% 12,488 7%
Consumo 15,966 8% 11,969 7%
Vivienda 1,250 1% 1,294 1%

Créditos a entidades

gubernamentales 27,566 14% 18,143 10%
$ 197,584 100% $ 175,884 100%
- Por regién

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el andlisis de concentracion de la cartera de crédito
por region, en forma agregada, es la siguiente:

2012

Porcentaje de Porcentaje de

Zona concentracion Importe concentracion
Centro $ 64% $ 107,477 61%
Norte 16% 35,575 20%
Sur 5% 10,538 6%
Extranjero y otras 14% 22,294 13%
$ 100% $ 175,884 100%

En la Nota 33 se describen las principales politicas de la Institucion para la determinacion de

concentraciones de riesgos.
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e.

Analisis del entorno econémico (cartera emproblemada) - La cartera crediticia emproblemada
incluye principalmente los créditos calificados con riesgo D y E. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
esta cartera se integra como sigue:
2013
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
Arrendamiento $ 17 $ - $ 17 $ 9 $ - $ 9
Aval 2 - 2 - - -
Simples 24,440 369 24,809 3,247 21 3,268
Cartas de créedito 46 - 46 - - -
Reestructurados 8,826 221 9,047 4,856 52 4,908
Consumo 1 - 1 573 19 592
Vivienda - - - 52 1 53
Puente - 7 - - -
Descuento 162 - 162 577 - 577
Quirografario 123 - 123 191 1 192
$ 33624 $ 590 $ 34214 $ 9505 $ 94 $ 9599
2012
Cartera vigente Cartera vencida
Capital Interés Total Capital Interés Total
Simples $ 1633 $ - $ 1633 $ 2260 $ 25 $ 228
Cartas de credito 2 6 8 - - -
Reestructurados 6,302 68 6,370 2,299 46 2,345
Consumo 1 - 1 388 14 402
Vivienda - - - 48 1 49
Puente - - - 124 - 124
Descuento 104 - 104 1 - 1
Quirografario 32 - 32 68 - 68
$ 8074 $ 74 $ 8148 $ 5188 $ 86 $ 5274
En la Nota 31, se describen las principales politicas de la Institucién para la determinacion de la cartera
emproblemada.
Cartera de crédito reestructurada
- Saldos
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de esta cartera se analizan como sigue:
2013
Cartera vigente Cartera vencida
Concepto Capital Interés Total Capital Interés Total
Creditos simples con
garantia hipotecaria $ 7401 3 195 $ 759 $ 1614 $ 20 $ 1634
Créditos simples con
garantia prendaria 305 1 306 2,918 32 2,950
Créditos simples con aval 1,348 2 1,350 463 7 470
Créditos simples con otras
garantfas 6,029 37 6,066 214 - 214
Créditos simples sin garantia
real 4,000 2 4,002 - - -
Crédito Prendario garantia
Titulos Op. C 201 - 201 - - -
Hipotecario de Liquidez 13 - 13 9 - 9
Vivienda Puentes - - - 124 - 124
Consumo - - - 1 - 1
Vivienda - - - - - -
$ 19297 $ 237 $ 19534 $ 5343 $ 59 §$§ 5402
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Cartera vigente

2012
Cartera vencida

Concepto Capital Interés Total Capital Interés Total

Créditos simples con

garantia hipotecaria $ 7,692 51 $ 7,743 $ 1247 3 15 $ 1262
Créditos simples con

garantia prendaria 351 1 352 1,175 31 1,206
Créditos simples con aval 1,648 4 1,652 1 - 1
Créditos simples con otras

garantias 6,259 37 6,296 - - -
Créditos simples sin garantia

real 98 - 98 - - -
Vivienda Puentes - - - - - -
Consumo - - - 1 - 1
Vivienda 17 - 17 10 - 10

$ 16065 $ 93 $ 16,158 $ 2434 3 46 $ 2480

Garantias adicionales por créditos reestructurados

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las garantias adicionales recibidas por los créditos

reestructurados son las siguientes:

Tipo de crédito

Créditos en moneda nacional
Simple con garantia hipotecaria

Simple con otras garantias

Simple con garantia prendaria
Hipotecario de Liquidez
Vivienda Puentes

Vivienda reestructurado
Prendario Gtia. Titulos Op. C.
Simple con aval

Consumo

Tipo de crédito
Créditos en moneda nacional

Simple con garantia hipotecaria
Simple con otras garantias

Simple con garantia prendaria
Vivienda reestructurado
Simple con aval

Consumo

2013
Importe

$ 24,056
22,103

1,735

16

114

2,781

1

$ 50,806

2012
Importe

$ 26,020
19,532

2,303

20
46

$ 47,922

Naturaleza de la garantia

Prendaria, hipoteca y bienes
muebles
Prendaria, hipoteca
Acciones publicas, acciones
privadas y bienes inmuebles
Hipoteca
Hipoteca
Hipoteca
Prendario
Hipoteca
Hipoteca

Naturaleza de la garantia

Prendaria, hipoteca y bienes
muebles

Prendaria, hipoteca

Acciones publicas, acciones
privadas y bienes inmuebles

Hipoteca

Hipoteca

Hipoteca
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g. Cartera de crédito vencida
- Antigledad

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la cartera vencida de acuerdo a su antiguedad se clasifica
de la siguiente forma:

2013 2012

De 1 a 180 dias $ 3,987 $ 3,737

De 181 a 365 dias 897 330

Mayor a un afio 3,485 2,023
$ 8,369 $ 6,090

El andlisis anterior incluye los saldos de la cartera vencida de créditos al consumo y vivienda,
las cuales, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, ascienden a $690 y $460 en 2013 y $126 y $116
en 2012, respectivamente. La administracion de la Institucion consideré no necesario incluir el
andlisis de antigiiedad de dichas carteras por separado debido a su poca importancia relativa.

- Movimientos

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los movimientos que presento
la cartera de crédito vencida se analizan como sigue:

2013 2012
Saldo inicial $ 6,090 $ 5,054
Mas (menos):
Traspasos netos de cartera vigente a vencida y
viceversa 5,603 2,730
Adjudicaciones (2,074) (227)
Castigos (1,250) (1,467)
Saldo final $ 8,369 $ 6,090

(1)  Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion llevo a
cabo, con base en la politica descrita en la Nota 2, inciso n), traspasos de cartera vigente
a vencida por $64,667 y $105,987, respectivamente; por esos mismos afios, 10s traspasos
efectuados de cartera vencida a vigente ascendieron a $59,064 y $103,257,
respectivamente.

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién no realizé

condonaciones, quebrantos o aplicaciones de créditos otorgados a partes relacionadas
que, consecuentemente, hayan implicado la eliminacién de los activos correspondientes.

12.  Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la estimacion preventiva para riesgos crediticios se analiza como sigue:

2013 2012
Por cartera de crédito comercial (a) $ 25,395 $ 24,338
Por créditos al consumo (b) 949 681
Por créditos a la vivienda (c) 84 75
$ 26,428 $ 25,094
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Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios se analiza

como sigue:
a. Cartera de crédito comercial (incluye créditos a entidades financieras y gubernamentales)
2013 2012
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
Riesgo responsabilidades estimacion responsabilidades estimacion
Al $ 56,501 $ 274 % 34410 $ 174
A2 14,616 149 18,519 176
B1 12,478 412 41,606 1,490
B2 4,714 251 39,644 3,761
B3 28,431 1,270 16,389 3,042
C1 21,534 2,247 8,620 2,697
C2 4,211 533 3,101 1,241
D 31,472 9,076 370 233
E 11,697 11,166 11,523 11,513
Cartera calificada $ 185,654 25,378 $ 174,182 24,327
Estimacién adicional 16 11
Estimacion requerida 25,394 24,338
Estimacion constituida 25,394 24,338
Exceso o insuficiencia $ -
b. Créditos al consumo
2013 2012
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
Riesgo responsabilidades estimacion responsabilidades estimacion
A $ 2,039 % 16 $ 2919 3 13
B 12,981 358 8,294 240
C 351 117 353 126
D 402 261 296 192
E 192 192 107 107
Cartera calificada $ 15,965 944 3 11,969 678
Estimacién adicional 5 3
Estimacién requerida 949 681
Estimacién constituida 949 681
Exceso o insuficiencia $ - $ -
C. Créditos a la vivienda
2013 2012
Monto de Importe de la Monto de Importe de la
Riesgo responsabilidades estimacion responsabilidades estimacion
A $ 943 $ 4 $ 1,086 $ 3
B 206 8 110 6
C 48 19 49 19
D 3 2 5 3
E 50 50 44 44
Cartera calificada $ 1250 $ 83 $ 1,294 75
Estimacién adicional 1
Estimacion requerida 84 75
Estimacién constituida 84 75
Exceso o insuficiencia $ - $ -
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d. Movimientos de la estimacion preventiva para riesgos crediticios

Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los movimientos de la estimacion

preventiva para riesgos crediticios se resumen a continuacion:

2013 2012
Saldo al inicio del afio $ 25,094 $ 22,487
Mas (menos):
Incrementos de la estimacion 2,404 4,807
Traspaso a reservas de bienes adjudicados ) (98)
Aplicaciones a la estimacion (1,109) (1,468)
Valorizacion de UDI’s y moneda extranjera 46 (634)
Saldo al final del afio $ 26,428 $ 25,094
13.  Otras cuentas por cobrar, neto
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra como sigue:
2013 2012
Deudores por cuentas de margen en operaciones swaps $ 2,365 $ 8,441
Deudores por liquidacién de operaciones con divisas (Nota
5¢) 9,441 4,284
Impuestos por recuperar 316 454
ISR a favor del ejercicio (Nota 20) 243 556
Otros deudores 1,141 358
13,506 14,093
Estimacion para cuentas incobrables (6) (7)
$ 13,500 $ 14,086
14.  Bienes adjudicados, neto
Al 31 de diciembre, se integran como sigue:
2013 2012
Bienes muebles, valores y derechos adjudicados $ 394 $ 388
Inmuebles adjudicados 2,401 706
2,795 1,094
Menos- Reserva para baja de valor de bienes muebles,
inmuebles, valores y derechos adjudicados (911) (408)
Total $ 1,884 $ 686

Durante 2013, la Institucién realizo adjudicaciones por diversos créditos otorgados a entidades del Sector
Inmobiliario, por dichas operaciones, se reconocio un valor de adjudicacion de $1,259 y un quebranto por

$417.

Asimismo, el 30 de julio 2013 la Institucion adjudicé inmuebles cuyo valor de avalto fue por un importe de

$710 reconociendo un quebranto por $52, el importe a valor nominal del adeudo era de $762.

Adicionalmente, con fecha 14 de Agosto de 2013, la Institucién adjudico inmuebles por un importe de $549

reconociendo un quebranto por $365, el importe a valor nominal del adeudo total era de $914.
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16.

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente manera:

2013 2012
Depreciacion Depreciacion
Inversion acumulada Tasas Inversion acumulada Tasas
Inmuebles $ 476  $ 156 5% $ 288 % 132 5%
Mobiliario y equipo
de oficina 373 202 10% 346 171 10%
Equipo de computo
electrénico 1,162 995 30% 1,098 919 30%
Equipo de
transporte 38 23 25% 39 20 25%
Terreno 360 108 211 42
Otros 203 - 148 - -
2 - 34 8 -
2,614 1,484 2,164 $ 1,292
$ 1,130 $ 872

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la depreciacion registrada en resultados ascendié a
$127 y $105, respectivamente.

Inversiones permanentes

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las inversiones permanentes en acciones se analizan como sigue:

2013
Saldo Participacion Otros Saldo

Emisora 2012 Aportacion en resultados movimientos 2013
Inversiones de capital de
riesgo
Infraestructura y Transporte
México 2,225 328 (105) 2,448
Quality Films - - - - -
Havas Media 17 8 25
Argos Comunicacion 62 - 10 - 72
In Store México 22 - 18 - 40
Pure Leasing 75 - - (75) -
Grupo IDESA 801 - 123 (25) 899
Landsteiner Pharma 37 - 11 (48) -
Landsteiner Scientific 399 1 45 (445) -
Salud Interactiva 170 5 13 - 188
Salud Holding 29 9 3 - 41
Giant Motors 220 - (91) - 129
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Emisora

Inversiones de capital de
riesgo

Gas Natural
Hildebrando
Progenica

Enesa

Holding Gasinmex
Holding Aspel Salica
Patia Biopharma
Hitts

Capital Inbursa
Etileno XXI

Otras

Otras inversiones:
Inbursa Siefore, S.A. de C.V.
Inbursa Siefore Basica, S.A.
de C.V.

Inbursa Siefore Basica 3, S.A.

de C.V.

Inbursa Siefore Basica 4, S.A.

de C.V.

Inbursa Siefore Basica 5, S.A.

de C.V.
Procesar, S.A. de C.V.
Asociacion de Bancos de
Meéxico, A.C.
Otras

Emisora

Inversiones de capital de
riesgo

Infraestructura y Transporte

México

Quality Films

Media Planning

Argos Comunicacion

In Store México

Pure Leasing

Grupo IDESA

Landsteiner Pharma

2013

Saldo Participacion Otros Saldo
2012 Aportacion en resultados movimientos 2012
1,002 $ - $ 175 $ - $ 1,177
273 (138) (56) (79) -
22 - - (22) -
307 - 20 - 327
409 - 36 - 445
- 13 - - 13
- 79 - - 79
- 1 - - 1
- 155 8 - 163
11 - - - 11
6,081 125 651 (799) 6,058
371 - 19 - 390
122 - 5 - 127
425 - 26 - 451
291 - 22 - 313
56 - 2 - 58
8 - - - 8
11 - - - 11
16 - 15 (16) 15
1,300 - 89 (16) 1,373
7,381 $ 125 $ 740 $ (815) $ 7,431
2012
Saldo Participacion Otros Saldo
2011 Aportacion en resultados movimientos 2012
1,960 $ - $ 265 $ - $ 2,225
(5) - - 5 -
11 - 6 - 17
53 - 9 62
22 - 10 (10) 22
116 - 1 (42) 75
688 1 118 (6) 801
21 - 16 - 37
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2012

Saldo Participacion Otros Saldo
Emisora 2011 Aportacion en resultados movimientos 2012
Landsteiner Scientific 350 - 49 - 399
Salud Interactiva 170 (112) 11 - 170
Salud Holding 26 - 3 - 29
Giant Motors 219 - 1 - 220
Gas Natural - - - 1,002 1,002
Hildebrando 295 (22) - 273
Progenica 17 7 2 - 22
Enesa 265 - 42 - 307
Holding Gasinmex 926 - 138 (1,064) -
Enesa 349 - 60 - 409
Otras 10 - 1 11
$ 5,493 $ 3 3 706 $ (115) $ 6,081
2012
Saldo Participacion Otros Saldo
Emisora 2011 Aportacion en resultados movimientos 2012
Inversiones de capital de
riesgo
Inbursa Siefore, S.A. de C.V. 351 - 20 - 371
Inbursa Siefore Bésica, S.A.
de C.V. 115 - 7 - 122
Inbursa Siefore Bésica 3, S.A.
de C.V. 399 - 26 - 425
Inbursa Siefore Bésica 4, S.A.
de C.V. 273 - 18 - 291
Inbursa Siefore Bésica 5, S.A.
de C.V. 53 - 3 - 56
Procesar, S.A. de C.V. 8 - - - 8
Asociacion de Bancos de
México, A.C. 11 - - - 11
Otras 15 - 1 - 16
1,225 - 75 - 1,300
$ 6,718 $ 3 $ 781 3 (115) $ 7,381
Otros activos, cargos diferidos e intangibles, neto
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra por los siguientes conceptos:
2013 2012
Licencias de software $ 313 $ 290
Crédito mercantil — Sinca Inbursa 158 158
Sobreprecio en operaciones de créditos 58 82
Depdsitos en garantia 82 82
Otros 178 193
789 805
Amortizacion de licencias de software (292) (275)
$ 497 $ 530

La amortizacion cargada a resultados de 2013 y 2012, por concepto de licencias de software ascendio a $4 y

$4, respectivamente.
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18.  Captacidn tradicional

a. Depositos de exigibilidad inmediata -Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los depdsitos de exigibilidad

inmediata se analizan de la siguiente manera:

Cuentas de
cheques Moneda nacional Moneda extranjera valorizada Total
2013 2012 2013 2012 2013 2012
Con intereses 63,217 $ 57,981 1,364 $ 1,554 64,581 $ 59,535
Sin intereses 704 131 42 209 746 340
63,921 $ 58,112 1,406 $ 1,763 65,327 $ 59,875

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los intereses a cargo generados por los
depositos de exigibilidad inmediata ascendieron a $2,153 y $2,220, respectivamente (Nota 28b).

b. Depositos a plazos - Dentro de este rubro se presentan depdsitos a plazo fijo, depdsitos de empresas y
bancos extranjeros y PRLV’s. Para los depdsitos en moneda nacional la tasa de interés se encuentra
referenciada con las tasas de interés de los CETES y con la tasa interbancaria de equilibrio (TIIE). Para
los depo6sitos en moneda extranjera la tasa de referencia es la Libor.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente forma:

Depdsitos a plazo fijo:
Délares americanos )
Délares americanos
uDI’s @
uDpI’s @

Moneda nacional
Moneda nacional @

Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento
Colocados a través de mercado @
Colocados a través de ventanilla @

Depo6sitos retirables en dias preestablecidos @

@ Colocados con el piblico en general.
@ Colocados en el mercado de dinero.

2013 2012
$ 944 $ 371
- 1,620
384 370
501 482
401 336
5,235 7,008
7,465 10,187
8,556 21,341
3,069 3,284
11,625 24,625
7,090 6,046
$ 26,180 $ 40,858

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los vencimientos a plazo menor de un afio ascienden a $25,294 y

$40,005, respectivamente.

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los intereses a cargo generados por los
depdsitos a plazo ascienden a $1,354 y $1,897, respectivamente (Nota 26b).

Cuando las instituciones de crédito constituyen depositos o reciben préstamos de sus clientes o capten
recursos de una persona o0 grupos de personas que se consideren como una misma, en una 0 mas
operaciones pasivas a cargo, y que representen mas del 100% del capital basico, deben dar aviso a la
CNBYV al dia habil siguiente. En este sentido, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucion no

excede este limite.
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Titulos de crédito emitidos - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los titulos de créditos emitidos
correspondientes a certificados bursétiles, se integran como sigue:

2013 2012
Tasa de Tasa de
Emision Ndmero de titulos Saldo interés Saldo interés
Primer Programa
Binbur 10 50,000,000 $ 5,003 4.03% $ 5,003 5.10%
Binbur 10-2 50,000,000 - - 5,017 5.04%
Binbur 10-3 6,500,000 - - - -
Binbur 10-4 50,000,000 - - - -
Binbur 11 60,000,000 - - 6,003 5.01%
Binbur 11-2 44,500,000 4,456 3.99% 4,457 5.04%
Binbur 11-3 5,000,000 - - 502 4.99%
Binbur 11-4 49,000,000 4,914 3.99% 4,917 5.04%
Binbur 11-5 30,000,000 - - 3,005 5.00%
Binbur 12 35,000,000 3,507 3.98% 3,509 5.04%
Binbur 12-2 46,000,000 4,613 4.04% 4,616 5.09%
Binbur 12-3 50,000,000 5,003 4.04% 5,003 5.11%
Binbur 12-4 16,240,000 1,625 4.09% 1,625 5.16%
Binbur 12-5 64,260,000 6,429 3.99% 6,429 5.06%
Binbur 13 60,000,000 6,017 4.04% - -
$ 41567 $ 50,086
2013 2012
Tasa de Tasa de
Emision NUmero de titulos Saldo interés Saldo interés
Segundo Programa
Binbur 13-2 60,000,000 6,012 4.03% - -
Binbur 13-3 60,000,000 6,018 4.04% - -
Binbur 13-4 115,000,000 11,534 4.06% - -
$ 23,564 $ 50,086
Total Certificado
Bursatil $ 65,131 $ 50,086

El 1 de febrero de 2013, mediante oficio 153/6117/2013, la CNBV otorgd la inscripcién preventiva en
el Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucion al amparo del “Programa
revolvente de certificados bursatiles bancarios, certificados de depésito bancario de dinero a plazo,
pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto autorizado de
$30,000 o su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier
fecha pueda exceder el autorizado.

Al 31 de diciembre de 2013, estas emisiones representan el 78% del total del monto autorizado.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los intereses a cargo generados por los
certificados bursétiles bancarios ascienden a $2,558 y $2,114 (Nota 28b), respectivamente, y los gastos
de emision ascienden a $54 y $47, respectivamente ..

El 30 de junio de 2010, mediante oficio 153/3618/2013, la CNBV otorg0 la inscripcién preventiva en
el Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucion al amparo del “Programa
revolvente de certificados bursatiles bancarios, certificados de dep6sito bancario de dinero a plazo,
pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento y bonos bancarios”, con un monto autorizado de
$50,000 o su equivalente en UDIS, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier
fecha pueda exceder el autorizado.
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Cada emisidn de valores que se realice mediante el programa contara con sus propias caracteristicas, el
precio de emision, el monto total de cada emision, el valor nominal, la fecha de emision y liquidacion,
el plazo, la fecha de vencimiento, la tasa de interés y la periodicidad del pago de intereses o (en su
caso) la tasa de descuento correspondiente, entre otras, seran acordadas por el emisor con el
intermediario colocador y se daran a conocer al pablico al momento de cada emisién en el suplemento
informativo correspondiente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, estas emisiones representan el 83% y 100%, respectivamente, del

monto total autorizado.

Préstamos interbancarios y de otros organismos

Este rubro se integra de créditos recibidos de instituciones financieras y organismos gubernamentales a tasas

vigentes en el mercado.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente manera:

2013 2012
Capital Interés Total Capital Interés Total
De exigibilidad inmediata
Préstamos en moneda
nacional
Call Money (1) $ 9150 $ - $ 9150 $ 1,880 $ - $ 1880
A corto plazo
Préstamos en moneda
nacional
NAFIN 1,118 3 1,121 2,880 20 2,900
Préstamos en moneda
extranjera
Préstamos banca
multiple 1,308 2 1,310 - - -
NAFIN 55 - 55 148 1 149
2,481 5 2,486 3,028 21 3,049
A largo plazo
Préstamos en moneda
nacional
Cartera descontada
(FIRA) 61 - 61 214 - 214
Préstamos en moneda
extranjera
Préstamos banca
multiple 1,243 - 1,243 - - -
1,304 - 1,304 214 - 214
$ 12935 $ 5 $ 12940 $ 5122 $ 21 $ 5143

(1) Al 31 de diciembre de 2013, los préstamos correspondientes a operaciones Call Money se integran

como sigue:
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Monto Tasa de interés Plazo dias

3.35% al
Banca Mdltiple $ 8,150 3.50 % 2
Banca de Desarrollo 1,000 3.50 2

$ 9,150

Al 31 de diciembre de 2012, los préstamos correspondientes a operaciones Call Money se integran como
sigue:

Monto Tasa de interés Plazo dias
Banca Multiple $ 1,880 4.31 al 4.42% 2

Al 31 de diciembre de 2013, los préstamos a corto plazo en moneda nacional devengan tasas promedio de
interés de 4.70% (5.67%, en 2012). Los financiamientos recibidos a largo plazo al cierre de 2013, en moneda
nacional, devengan intereses a una tasa promedio de 2.65% (2.99% en 2012).

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los intereses a cargo generados por los préstamos
interbancarios ascienden a $257 y $363, respectivamente (Nota 28b).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, no se tienen garantias otorgadas por los financiamientos recibidos.

Impuestos a la utilidad

De conformidad con las reformas fiscales comentadas en la Nota 1, a continuacion se sefialan las principales
modificaciones que afectan al Banco:

Principales reformas a la Ley del Impuesto sobre la Renta, Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica, Ley
de Depésitos en Efectivo y Ley del Impuesto al Valor Agregado

i Impuesto sobre la renta (ISR)

Se deja en forma definitiva la tasa del 30%. Se elimina transitoriedad para 2014 de la tasa del 29% y
la tasa del 28 % establecida en la Ley del Impuesto Sobre la Renta a partir del 2015.

Se establece un Impuesto Sobre la Renta adicional, sobre dividendos pagados del 10% cuando los
mismos sean distribuidos a personas fisicas y residentes en el extranjero. EI Impuesto Sobre la Renta
se paga via retencién y es un pago definitivo a cargo del accionista. En el caso de extranjeros se podran
aplicar tratados para evitar la doble tributacion. Este impuesto sera aplicable por la distribucién de
utilidades generadas a partir del 2014.

Las reformas efectuadas a la LISR que entran en vigor el 1 de enero de 2014, que sustituyen la
deduccidn de los incrementos efectuados a la reserva preventiva global de las Instituciones bancarias
por la deduccién de aquellos castigos aprobados por la CNBV correspondientes a cartera de crédito
generada a partir del afio 2014, pudiera generar un efecto importante en la determinacion de la tasa
efectiva de impuesto de estas Instituciones. EIl gremio bancario esta realizando diversas gestiones
tanto con la autoridad reguladora como con la fiscal, con el fin de establecer un tratamiento fiscal que
reconozca para fines fiscales la realidad de su cartera crediticia, gestiones que no es posible a la fecha
estimar su resultado.
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Estado de resultados

A continuacidn se presenta de manera resumida la conciliacion entre los resultados contable y

fiscal al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

2013 2012
Resultado neto (1) $ 17,086 $ 5,598
Mas: Ingresos fiscales no contables 6,384 13,655
Menos: Deducciones fiscales no contables 7,504 11,448
Menos: Ingresos contables no fiscales 12,850 7,218
Mas:  Deducciones contables no fiscales 2,467 2,034
Utilidad fiscal 5,583 2,621
Menos: Amortizacion de pérdidas fiscales de
ejercicios anteriores 521 454
Base para impuesto sobre la renta 5,062 2,167
Tasa de impuesto sobre la renta 30% 30%
Impuesto sobre la renta causado 1,519 650
Impuesto de ejercicios anteriores - 3

$ 1,519 $ 653

(1)  Suma de resultados netos individuales (Banco y Subsidiarias), sin eliminacién de

operaciones intercompafiias.

A la fecha de emision de los presentes estados financieros, la declaracion anual definitiva de
2013, no ha sido presentada a las autoridades fiscales, por lo tanto el impuesto que se presenta
puede tener modificaciones; sin embargo, la administracion estima que éstas no seran

importantes.

Conciliacién de la tasa efectiva del ISR

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, el estado de resultados muestra una
tasa efectiva de impuestos a la utilidad del 13% y12%, respectivamente. A continuacion se
presenta una conciliacion entre la tasa estatutaria del ISR y la tasa del impuesto reconocida

contablemente por la Institucién:

2013 2012
Tasa efectiva
Resultado neto antes de impuestos a la utilidad $ 17,441 $ 5,652
Participacion en el resultado de subsidiarias no
consolidadas y asociadas (1,262) 722
Resultado Neto antes de impuestos 16,179 6,374
Efecto en el impuesto de partidas no afectas:
Ajuste anual por inflacion (1,461) (1,299)
Gastos no deducibles (22) 318
Diferencia en el costo fiscal de acciones 334 (110)
Otras partidas permanentes (17) (212)
Cuotas IPAB pagadas (366)
Otros quebrantos (41)
Depreciacién y amortizacién 423
Participacion en el resultado de subsidiarias - (1,124)
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2013 2012

Amortizacion de pérdidas fiscales (522) (447)
Utilidad fiscal 13,678 3,500
Tasa estatutaria del impuesto 30% 30%
Impuesto del ejercicio 4,103 1,050
Exceso en la provision de ISR del ejercicio
anterior 2 3
Total de impuesto a la utilidad en el estado de
resultados $ 4,105 $ 1,053
Tasa efectiva de impuesto a la utilidad 25% 16%

Impuesto empresarial a tasa Unica (IETU)

Se abrogan la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (LIETU) y la Ley del Impuesto a los
Dep6sitos en Efectivo.

Impuesto al Valor Agregado

Se homologa la tasa del Impuesto al Valor Agregado (“IVA”) a nivel nacional, incrementandose la
tasa en zona fronteriza del 11% al 16%.

La Institucion esta sujeta en 2013 al Impuesto Sobre la Renta (“ISR”) y al Impuesto Empresarial a
Tasa Unica (“IETU”). A partir de 2014 derivado de la reforma fiscal, la Ley del IETU se abroga como
se comentd anteriormente.

El ISR se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de la inflacion, tales como
la depreciacién calculada sobre valores en pesos constantes, se acumula o deduce el efecto de la
inflacién sobre ciertos activos y pasivos monetarios a través del ajuste anual por inflacion.

La tasa del ISR para los ejercicios 2013 y 2012 es del 30%. Las reformas fiscales mencionadas
anteriormente establecen que la tasa del ISR sera del 30% para el 2014 y para los siguientes ejercicios.

La LIETU considera como regla general, los ingresos, las deducciones y ciertos créditos fiscales con
base en flujos de efectivo, sin embargo, el Banco respecto de los servicios por los que paguen y cobren
intereses los determinan a través del margen financiero con base en lo devengado. La LIETU establece
gue el impuesto se causara para el afio de 2013 y 2012 a la tasa del 17.5%.

Para el ejercicio 2012 y 2013, el impuesto a la utilidad causado es el que resulta mayor entre el ISR y
el IETU.

Con base en proyecciones financieras y las reformas fiscales para el afio 2014, las cuales abrogan el
IETU como se ha comentado, el Banco esencialmente pagara ISR, por lo cual reconoce Gnicamente
ISR diferido.

Conciliacion del resultado contable y fiscal - Las principales partidas que afectaron la determinacion
del resultado fiscal del Banco fueron el ajuste anual por inflacion, el efecto contable fiscal en
compraventa de acciones, las provisiones de gastos, el resultado por valuacién de mercados, la
diferencia entre la depreciacion y amortizacion contable y fiscal y la deduccién de reservas por
incobrabilidad respecto del incremento contable de la estimacion hasta el 2.5% del saldo promedio de
la cartera de créditos.
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22,

23.

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Acreedores diversos

Aceptaciones por cuenta de clientes
Depdsitos en garantia

Giros por pagar

Cheques de caja

Provisiones para obligaciones diversas
Cheques certificados

Impuestos diferidos

Impuesto diferido pasivo:

Valuacidn de acciones

Valuacidn de instrumentos financieros

Sobreprecio en operaciones de crédito

Instrumentos financieros derivados

Inversiones en empresas promovidas

Amortizacion de descuentos en adquisiciones de créditos
Amortizacion de primas pagadas en operaciones financieras
Valuacion de activos sujetos a cobertura

Pagos anticipados

Otros

Impuesto diferido activo:
Impuesto al activo pagado
Pérdidas fiscales por amortizar
Amortizacion de crédito mercantil
Valuacidn de instrumentos financieros
Instrumentos financieros derivados
Deduccion inmediata de activo fijo
Cobros anticipados
Quebrantos por deducir
Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Valuacion de activos sujetos a cobertura
Otros

Impuesto diferido pasivo, neto

Los depdsitos en garantia en efectivo por operaciones con contratos de derivados en mercados no
reconocidos, principalmente con instrumentos derivados swaps, son requeridos para procurar el cumplimiento
de las obligaciones de las contrapartes que participan en dichas operaciones. Al 31 de diciembre de 2013 y
2012, los saldos acreedores por este concepto ascienden a $434 y $4,183, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra de la siguiente manera:

2013 2012

977 1,210

204 138

107 179

19 24

94 57

15 26

42 37

1,458 1,671

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los principales conceptos incluidos en el calculo de impuestos diferidos
son los siguientes:

2013 2012
- 603
2,312 649
18 25
973 95
306 216
76 64
75 60
32 51
658 20
4,450 1,783
2013 2012

43 42
- 154
7 7
113 71
48 164
- 25
5 14

22 -

203 -

3 -
277 106
721 583
3,729 1,200
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24,

En el estado no consolidado de resultados de 2013 y 2012, se reconoci6 un gasto y un beneficio por concepto
de impuestos diferidos de $390 y $1,040, respectivamente, asi como un beneficio de 11 y un efecto acreedor
de $34 en el capital contable, por la valuacion de los titulos disponibles para la venta.

La tasa aplicable a las diferencias que originan los impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2013 y 2012 fue
del 30%.

Compromisos y contingencias

a.

Arrendamientos - La Institucion mantiene celebrados diversos contratos de arrendamiento de las
oficinas en donde se concentran sus actividades corporativas, de los locales que ocupan sus sucursales,
asi como de areas de estacionamiento y equipo de cémputo. Algunas de estas operaciones son
celebradas con compaiiias afiliadas, las cuales se consideran poco significativas con relacion a los
estados financieros tomados en su conjunto. Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y
2012, el importe registrado en resultados por concepto de rentas asciende a $162 y $158,
respectivamente.

Respecto a los pagos por concepto de rentas que se realizardn en los préximos cinco afios, de acuerdo
con los contratos de arrendamiento vigentes al 31 de diciembre de 2013, la administracion estima que
éstos ascenderan a $1,261.

Compromisos crediticios
- Cartas de crédito

Como parte de su actividad crediticia, la Institucién otorga cartas de crédito a sus clientes, las
cuales pueden generar compromisos de pago Yy cobro en el momento que se ejerzan. Algunas de
estas operaciones se encuentran celebradas con partes relacionadas. Al 31 de diciembre de 2013
y 2012, el saldo de las cartas de crédito otorgadas por la Institucion asciende a $5,123 y $6,838,
respectivamente.

Lineas de crédito - La Institucion mantiene lineas de crédito otorgadas a sus clientes sobre las cuales,
en algunos casos, las disposiciones correspondientes ain no han sido ejercidas. En este sentido, al 31
de diciembre de 2013 y 2012, el monto de las lineas de crédito otorgadas por la Institucién asciende a
$397,901 y $658,185, respectivamente, sobre las cuales los montos pendientes por ejercer importan
$209,704 y $507,890, segln corresponde a esas fechas.

Revision de dictamenes fiscales - Al 31 de diciembre de 2013, como resultado de la revision de la
Administracion de Fiscalizacion al Sector Financiero del Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
del ejercicio fiscal de 2007, la Institucion interpuso en tiempo y forma los medios de defensa
correspondientes ante la Administracion Central de lo Contencioso de Grandes Contribuyentes del
SAT; a la fecha no se tienen resultados sobre las impugnaciones interpuestas, sin embargo la
administracidn, basado en la opinidn de sus abogados, considera que el resultado final les sera
favorable.

Asimismo, a la fecha de emisidn de los presentes estados financieros, la Administracion de

Fiscalizacion al Sector Financiero del Servicio de Administracidn Tributaria se encuentra ejerciendo
sus facultades de revision sobre el dictamen fiscal del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2008.
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25.  Capital contable

a. Capital social - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el capital social autorizado se integra por
900,000,000 de acciones Serie “O”. Las acciones representativas del capital social son nominativas y
tienen valor nominal de diez pesos cada una.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el capital social nominal pagado asciende a $8,344. Por ambos
gjercicios, el valor contable es de $17,579, debido a que se incorporan los efectos de la inflacién que se
reconocieron hasta el 31 de diciembre de 2007.

De conformidad con la Ley de Instituciones de Crédito, el capital social minimo pagado para las
instituciones de crédito debe ser el equivalente a 90 millones de UDI’s. Al 31 de diciembre de 2013 y

2012, la Institucién cumple adecuadamente con este requerimiento.

Ndmero de acciones

2013 2012 2013 2012
Capital Fijo-
Acciones Serie
"o" 900,000,000 900,000,000 9,000 9,000
Total 900,000,000 900,000,000 $ 9,000 $ 9,000
b. Movimientos de capital - En la junta del Consejo de Administracion celebrada el 24 de octubre 2013,

se decretaron dividendos a razon de $10.18667334165 (pesos) por accion sobre un total de
834,423,537 acciones. Al respecto, el monto total pagado como resultado de los acuerdos tomados
ascendiod a $8,500.

c. Restricciones al capital contable
° Tenencia accionaria

No podréan participar en forma alguna en el capital social, personas morales extranjeras que
ejerzan funciones de autoridad. Tampoco podran hacerlo las entidades financieras del pais,
incluso las que forman parte del respectivo grupo, salvo cuando actlien como inversionistas
institucionales, en términos del articulo 19 de la Ley para Regular las Agrupaciones
Financieras.

Cualquier persona fisica 0 moral podra adquirir mediante una o varias operaciones simultaneas
o sucesivas, el control de acciones de la serie “O” del capital social de una institucion de banca
multiple, en el entendido de que dichas operaciones deberan obtener la autorizacion previa de la
SHCP, con opinién favorable de la Comisién.

. Reduccion de capital

De conformidad con la Ley del ISR, la Institucidn debe controlar en una cuenta denominada
Cuenta de Capital de Aportacion (CUCA), las aportaciones de capital y las primas netas por
suscripcion de acciones efectuadas por los accionistas, asi como las reducciones de capital que
se efectlen. Dicha cuenta se debera actualizar con la inflacion ocurrida en México desde las
fechas de las aportaciones y hasta aquella en la que se lleve a cabo una reduccion de capital.

Conforme a la Ley del ISR, el importe de una reduccion de capital no sera sujeto al pago de impuesto
cuando no exceda del saldo de la CUCA; en caso contrario, la diferencia debe ser considerada como
utilidad distribuida y el impuesto se causara a la tasa vigente en la fecha de la reduccion y que es a
cargo de la Institucion.
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Disponibilidad de utilidades - De acuerdo con la LIC, la Institucién debe separar como minimo el 10%
de las utilidades del ejercicio para incrementar la reserva legal hasta que ésta alcance una suma
equivalente al capital pagado. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la reserva legal asciende a $7,182 y
$6,774, respectivamente.

La Ley del ISR establece que los dividendos provenientes de las utilidades que hayan pagado el ISR
corporativo, no estaran sujetos al pago de dicho impuesto, para lo cual, las utilidades fiscales se
deberan controlar a través de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). La cantidad distribuida que
exceda del saldo de la CUFIN, estara sujeta al pago del ISR en los términos de la legislacion vigente a
la fecha de distribucidn de los dividendos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de las cuentas fiscales son los siguientes:
2013 2012

CUCA $ 33,842 $ 27,220
CUFIN $ 4,375 $ 7,952

indice de capitalizacion (informacion no auditada) - Con base en la LIC, Banxico requiere a las
instituciones de crédito tener un porcentaje minimo de capitalizacién sobre los activos en riesgo, los
cuales se calculan aplicando determinados porcentajes, de acuerdo al riesgo asignado. El porcentaje de
capitalizacion exigido es del 8%. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el indice de capitalizacién de la
Institucion aprobado por Banxico es del 18.07 y 20.15%, respectivamente y se presenta como sigue:

Capital neto $ 48,267
Entre: Total activos en riesgo 267,142
indice de capitalizacion 18.07%

Activos en riesgo

Activos en riesgo de mercado $ 85,101
Activos en riesgo de crédito 163,578
Activos en riesgo operacional 18,463

$ 267,142

- Integracién del capital neto

El capital neto utilizado para la determinacion del indice de capitalizacién al 31 de diciembre de
2013, se integra como sigue:

Capital contable $ 56,947
Menos
Obligaciones subordinadas e instrumentos de
capitalizacion

Inversiones en instrumentos subordinados 1,492
Inversiones en acciones de entidades
financieras y controladoras de éstas 7,022
Inversiones en acciones de empresas 8
Intangibles 158
Capital basico 48,267
Mas

Capital complementario
Reservas preventivas por riesgos crediticios -

Capital neto $ 48,267
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Activos en riesgo

Los activos en riesgo de mercado y de crédito utilizados para la determinacion de los
requerimientos de capital al 31 de diciembre de 2013, se integran como sigue:

Importe de posiciones Requerimiento de
equivalentes capital
Riesgo de mercado:
Operaciones en moneda nacional con tasa
nominal $ 16,383 $ 1,311
Operaciones con sobretasa en moneda nacional 223 18
Operaciones en moneda nacional con tasa real 6,570 526
Operaciones en moneda extranjera con tasa
nominal 20,394 1,631
Operaciones en UDI’s o con rendimiento
referido al INPC 15 1
Operaciones en divisas 7,462 597
Operaciones con acciones y sobre acciones 34,054 2,724
Total $ 85,101 $ 6,808
Importe de posiciones Requerimiento de
equivalentes capital
Riesgo de crédito:
De las contrapartes de operaciones derivadas y
reportos $ 2,252 $ 180
De los emisores de titulos de deuda en posicién 9,026 722
De los acreditados en operaciones de crédito 131,452 10,516
Por avales y lineas de crédito otorgadas y
bursatilizaciones 5,459 437
Inversiones permanentes y otros activos 7,854 628
De las operaciones realizadas con partes
relacionadas 7,535 603
Total $ 163,578 $ 13,086
Requerimiento de capital por riesgo operacional  $ 18,464 $ 1,477

Los activos sujetos a riesgo de crédito se desglosan a continuacion:

Total Requerimiento
Grupo | (ponderados al 0%) $ 6.13 $ 0
Grupo Il (ponderados al 50%) $ 454.06 $ 36.33
Grupo 111 (ponderados al 20%) 2,065.20 165.22
Grupo 111 (ponderados al 50%) 7,038.59 563.09
Grupo Il (ponderados al 100%) 13,504.63 1,080.37
Grupo IV (ponderados al 20%) 355.32 28.43
Grupo V (ponderados al 20%) 4,608.36 368.67
Grupo VI (ponderados al 50%) 557.11 44.57
Grupo VI (ponderados al 100%) 4,391.02 351.28
Grupo VII (ponderados al 20%) 177.95 14.23
Grupo VII (ponderados al 50%) 3,262.46 260.99
Grupo VII (ponderados al 100%) 107,700.77 8,616.06
Grupo VII (ponderados al 150%) 587.63 47.01
Grupo VI (ponderados al 125%) 3,486.30 278.90

$ 148,195.53 $ 11,855.16

(1)  Las operaciones y activos con cargo de las personas comprendidas en este grupo, tienen
una ponderacidn por riesgo de crédito de 0 (cero) por ciento.
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- Gestién

La Institucion cuenta con una Unidad Integral de Riesgos que diariamente se encarga de
monitorear y verificar que las operaciones realizadas cumplan con la metodologia y politicas
que se tienen establecidas, observando la suficiencia del capital respecto de los minimos
requeridos por las autoridades reguladoras.

En caso de presentarse situaciones que representen alguna desviacion a los lineamientos
establecidos por la Institucion sobre la suficiencia del capital, la Unidad Integral de Riesgos es
la encargada de reportarlo directamente al Comité de Riesgos y éste a su vez al Consejo de
Administracion (ver politicas y procedimientos de administracion de riesgos en la Nota 33).

- Calificacion
Al 31 de diciembre de 2013, las agencias calificadoras Standard & Poor’s y HR Ratings

otorgaron a la Institucion calificaciones de BBB/A-2 y AAA/HB+1, respectivamente, mientras
que al 31 de diciembre de 2012, la calificacion es de BBB/A-3 y AAA/HB+1, respectivamente.

26.  Utilidad por accion y utilidad integral

a.

Utilidad por accion - La utilidad por accién correspondiente a los ejercicios terminados el 31 de
diciembre de 2013 y 2012, se determiné como sigue:

2013 2012
Resultado neto $ 12,179 $ 4,482
Promedio ponderado de acciones en circulacion 900,000,000 900,000,000
Utilidad por accién (pesos) $ 13,5326 $ 4,9803

Utilidad integral - Por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, la utilidad integral
se analiza como sigue:

2013 2012

Resultado neto $ 12,311 $ 4,609
Resultado por valuacion de inversiones en valores

disponibles para la venta (6) (29)
Resultado por valuacion de coberturas de flujo de

efectivo (28) -
Otros movimientos en el interés minoritario - (39)
$ 12,277 $ 4,541
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27.

Informacién por segmentos

Los resultados correspondientes a los principales segmentos de operacion de la Institucion en los ejercicios de
2013y 2012, son los que se indican a continuacion. Las cifras que se presentan, se integran con una

clasificacion distinta a la utilizada para la formulacion de los estados financieros, ya que se agrupan mediante
la combinacion de registros operativos y contables.

a)

2013 2012
Operacion crediticia
Ingresos
Intereses de créditos (Nota 28a) $ 13,592 $ 13,133
Comisiones por otorgamiento inicial de crédito (Nota
28a) 99 45
Cambios y UDI’S (Nota 28a) 73 10
Comisiones cobradas (Nota 29) 1,820 1,649
Otros ingresos de la operacién 674 706
Valuacion swaps de cobertura (Nota 10) 519 117
16,777 15,660
Egresos
Cambios y UDI’s (Nota 28b) 13 48
Estimaciones sobre cartera de crédito (Nota 12) 2,598 4,807
Intereses de captacion (Nota 28b) 6,322 6,594
Comisiones pagadas 68 67
Otros egresos de la operacion 558 114
Amortizacion del ajuste por valuacion de cartera de
crédito (Nota 10) 854 748
10,413 12,423
Resultado por operaciones de crédito $ 6,364 $ 3,282

Los activos netos relacionados con operaciones de crédito al 31 de diciembre de 2013 y 2012 ascienden a
$171,156 y $150,790 respectivamente.

b)

2013 2012
Operacién de mercado de dinero y capitales
Ingresos
Intereses generados por inversiones (Nota 28a) $ 2,106 $ 2,557
Premios por operaciones reporto (Nota 28a) 1,622 1,367
Comisiones cobradas (Nota 29) 330 286
Resultados realizados por operaciones con valores
(Nota 30) 569 30
Resultados por valuacion de inversiones en valores
(Nota 30) 5,659 2,075
10,286 6,315
Egresos
Premios por operaciones de reporto (Nota 28b) 1,351 1,086
Comisiones pagadas 30 43
1,381 1,129
Resultado por operaciones de mercado de dinero y
capitales $ 8,905 $ 5,186

Los activos relativos a operaciones de mercado de dinero y capitales, al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
ascienden a $31,079 y $17,586, respectivamente.
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28.

c. Operacion con derivadas y divisas (Nota 30)

Resultados realizados por operaciones cambiarias
Resultados por valuacion de operaciones cambiarias
Resultados realizados por operaciones financieras
Resultados por valuacion de operaciones financieras

2013 2012
@) $ (3,404)
(69) (155)
677 2,253
3,239 564
3762 $ (742)

Respecto a las operaciones derivadas y con divisas, los activos netos totales al 31 de diciembre de 2013y
2012, importan $4,779 y $6,752, respectivamente.

Conciliacién de cifras:
Operacién crediticia

Operacién de mercado de dinero y capitales

Operacién con derivadas y divisas

Comisiones cobradas por administracién de cuentas de retiro

Gastos de administracion y promocion

Resultado de la operacion

Margen financiero

2013 2012
6364 $ 3,282
8,905 5,186
3,762 (742)
1,140 1,167
20,171 8,893
4,496 4,022
15675 $ 4,871

La integracion del margen financiero que se presenta en el estado de resultados por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

a. Ingresos por intereses

Cartera de crédito (1)
(Nota 27a)

Comisiones por
otorgamiento inicial de
crédito (Nota 27a)

Premios cobrados por
reporto (Nota 27b)

Sobre inversiones en
valores (Nota 27b)

Por depdsitos en Banco de
Meéxico (Nota 27b)

Por financiamientos a
bancos del pais y del
extranjero (Nota 27b)

Moneda
nacional y
uDIS

$ 11,100

99
1,622
1,207

492

40

$

2013

Moneda
extranjera

2,492

355

12

Total

$ 13,592

99
1,622
1,562

492

52

Moneda
nacional y
uDbIS

$ 10,367

45
1,367
1,335

552

40

2012

Moneda
extranjera

$ 2,766

618

12

Total

$ 13,133

45
1,367
1,953

552

52
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2013 2012
Moneda Moneda
nacional y Moneda nacional y Moneda
ubIs extranjera Total uDpIs extranjera Total
Valorizacién de moneda
extranjera y UDI’S
(Nota 27a) 73 73 10 10
Otros - 6 6 - -
Amortizacion del ajuste
por valuacién de
cartera de crédito
(Nota 10) (335) (335) (631) (631)
$ 14298 $ 285 $ 17163 $ 1308 $ 3396 $ 16,481
(1)  Los intereses por tipo de crédito se integran de la siguiente manera:
2013 2012
Simples $ 6,821 $ 8,257
Quirografarios 574 567
Reestructurados 1,319 345
Sujetos a IVA 31 203
Otra cartera descontada 140 273
Para la vivienda 123 137
Descuento 114 173
Prendarios 69 37
Consumo 2,269 1,491
Arrendamiento financiero 8 13
Entidades financieras 633 1,330
Entidades gubernamentales 1,490 307
$ 13,591 $ 13,133
b. Gastos por intereses
2013 2012
Moneda Moneda
nacional y Moneda nacional y Moneda
UDIS extranjera Total uDIS extranjera Total
Premios pagados por
reporto (Nota 8b) $ 131 $ $ 1351 $ 1086 $ - $ 1,086
Por depositos a plazo
(Nota 18b) 359 3 362 675 1 676
Por pagarés con
rendimiento liquidable al
vencimiento (Nota 18b) 992 - 992 1,221 - 1,221
Por préstamos
interbancarios y de otros
organismos (Nota 19) 243 14 257 345 18 363
Por depositos de
exigibilidad inmediata
(Nota 18a) 2,150 3 2,153 2,215 5 2,220
Por titulos de crédito
emitidos (Nota 18c) 2,558 - 2,558 2,114 - 2,114
Valorizacion de moneda
extranjera y UDI’s (Nota
27a) 1 12 13 48 - 48
$ 7654 $ 32 $§ 7686 $ 7704 $ 24§ 7,728

75



29. Comisionesy tarifas cobradas

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, este rubro se integra como sigue (Nota 25):

Por administracion de cuentas de Retiro
Provenientes de cartera de crédito
Provenientes de mercado de dinero
Provenientes de mercado de capitales

30. Resultado por intermediacion

2013 2012
$ 1,140 $ 1,167
1,820 1,649
314 279
16 7
$ 3,290 $ 3,102

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el resultado por intermediacion se integra de la siguiente forma (Nota

25):

Otros productos y beneficios por compra venta
de valores realizadas
Por operaciones cambiarias
Por operaciones con valores
Por operaciones financieras derivadas

Resultado por valuacion a mercado
Por operaciones cambiarias
Por inversiones en valores
Por operaciones financieras derivadas

31. Cuentas de orden

2013 2012

$ (85 $ (3,404)
569 30

677 2,253

1,161 (1,121)

(69) (155)

5,659 2,075

3,239 564

8,829 2,484

$ 9,990 $ 1,363

A continuacion se analizan los principales conceptos registrados en cuentas de orden al 31 de diciembre de
2013y 2012, los cuales representan derechos y obligaciones para la Institucion ante terceros, asi como el

registro de unidades de valores, mandatos y custodias derivadas de operaciones propias.

a. Bienes en fideicomisos 0 mandato - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos de las operaciones
en que la Institucién actdia como fiduciaria se integran de la siguiente forma:

Fideicomisos
Administracion
Inversion
Garantia
Traslativos de dominio

Mandatos

2013 2012
$ 385,377 $ 325,933
66,519 83,603
41 41
95 96
452,032 409,673
801 768
$ 452,833 $ 410,441
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Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, los ingresos por actividades fiduciarias
ascendieron a $33 y $33, respectivamente.

b. Bienes en custodia o en administracion - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de este rubro se
integra como sigue:

2013 2012

Valores en custodia

ADR’s @) $ 276,942  $ 331,309
Valores colaterizados restringidos a recibir 137

Garantias de terceros 71,693 18,988
Otros (subsidiaria) 6,695 6,306
Sociedades de inversion 2,974 2,844
358,441 359,447

Valores en garantia
En guarda 10,662 11,104
Al cobro 203,428 154,218
Valores colaterizados restringidos 372 1,813
Margen de tolerancia de derivados 1,001 992
215,463 168,127
Documentacion salvo buen cobro 14,037 11,819
Otros 1,197 1,209
$ 589,138 $ 540,602

(1) Al 31dediciembre de 2013 y 2012, la Institucién mantiene la custodia de emisiones de ADR’s,
cuya integracién y valor razonable se muestra a continuacion:

2013 2012
Emisora Serie Titulos Valor razonable Titulos Valor razonable
VOLAR A 734,404,730 13,366 - -
AMX L 9,271,136,245 141,107 15,161,044,175 225,900
TELMEX L - - - -
TLEVISA CPO 1,507,562,263 118,645 1,448,627,858 98,869
AMX A 216,514,846 3,347 232,817,606 3,469
TELMEX A - - - -
GMODELO C 174,330 21 15,450,010 1,793
GCARSO Al 2,833,120 197 3,020,404 189
GFINBUR (0] 4,360,855 161 3,415,920 134
TS * - - 2,866,558 779
GOMO * 10,068,500 - 10,068,500 -
SANLUIS A 37,188 - 37,188 -
SANLUIS CPO 52,303 - 52,303 -
INCARSOB-1 A 1,117,418 16 1,483,486 16
MFRISCOA-1 CPO 3,038,416 82 2,943,892 160

11,751,300,214 276,942 16,881,827,900 331,309

Saldos y operaciones con partes relacionadas

De acuerdo con el criterio contable C-3 “Partes relacionadas” emitido por la Comisidn, las operaciones con
partes relacionadas sujetas a revelacion son aquellas que representan mas del 1% del capital neto del mes
anterior a la fecha de elaboracion de la informacion financiera. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, este
importe asciende a $483 y $469, respectivamente.
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Las operaciones con partes relacionadas se realizan con precios de mercado, de acuerdo con las condiciones
existentes en la fecha de concertacién de las operaciones.

a. Contratos - Los contratos mas importantes que se tienen celebrados, se describen a continuacion:

. La Institucion realiza operaciones de reporto en el mercado de dinero con Inversora Bursétil
(afiliada), actuando como reportadora y reportada.

. La Institucion mantiene celebrados contratos de fideicomiso de administracion con partes
relacionadas.

. La Institucion mantiene créditos otorgados a partes relacionadas, los cuales corresponden en su
mayor parte a entidades relacionadas del Grupo Financiero.

. nadas emitiendo cartas de crédito.

. La Institucion mantiene depdsitos a la vista y a plazo de partes relacionadas. En lo individual,
estos depdsitos no exceden el limite de revelacidn establecido por la Comisian.

. La Institucion mantiene celebrados contratos de servicios administrativos de personal y de
arrendamiento de inmuebles para sus sucursales.

. Las inversiones permanentes en acciones al 31 de diciembre de 2013 y 2012, y los movimientos
que presentaron durante los afios terminados en esa fecha, se describen en la Nota 16.

b. Operaciones - Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las principales operaciones realizadas con partes
relacionadas son las siguientes:

Relacion Operacién 2013 2012
Ingresos:
Afiliadas Ingresos por intereses $ 2,509 $ 1,885
Afiliadas Premios cobrados por reporto 122 246
Afiliadas Comisiones y tarifas cobradas 133 144
Afiliadas Utilidades con derivados 1,233 -
Afiliadas Comision de distribucion de acciones 10 13
Afiliadas Operaciones fiduciarias 17 17
$ 4,025 $ 2,305
Egresos:
Afiliadas Gastos por intereses $ 41 $ 43
Afiliadas Premios pagados por reporto 1,256 1,004
Afiliadas Pérdidas con derivados - 2,082
Afiliadas Prestacion de servicios de personal 1,377 1,170
Afiliadas Arrendamientos 41 40
Afiliadas Comisiones por oferta publica 60 47
$ 2,775 $ 4,386
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33.

Relacion Operacién 2013 2012

Movimientos de

capital:

Accionistas/Tenedores

directos Pago de dividendos (Nota 25b) $ 8500 $ 350
Cobro de dividendos
Afore Inbursa, S.A. de C.V. $ 471 % 566
Sinca Inbursa, S.A. de C.V. 20 23
$ 491 $ 589
c. Beneficios a funcionarios clave o directivos relevantes - La Institucion no tiene empleados y su

administracion es realizada por el director general y directores de primer nivel de Seguros Inbursa,
S.A., Grupo Financiero Inbursa. El importe pagado a consejeros en el ejercicio 2013 y 2012, asciende
a $1 en ambos afios. No existe el otorgamiento de beneficios basado en el pago con acciones.

d. Saldos - Las principales cuentas por cobrar y por pagar con partes relacionadas al 31 de diciembre de
2013y 2012, se integran como sigue:

Relacién Operacién 2013 2012
Afiliadas y asociadas  Instrumento financieros derivados ®  $ 725 % 5,405
Afiliadas Cartera de crédito 5,475 5,029
Afiliadas Deudores por reporto 1,641 1,000
Afiliadas Captacion tradicional 2,102 1,471
Afiliadas Depésitos a plazos 878 1,844

Compromisos crediticios (cartas de
Afiliadas crédito) 1,122 3133
$ 11941 3 17,882

(1) Al 31dediciembre de 2013 y 2012 la Institucion mantiene contratos adelantados (forwards) y
contratos de intercambio de flujos (swaps) con entidades relacionadas. Respecto a las
operaciones de forwards vigentes al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la Institucién mantiene 5
y 20 contratos con partes relacionadas con un valor nocional de $39,644 y 44,134
respectivamente; en cuanto a las operaciones con swaps a esas mismas fechas, el Banco tiene
104 y 100 contratos con partes relacionadas con un valor nocional de $49,895 y $46,795
respectivamente.

El 1 de diciembre de 2013, entrd en vigor la reforma a la Ley Federal del Trabajo, misma que pudiera
tener una implicacion para la Institucién al recibir servicios profesionales y de personal por parte de
compaifiias afiliadas. Al 31 de diciembre de 2013, la administracién ha evaluado en forma general los
posibles impactos de dicha reforma en la informacién financiera de la Institucion, concluyendo que no
existen efectos significativos que reconocer o revelar. La administracion continuara estudiando las
implicaciones de dicha reforma, en lo particular, sobre el derecho, determinacion y reconocimiento de
beneficios a empleados a la luz de los cambios efectuados a la ley

Administracién de riesgos (informacién no auditada)
Con el fin de prevenir los riesgos a los que esta expuesta la Institucion por las operaciones que realiza, la

administracion cuenta con manuales de politicas y procedimientos que siguen los lineamientos establecidos
por la Comisién y Banxico.
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Las disposiciones emitidas por la Comision establecen la obligacion a las instituciones de crédito de revelar a
través de notas a sus estados financieros, la informacién relativa a sus politicas, procedimientos, metodologias
y demas medidas adoptadas para la administracion de riesgos, asi como informacion sobre las pérdidas
potenciales que enfrenta por tipo de riesgo, en los diferentes mercados en que participa.

El 2 de diciembre de 2005, la Comision emiti6 las disposiciones de caracter general aplicables a instituciones
de crédito (Circular Unica) misma que establece que el area de Auditoria Interna llevara a cabo por lo menos
una vez al afio o al cierre de cada ejercicio una auditoria de administracion integral de riesgos. Auditoria
Interna realiz6 esta actividad de acuerdo con la normativa vigente y los resultados obtenidos fueron
presentados al Consejo de Administracion en la sesion celebrada el 21 de enero de 2013.

a. Entorno - Mediante la administracion integral de riesgos, la Institucién promueve el gobierno
corporativo para lo cual se apoya en la Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR) y en
el Comité de Riesgos. Asimismo, a través de estos 6rganos se identifica, mide, controla y se
monitorean sus riesgos de operacion, cuantificables y no cuantificables.

El Comité de Riesgos analiza la informacién que le proporcionan en forma sistematica, las areas
operativas.

Adicionalmente, se cuenta con un plan de contingencia cuyo objetivo es contrarrestar las deficiencias
que se detecten a nivel operativo, legal y de registro por la celebracion de operaciones que rebasen las
tolerancias méximas de los riesgos aprobados por el Comité de Riesgos.

Por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2013, las variaciones trimestrales en los ingresos
financieros de la Institucién se muestran a continuacion:

Promedio
Activo 1Q 2Q 3Q 4Q anual

Inversiones en valores  $ 14671 $ 14585 $ 21,866 $ 28232 % 19,838

Intereses trimestral 123 257 421 694 374
Cartera de crédito 175,475 181,700 189,680 195,680 185,634
Interés trimestral 3,136 6,269 9,540 12,810 7,939
Variacion en valor
econémico ¢ 24 3,244 5,916 12,363 5,387
@ Utilidad operacional después de impuestos menos costo de financiamiento multiplicado por

capital bésico.

b. Del riesgo de mercado - Para hacer la medicidn y evaluacion de los riesgos tomados en sus
operaciones financieras, la Institucién cuenta con herramientas computacionales para el calculo del
valor en riesgo (VaR), ademas de efectuar los andlisis de sensibilidad y pruebas de “stress” bajo
condiciones extremas.

Para comprobar estadisticamente que el modelo de medicién del riesgo de mercado arroja resultados
confiables, la Institucion realiza una prueba de hip6tesis sobre el nivel de confianza, con el cual se
realiza dicha medicion. La prueba de hipotesis consiste en una prueba Ji-Cuadrada (Prueba de Kupiec)
sobre la proporcion del nimero de veces que la pérdida realmente observada rebasa el nivel de riesgo
estimado.

Actualmente, se calcula el riesgo de mercado para los portafolios de mercado de dinero, bonos

internacionales, renta variable y derivados. El valor en riesgo al cierre del 2013 se muestra a
continuacion:
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Valor Valor en % VaR vs
Instrumento mercado riesgo @ Capital basico
Mercado cambiario 3,037 10.5 0.02
Renta fija 14,187 146.0 0.29
Derivados (2) (360) 697.6 1.37
Renta variable 10,077 353.5 0.69
Total $ 26,941 $ - 1.56
Capital Basico al 30 de
septiembre de 2013 $ 50,984 VaR = $ 793

(1)  Valor en riesgo al 95% de confianza con un horizonte de 1 dia

(2)  Conun escenarios de sensibilidad de 100 puntos bases (bps) y 500 bps las minusvalias que se
reconocerian en caso de materializacién por las posiciones en instrumentos derivados vigentes
al 31 de diciembre de 2013, serian de $152.49 y $169.28 respectivamente.

El VaR o Valor en riesgo es una estimacién de la pérdida maxima que podrian registrar los portafolios
de mercado cambiario, renta fija, derivados y renta variable

A continuacion, se presenta un resumen mensual de la exposicion de riesgo de mercado:

Fecha VaR
31/01/2013 $ 1,519
29/02/2013 1,707
30/03/2013 705
30/04/2013 829
31/05/2013 1,887
29/06/2013 2,505
31/07/2013 1,023
31/08/2013 867
28/09/2013 911
31/10/2013 1,468
30/11/2013 852
31/12/2013 793

Promedio $ 1,256

Para la medicion del riesgo de mercado, la Institucion utiliz6 el modelo VaR por valuacion total, delta
normal a un dia al 95% de confianza, utilizando para ello los valores de los factores de riesgo de los
Gltimos 252 dias.

La posicién de riesgo mas importante para la Institucion es la de derivados, compuesta por posiciones
en futuros de divisas y swaps en moneda nacional y délares. La informacién presentada incluye el
valor a mercado de las posiciones, la plusvalia/minusvalia generada y el Valor en Riesgo diario al 95%
de confianza.

El modelo asume que existe normalidad en la distribucién de las variaciones de los factores de riesgo.
Para validar este supuesto se realizan pruebas de "back testing".

La medicion del riesgo de mercado se complementa con pruebas de "stress” con dos escenarios de
sensibilidad de 100bps y 500bps, respectivamente, adicionada de la réplica de condiciones de
catastrofe historicas de hasta 4 desviaciones estandar para un horizonte de 60 dias que simula como el
efecto de los movimientos adversos impactaran acumuladamente al portafolio el dia del calculo. Bajo
las nuevas condiciones estresadas de los factores de riesgo se realiza la valuacion de los portafolios, asi
como de su valor en riesgo y de su nueva marca a mercado.
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Del riesgo de liquidez - Para monitorear la liquidez, el area de Administracion de Riesgos calcula gaps
de liquidez, para lo cual considera los activos y pasivos financieros de la Institucion, asi como los
créditos otorgados por la misma.

Por otro lado, la Institucion mide el margen adverso, para lo cual considera el diferencial entre los
precios de compra y venta de los activos y pasivos financieros.

Adicionalmente, el riesgo de liquidez en moneda extranjera es monitoreado de acuerdo con el régimen
de inversién y admision de pasivos en moneda extranjera de Banxico.

2013 2012
Monto Monto
coeficiente Coeficiente coeficiente Coeficiente
Enero $ 812 0.62% $ 805 0.62%
Febrero 2,644 2.02% 2,620 2.02%
Marzo 604 0.45% 599 0.45%
Abril 601 0.46% 596 0.46%
Mayo 1,277 0.99% 1,266 0.99%
Junio 53 0.04% 53 0.04%
Julio 150 0.11% 149 0.11%
Agosto 1,758 1.28% 1,742 1.28%
Septiembre 854 0.64% 846 0.64%
Octubre 137 0.10% 136 0.10%
Noviembre 2,066 1.56% 2,046 1.56%
Diciembre 1,992 1,51% 1,974 1.51%
Promedio $ 1,079 0.82% $ 1,069 0.82%

Para la determinacién del coeficiente de liquidez, la Institucién considera los activos liquidos en
moneda extranjera de conformidad a las disposiciones de la Circular 3/2012 emitida por Banco de
México con la finalidad de cubrir sus pasivos en moneda extranjera en los plazos de vencimiento de las
operaciones.

Operaciones con instrumentos financieros derivados

Con respecto al riesgo de liquidez, de los instrumentos financieros derivados a continuacién se
presenta un andlisis de los vencimientos activos y pasivos de los gaps de liquidez, que muestra los
vencimientos remanentes contractuales.

El sistema de riesgos utiliza el modelo tradicional de administracion de Activos y Pasivos que consiste
en caracterizar para las distintas ventanas de vencimientos los componentes activos y pasivos de cada
instrumento en cartera, asi por ejemplo una posicion larga en FWD de divisas contendrd en el analisis
en dolares americanos la componente activa en délares a recibir al tipo de cambio Spot més los
intereses generados por el costo de acarreo a la tasa pasiva en délares y en el analisis de moneda
nacional los intereses de la parte del costo de acarreo por la posicion activa en pesos, es decir, se
pueden construir analisis de riesgo de Liquidez para distintas ventanas y horizontes en el tiempo
clasificados por tipo de mercado y por divisa.

El calculo de los GAP’s de reprecio permite conocer el riesgo de tasas en el que incurre la institucién
por las diferencias en el plazo de los pasivos y la duracion del portafolio de inversiones (activos),
adicionalmente, permite evaluar el riesgo de Liquidez hoy mediante el contraste del valor presente de
los flujos en el Balance Neto, como se muestra a continuacion.
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Categoria

Total activos
Total pasivos

GAP

GAP acumulado

Categoria

Total activos
Total pasivos

GAP

GAP acumulado

MXP

Valor de Promedio Promedio 12/31/13 30/01/14 28/02/14
mercado tasa duration 29/01/14 27/02/14 29/03/14
$ 614,867 4.36 222 $ 10,077 $ 176,213 $ 2,030
540,922 4.00 1.56 - 228,239 13,378
$ 73945 4.19 195 $ 10,077 $ (52,026) $ (11,848)
$ - - - $ 10,077 $ (41949) $ (53,797)
30/03/14 30/04/14 30/05/14 30/06/14 1/07/2014 MXP
29/04/14 29/05/14 29/06/14 30/06/14 Resto Total
$ 62,029 $ 1,163 $ 682 $ 5,185 $ 447,879 $ 705,259
61,409 5,042 605 5,175 286,422 600,771
$ 620 $ (3879 $ 77 $ 10 161,457 104,488
$ (63177) $ (57,056) $ (56,979) $ (56,969) $ 104,488

El modelo de liquidez considera la calidad de liquidez de los activos en cartera, asi como el descalce

entre activos y pasivos y su condicién en el plazo.

Del riesgo de crédito -La Institucion realiza de forma trimestral el analisis de riesgo crediticio
aplicando un modelo de riesgo propio que toma como base la cobertura a interés que genera su
actividad, el cual supone que el deterioro de la calidad del crédito y de cada acreditado en el tiempo
depende de diversos factores y variables econémicas cuantificables, asi como de factores cualitativos
no cuantificables, y que el efecto conjunto de dichos factores puede ser observado en la evolucion del
margen de operacion que genere la actividad del acreditado, es decir, que es razonable pensar que un
deterioro del margen de operacion indica en definitiva que el conjunto de factores actud en su contra.

La Institucion para realizar pruebas de "stress" determina un factor que mapea el nivel de resistencia
del flujo de la operacién crediticia para cubrir los intereses generados de los pasivos con costo.

Estas pruebas de "stress" pueden realizarse modificando las variables que afectan la utilidad de
operacidn y/o el gasto financiero derivado de los pasivos con costo.

El valor en riesgo de crédito y su calificacion al cierre de 2013 por divisa es la siguiente:

Exposicion neta

Pérdida esperada en

moneda nacional

Total
$ 191,557
$ 1,399

Moneda

nacional
$ 147,179 $
$ 1,116 $

Dolares

44,376

283

uDlI

83



Doélares

La pérdida esperada considera la exposicion descontada de sus garantias y la probabilidad de
incumplimiento calculada por el modelo propietario.

Moneda

# Veces
Cartera Cartera estimacion/ % estimacion/
Moneda vigente vencida Estimacion cartera vencida cartera vigente
nacional $ 144,416 $ 5,892 $ 18,335 0.321 12.70%
42,932 2,278 8,074 0.282 18.81%
uDI’s 1 2 1 1.446 88.62%
$ 187,349 $ 8,172 $ 26,410 0.309 14.10%

A continuacion se presentan los valores promedio de la exposicion de riesgo crediticio:

Pérdida esperada a la fecha

31/01/2013
29/02/2013
30/03/2013
30/04/2013
31/05/2013
29/06/2013
31/07/2013
31/08/2013
28/09/2013
31/10/2013
30/11/2013
31/12/2013

Promedio

Total

$ 1,125
1,121
1,256
1,091
1,284
1,360
1,732
2,377
3,776
1,427
1,506

1,400

$ 1,621

A continuacién se presenta el detalle de la cartera vigente:

Concepto

Operaciones quirografarias
Operaciones prendarias
Creditos puente

Operaciones de arrendamiento
Otros

Créditos interbancarios
Creditos a entidades financieras
Creditos al Gobierno Federal
Créditos a Estados y Municipios
Organismos desconcentrados
Personales

Automotriz

Nomina

Media y residencial

Intereses anticipados
Cargas financieras por devengar

Importe

$ 10,594
2,051

197

166

118,579

29,567

22,412
5,155
1,835
1,310
2,565

1,249

195,680

12
148

$ 195,520

Riesgo de Crédito con Operaciones financieras de Derivados
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El riesgo de Crédito en instrumentos financieros derivados es el markt to market positivo, al 31 de
diciembre el riesgo de crédito de las posiciones financieras derivadas es de $620.94 millones de pesos
en contratos adelantados “forward” y de $5,317.55 en Swaps.

Adicionalmente, el Area de Analisis de Crédito en forma trimestral realiza el seguimiento de la calidad
de la cartera a través de la calificacion de los acreditados y lleva a cabo un analisis sectorial cotidiano
de los principales sectores econdmicos en México. Conjuntamente con las evaluaciones trimestrales
del seguimiento crediticio se determinan las concentraciones de riesgo crediticio, no solo por
acreditado o grupo de riesgo, sino también por actividad econdmica.

En la celebracion de las operaciones de futuros y contratos adelantados, la Institucion actda por cuenta
propia con intermediarios y participantes financieros autorizados por Banxico, asi como con otros
participantes, los cuales deben garantizar las obligaciones contenidas en los contratos firmados con las
partes involucradas.

- Gestidn crediticia

Las actividades de gestién crediticia que mantiene la Institucion con relacién a la evaluacion y
andlisis en el otorgamiento de crédito, control y recuperacion de su cartera de crédito se
describen a continuacion:

- Analisis de crédito

El control y analisis de los créditos inicia desde que se recibe la informacién y hasta que el
crédito es liquidado en su totalidad, pasando por diversos filtros en las diferentes areas de la
Institucion.

En el caso de créditos corporativos (comerciales), se realiza un analisis detallado de la situacion
financiera y aspectos cualitativos del solicitante, ademas de revisar los antecedentes del deudor
consultando a una sociedad de informacién crediticia.

Respecto a los créditos de consumo, de vivienda y algunos productos otorgados a pequefias y
medianas empresas (PYME?’s), se realizan analisis paramétricos y se verifican los antecedentes
crediticios del deudor mediante la consulta ante una sociedad de informacion crediticia.

El seguimiento y evaluacion de los créditos se realiza mensualmente mediante reportes
regulatorios emitidos para dar cumplimiento a los requerimientos de las autoridades que regulan
la Institucién, ademas de reportes de caracter interno y de sus actualizaciones mensuales.

Asimismo, se han desarrollado politicas especificas para el otorgamiento de créditos seguin el
producto o tipo de crédito solicitado. En este sentido, para los créditos comerciales: i) los
6rganos facultados (Comité de Crédito) determinan las condiciones bésicas de los créditos
respecto a montos, garantias, plazos, tasas, comisiones, entre otros; ii) el drea de operacion de
crédito verifica que los créditos aprobados se documenten apropiadamente; iii) ninguna
disposicion de crédito puede ser realizada sin la aprobacion del &rea de operacion de crédito.

Respecto a las evaluaciones para otorgamiento de créditos al consumo, el Comité de Crédito
autoriza al area de analisis de crédito de menudeo las facultades de aprobacién y declinacion de
créditos hasta por diez millones, bajo limites especificos relativos a montos, plazos, tasas,
garantias, entre otros. Al respecto, el area de analisis de crédito de menudeo es la responsable
de la autorizacion, instrumentacidn, custodia y seguimiento de la documentacién de este tipo de
créditos.
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La Institucion ha establecido diferentes procedimientos para la recuperacion de créditos, entre
los cuales se encuentran la negociacion de reestructura de créditos y de cobranza judicial.

- Determinacioén de concentraciones de riesgo

Las politicas y procedimientos para determinar concentraciones de riesgos de la cartera de
crédito se resumen a continuacion:

. La Institucion requiere a los acreditados, cuyas lineas de crédito autorizadas sean iguales
0 mayores a treinta millones de UDIs, entregar informacion en un instructivo especifico
para la determinacion de riesgos comunes, la cual se incorpora a un proceso de
asociacion de clientes para la determinacion y actualizacién de los riesgos de la cartera
crediticia.

o El area de Analisis de Crédito verifica previo a la autorizacion de las lineas de crédito,
que no excedan los limites maximos de financiamiento establecidos trimestralmente por
la Institucidn, asi como aquellos establecidos por las autoridades reguladoras.

. En el caso de que las operaciones de crédito rebasen los limites establecidos por la
Institucion por circunstancias no relacionadas con el otorgamiento de créditos, se
informa a las areas involucradas de la implementacién de las medidas correctivas
necesarias.

. El area de Andlisis de Crédito es la responsable de notificar a la Comision cuando se
exceden los limites sobre riesgo coman.

- Identificacidn de cartera emproblemada

La Institucion realiza mensualmente un analisis del entorno econémico en el cual operan sus
acreditados, con el objeto de identificar oportunamente la cartera emproblemada.

La Institucion tiene la politica de identificar y clasificar aquellos créditos comerciales respecto
de los cuales se determina que, con base en informacién y hechos actuales asi como en el
proceso de revision de los créditos, existe una probabilidad considerable de que no se podran
recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de intereses, conforme a los
términos y condiciones pactados originalmente. Tanto la cartera vigente como la vencida son
susceptibles de identificarse como cartera emproblemada.

Politicas de riesgo en productos derivados - Dentro de los objetivos generales que la Institucion
persigue al celebrar operaciones con instrumentos financieros derivados destacan: i) su participacion
activa a corto y mediano plazo en estos mercados; ii) proporcionar a su clientela operaciones del
mercado de productos derivados de acuerdo a sus necesidades; iii) identificar y aprovechar coyunturas
del mercado de productos derivados; y iv) cubrirse contra los riesgos derivados de las variaciones
inusuales de los subyacentes (divisas, tasas, acciones, etc.), a los cuales la Institucion se encuentra
expuesta.

En general el riesgo asumido en las operaciones derivadas referidas a divisas es de tasa en pesos, ya

que los ddlares a futuro estan colocados como cartera crediticia u otros activos. Las operaciones
realizadas involucran riesgo de contraparte.
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Las politicas de la Institucién establecen que las posiciones de riesgo en valores e instrumentos
financieros derivados no pueden ser tomadas por ningtn operador; la toma de riesgos es facultad
exclusiva de la alta direccidn a través de cuerpos colegiados. EI Comité de Riesgos defini6 que las
posiciones de la Institucion deben ajustarse a lo siguiente:

Vencimiento Vencimiento
menor a un afio mayor a un afio

Tasa nominal 25 2.0
Tasa real 25 2.0
Derivados sintéticos 4.0 2.5
Capitales @

) Veces el capital basico del trimestre anterior computado por Banxico.

@ Hasta los limites descritos en las fracciones | y Il del articulo 75, de la LIC.

- Documentacion de relaciones de cobertura

Respecto a las operaciones con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, la
administracion de la Institucion documenta las relaciones de cobertura con la finalidad de
demostrar su eficiencia bajo las consideraciones establecidas en los criterios contables de la
Comision. La designacion de las relaciones de cobertura se realiza en el momento en que la
operacion con el instrumento financiero derivado es contratada o posteriormente, siempre y
cuando el instrumento califique para ello y se retinan las condiciones sobre la documentacién
formal que requiere la normativa contable.

La documentacion que mantiene la Institucion sobre las relaciones de cobertura, incluye los
siguientes aspectos:

1) La estrategia y el objetivo respecto a la administracion del riesgo, asi como la
justificacién para llevar a cabo la operacion.

2) El riesgo o los riesgos especificos a cubrir.

3) La identificacion de la posicidn primaria sujeta a la cobertura y el instrumento financiero
derivado utilizado para la misma.

4) La forma en que se evalla desde el inicio (prospectivamente) y medir posteriormente
(retrospectivamente) la efectividad de la cobertura, al compensar la exposicion a los
cambios en el valor razonable de la posicion primaria que se atribuye a los riesgos
cubiertos.

5) El tratamiento de la ganancia o pérdida total del instrumento de cobertura en la
determinacion de la efectividad.

La efectividad de los instrumentos financieros derivados de cobertura se evalla mensualmente.
En el caso de que la administracién determine que un instrumento financiero derivado no es
altamente efectivo como cobertura, la Institucién deja de aplicar prospectivamente el esquema
contable de cobertura respecto a dichos derivados.

- Obligaciones con contrapartes
Las operaciones financieras derivadas que se realizan fuera de mercados reconocidos se

documentan a través de un contrato marco en el cual se establecen las siguientes obligaciones
para la Institucién y sus contrapartes:
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. Entregar informacion contable y legal que acuerden las partes en el suplemento o en la
confirmacion de las operaciones.

o Entregar a la otra parte cualquier otro documento convenido en el suplemento o en la
confirmacion de las operaciones.

. Cumplir con las leyes, reglamentos y disposiciones que le sean aplicables.

o Mantener en vigor cualquier autorizacion interna, gubernamental o de cualquier otra
indole que fuera necesaria para el cumplimiento de sus obligaciones conforme al
contrato firmado; y

. Notificar por escrito a la otra parte, inmediatamente después de que se tenga
conocimiento, de que se encuentra en una causa de terminacion anticipada que sefiale el
contrato marco.

Normativa

De acuerdo con la normativa emitida por Banxico en materia de instrumentos financieros
derivados, la Institucién debe dar cumplimiento a la circular 4/2012. Ademas de que esta
normativa establece reglas para la operacién de instrumentos financieros derivados, requiere a
las instituciones de crédito la expedicion de un comunicado anual por parte del Comité de
Auditoria en que se haga constar el cumplimiento a las disposiciones emitidas por Banxico en
esta materia.

Por otra parte, la Institucion también se encuentra sujeto a las disposiciones establecidas por la
Comisidn sobre operaciones con instrumentos financieros derivados, incluyendo aspectos sobre
el tratamiento, documentacion y registro de estas operaciones y sus riesgos, ademas de aspectos
relacionados con recomendaciones a clientes para la celebracién de este tipo de contratos.

Las operaciones con instrumentos financieros derivados, ya sea de negociacion o de cobertura,
se reconocen de acuerdo a su intencion de uso y se valUan a su valor razonable.

Del riesgo tecnoldgico - La estrategia corporativa sobre el manejo del riesgo tecnoldgico, descansa en
el plan general de contingencia y continuidad de negocio, que contempla el reestablecimiento de las
operaciones de mision critica en los sistemas de la Institucion, asi como el uso de herramientas de
proteccion (firewalls) y manejo confidencial de la informacién en linea y seguridad en el acceso a los
sistemas.

Del riesgo legal - La politica especifica para la Institucién en materia de riesgo legal define:

Es responsabilidad de la UAIR cuantificar la estimacion del riesgo legal.

La UAIR debera informar mensualmente al Comité de Riesgos sobre el riesgo legal para
efectos de su seguimiento.

Es responsabilidad del asesor financiero en coordinacion con el area de trafico documental,
mantener en forma completa y correcta los expedientes de los clientes en lo concerniente a
documentos legales, convenios o contratos.

El area de juridico debera vigilar la adecuada instrumentacion de los convenios o contratos,

incluyendo la formalizacién de las garantias a fin de evitar vicios en la celebracion de
operaciones.
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4. El auditor legal debera efectuar por lo menos una vez al afio una auditoria legal a la Institucion.
El modelo propuesto para la cuantificacion del riesgo legal considera la frecuencia de eventos
desfavorables, asi como la severidad de las pérdidas para estimar el riesgo potencial en esta
materia.

Calculo de la probabilidad de fallo desfavorable.
L=1f xS,
Doénde:
f_ = Namero de casos con fallo desfavorable / Namero de casos en litigio

S, = Severidad promedio de la pérdida (costos, gastos legales, intereses, etc.) derivado de los
fallos desfavorables.

L= Pérdida esperada por fallos desfavorables.
Al 31 de diciembre de 2013, el importe de la pérdida esperada por fallos desfavorables es inferior $1.

Del riesgo operacional - En materia de riesgos no discrecionales, el nivel de tolerancia al riesgo sera
del 20% del total de los ingresos netos.

Dado que a la fecha no se cuenta con modelos internos de riesgo operacional, la materializacion de los
riesgos operacionales se estima a traves del promedio aritmético simple de las cuentas de multas y
quebrantos de los Gltimos 36 meses. Lo anterior, con el Unico fin de dar cumplimiento al Art. 88,
fraccidn 11, inciso c) de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito.

Al 31 de diciembre de 2013, el promedio mensual de la cuenta de multas y quebrantos considerando
los Gltimos 36 meses asciende a un monto de $13.

Nuevos pronunciamientos contables

Durante 2012 el CINIF promulgo las siguientes NIF, que entran en vigor a partir del 1 de enero de 2014,
permitiéndose su aplicacién anticipada como sigue:

NIF B-12, Compensacion de activos financieros y pasivos financieros

NIF C-11, Capital contable

NIF C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo y de capital.
NIF C-14, Transferencia y baja de activos financieros.

Mejoras a las NIF 2014.

Algunos de los principales cambios que establecen estas normas, son:

NIF B-12, Compensacion de activos financieros y pasivos financieros - Establece las normas de
presentacion y revelacién de la compensacion de activos y pasivos financieros, en el estado de
posicion financiera, indicando que esta solo debe proceder cuando: a) se tiene un derecho y obligacion
legal de cobrar o pagar un importe compensado, y b) el monto resultante de compensar el activo con el
pasivo financiero refleja los flujos de efectivo esperados de la entidad al liquidar dos 0 méas
instrumentos financieros. Asimismo, establece que una entidad debe compensar solo cuando se
cumplan las siguientes dos condiciones: 1) tenga un derecho legalmente exigible y vigente de
compensar el activo financiero y el pasivo financiero en cualquier circunstancia; y a su vez, 2) tenga la
intencién de liquidar el activo y pasivo financiero sobre una base compensada o de realizar el activo
financiero y liquidar el pasivo financiero simultaneamente.

NIF C-11, Capital contable - El Boletin C-11 anterior establecia que, para que los anticipos para
futuros aumentos de capital se presenten en el capital contable, debia existir “...resolucion en asamblea
de socios o propietarios de que se aplicaran para aumentos al capital social en el futuro...”. Esta NIF
requiere ademas que se fije el precio por accién a emitir por dichos anticipos y que se establezca que
no pueden reembolsarse antes de capitalizarse, para que califiquen como capital contable.
Adicionalmente sefiala en forma genérica cuando un instrumento financiero redne las caracteristicas de
capital para considerarse como tal, ya que de otra manera seria un pasivo.
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NIF C-12, Instrumentos financieros con caracteristicas de pasivo y de capital- Establece que la
principal caracteristica para que un instrumento financiero califique como instrumento de capital es
que el tenedor del mismo esté expuesto a los riesgos y beneficios de la entidad, en lugar de tener
derecho a cobrar un monto fijo de la entidad. El principal cambio en la clasificacion de un instrumento
de capital redimible, tal como una accién preferente, consiste en establecer que, por excepcién, cuando
se relinen ciertas condiciones indicadas en esta norma, entre las que destacan que el ejercicio de la
redencion, se puede ejercer sélo hasta la liquidacion de la sociedad, en tanto no exista otra obligacion
ineludible de pago a favor del tenedor, el instrumento redimible se clasifica como capital. Se incorpora
el concepto de subordinacion, elemento crucial en esta norma, pues si un instrumento financiero tiene
una prelacién de pago o reembolso ante otros instrumentos calificaria como pasivo, por la obligacién
que existe de liquidarlo. Se permite clasificar como capital un instrumento con una opcion para emitir
un numero fijo de acciones en un precio fijo establecido en una moneda diferente a la moneda
funcional de la emisora, siempre y cuando la opcion la tengan todos los propietarios de la misma clase
de instrumentos de capital, en proporcion a su tenencia.

NIF C-14, Transferencia y baja de activos financieros- Establece las normas relativas al
reconocimiento contable de las transferencias y bajas de activos financieros distintos del efectivo y
equivalentes de efectivo, tales como instrumentos financieros por cobrar o negociables, asi como la
presentacion en los estados financieros de dichas transferencias y las revelaciones relativas. Para que
una transferencia califique también como baja, debe haber una cesién completa de los riesgos y
beneficios del activo financiero.

El transferente del activo financiero lo dara de baja de su estado de posicion financiera hasta el
momento en que ya no tenga un beneficio o pérdida futura con respecto al mismo. De manera inversa,
el receptor asumird los riesgos inherentes a dicho activo financiero adquirido y tendré un rendimiento
adicional si los flujos de efectivo originados por el mismo son superiores a los originalmente estimados
0 una pérdida, si los flujos recibidos fueran inferiores.

Mejoras a las NIF 2014- El objetivo de las Mejoras a las Normas de Informacion Financiera 2014
(Mejoras a las NIF 2014) es incorporar en las propias Normas de Informacion Financiera cambios y
precisiones con la finalidad de establecer un planteamiento normativo més adecuado.

Las Mejoras a las NIF se presentan clasificadas en aquellas mejoras que generan cambios
contables en valuacion, presentacion o revelacion en los estados financieros de las entidades en
aquellas mejoras que son modificaciones a las NIF para hacer precisiones a las mismas, que
ayudan a establecer un planteamiento normativo mas claro y comprensible; por ser precisiones,
no generan cambios contables en los estados financieros de las entidades.

Las Mejoras a las NIF que generan cambios contables son las siguientes:

NIF C-5, Pagos anticipados- Se agreg6 un parrafo para establecer que cuando una entidad
compra bienes o0 servicios cuyo pago estd denominado en moneda extranjera y al respecto hace
pagos anticipados a la recepcién de los mismos, las fluctuaciones cambiarias entre su moneda
funcional y la moneda de pago no deben afectar el monto reconocido del pago anticipado.

Boletin C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga duracion y su disposicion- Se
modifica el Boletin C-15 para indicar que no se permite capitalizar en el valor de algin activo
las pérdidas por deterioro. Se modifica también para establecer que los balances generales de
periodos anteriores que se presenten comparativos no deben ser reestructurados para la
presentacién de los activos y pasivos relacionados con operaciones discontinuadas, eliminando
la diferencia actual en relacidn con lo establecido en la Norma Internacional de Informacion
Financiera (NIIF) 5, Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuadas.

Las Mejoras a las NIF que no generan cambios contables son las siguientes:
Boletin C-9, Pasivo, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos - Se elimina el

término “afiliada” debido a que no es de uso internacional; el término de uso comun
actualmente es “parte relacionada”.
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Boletin C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga duracion y su disposicion- Se
modifica la definicion del término tasa apropiada de descuento que debe utilizarse para
determinar el valor de uso requerido en las pruebas de deterioro para aclarar que dicha tasa
apropiada de descuento debe ser en términos reales o nominales, dependiendo de las hipétesis
financieras que se hayan utilizado en las proyecciones de flujos de efectivo.

A la fecha de emisidn de estos estados financieros, la Institucion esta en proceso de determinar los efectos de
estas nuevas normas en su informacion financiera.

Autorizacion de los estados financieros por parte de la Comisién

Los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre de 2013 y 2012 estéan sujetos a la revision por parte de la

Comisién, por lo que los mismos pueden ser modificados como resultado de dicha revision por parte de esta
autoridad supervisora.
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