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Capitulo 1. Definiciones

Anestesiélogo
Médico especializado en la preparacién y suministro de anestesia.

Asegurado
Es la persona fisica de sexo femenino cuyo nombre aparece en la caratula de esta pdliza, con
derecho a utilizar los beneficios de la misma.

beneficio cubierto en esta pdliza.

Beneficiario O
Persona designada como tal conforme mas adelante se e a%& derecho a reclamar algin

coényuge o concubina(rio), en ausencia de éste, sera por partes iguales y en ausencia de
ellos sus padres por partes iguales.

El Beneficiario sera el Asegurado y en caso de su falleci% se designa como Beneficiario a su

A falta de los Beneficiarios mencionados en elqgarrafg anterior, el importe de la cobertura se pagara
a la sucesion legal del Asegurado.

En cualquier momento el Asegurado Qsignar, sustituir y/o revocar a su(s) Beneficiario(s),
siempre y cuando esta pol#Fs®&encuentre en vigor y no exista restriccion
legal en contra. Para tales?R Asegurado deberd notificarlo por escrito a la Compaifiia,
indicando el (los) nombre(s) del

) nuevo(s) Beneficiario(s), el porcentaje que le corresponde
(a cada uno de ellos), el pagntesco ton el Asegurado y si la designacion es revocable o irrevocable,
anexando copia de lagm ificaciones del Asegurado y del (de los) Beneficiario(g dicha

designacion fuere grevc, n el mismo escrito debera constar la firma del (de los) & io(s)
Una vez que la Co f ciba la designacion del (de los) Beneficiario(s), emitir§{elg®doso en el
que se haga co esignacion. :

La Compaf} a liberada de sus obligaciones si paga el importe de lo proc te con base en
la desi N I los) Beneficiario(s) mas reciente realizada, confoNge a lo previsto en esta
definicio

legto varios Beneficiarios desapareciere alguno, la parte cor%diente a dicho Beneficiario
istribuira en porciones iguales a las de los demas. Si s6lg,se hubiere designado un Beneficiario
muriere antes o al mismo tiempo que el Asegyra existiere designacién de nuevo

neffciario, el importe del seguro se pagara a la sucesiig egurado, salvo pacto en contrario
0 que hubiere renuncia del derecho de revocar la ¢esi @ el Beneficiario.

“Advertencia:

En el caso de que se desee nombY ficiarios a menores de edad, no se
debe sefialar a un mayor de &1 representante de los menores para
efecto de que, en su representa®on®cobre la indemnizacion.

Lo anterior porque las_ledls nes civiles previenen la forma en que debe
designarse tutores cys, representantes de herederos u otros cargos
similares y no co eran al contrato de seguro como el instrumento
adecuado para tales dégignaciones.

La designacion que se hiciera de un mayor de edad como representante de
menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede
implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo caso solo
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tendria una obligacién moral, pues la desighacion que se hace de
beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicionado
de disponer de la suma asegurada.”

Céancer (Enfermedad)
Es la manifestacién de un tumor maligno (un tumor no encapsulado y que tiene la capacidad de
infiltrar y causar metastasis).

Cancer Cubierto
Se considerara como tal aquel cancer de mama, cervicouteriqo @amo, gue se manifieste 180
(ciento ochenta) dias naturales después de la fecha de inici j a indicada en la caratula de
esta poliza.

ciones, recaidas y complicaciones
0 médico y/o quirdrgico.

Se consideraran dentro de un mismo Céancer todas aquel
de ésta, asi como las secuelas que se deriven de su

Céancer Preexistente

Es aquel que previamente a la celebracion de%
a) Se haya declarado su existencia,
b)Se compruebe, mediante el res
diagndstico por un Médico, o hien, et
medio reconocido de diagnoésti

¢) Se hayan hecho gastos, comM

Céncer de que se trate.

La Compaiiia sél @@ zar una reclamacion por Cancer Preexistente cual @e con
b e

cualquiera de las p se sefialan en los casos del parrafo anterior.

o0 en donde se indique que se ha elaborado un
pruebas de laboratorio 0 gabinete, o por cualquier otro

es documentalmente, para recibir un tratamiento médico del

g cuente con pruebas documentales de que se han heclg ga¥s para que el
Asegurado diagndstico del Cancer Preexistente, podra solicitar el resu del diagnostico
corresp su caso el resumen clinico, para resolver la procedéqgia de la reclamacion.

ue exista alguna controversia que se suscite por C% xistente se aplicara lo

Si gl Asegurado es sometido a examen médico a solicityd d @mpafiia, no podrén aplicarsele las
poSiciones relativas a Cancer Preexistente respecto gk (% relativo al tipo de examen que se
e haya aplicado, que no hubiese sido diagnosticago e % ado examen.

Coaseguro \
Montos establecidos en la caratula de esta #qli Q rgo de cada Asegurado, correspondiente a su
dOWi

participacion para cada consulta médic jfda, traslado de ambulancia terrestre, apoyo
emocional y asesoria nutricional, a lo e M rH¥iere el Capitulo 4 “Respaldo médico y bienestar”,
de estas condiciones generales, sieb uafido sean proporcionados de manera presencial.

Compaifiia
Seguros Inbursa, S.A., Gr in&gciero Inbursa.



Contratante
Persona fisica o moral que aparece con tal caracter en la caratula de esta pdliza, responsable ante
la Compafiia de pagar la prima.

Diagnostico
Conclusion del andlisis clinico realizado por un Médico sobre el estado de salud del Asegurado que
indique un Céancer Cubierto en esta poliza.

Emergencia Médica

Todo problema médico-quirdrgico que ponga en peligro la vida, uljo 0 una funcién y que
requiera atencion médica inmediata, entre los cuales, de for jiativa mas no limitativa, se
consideran los que afecten la funcién de la rodilla y/o de | na vertebral, la afeccion de las
arterias coronarias que requieran cirugia de bypass, enfer cular cerebral, infarto agudo al

miocardio, paralisis/paraplejia y cualquier Politraumatism@.

Endoso
Documento emitido por la Compafiia que forma_#drte W esta poliza, mediante el cual se modifican
los términos de la misma.

Enfermero
Persona dedicada al cuidado de enfer dos, asi como a la asistencia de Médicos, la cual se
encuentra legalmente autorizada p | &grcicio de tal actividad.

<

Honorarios Médicos y/o Quirﬂ&

Es el pago que obtiene elgvédicO®por los servicios que presta al Asegurado, de acuerdo a las
condiciones generales y esfgciales de este contrato y conforme al Tabulador de Honorarj lcdicos
y/o Quirargicos que sergRor®ona al Asegurado y que puede ser consultado permane te en
el capitulo 10. “TaNgatg onorarios Médicos y/o Quirargicos”.

Hospital

Institucion |
con sala
del dia.

autorizada para la atencion médica y/o quirlrgica de paNy S, que cuenta
ciones quirdrgicas, con Médicos y con Enfermeros 24 (veinticuatro) horas
yen en esta definicién los sanatorios y clinicas que curgplal n lo anterior.

*Ho Ifzacion
i’ continua en un Hospital siempre y cuando ésta sea justifi@fda y comprobable, para la
terion de un Cancer Cubierto. Inicia a partir del mome gue el Asegurado ingrese como

pafiegte interno y concluye con el alta del mismo.

Indemnizacion ¢

Monto que la Compafiia pagara por el Cancer, C 'N sta péliza.
 J

Médico

Persona titulada y legalmente autori iante cédula profesional vigente para ejercer la

medicina, que puede ser médico generalgmMe™co especialista certificado por la Secretaria de Salud

0 autoridad competente, para reali ocedimientos médicos correspondientes al grado de

especialidad con que cuente. difo especialista, adicionalmente deberd contar con la

autorizacion para ejercer Ig iI0% de que se trate, mediante el comprobante de posgrado y
{@ correspondiente, ademas de estar certificado por el consejo o
=287

Medios Electrénicos

Los equipos, medios o6pticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas automatizados de
procesamiento de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean publicos o privados, para la
celebracion de servicios u operaciones relacionados con este contrato de seguro y que estén
disponibles por la Compaiiia.

ial
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Operaciones Electronicas
El conjunto de operaciones y servicios que la Compafiia realice con sus clientes a través de Medios
Electrénicos.

Perito Médico
Médico especialista que no mantenga con el Asegurado o Contratante parentesco por
consanguinidad o por afinidad hasta el cuarto grado.

Reembolso Q

Sistema mediante el cual la Compafiia reembolsara los gastos cubie tuados por la atencién
médica del Asegurado a consecuencia de un Céncer Cubiert®, tos médicos cubiertos cuyo
Reembolso proceda, se pagaran al Asegurado o al Beneficicl &n | caso.

Suma Asegurada
Limite méaximo de responsabilidad de la Compaiiia. ncuentra sefialada en la caratula de
esta poliza aplicable al Cancer Cubierto.

Tabulador de Honorarios Médicos y/o Quirg
Relaciéon de intervenciones quirlirgicas Ygiig ientos médicos, donde se indica el porcentaje
s | . )
oy

maximo que pagara la Compaiiia par
en el inciso a) del numeral 3.2 “Gasto

Capitulo 2. Objeto del stx@

Este producto ampara al gfeguradd que cuente con un Diagnéstico, en cuyo caso la Compafiia
pagara a éste 0 a su(s iciario(s) el monto limite sefialado para dicho concepto ey '

de esta poliza, de gonf@r on lo establecido en el numeral 3.1 “Indemnizacion pg Stico”.
Asimismo, si el AsEQyIr curre en gastos cubiertos a consecuencia del Cancer rto que se
presente una vg aWgcurridos 180 (ciento ochenta) dias naturales de vigen dg poéliza, la
Compafiia ree @ a los gastos erogados, ajustdndolos previamente a los Ifgite nsignados en
este capitu aratula de esta péliza al momento de ocurrencia del sinies

Nendra la obligacion de cubrir el pago de siniestros ocuriNos tro de la vigencia de
ue sean procedentes, teniendo como limite, lo que o ro:

La terminacion de la vigencia de esta poliza y el &lo de beneficio establecido en la
cldusula 9.18 “Periodo de beneficio”, o

C) La recuperacion de la salud o vigor vital rgspg
Asegurado.

Capitulo 3. Cobertura basica ‘Q

3.1 Indemnizacion por Diagnéstico
Si una vez transcurridos 180 (cient dias naturales de vigencia de esta pdéliza se emite un

Diagnostico al Asegurado, la Cog e pagara de forma anticipada y por Unica vez el monto
indicado para este concept % a de esta poliza.

| agotamiento de la Suma Asegurada vigente al mogento a ocurrencia del siniestro;
‘

S Cancer Cubierto que haya afectado al

3.2 Gastos cubiertos
Los gastos en que se incurr&dentro de los Estados Unidos Mexicanos por servicios y/o materiales
médicos para la atencién de lin Cancer Cubierto, que por prescripcion del Médico tratante sean

necesarios para su tratamiento y Diagnostico y que se efectien por cualquiera de los
siguientes conceptos, sin que en ningln caso se excedan los limites 0 Suma
Asegurada sefialados en la caratula de esta poliza:



a)

b)

d)

e)

Honorarios Médicos y/o Quirargicos: La responsabilidad maxima para el pago de Honorarios
Médicos y/o Quirlrgicos sera el importe resultante de aplicar el porcentaje que por la clase de
intervencioén realizada aparezca en el Tabulador de Honorarios Médicos y/o Quirargicos, al
monto de Honorarios Médicos y/o Quirargicos por Reembolso sefialado en la caratula de esta
poliza para este concepto. Las intervenciones quirdrgicas que no se encuentren en el Tabulador
de Honorarios Médicos y/o Quirlrgicos se valuaran por similitud a las comprendidas en éste.

Asegurado 2 (dos) 0 mas operaciones en una misma region del,cQerpol)la Compaiiia pagara
unicamente el importe de la mayor, o una dgella do las cantidades

estipuladas sean iguales. x‘\
Si el cirujano efectlia otra(s) intervencion(es) quirar na region distinta del cuerpo del

gl
Asegurado en una misma sesion quirdrgica, los %os de ésta(s) intervencion(es) se
pagaran al 50% (cincuenta por ciento) de lo que abulador de Honorarios Médicos y/o
Quirdrgicos.

Previo aviso a la Companiia, cuando en una misma sesion quirul cirujano practique al
. CA

Si se requiere otra intervencién quirﬂrgic&g tipo de Cancer Cubierto en la misma sesién

quirargica, los Honorarios Médicgs v, j icos del segundo cirujano se cubriran al 100%
(cien por ciento) de acuerdo al I\ lecido en el Tabulador de Honorarios Médicos y/o
Quirdrgicos.

del cuerpo y no se estipule Tabulador de Honorarios Médicos y/o Quirlirgicos como un
procedimiento bilateralfflos Horforarios Médicos y/o Quirdrgicos se cubrirdn calculandg un 50%
(cincuenta por cie jcional al monto procedente de acuerdo al Tabulador de

En aquellos procedimient%g ue¥sea necesario practicar la misma cirugia en ambos lados

N

siempre B calice después de transcurridas 24 (veinticuatro) horas rse efectuado
cion quirdrgica.

Médicos y/o @uir@gi
Si hubiere 'Q de una reintervencién quirdrgica, se considerara com @ervencién,
h

Cu una misma intervencion quirirgica se traten 2 (dos erffedades, de las cuales
3 cubierta y la otra no, para el Cancer Cubierto los H i édicos y/o Quirargicos
| girujano, del Anestesidlogo y del (de los) ayudante(s) se irgh al 100% (cien por ciento)

acuerdo al limite establecido en el Tabulador de tonoralfos Médicos y/o Quirurgicos,
jentras que los gastos del Hospital que sean prgced @ e cubriran al 50% (cincuenta por
ento) de la factura total.

*
Honorarios de Anestesiélogo: Como méxiN gara el 30% (treinta por ciento) de lo
I

correspondiente a los honorarios cubierte r cirujano, salvo la excepcion descrita en el

S (4
inciso a) de este numeral 3.2. “Gastos%

Honorarios de ayudantes: Co a e pagara al primer ayudante el 20% (veinte por
ciento) de los honorarios cubier primer cirujano; al segundo ayudante el 10% (diez por
h

ciento) de los honorarios cubie 0 cirujano.

Hospitalizacién: Est3 n ados por el costo de un cuarto privado estandar, con bafio y
alimentos proporcio al ASegurado, los gastos por este concepto seran cubiertos hasta
el limite por dia, ifjicado en la caratula de esta pdliza.

Gastos del acompafante: se cubre Unicamente el costo de la cama extra para un
acompafiante del Asegurado durante la estancia de éste en el Hospital.



f) Medicamentos, siempre que su comercializacién en los Estados Unidos Mexicanos esté
autorizada por la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS)
y sean necesarios para el tratamiento del Cancer Cubierto.

g) Enfermeros: los honorarios por este concepto seran cubiertos hasta el limite por turno indicado

en la caratula de esta péliza con un maximo de 60 (sesenta) dias naturales.

h) Ambulancia: Se cubrird el nUmero de veces que sea necesaria h gotar el limite indicado
en la caratula de esta péliza.

transporte que él elija, (previa comprobacion del Diagn cide transportarse desde su
residencia hasta un Hospital de otro estado de los Es 0s Mexicanos o del extranjero,
gue le proporcione los servicios médicos necesario el tratamiento del Cancer Cubierto.
Se cubrird el nimero de veces que sea necesarj gotar el limite indicado en la caratula
de esta poliza.

i) Transportacion: Se pagara el costo del boleto de ida A\ segurado, por el medio de
Ni

i) Tomografia con emisién de positron cubrird una por afio para el seguimiento del
Cancer Cubierto y hasta el monto indi la caratula de esta poliza para este concepto.

k) Terapias del dolor en casa: Se r e concepto para el Asegurado con Cancer Cubierto
en estado terminal que nece jstencia sobre terapia del dolor, cuidados paliativos y
analgésicos, siempre quets reQgritos por su Médico tratante y quedaran cubiertas hasta el
limite indicado en la carét& esta pdliza para este concepto. Estas terapias deberan ser

proporcionadas por Eﬁnero personal de la salud debidamente acreditado para las mismas.

[) Consultas médi erapia intensiva / intrahospitalarias: Quedaran cubie sta el
It ¢

monto por co ado en la caratula de esta péliza con un maximo de un diaria.

m) Consulta iatricas: Quedaran cubiertas hasta por el limite por cgosu icado en la
caratul poliza, con un maximo de 10 (diez) consultas, sin exc una consulta

n tas con nutricionista: Quedaran cubiertas hasta por gisém r consulta indicado en
2 c&atula de esta pdliza, con un méaximo de 10 (diez) cons PQn exceder de una consulta
oo,

stos funerarios: Quedaran cubiertos hasta p e indicado en la caratula de esta
poliza, si durante la vigencia de esta péliza oc%re ento del Asegurado a consecuencia
de un Céncer Cubierto.

as de una pdliza que contemple esta misma
cobertura, el Reembolso se efectuara af@gt al cobertura en cada una de ellas en el orden
en que éstas sean reclamadas, h sar el total de la cantidad erogada por los servicios
funerarios y el remanente que en s soNuede en la dltima poliza afectada con el Reembolso
seran pagados al (a los) BenefiQ el Asegurado designado en cada una de ellas.

Cuando el Asegurado tenga dicho cargc

p) Segunda opinidn méds
cuando se presente
serd designado por |
historia clinica y emita s®

% bierta hasta el limite indicado en la caratula de esta pdliza,
gnoggico y el Asegurado solicite una segunda opinién, en cuyo caso
pafila un Médico especialista para que analice la informacién de su
Diagnaéstico.

Capitulo 4. Respaldo médico y bienestar
En caso de aparecer en la caratula de esta péliza, el Asegurado tendrd acceso a los siguientes
apoyos meédicos:



a) Recomendaciones médicas via telefonica, se proporcionaran las 24 (veinticuatro) horas del
dia, los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias del afio, en situaciones simples o de Emergencia
Médica en donde el Asegurado sera asesorado por un Médico general via telefénica que
evaluard la situacion, sin recetar medicamentos, ni emitir diagnéstico alguno.

b) Consulta médica domiciliada, se proporcionara atencién médica al Asegurado en el domicilio
que éste indique, para atender Enfermedades no urgentes que requieran la presencia fisica de
un Médico general.

c) Traslado de ambulancia terrestre, en caso de Emergencia Jidica del Asegurado se
proporcionara un traslado durante la vigencia de esta pdliza, sin ¢ no para el Asegurado,
el cual sera coordinado por el centro de atencion telefénica de la §oMpaffiia. A partir del segundo
traslado o en caso de no ser una Emergencia Médica, am oaseguro establecido en la
clausula 7.1 “Coaseguro”. Este traslado es independien Nnc so h) “Ambulancia” sefialado
en el numeral 3.2 “Gastos cubiertos”.

d) Apoyo emocional, se proporcionara via telefénicaffo domicilio del psicélogo que haya
seleccionado el Asegurado, cuando padezcagagsi , estrés, depresion, esquizofrenia,
bullying, adicciones, bulimia, anorexia y otras ades relacionadas.

e) Asesoria nutricional, se proporcionara vi ica 0 en el domicilio del nutridlogo que haya
seleccionado el Asegurado, una guia ha&gitos alimenticios, combinaciones nutritivas y
algunas dietas genéricas, para tratarG as de sobrepeso, ademas de recomendaciones

especiales para el embarazo.

Para los apoyos médicos que se e e en esta seccibén, con excepcion del inciso a), aplicara
un Coaseguro de acuerdo a Io’exlf:c en la clausula 7.1. “Coaseguro”.

Capitulo 5. Edades contPatacion para el Capitulo 3. “Cobertura basica” y
Capitulo 4. “Resp édico y bienestar”

La edad de aceptagios artir de 18 (dieciocho) afios y hasta los 55 (cincuent afios,
realizando la reno& ta que esta poliza llegue al aniversario en que el Aseg% cance los

70 (setenta) afigg , debiendo observarse al respecto lo que establecen loQgnc a) alc) de
Rendyacion automatica” de esta pdliza.

la clausula 9.7

Capit

cl@siones
Es@' a‘excluye los gastos por los conceptos en% acontinuacion:
.
ualquier Cancer de mama, cervicouterino o d ario, que se presente
dentro de los primeros 180 (ciento och dias naturales de vigencia
de esta pdliza.

2. Cualquier Cancer diferente a lo estd @ pdo en la definicion de Cancer

Cubierto. \

3. Cancer Preexistente, asi cognQ @ ermedades derivadas de éste.

4. Los derivados de infecciénx‘I rus de Inmunodeficiencia Humana
(VIH) y sus complicacioNgf, ido el Sindrome de Inmunodeficiencia
Adquirida (SIDA), asi cgig®&gualquier tipo de Cancer derivado del SIDA.

5. Consultas y/o tra os médicos o0 quirargicos de calvicie,
obesidad, contya o0, tabaquismo o alcoholismo.

6. Medicinaalte @ a, ®@mplementaria o natural, entendiéndose como tal
aquellos tratMientos y productos diferentes a la medicina
convencional o ctentifica para tratar cualquier tipo de Cancer.

7. Tratamientos de reposo o descanso, examenes médicos generales,
tratamientos profilacticos o preventivos y sus complicaciones, asi
como estudios de cualquier naturaleza para la comprobacién o revisién
del estado de salud conocidos con el nombre de check-up. Asimismo,
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no se cubriran estudios realizados al Asegurado que no estén
directamente relacionados con el Cancer que dio origen a una
reclamacion, ain y cuando ésta sea procedente.

8. Reaccién o radiacion nuclear, asi como contaminacion radioactiva o
ionizante, cualquiera que sea su causa.

9. Cualquier concepto que tenga relacion con los acompafantes del

Asegurado, adicional a los consignados en el in d) del numeral 3.2
“Gastos cubiertos” de esta poliza.

10.Cualquier complicacién y secuela derivade pueda surgir durante
o después del (de los) tratamiento(s) I8Q(s)%0 quirargico(s) de un

Cancer no cubierto o excluido en este
11.Tratamientos experimentales o de inv
12.Los realizados en establecimiento

social, o cualesquiera otros

remuneracion.
13.Lacompra de cama de %0\ colchén especial.
14.Los realizados por el A

ion.
dad, beneficencia, asistencia
jantes en donde no se exige

es relaciones familiares con el Asegurado o
Contratante: pggire, dre, hermanos, hijos, conyuge o concubinario,
suegros, cu 0 primos en cuarto grado.

16.Honoraw édico y los medicamentos que prescrjaa) ndo
dicho 0 cuente con acreditacién de la especja gue se
requig el tratamiento.
Capitu

ps a cargo del Asegurado 0
7.1 ro

agp del Capitulo 4. “Respaldo médico y bienestar”, aplicara oaseguros establecidos en
la a de esta poliza cuando el Asegurado requiera:

El apoyo sefialado en el inciso b) Consulta
ii)  Atencion presencial para los apoyos qug se

y e) Asesoria nutricional.
iii)  Algun traslado de ambulancia terr erive de una Emergencia Médica, o bien,

iciliada.
ecen en los incisos d) Apoyo emocional

a partir del segundo desplazanée lado en el inciso c) Traslado de ambulancia
terrestre.

No aplicara ningin Coaseguro en Qque los apoyos referidos en el inciso ii) sean
proporcionados de manera telef()nico
Capitulo 8. Reclamagy &imestros

8.1 Aviso

Con base en el articulo 66 deWa Ley sobre el Contrato de Seguro, tan pronto como el Asegurado o
el Beneficiario, tengan conocimiento del derecho constituido a su favor por la realizacion de algin
siniestro que pudiera ser motivo de Indemnizacién, deberan notificarlo a la Compafiia por escrito, en
un plazo maximo de 5 (cinco) dias naturales, salvo caso fortuito o de fuerza mayor, debiendo hacerlo
tan pronto como cese el impedimento.



La Compafiia quedara desligada de todas las obligaciones de este contrato, si el Asegurado o el
Beneficiario omiten el aviso inmediato con la intencion de impedir que se comprueben oportunamente
las circunstancias del siniestro (articulo 68 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

La Compainiia tendra el derecho de exigir del Asegurado o Beneficiario toda clase de informaciones
sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo (articulo 69 de la Ley sobre el

Contrato de Seguro)

Las obligaciones de la Compafila quedaran extinguidas si de (Qque el Asegurado, el
Beneficiario o los representantes de ambos, con el fin de currir en error, disimulan o
declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian resty ichas obligaciones. Lo mismo se
observara en caso de que, con igual proposito, no le remi mpo la documentacién de que
trata el parrafo anterior (articulo 70 de la Ley sobre el Co e Seguro).

Los teléfonos de atencion 24 (veinticuatro) ho
3044 y 800 712 4237.

0s siguientes: 55 5447 8089, 800 221

8.2 Pago de Indemnizaciones \
Cuando se presente una reclamaci 4D Cancer Cubierto, se sumaran las cantidades
reclamadas que procedan y del impor rmmado no se descontara ninguna cantidad.

El total de las cantidad e Pague la Compaiiia por algan Cancer Cubierto,
nunca sera superior ala Asegurada que se haya contratado y que haya
estado en vigor al mento del siniestro o, en su caso, del prim asto

er Cubierto. Asi mismo se indemnizard de 0a

!@ bles de la poliza vigente al momento del s@ . Cabe
S

relacionado con g
las condicioné

s{®ebe estar amparado por una factura y/o recibo de ho e cumpla
s vigentes a la fecha de su expedicion.

En todos 3 los que se incluya el Impuesto al Valor Agregadogd.V.A.), la Indemnizacién

compreNgeraNglicho impuesto, cualquier otro impuesto 0 gegvalRen se encuentra
) 2

reclamacién debera comprobarse por cuenta del Asegurad el Beneficiario la realizacion

de iestro, por lo que, con independencia de lo na as adelante, el Asegurado o el

neficiario deberan presentar a la Compafiia un infor : u aflico o Médicos que hayan atendido

al Asegurado a través de las formas de declagaci espondientes que para tal efecto le

proporcione la Compafiia, asi como todos los elem s que se haya fundado el Diagnostico.

Con la aceptacién de esta poliza, el Asegur&i‘eneﬁmamo autorizan a la Compaiiia para que,
en cualquier tiempo, solicite y obtenga de | % Hospitales, sanatorios, clinicas, laboratorios,
gabinetes y/o establecimientos que ha o al Asegurado o que lo atiendan en lo sucesivo,
toda la informacion completa sobre el Diagnostico, prondstico, evolucion y tratamiento, asi como el

expediente, resumen clinico, notas,
y/o tratamientos médicos y/o qu nteriores y/o actuales.

Conindependencia de la®§ acioM otorgada en el parrafo anterior, el Asegurado y/o el Beneficiario
deben cumplir con su oblig&&ién de presentar, en cada ocasién que la Compafiia se lo solicite, un
resumen clinico, asi como tod®la informacién y documentacién que la Compafiia les requiera sobre
el Diagnéstico, pronéstico, evolucién y tratamiento del Cancer Cubierto correspondiente, ya que los
mismos son indispensables para que la Compafiia pueda conocer el fundamento de su reclamacion,
y las circunstancias propias de la realizacion de un evento objeto de reclamo, ya que asi lo ordena
el articulo 69 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.
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8.3 Gastos cubiertos
El pago de las reclamaciones procedentes se hara sobre el monto que resulte menor entre los gastos
cubiertos y los limites sefialados en la caratula de esta poliza al momento de ocurrencia del siniestro.

Los pagos de siniestros que resulten procedentes sobre algin Cancer Cubierto seran liquidados en
las oficinas de la Compafiia en el curso de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la fecha en que
la Companiia reciba los documentos e informes que le permitan conocer el fundamento de la
reclamacién, toda vez que el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de ro ordena que se haga
dentro de ese plazo. G

término maximo para realizar su pago, la prima o la fracci spondiente se descontara de la

Cuando la prima o fraccion correspondiente se encuentre vi 0 pagada, pero dentro del
0
Indemnizacion.

La Compaifiia solo pagara los honorarios de Médicos
en la definicidon de “Médico” establecida en el Capi .
directamente en el tratamiento del Asegurado debera constar en la informacion médica

entregada con su firma respectiva. Ademag, Médico no debera encontrarse en
alguno de los supuestos sefal los puntos 15y 16 del numeral 6
“Exclusiones”.

uando estos cumplan con lo descrito
efiniciones” y hayan participado activa y

Para que proceda el Reembgsogfle uier reclamacion deberd contarse con un Diagndstico
definitivo, que debera apoyarse estudio histopatolégico de malignidad.

Las reclamaciones seran liguiidadas al Asegurado o al Beneficiario, siempre y cuando ¢ an con
los siguientes requisit

(o)
El Asegurado o eN ario deberan presentar ala Compafiia la siguient @entacién:

a) Original % mento denominado “Aviso de Enfermedad” proporcion p¥» la Compafiia,

del” ddcumento denominado “Informe Médico” propogcioMgdo por la Compafiia,
te requisitado y firmado por el Médico tratante.

de una identificacion oficial vigente con fotografi j (credencial para votar,

orte o cédula profesional) del Asegurado y del Beneficialjogen su caso. Tratdndose de

enores de edad, se requerira la confirmacién de identi ue haga cualquiera de sus padres,

u tutor en su caso. ﬁ

) Original de un comprobante de domicilio del Aseg | Beneficiario, en su caso, con un
méaximo de 3 (tres) meses de antigiiedad a s#fec @ gmision.

e) Original de las facturas y/o recibos de honoral #10s cuales se pretende su Reembolso,

mismos que necesariamente deberan r@n la expresion impresa (PDF) el cédigo

bidimensional conforme al formato QRﬂg sponse code, “cddigo de respuesta rapida”) y

entregar archivo .PDF con su respectj XML y reunir los requisitos que para los de su
clase exijan las leyes y reglam es vigentes, acompafiados de los documentos

originales en que el Médico tratgaig

que se realizaron los gastos. pagada la Indemnizacion, las facturas y recibos pagados

quedaran en poder de Ig 3

Las facturas y recibo os deberan estar liquidados, por lo que la Compaifiia se reserva
el derecho de soliSgargt tratante o Asegurado, cuando lo considere necesario, el
comprobante de pag®(voucher, estado de cuenta) que confirme la liquidacion de los
documentos fiscales; de Yio comprobarse el pago, la Compafiia se reservara el derecho de
indemnizar o no el siniestro.

f) Recetas y/u orden de estudios de laboratorio del Médico tratante.

g) Entregar todos los elementos en los que se haya fundado el Diagnostico.
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8.4 Gastos funerarios
El Beneficiario debera presentar a la Compaifiia la siguiente documentacion:
Del Asegurado:

a) Copia certificada del acta de defuncion.

b) Copia simple del certificado de defuncion.

c) Copia certificada del acta de nacimiento.

Del Beneficiario
a) Carta de reclamacion.
b) Las formas de declaracién correspondientes debldam \ uisitadas, que seran

proporcionadas por la Compaifiia.

c) En su caso, copia certificada del acta de matrimorfg oW doCumentacion que acredite el
concubinato del Asegurado y, en el caso de men d, copia certificada de su acta
de nacimiento.

d) Original de una identificacion oficial vigente rafia y firma (credencial para votar,
pasaporte o cédula profesional). En caso eryes de edad, se requerira la confirmacion
de identidad que haga cualquiera de su d 0 Su tutor en su caso.

e) Original de un comprobante de domicig®, c®& un maximo de 3 (tres) meses de antigiiedad a

su fecha de emision. 0
Capitulo 9. Clausulas general
9.1 Contrato *
La solicitud de seguro, estas corN s generales, la caratula de la péliza y los Endosos, son parte
del contrato y constituyen Qa d@®su celebracion.
0,

“Si el contenido d s modificaciones no concordaren con la oferta, el as podra
pedir la rectificaci nd|ente dentro de los treinta dias que sigan al dia eciba la
poliza. Transcur o~ Dlazo se consideraran aceptadas las estipulaciones d liga o de sus
modificacione ulo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro). Este deregho ace extensivo
al Contrata

9.2 Vig ia
La W Ile esta poliza principia y termina en las fechas y horas peaiflas para tal efecto en la
*carfuffa Pe esta poliza.

.3 Ayravacion del riesgo
ligaciones de la Compaiiia cesaran de pleno deWNg

enga el riesgo durante el curso del seguro de co@or
fraccion | de la Ley sobre el Contrato de Seguro

las agravaciones esenciales que
lo previsto en el articulo 52 y el 53

“El asegurado debera comunicar a la emprésa
el riesgo durante el curso del seguro, dentro : |nt|cuatro horas siguientes al momento en que
las conozca. Si el asegurado omitier I él provoca una agravacion esencial del riesgo,
cesaran de pleno derecho las obligacio la empresa en lo sucesivo.” (Articulo 52 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro).

“Para los efectos del articulg
I.- Que la agravacion es &

r S& presumird siempre:
I, cowmndo se refiera a un hecho importante para la apreciacion de un
riesgo de tal suerte que presa habria contratado en condiciones diversas si al celebrar el
contrato hubiera conocido un®yagravacion analoga;

Il.- Que el asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos u omisiones de
sus inquilinos, cényuge, descendientes o cualquier otra persona que, con el consentimiento del
asegurado, habite el edificio o tenga en su poder el mueble que fuere materia del seguro.” (Articulo
53 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).
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“En los casos de dolo o mala fe en la agravacion del riesgo, el asegurado perdera las primas
anticipadas.” (Articulo 60 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

9.4 Complementaria de agravacién del riesgo

En caso de que, en el presente o en el futuro, el (los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s)
realice(n) o se relacione(n) con actividades ilicitas, sera considerado como una agravacion esencial
del riesgo en términos de ley.

Por lo anterior, cesaran de pleno derecho las obligaciones de la Compa @ el (los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s), en los términos del articulo 492 de la gySasfistituciones de Seguros
y de Fianzas y sus disposiciones generales, fuere(n) condenad® Niante sentencia definitiva que
haya causado estado, por cualquier delito vinculado o derival establecido en los articulos 139
a 139 Quinquies, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Cadigo Pe ylo cualquier articulo relativo a
podra ser emitida por cualquier
autoridad competente del fuero local o federal, o leg conocida por el Gobierno Mexicano,
o si el nombre del (de los) Contratante(s), Aseg
nacionalidades son publicados en alguna lis

establecido en los articulos antes citados, se
gobierno con el cual el Gobierno Mexicano jsaig

elebrado algun tratado internacional en la materia
antes mencionada, ello en términos &ion X disposicion Trigésima Novena, fraccion VIl
disposicion Cuadragésima Cuarta 'y d Meisf Septuagésima Séptima del Acuerdo por el que se
emiten las disposiciones de caracte €Ny a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, apliaa\a IMgtituciones y sociedades mutualistas de seguros.

de

En su caso, las obligaciones ontrato seran restauradas una vez que la Compafia tenga
conocimiento de que el noMgbre del (de los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiari eje(n)
de encontrarse en las a%es mencionadas.

La Compaiia cggsi ante la autoridad jurisdiccional competente, cualogl tidad que
derivada de estg @ rato pudiera quedar a favor de la(s) persona(s) a la(s) qge s e el parrafo
anterior, co gligad de que dicha autoridad determine el destino de los rec ."Toda cantidad
pagada da que sea pagada con posterioridad a la realiz§gion de las condiciones

flaladas, sera consignada a favor de la autoridad correggon te.

09.5@0%3 0 inexactas declaraciones y nulidad %
tante y el Asegurado estan obligados a declarar, por escrito,«#acuerdo con el cuestionario
ela®yo, todos los hechos importantes para la apreciacioy”O%) riesgo que puedan influir en las
cgfMdiglones convenidas, tales como los conozcan o de . @ r en el momento de la celebracion
el contrato.
L 2
La omisién o inexacta declaracion de algun hechq.l
facultara a la Compafiia para considerar reggl

@:b

nte a que se refiere el parrafo anterior,
eno derecho el contrato, aunque no hayan
0y 47 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

influido en la realizacion del siniestro (articulo

El contrato de seguro sera nulo si en el IggmeNko de su celebracidn, el riesgo hubiere desaparecido
o el siniestro ya se hubiere realizag ntratante que conozca esta circunstancia perdera el
derecho a la restitucién de las prig agadas a la Compafiia y estara obligado al reembolso de
los gastos generados por € conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la Ley
sobre el Contrato de Se

9.6 Terminacidn anticipad | contrato

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por
terminado anticipadamente a solicitud del Contratante o Asegurado conforme a lo sefialado en la
clausula 9.21 “Formas de obtener esta pdliza y cualquier otro documento que contenga derechos u
obligaciones para el solicitante, el Contratante, el Asegurado y/o la Compafiia”:
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i) Si el seguro se contratd presencialmente, el Asegurado o el Contratante debera solicitarlo
mediante escrito entregado en el domicilio de la Compafiia o en cualquiera de sus oficinas,
donde se les acusara de recibido. Dicho acuse sera el comprobante de que esta pdliza no sera
renovada o de que la misma se dara por terminada a partir del momento en que se emita dicho
acuse.

ii) Si el seguro se contraté mediante Operaciones Electrénicas, el Asegurado o el Contratante
debera solicitarlo conforme se establece en el inciso anterior, 0 pogssignismo medio por el que
contratd, o llamando al centro de atencién telefénica de la Comp realizar el tramite se le
asignara un folio de atencion que sera el comprobante de que &tNad#fiza no sera renovada o
gue la misma se dara por terminada a partir del momentd¥ e emita dicho folio.

La Compaiiia, antes de emitir el acuse o folio correspondi cerciorara de la autenticidad y
veracidad de la identidad del Asegurado o del Contrata haya formulado la solicitud para no
renovar la poéliza o para la cancelacién o terminacion geici de la misma.

En este caso, la Compaiiia tendra derecho a la a prima que corresponda al tiempo durante
el cual el seguro hubiera estado en vigor y dellera§levolver al Contratante dentro de los 5 (cinco)
dias naturales siguientes contados a part ecepcion de la solicitud de terminacion, la prima

total por el tiempo de vigencia no tran@Cur enos los gastos de expedicién y el correspondiente
Impuesto al Valor Agregado.

9.7 Renovaci6n automatica ¢
Esta pdliza se considerara reno utométicamente por periodos de un afo, con la salvedad de
que dicha renovacién no sﬁe a¥abo cuando el Contratante notifique en la forma establecida en

la clausula 9.9 “Comunica es” de este contrato su voluntad de no renovarlo, cuando, S con
ipacion a la fecha de vencimiento de esta pdliza.

20 (veinte) dias hébile@
La renovacion al \ e realizara de acuerdo a las siguientes condiciones:

a) Laren bera ofrecer condiciones de aseguramiento congruentes originalmente
con da%ypP®% lo que no se podran cambiar las limitaciones de lasqgoberturas de los riesgos
en nto del Asegurado, ampliar periodos de espera, reduci li s de edad, ni solicitar

a ido por el Asegurado.

jos de asegurabilidad, en razén del derecho de antig(]e%

.
&ctualizaré el importe de la prima en el aniversefio de la pdliza en que
Asegurado alcance los 56 (cincuentg afios de edad. También se
ctualizard en cada renovacién cuandog na desviacion ala alza en
la siniestralidad de este producto® @ prme a los procedimientos y
parametros calculados con infg On homogénea, suficiente y
confiable, todo ello establecq @ a nota técnica registrada ante la

Comisién Nacional de Segurg as.

ctualizar cuando exista un incremento en
tor asegurador de acuerdo al estudio de la
Asociacion Mexi ituciones de Seguros (AMIS), al momento de
llevarse a cab gurer renovacion, lo cual podria coincidir con las
actualizaciones ncionadas en el parrafo anterior, en cuyo caso se
realizaran todos losincrementos en el mismo periodo de renovacion.

Asi mismo, la prima se pe
la inflacion de salud de

c) La Compaifiia se obliga a informar al Contratante o al Asegurado, con al menos 20 (veinte) dias
habiles de anticipacion a la renovacion de esta pdliza, los valores de la prima aplicables a la
misma.
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El pago de la prima acreditado conforme se establece en la clausula 9.14 “Prima”, se tendrd como
prueba suficiente de tal renovacion.

9.8 Inexactitud en la indicaciéon de la edad del Asegurado

La Compafiia se reserva el derecho de exigir, en cualquier momento, la comprobacién de la fecha
de nacimiento del Asegurado, en cuyo caso, hara la anotacién correspondiente en esta péliza y no
tendra derecho a exigir nuevas pruebas para dicha comprobacién.

Cuando se compruebe que hubo inexactitud en la indicacién de la algun Asegurado, la
Compafiia no podra rescindir esta pdliza, a no ser que la edad real a de su celebracién esté
fuera de los limites de admision fijados por la Compafiia. En €% se devolvera al Contratante
la reserva matematica de esta poéliza a la fecha de su rescis K

Si la edad del Asegurado estuviere comprendida dentr@d imites de admision fijados por la
Compaifiia, se aplicaran las siguientes reglas:

- Cuando a consecuencia de la indicacién inexa
corresponderia por la edad real, la obligacion
entre la prima estipulada y la prima de tarif

edad, se pagare una prima menor de la que
pafiia se reducira en la proporcion que exista
edad real en la fecha de celebracion del contrato.

- Si la Compafiia ya hubiera satisfe
indicaciéon sobre la edad, tendra
conforme al célculo del parrafo@nt&§or,

orte del seguro al descubrirse la inexactitud de la

que se le devuelva lo que hubiere pagado de mas
luyendo los intereses respectivos, los cuales se calcularan
con base en la fraccién que resNe icable del articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, dependiendo geel tipo%e moneda en que haya contratado esta pdéliza.

- Si a consecuencia i cta declaracion de la edad, se estuviere pagando un
elevada que la cO¥e nte a la edad real, la Compafiia estar4 obligada

diferencia entre |3 xistente y la que habria sido necesaria para la edad dgl rado en el
momento de |z ation del contrato. Las primas ulteriores deberan reduygirs cuerdo con
esta edad.

- Si coggpoerioridad a la muerte del Asegurado se descubrieraqgue Qe incorrecta la edad
mary y ésta se encuentra dentro de los limites de admision geto s, la Compafiia estara

%obl af pagar la Suma Asegurada, sefialada en la caratula de es a, que las primas cubiertas
hegI podido pagar de acuerdo con la edad real del Asegurado.

P s célculos que exigen los puntos anteriores, se af% tarifas que hayan estado en vigor
 J

n el tiempo de la celebracion del contrato.

9.9 Comunicaciones \

Queda expresamente convenido que todas icdciones del Contratante, del Asegurado o del
Beneficiario deberan dirigirse por escrito al ddgi e la Compafiia que se indica en la caratula de
esta pdlizay en estas condiciones gen ogequerimientos y comunicaciones que la Compaiiia
deba hacer al Contratante, al AseguradO8g al Beneficiario, se haran al Gltimo domicilio que conozca
para tal efecto.

9.10 Moneda

Todos los pagos relativo
se efectuardn en moned
Mexicanos vigente en la fec

coMgato por parte del Contratante, del Asegurado o de la Compafiia,
ional en los términos de la Ley Monetaria de los Estados Unidos
de pago.

&

Cuando la Compafiia tenga que realizar alguna Indemnizacion de gastos efectuados en moneda
extranjera, las obligaciones a cargo de la Compafiia se cumpliran entregando su equivalente en
moneda nacional, al tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera
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pagaderas en los Estados Unidos Mexicanos que publique el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacion en la fecha de pago.

9.11 Competencia
En caso de controversia, el quejoso podra ocurrir a presentar su reclamacién ante la Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en
sus oficinas centrales o en cualquiera de sus delegaciones o ante la Unidad Especializada de
Atencion a Usuarios de la Compafiia en los términos de los articulog=ag-bis y 68 de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, lo que deb r’r dentro del término de
2 (dos) afios contados a partir de que se suscite el hecho que le dio &iJ%a#0 en su caso a partir de
la negacién de la Compaiiia de satisfacer sus pretensiones.

En caso de que el quejoso decida presentar su reclamacig ONDUSEF vy las partes no se
sometan al arbitraje de la misma o de quien ésta prop e dejaran a salvo los derechos del
guejoso para que los haga valer ante los tribunales es del domicilio de cualquiera de las
delegaciones de la CONDUSEF, de conformidad elNticulo 277 de la Ley de Instituciones de

Seguros y de Fianzas.

9.12 Arbitraje médico @$

En caso de controversia respecto a sglin medad es preexistente (Cancer Preexistente) o no,
el Asegurado podra acudir a un proce rbitral. En este caso, la controversia sera sometida
a la decision de un arbitro, que de erito Médico, nombrado por escrito de comin acuerdo
entre las partes, pero si no $ de acuerdo en el nombramiento de un soélo arbitro, se
designaran 2 (dos), uno por ca& e. Este nombramiento se hara dentro de los 10 (diez) dias
naturales siguientes a la fe{en e una de las partes hubiere sido requerida por escrito por su

contraparte para que asi IoRjiciera.

Antes de comenzalgo nciones correspondientes, ambos arbitros nombrara 0, que
también debera i édico, para el caso de que exista contradiccién en s agenes.
Si una de | e negare a nombrar su arbitro o si no lo hiciere cuando querida por la
otra o si oo se pusieran de acuerdo en el nombramiento del§gercero, sera la autoridad
judicial ente la que a peticién de cualquiera de las partes hargel bramiento del arbitro
que e alta, del arbitro tercero o de ambos si asi fuere necesag
& %)
e fallecimiento de una de las partes si fuere persona fisic e su disolucion en caso de
ersQQa moral, mientras se esté realizando el arbitraje a q Qefiere esta clausula, no anulara ni
taPa los poderes o atribuciones de los arbitros. En 0 @ sea alguno de los arbitros el que

lleciere antes del dictamen, sera designado otro segy ponda (por las partes, los arbitros o
la autoridad judicial) para que lo sustituya.

a
r

Los gastos y honorarios que se originen cog, @ |"arbitraje seran a cargo de la Compaiiia.

Si el Asegurado opt6 por acudir al pr
llevarse a cabo el arbitraje a que se re

entendera que han aceptado la det
Enfermedad o Cancer.

arbitral y por causas imputables a él no pudiera
clausula hasta la emision del laudo respectivo, se
n de la Compafiia respecto a la preexistencia de una

El laudo emitido a conse &rbitraje a que esta clausula se refiere, vinculara a las partes y
tendr& caracter de cosa | a, lo cual no significa aceptacién de la reclamacion por parte de la
Compaiiia, simplemente de inara la preexistencia o no de la Enfermedad de que se trate,

quedando a salvo los derechos de las partes para ejercer las acciones y oponer las excepciones
correspondientes, de conformidad con la ley aplicable.
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9.13 Prescripcion
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en 2 (dos) afios, contados
desde la fecha del acontecimiento que les dio origen. Este plazo no correrd en caso de omision,
falsas o inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que esta Compaiiia
haya tenido conocimiento de él; y si se trata de la realizacion del siniestro, desde el dia en que haya
llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que hasta entonces
ignoraban dicha realizacion. Tratandose de terceros Beneficiarios, se necesitara ademas que éstos
tengan conocimiento del derecho constituido a su favor.

Q.

Es nulo el pacto que abrevie o extienda el plazo de prescripcié‘n a qu! re el parrafo anterior.

Ademas de las causas ordinarias de interrupcion de la p N’Jn, ésta se interrumpira por el
nombramiento de peritos con motivo de la realizacién sMeso o por la presentacion de la

reclamacién ante la CONDUSEF y se suspendera por entacion de la reclamacion ante la
Unidad Especializada de Atencion a Usuarios de est Ia.
9.14 Prima

Es la contraprestacién econdmica a favor de lagfo fila, cuyo pago podra ser pactado como Unico
o fraccionado, seguln se establezca en la (ﬁ e esta poliza.

La suma de las primas que correspon a Asegurado conformara la prima total de esta poéliza.

Asegurado alcance los incuenta y seis) afios de edad. También se

Se actualizara el imporkxla rima en el aniversario de la pdliza en que el
actualizara en cada gnovacion cuando exista una desviacion a la algg en la

siniestralidad de ducto y conforme alos procedimientosy p ptros
calculados c acion homogénea, suficiente y confiab}€, ello
establecido ota técnica registrada ante la Comisio %onal de
Segurosy S. 0
Asi prfima se podr& actualizar cuando exis incremento en la
infl e salud del sector asegurador de acyer | estudio de la
*As ion Mexicana de Instituciones de Seguro IS), al momento de
I e a cabo cualquier renovacion, lo c pd¥Tia coincidir con las

sera proporcional a los dias exactos que tr@n d&sde su fecha de alta y hasta la fecha de fin

de vigencia de esta pdliza. \

El pago Unico es aquel que se hace en S xhibicion, por el importe correspondiente a todo el
lapso para el cual resulte calculada | i de la prima.

El pago fraccionado es aq el el importe correspondiente al lapso para el cual resulte
calculada la unidad de la e Wyparte en parcialidades, mismas que corresponderan a periodos

de igual duracion, ya s emestrales, trimestrales o mensuales, aplicando un recargo por
financiamiento.

La forma de pago convenida se indica en la caratula de esta pdliza y en el aviso de cobro que en su
caso expida la Compafiia.
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La fecha de vencimiento para pagar la prima de esta pdliza es el primer dia de cada periodo de pago,
salvo que, tratdndose de pago Unico, se haya convenido una fecha de vencimiento distinta, lo que
se hara constar mediante la emision del Endoso correspondiente. Se entendera por periodo de pago,
tratdndose de pago Unico, el plazo de vigencia de esta pdliza, pero tratdndose de pago fraccionado,
seran los semestres, trimestres o meses contados a partir de la fecha de inicio de vigencia indicada
en la caratula de esta péliza.

No obstante lo anterior, el Contratante gozara del término maximo que gmagrecisa en la caratula de
esta péliza y en el aviso de cobro que en su caso expida la Compaﬁ'do a partir de la fecha
de vencimiento, para efectuar el pago de la prima correspondignte a Qadwpfriodo de pago.

Si el Contratante no liquida la prima a mas tardar en su fec eNencimiento, ni dentro del término
a que se refiere el parrafo anterior, los efectos del contraig.c automaticamente a las 12:00
horas del ultimo dia de dicho término, sin responsabilidagalg®ga para la Companiia.

El Contratante estara obligado a pagar la prima
México, el cual se sefala en la caratula de esta pg
del recibo oficial correspondiente, por lo que
por la Compaiiia, solamente cuando el Co

icilio de la Compafiia en la Ciudad de

Asimismo, el pago de las primas se
crédito), a una cuenta bancaria de \

vélida; en estos casos, el est® cu
correspondiente de las primas, 2

cer con cargo a una cuenta de crédito (tarjeta de

(débito o cheques) o de cualquier otra forma legalmente
ta o el documento donde formalmente aparezca el cargo
eba suficiente de dicho pago.

La Compafiia podra reclan& Asegurado el pago de las primas cuando el Contratante, btuvo
esta poliza resulte ins

ntesado los efectos de esta poéliza por no haberse efgctu pago de la

prima, €S godra rehabilitarse a menos que dicho pa 0 se haya
efectu dusas imputables a la Compainiia, en cuyo caNg se rehabilitara bajo los
mismos WmiMes y condiciones, mediante la emision del endoso de refgbilitgeion.

2 3

trgls seguros

INyCODertura otorgada en esta péliza estuviese amparada eg
es otras compafiias, en caso de reclamacion, la £
1zaS no excederdn a los gastos reales incurridos, S seguro o por la suma de varios.
uando haya sido indemnizada parte de una reclagac @ otra aseguradora, el Asegurado y/o el
Beneficiario deberan presentar a esta Compafiia fo aglle los pagos, comprobantes y finiquitos
que hayan sido elaborados por la(s) otra(s) asgafffaON(s) con relacion al evento del cual solicite la
Indemnizacién. Esta clausula no es aplftal b umeral 8.4. “Gastos funerarios” de estas

condiciones generales.

odo 0°€h parte por otros seguros, en
aciones pagaderas por todas las

9.17 Indemnizacién por mora Q

Si la Compafiia no cumple con las % nes asumidas en este contrato de seguro al hacerse
exigibles legalmente, debera p 3|l gicreedor una Indemnizacién por mora de acuerdo a lo
establecido en el articulo 1€Ng Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, mismo que se
transcribe en el “Glosario culd®” de estas condiciones generales.

9.18 Periodo de beneficio
En caso de que esta pdliza se dé por terminada anticipadamente de conformidad con la clausula 9.6
“Terminacion anticipada del contrato”, o ésta no se renueve y el Asegurado se encuentre recibiendo
algun tipo de tratamiento médico y/o quirargico cubierto en esta poliza, solamente se indemnizaran
los gastos que hayan sido generados en el curso de los siguientes 30 (treinta) dias naturales,
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contados a partir del dia siguiente a la fecha en que se lleve a cabo la terminacion de esta pdliza o
hasta el agotamiento de la Suma Asegurada, lo que ocurra primero.

9.19 Revelacién de comisiones

Durante la vigencia de esta pdliza, el Contratante podra solicitar por escrito a la Compafiia que le
informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comisibn o compensacién directa,
corresponda al intermediario o persona moral por su intervencion en la celebraciéon de este contrato.

La Compafiia proporcionara dicha informacién, por escrito o por Medig ectronicos, en un plazo
que no excedera de 10 (diez) dias habiles posteriores a la fecha de rgd @ de la solicitud.

9.20 Contratacion del uso de Medios Electronicos ¢
El Contratante, el Asegurado y el Beneficiario tienen la opcid N:e uso de Medios Electrénicos.

Para efectos de lo anterior, el Contratante, el Asegurfd el” Beneficiario pueden solicitar tal
contratacion a la Compafiia, quien les brindara los tgagin condiciones para el uso de Medios
Electrénicos, los cuales estan disponibles para cgagultagrevia a su contratacion en la pagina de

internet de la Compafiia: http://www.inbursa.com & /Condiciones-uso-medios-electronicos. pdf

tablece frente al Contratante, el Asegurado y el

En dichos términos y condiciones la CompailaN
Beneficiario lo siguiente: 6

A) Las operaciones y servicios en proporcionarse a través de Medios Electrénicos;
B) Los mecanismos y pro® ien para la identificacion y Autenticacion del Contratante,
Asegurado y/o Beneficiari omo su responsabilidad y la de la Compafiia respecto de la

realizacion de Operagfones Bectronicas;

C) Los mecanismos %edimientos para la notificacion de las operaciones r das y
servicios presta Compaifiia, a través de Operaciones Electronicas;

D) Los mecan ocedimientos de cancelaciébn de la contratacion
Electrénic similares a los de la propia contratacién, considera S Jlempos de

licitud de cancelacién, canales de atencién al Contrgtan egurado y/o

grocedimientos de su Identificacion y Autenticacion; y

os operativas aplicables de acuerdo al Medio Electrégico de que se trate.

0bl i@nes para el solicitante, el Contratante, el Asegurado ompafia

afia se obliga a entregar por escrito esta poéliza al solicitante segurado o al Contratante,
mo cualquier otro documento que contenga los 0S U obligaciones de las partes
as del contrato celebrado, conforme a lo siguierng

s de obtener esta pdéliza y cualquier otro documa% ontenga derechos u

A) Cuando la contrataciéon se realice presencia o sin la intermediacién de agente o
cuando se realice por conducto de un prest vicios a que se refieren los articulos 102
de” Instituciones de Seguros y de Fianzas, la
Intractual fisicamente en el momento de la
revistos en el siguiente inciso.
Operaciones Electrénicas, la Compafiia entregara
la documentacion contractualg® domicilio o en la direccion de correo electrénico
proporcionado por el solicitagge @ begurado o el Contratante al momento de la contratacion.
La entrega por correQ % ®Se hard en formato PDF (Portable Document Format), o
cualquier otro formg @ trON§co equivalente, previo consentimiento expreso por escrito de
parte del solicitante, g

atante o Asegurado.
En caso de que por cualquier motivo no se reciba la documentacion contractual dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes a la contratacion del seguro (en caso de que el Gltimo dia para la
entrega de la documentacion sea inhabil, se entendera que la misma debera entregarse el dia habil
inmediato siguiente), el solicitante, el Asegurado o el Contratante debera llamar al centro de atencién
telefonica de la Compafiia, cuyo nimero es el 55 5447 8000 y 800 90 90000, con horario de atencion

contratacién o por cualquiera de |
B) Cuando la contratacion se realice
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de lunes a domingo de 7:00 a 20:00 horas, para que mediante envio a domicilio por los medios que
la Compaiiia utilice para tal efecto, o a través de correo electrénico conforme se sefiala en el inciso
B) anterior, se le proporcione dicha documentacion.

Con independencia de lo anterior, el solicitante, Asegurado o Contratante puede obtener un
duplicado de la documentacion contractual llamando al centro de atencién telefénica de la Compaifiia,
conforme se establece en el parrafo que antecede, o realizar la consulta y descarga de la misma a
través de nuestro portal de internet www.inbursa.com

Para cancelar la péliza de seguro o solicitar que la misma n2 sQQse debera sujetar a lo

siguiente:

Contratante debera solicitarlo
ja 0 en cualquiera de sus oficinas,

i) Si el seguro se contraté presencialmente, el Aseg
mediante escrito entregado en el domicilio de la
donde se les acusara de recibido. Dicho acuse sgag
renovada o de que la misma sera cancelada i momento en que se emita dicho acuse.

ii) Si el seguro se contraté mediante Operacj
deberd solicitarlo conforme se establece

iso anterior, o por el mismo medio por el que
contratd, o llamando al centro de atengifg fonica de la Compainiia; al realizar el tramite se le
asignara un folio de atencion qugse @ pmprobante de que esta pdliza no sera renovada o
que la misma quedo cancelada a @& tMge”momento en que se emita dicho folio.

La Compafiia antes de emitir‘e! seW folio correspondiente se cerciorard de la autenticidad y

veracidad de la identidad del A do y/o Contratante que haya formulado la solicitud para no
renovar la poéliza o para la (ela n o terminacién anticipada de la misma.

9.22 Legislacion aplig
Este contrato se rid
y de Fianzas, Leyad®

reglamentos y § @ ;

“Le recoya@m g el “Aviso de Privacidad” de la Compafiia se enqgentra a su disposicion
en wwwilinb®gsa.com”.

wa@mier consulta estamos a sus érdenes en los teléfonos 5% 8000 y 800 90 90000, las
wficuatro) horas todos los dias del afio, asi como en nuestras ursales y oficinas, consulte

bicC&giones y horarios en www.inbursa.com o con la app InQMévil.

an

y@ e alaLey sobre el Contrato de Seguro, Ley de Instituci guros
PWeccion y Defensa al Usuario de Servicios Financier as leyes,
Jque le resulten aplicables.

I la atencién a sus solicitudes de servicio o aclaracig ido satisfactoria, tenemos nuestra
Unidad Especializada de Atencion a Usuarios con'q§ic Insurgentes Sur No. 3500, Col. Pefia
Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México O& os de atencion 55 5238 0649 y 800 849
1000 de lunes a viernes de 8:30 a 1g: , 0 bien a través del correo electronico
uniesp@inbursa.com

También puede ponerse en contacto co C®nision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros 'Q; EF) en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito

Juérez, C.P. 03100, Ciudad de éfonos 55 5340 0999 y 800 999 8080, correo electronico
asesoria@condusef.gob.m veeondusef.gob.mx
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Capitulo 10. Tabulador de Honorarios Médicos y/o Quirurgicos

PORCENTAJE DE FACTOR APLICABLE SOBRE EL LIMITE INDICADO EN HONORARIOS
MEDICOS Y/O QUIRURGICOS POR TIPO DE INTERVENCION

Abdomen

Incisién a través de la pared abdominal para la remocion de 6rganos en la

cavidad abdominal y pélvica 50.00 %

Mastectomia bilateral 60.00 %

Senos . O
Mastectomia unilateral \\ 50.00 %

Torax
Toracoplatia exploratoria para determinar Cancer @ 56.96 %

Organos genitales externos femeninos
Reseccion de vulva o vagina con nodulos linfa&gos Wygionales (Vulvectomia
radical unilateral) 60.00 %

Reseccién de vulva o vagina con néd os regionales (Vulvectomia

radical bilateral) 76.00 %
Cauterizacién del cuello utering Q 10.00 %
Tracto genito- urinario

Histerectomia con salpingq @ forect®mia bilateral 56.53 %

* Las intervenciongs rgllig®la® que no se encuentren en el Tabulador de Honorarios y/o
Quirlrgicos se valu®ga nﬁ imilitud a las comprendidas en esta.

L 2
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Glosario de articulos
Ley sobre el Contrato de Seguro

“Articulo 8°.- El proponente estard obligado a declarar por escrito a la empresa aseguradora, de
acuerdo con el cuestionario relativo, todos los hechos importantes para la apreciacion del riesgo que
puedan influir en las condiciones convenidas, tales como los conozca o deba conocer en el momento
de la celebracion del contrato.”

“Articulo 9°.- Si el contrato se celebra por un representante del‘as u mgfeberan declararse todos

los hechos importantes que sean o deban ser conocidos dellrep\ te y del representado.”

“Articulo 10.- Cuando se proponga un seguro por cuen , el proponente debera declarar
todos los hechos importantes que sean o deban ser s del tercero asegurado o de su
intermediario.”

“Articulo 45.- El contrato de seguro sera nulo sj mento de su celebracion, el riesgo hubiere
desaparecido o el siniestro se hubiere ya rea®
hacerse retroactivos por convenio expresq
empresa aseguradora que conozca &
reembolso de sus gastos; el contrat
restitucién de las primas y estziré 0

ia del riesgo, no tendra derecho a las primas ni al
onozca esa circunstancia perderd el derecho a la
/ pago de los gastos.”

“Articulo 47.- Cualquiera omisiorirxacta declaracion de los hechos a que se refieren los articulos
8,9y 10 de la presente ley, facultar® a la empresa aseguradora para considerar rescindido de pleno
derecho el contrato, au 0 hayan influido en la realizacién del siniestro.”

“Articulo 66.- Tan o el asegurado o el beneficiario en su caso, tengan €o nto de
la realizacion dejssi y del derecho constituido a su favor por el contrato , deberan
ponerlo en co to de la empresa aseguradora.

ontrario de la presente ley, el asegurado o el benefi®ario gozaran de un plazo
o dias para el aviso que deber& ser por escrito si en ongto no se estipula otra

68.- La empresa quedara desligada de todas las obligacion el contrato, si el asegurado
(0] eneficiario omiten el aviso inmediato con la jnteg de impedir que se comprueben
rt®hamente las circunstancias del siniestro.”

“Articulo 69.- La empresa aseguradora tendra el de& xigir del asegurado o beneficiario toda
C

clase de informaciones sobre los hechos r i on el siniestro y por los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su realim% consecuencias del mismo.”

“Articulo 70.- Las obligaciones de la e \darén extinguidas si demuestra que el asegurado,
el beneficiario o los representantes de dgbos?® con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o
declaran inexactamente hechos que, irf®n 0 podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo se
observara en caso de que, con | 0sito, no le remitan en tiempo la documentacion de que

trata el articulo anterior.”

“Articulo 71.- El crédito q sulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha
en que la empresa haya re®pido los documentos e informaciones que le permitan conocer el
fundamento de la reclamacion.

Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de haber sido
reconocido por la empresa o comprobado en juicio.”
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Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

“Articulo 101.- Las Instituciones deberan diversificar los conductos de colocacion de sus productos,
a fin de evitar situaciones de dependencia o coaccién de un agente de seguros, un agente de fianzas,
intermediario, contratante, asegurado, fiado o beneficiario.

Las Instituciones sélo podran pagar comisiones y cualquier otra compensacion por la contratacién
de seguros o de fianzas, a agentes de seguros o0 a agentes de fia sobre las primas que
efectivamente hayan ingresado a la Institucion de que se trate.

Las Instituciones podran, tomando en cuenta las condiciones d& cién o caracteristicas de los
riesgos que cubran los seguros, o las caracteristicas de Ia ciones y responsabilidades que
garanticen las fianzas, aplicar total o parcialmente las conj tablecidas para los agentes en
beneficio del asegurado o contratante, o del solicitante egun sea el caso, procurando en
todo momento el desarrollo de los planes de seguro j
contratacion. En este supuesto, las Instituciones d
primas correspondientes, el monto de la reducci
parcial de las citadas comisiones.”

“Articulo 102.- En los seguros que se
se refieran a seguros de pensiones
caucion, la contratacién podra realj
agente de seguros. <

a'través de contratos de adhesion, excepto los que
de las leyes de seguridad social y a seguros de
través de una persona moral, sin la intervencion de un

Las Instituciones de Segur pch pagar o compensar a las citadas personas morales servicios
distintos a los que esta Le
de prestacion de servij
dentro de un plazo

el registro, cuan

podra ordenar icaciones o correcciones necesarias, prohibiendo s ut| n hasta en
tanto no s cabo los cambios ordenados. En caso de que la n no formule
observaciages del plazo sefialado, se entendera que los de@gumentos han quedado
registrats existira inconveniente para su utilizacién.

s@nas morales a que se refiere este articulo, estaran suje inspeccidn y vigilancia de

X on, respecto de las operaciones previstas en el mismo.’
ic#lo 103.- La operacion de las personas morales ; dfiere el articulo 102 de la presente
ey, deberd ajustarse a las siguientes bases: .

I. Tratandose de intermediarios financieros sujeiq speccién y vigilancia por parte de las
autoridades financieras, y que celebren @p WIiCo operaciones de promocién o venta de
productos de seguros para una sola InstgCNgefle Seguros, para Instituciones de Seguros
integrantes de un mismo grupo fi f (\para Instituciones de Seguros que practiquen
operaciones o ramos distintos entre si, peEMCION se sujetara a lo siguiente:

@ on componentes de ahorro o inversion, la Institucion de

dia™® financiero tenga celebrado un contrato de prestacion de
est@gn el articulo 102 de esta Ley, debera registrar ante la Comision,
en los términos previs n los articulos 202 a 205 de este ordenamiento, como parte de la
documentacién contractu®ydel producto de seguro, un programa de capacitacion especializada
gue debera aplicarse a los empleados y apoderados del intermediario financiero que participara
en la comercializacion del producto de seguro de que se trate tomando en consideracion las
caracteristicas y naturaleza del mismo, y

a) En el caso de productos de s
Seguros con la cual el jpig

servicios conforme a lg @
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b) En el caso de productos de seguros distintos a los sefialados en el inciso anterior, la Institucion
de Seguros con la cual el intermediario financiero tenga celebrado un contrato de prestacion de
servicios en términos de lo previsto en el articulo 102 de esta Ley, debera establecer en el propio
contrato los programas de capacitacion que, en su caso, se requieran en funcion de las
caracteristicas o complejidad de los productos de seguros de que se trate, y

Il. Tratandose de personas morales que no se ubiquen en el supuesto sefialado en la fraccién
anterior, su operacién se sujetara a las disposiciones de caracter ge gue al efecto expida la
Comisién, conforme a lo siguiente:

a) Estableceran los casos en que los empleados o apoderadB ersona moral que celebren
con el publico operaciones de promocién o venta deQgo®yctos de seguros, deban recibir
capacitacion por parte de las Instituciones de Seguros, e ner la evaluacion y certificacion
correspondiente ante la propia Comisién, consideran ello la naturaleza de las actividades
que conforme a su objeto social realice la persongago as caracteristicas o complejidad de
los productos de seguros de que se trate, y

b) Determinaran los requisitos y medidas queglieb®an cumplir para prevenir y evitar conflictos de
interés, que puedan derivarse de la ve oductos de seguros de mas de una Institucién de
Seguros por parte de una mism oral, o de varias personas morales cuando se
encuentren bajo el control patrim gdministrativo de una misma persona o Grupo de
Personas.”

*
“Articulo 202.- Las Institucionesx uros sélo podran ofrecer al pablico los servicios relacionados
con las operaciones que esga Ley autoriza, mediante productos de seguros que cumplan con lo
sefialado en los articulos 201 de esta Ley.

En el caso de los e seguros que se ofrezcan al publico en general y g alicen
mediante contra esion, entendidos como tales aquellos elaborados rgimente en
formatos por itfcion de Seguros y en los que se establezcan los tégmi condiciones
aplicables acion de un seguro, asi como los modelos de clausulas ados para ser
incorpor Ige endosos adicionales a esos contratos, ademas cumplir con lo sefialado
enelp te la Comisién en los
térmy articulo 203 de este ordenamiento. Lo sefialado en es serd también aplicable
% | ofjuctos de seguros que, sin formalizarse mediante contra dhesién, se refieran a los
S e grupo o seguros colectivos de las operaciones sefiala en las fracciones | y Il del
rti 25 de esta Ley, y a los seguros de caucion previst el inciso g), fraccion lll, del propio
25 del presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberan consignar ehgda entacion contractual de los productos
de seguros a que se refiere el parrafo anteriqr, g ucto que ofrece al publico se encuentra
bajo registro ante la Comision, en la forma ygeNg ésta determine mediante disposiciones de
caracter general.

El contrato o clausula incorporada al mi
a que se refiere el presente articu
contratante, asegurado o beneficj
nunca por ésta contra aqué

brado por una Institucién de Seguros sin el registro
S ulable, pero la accion sélo podra ser ejercida por el
&c br sus causahabientes contra la Institucion de Seguros y

“Articulo 276.- Siuna Inst n de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato
de seguro dentro de los pla con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al
acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas
en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se
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hara en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectle
el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccién VIl de este articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada en
Unidades de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara
mensualmente y cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a
plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversién de las instituciones de banca multiple del
pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federagiémg correspondiente a cada
uno de los meses en que exista mora;

obligacién, la Institucién de Seguros estara obligada a n Ihterés moratorio el cual se
capitalizara mensualmente y se calcularéa aplicando al mq ropia obligacion, el porcentaje
gue resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacion afpl pasivos denominados en dolares
de los Estados Unidos de América, de las institucion e a multiple del pais, publicado por el

Banco de México en el Diario Oficial de la Federacj spondiente a cada uno de los meses en
que exista mora;

Il. Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extr® icionalmente al pago de esa
a
|

Ill. En caso de que a la fecha en que se
referencia para el calculo del interés 1o
aplicaréa la del mes inmediato anterior
moratorio se computara multiplican
aplicables; *

el calculo no se hayan publicado las tasas de

ue aluden las fracciones | y Il de este articulo, se
aso de que no se publiquen dichas tasas, el interés
5 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones

IV. Los intereses moratorigk refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha

del vencimiento de los pla referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el di ue se
efectle el pago previs eNpéarrafo segundo de la fraccion VIl de este articulo. Par Iculo,
las tasas de refereRgi se refiere este articulo deberén dividirse entre trescj entay
cinco y multiplic do por el nimero de dias correspondientes a los me e persista
el incumplimie

V. En ca cion o reposicién del objeto siniestrado, la indemnifgcion por mora consistira

el pago del interés correspondiente a la moneda en ue
incipal conforme a las fracciones | y Il de este articulgsws
el e la reparacioén o reposicion;

haya denominado la
ulara sobre el importe

surtirq efecto legal alguno. Estos
la Ley para el pago de la obligacion

l. irrenunciables los derechos del acreedor a las prest s indemnizatorias establecidas en
€ ticulo. El pacto que pretenda extinguirlos o red®girl
erechos surgiran por el solo transcurso del plazo esta

principal, aunque ésta no sea liquida en ese mom(?

orme a lo pactado por las partes o en la
o arbitro, las prestaciones indemnizatorias

ocedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la j por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro,
ademas de la obligacion |, d&era condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones
conforme a las fracciones edentes;

VIIl. La indemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses a que se
refieren las fracciones I, II, Il y IV del presente articulo serd aplicable en todo tipo de seguros, salvo
tratdndose de seguros de caucion que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de
créditos fiscales, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la Federacion.
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El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en una sola exhibicion que comprenda el saldo
total por los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccién | de este articulo, y
¢) La obligacion principal.

talidad de los importes

En caso de que la Institucién de Seguros no pague en una sola exhibi®
&8i0n por mora, los pagos que

de las obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la in®
realice se aplicaran a los conceptos sefialados en el orden ido"en el parrafo anterior, por lo
gue la indemnizacién por mora se continuara generando e del presente articulo, sobre el
monto de la obligacién principal no pagada, hasta en tan a en su totalidad.

suspenda el procedimiento de ejecucion
gqueden subsistentes los actos impugnados,
emnizacién por mora que hasta ese momento

Cuando la Institucion interponga un medio de defe
previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme p
el pago o cobro correspondientes deberan incl
hubiere generado la obligacién principal, y

IX. Si la Institucion de Seguros, dentré@gle azos y términos legales, no efectlia el pago de las
indemnizaciones por mora, el jue mision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financi®ro8§se corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000
Dias de Salario.

En el caso del procedimier®g administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de g8®yL ey, si
la institucion de seguy®s ro de los plazos o términos legales, no efectdan el t@ e las
indemnizaciones \ Comision le impondra la multa sefialada en esta fr afeticion

de la autoridad € e corresponda conforme a la fraccion Il de dicho artiqy/|®®

“Articulo 2 teria jurisdiccional para el cumplimiento de la sentencia§y oriada que se
dicte en oC8girMgnto, el Juez de los autos requerira a la Institucion d§Seguros, si hubiere sido
condendgdla, Mgra que compruebe dentro de las setenta y dos horas gguieftes, haber pagado las
pre i a que hubiere sido condenada y en caso de omitir la ion, el Juez ordene al
Qint dfirio del mercado de valores o a la institucion depositaria valores de la Institucién de
que, sin responsabilidad para la institucion depositaria y sirmsquerir el consentimiento de
a IMgitucion de Seguros, efectle el remate de valores prg ad de la Institucién de Seguros, o,
tr ose de instituciones para el depésito de valorég,aWg be refiere la Ley del Mercado de
alores, transfiera los valores a un intermediario de‘I m alores para que éste efectue dicho
remate.

glros para la administracion, intermediacion,
parte de su activo, debera establecerse la
alores o de la institucion depositaria de dar

En los contratos que celebren las Institucigy
depodsito o custodia de titulos o valores q
obligacién del intermediario del m
cumplimiento a lo previsto en el parrafo 3gteri

- @ as Instituciones de Seguros con instituciones depositarias
cwrario del mercado de valores al que la institucion depositaria
debera transferir los valo, ﬁ cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior y con el que
la Institucién de Seguros NgE&ra tener celebrado un contrato en el que se establezca la obligacion
de rematar valores para dar &nplimiento a lo previsto en este articulo.

Tratandose de los contratos que
de valores, debera preversegagi

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que
las Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion, intermediacion,
depdsito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, quedaran sujetos, en cuanto
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a lo sefialado en el presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley y a las demas disposiciones
aplicables.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccion del
reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para
la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo, sera competente el
Juez del domicilio de dicha delegacién; cualquier pacto que se estipule contrario a lo dispuesto en
este parrafo, sera nulo.”

“Articulo 492.- Las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi com&§| entes de seguros y los
agentes de fianzas, en términos de las disposiciones de card® ral que emita la Secretaria,
escuchando la previa opinion de la Comision, estaran obliga &1 ICién a cumplir con las demas
obligaciones que les resulten aplicables, a:

|. Establecer medidas y procedimientos para prevenir

pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o coop i
los delitos previstos en los articulos 139 o0 148 Bi
en los supuestos del articulo 400 Bis del mismglCo%

actos, omisiones u operaciones que
e cualquier especie para la comision de

Il. Presentar a la Secretaria, por cond

a) Los actos, operaciones y servici eWgalicen con sus clientes y usuarios, relativos a la fraccién
anterior, y L 4

b) Todo acto, operacion o s vicme pudiesen ubicarse en el supuesto previsto en la fraccion | de

este articulo o que, en QL caso, pudiesen contravenir o vulnerar la adecuada aplicag de las
disposiciones sefi la misma, que realice o en el que intervenga algun o del
consejo de admmgis » directivos, funcionarios, empleados y apoderados.

réfiere la fraccion Il de este articulo, de conformidad cog lasNisPOsiciones de
g¥istas en el mismo, se elaboraran y presentaran tomand@eg consideracion,
modalidades que al efecto estén referidas en #fchas disposiciones; las
iere este articulo para
s, teniendo en cuenta sus montos, frecuencia y naturalgsa, trumentos monetarios
Yy fi idos con que se realicen, y las practicas comerciales y fi s que se observen en las
p nde se efectlen; asi como la periodicidad y los sistemas és de los cuales habréa de
ranQgaitirse la informacion.

simismo, la Secretaria, en las citadas disposiciones
sobre el procedimiento y criterios que las Institucia
seguros y los agentes de fianzas deberan obsery,

L 2
a) El adecuado conocimiento de sus cliente los, para lo cual aquéllas deberan considerar
los antecedentes, condiciones espegfi a®ilvidad econdmica o profesional y las plazas en que
operen;

b) La informacion y documentag
seguros y agentes de f[imgz®

las Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de
recabar para la apertura de cuentas o celebracion de
¥es y servicios que ellas presten y que acredite plenamente la
identidad de sus client

c) La forma en que las mismas Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y agentes
de fianzas deberan resguardar y garantizar la seguridad de la informacion y documentacion
relativas a la identificacién de sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido, asi como la de
aquellos actos, operaciones y servicios reportados conforme al presente articulo, y
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d) Los términos para proporcionar capacitacion al interior de las Instituciones, Sociedades
Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fianzas sobre la materia objeto de este articulo.
Las disposiciones de caracter general a que se refiere el presente articulo, sefialaran los términos
para su debido cumplimiento.

Las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de seguros y los agentes de fianzas
deberan conservar, por al menos diez afios, la informacion y documentacion a que se refiere el inciso
c¢) del parrafo anterior, sin perjuicio de lo establecido en éste u otros or ientos aplicables.

omision, informacién y
e se refiere la fraccién Il de
s agentes de seguros y los
macion y documentacion. La

La Secretaria estara facultada para requerir y recabar, por conducto
documentacion relacionada con los actos, operaciones y servit
este articulo. Las Instituciones y Sociedades Mutualistas,

agentes de fianzas, estaran obligados a proporcionar di
Secretaria estara facultada para obtener informacion adi
a proporcionar informacion a las autoridades compet

obligacién de confidencialidad legal, ni consti lacion a las restricciones sobre revelacion de
informacion establecidas por via contractu
ni a lo dispuesto en materia del secr,
fraccidn XV, en relacion con el articul

de las operaciones a que se refiere el articulo 46
A Ley de Instituciones de Crédito.

Las disposiciones de caracter ¢ | aNue se refiere este articulo deberén ser observadas por las
Instituciones y Sociedades MuttRis®s, por los agentes de seguros y los agentes de fianzas, asi
como por los miembros dgpconseé® de administracion, administradores, directivos, funcionarios,
empleados, factores y apo dos respectivos, por lo cual, tanto las instituciones y socieg

an responsables del estricto cumplimiento de las obli que

se establezcan.
poSiciones de caracter general a que se refiere este artjgulo sancionada
sa#®rme al procedimiento previsto en los articulos 474 al 48 presente Ley,

ifjores publicos de la Secretaria y de la Comisién, las InstitU§ y Sociedades Mutualistas,
a los agentes de seguros y los agentes de fianzas, sw##miembros del consejo de
dngistracion, administradores, directivos, funcionarios leados, factores y apoderados,
eiglin abstenerse de dar noticia de los reportes y d entacion e informacion a que se
fiere este articulo, a personas o autoridades gisti facultadas expresamente en los
ordenamientos relativos para requerir, recibir o al documentacion e informacion. La

violacién a estas obligaciones sera sancionada e & nos de las leyes correspondientes.”

<
Ley de Proteccion y Defensa al Usuario d& s Financieros
“Articulo 50 Bis.- Cada Institucién Fin&gcier® debera contar con una Unidad Especializada que
tendra por objeto atender consultas@ ciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetara a lo
siguiente:

I. El Titular de la Unidad en®yfacultades para representar y obligar a la Institucién Financiera
al cumplimiento de los ac s derivados de la atencion que se dé a la reclamacion;

Il. Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Instituciéon Financiera
tenga sucursales u oficinas de atencion al publico;

lll. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a cargo de las
Instituciones Financieras;
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IV. Debera recibir la consulta, reclamacién o aclaracion del Usuario por cualquier medio que facilite
su recepcion, incluida la recepcion en las sucursales u oficinas de atencion al publico y responder
por escrito dentro de un plazo que no exceda de treinta dias habiles, contado a partir de la fecha de
su recepcion, y

V. El titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles siguientes
al cierre de cada trimestre, un informe a la Comision Nacional de todas nsultas, reclamaciones
y aclaraciones recibidas y atendidas por la Institucién Financiera en | ninos que la Comision
Nacional establezca a través de disposiciones de caracter gerfral q al efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especiali Nsp nderda la prescripcion de las
acciones a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar medj
todas sus sucursales la ubicacion, horario de atengi
Especializada. Los Usuarios podran a su eleccio
Especializada de la Instituciéon Financiera de

0s colocados en lugares visibles en
sponsable o responsables de la Unidad
ar su consulta o reclamacion ante la Unidad
ate o ante la Comisién Nacional.

En el caso de que las Instituciones Fin@hci @ p fengan sucursales u oficinas de atencién al publico
no les seran aplicables las obligacion glas en la fraccién 1l del parrafo primero y el parrafo
tercero de este articulo. Dichas In s Financieras solamente deberan sefialar los datos de

contacto de su Unidad Especml'l a eMyun lugar visible y de fécil acceso al publico general en el

medio electrdnico que utilicen p cer sus servicios.

Las Unidades Especializa seran supervisadas por la Comisién Nacional.”

“Articulo 68.- La ' cional, deberé agotar el procedimiento de conciliacié ealas
siguientes reglas;
I. El procedimy conciliacién solo se llevara a cabo en reclamaciones Wgrglantias totales

es de unidades de inversion, salvo tratandose de reglamaciones en contra de
seguros en cuyo caso la cuantia debera de ser inferi s Millones de unidades

s omision Nacional citara a las partes a una audiencia de conai#(cion que se realizara dentro
e [&y veinte dias habiles siguientes contados a partir de la en que se reciba la reclamacion.

idéneo, en cuyo caso la Comision
crito los compromisos adquiridos.

nYepresentante, rendir un informe por escrito

II. La Institucién Financiera deberd, por congu® @
pgmento de la celebracién de la audiencia de

que se presentara con anterioridad 0 hast&eNg
conciliacién a que se refiere la fraccié Rl

Il. En el informe sefialado en la frg
manera razonada a todos y ca
contrario, dicho informe se 0

terior, la Institucién Financiera, deberd responder de
e los hechos a que se refiere la reclamacion, en caso
®presentado para todos los efectos legales a que haya lugar;

La institucion financiera a acompanfiar al informe, la documentacion, informacion y todos los
elementos que considere pel§gentes para sustentarlo, no obstante, la Comision Nacional podra en
todo momento, requerir a la institucion financiera la entrega de cualquier informacion, documentacion
0 medios electromagnéticos que requiera con motivo de la reclamacion y del informe;
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IV. La Comision Nacional podra suspender justificadamente y por una sola ocasion, la audiencia de
conciliacion. En este caso, la Comision Nacional sefialara dia y hora para su reanudacion, la cual
debera llevarse a cabo dentro de los diez dias habiles siguientes.

La falta de presentacion del informe no podra ser causa para suspender la audiencia referida.
V. La falta de presentacidn del informe dara lugar a que la Comision Nacional valore la procedencia
de las pretensiones del Usuario con base en los elementos con que cug o se allegue conforme a

la fraccion VI, y para los efectos de la emision del dictamen, en su ¢ e se refiere el articulo
68 Bis.

VI. La Comisién Nacional cuando asi lo considere o a p suario, en la audiencia de

conciliacion correspondiente o dentro de los diez dias habi s a la celebracion de la misma,

podra requerir informacién adicional a la Institucion Fln y en su caso, diferird la audiencia
h

requiriendo a la Institucién Financiera para que en la a presente el informe adicional;

Asimismo, podra acordar la practica de diligencj ermitan acreditar los hechos constitutivos
de la reclamacion.

VII. En la audiencia respectiva se ex artes a conciliar sus intereses, para tal efecto, el
conciliador debera formular propuest cion y procurar que la audiencia se desarrolle en
forma ordenada y congruente. Si | o llegan a un arreglo, el conciliador debera consultar el
Registro de Ofertas Publicas de@l emaArbitral en Materia Financiera, previsto en esta misma Ley,
a efecto de informar a las mismax a controversia se podra resolver mediante el arbitraje de esa
Comisién Nacional, para lo gual laNinvitara a que, de comun acuerdo y voluntariamente, designen
como arbitro para resolver intereses a la propia Comision Nacional, quedando a ele de las

mismas, que sea en a e omposicion o de estricto derecho.

—+

Para el caso dega cion del convenio arbitral correspondiente, a eleccQrelJUsuario la
audiencia respg ra diferirse para el solo efecto de que el Usuario degee rarse de un
representa | convenio arbitral correspondiente se hara constar en gue al efecto

firmen la rt $ la Comision Nacional.
En las partes no se sometan al arbitraje de la Comision i e dejaran a salvo sus
der para que los hagan valer ante los tribunales competente a via que proceda.

n @jevento de que la Institucion Financiera no asista a
saficigh pecuniaria y se emplazard a una segunda au

azo no mayor a diez dias habiles; en caso de no asi
pecuniaria.

ta de conciliacion se le impondra
uaI debera llevarse a cabo en un
¥ se le impondra una nueva sancién

La Comision Nacional entregara al reclagga pago de su costo, copia certificada del
dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, e que lo pueda hacer valer ante los tribunales
competentes;

La solicitud se haréa del conocimien
su derecho convenga y aporte 1o
no excedera de diez dias hii

stitucién Financiera para que ésta manifieste lo que a
tos y pruebas que estime convenientes en un plazo que

Si la Institucién Financier ace manifestacion alguna dentro de dicho plazo, la Comision emitira
el dictamen con los element ue posea.

VIII. En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucién de la reclamacion, el mismo
se hara constar en el acta circunstanciada que al efecto se levante. En todo momento, la Comision
Nacional debera explicar al Usuario los efectos y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar
explicacion el Usuario decide aceptar el acuerdo, éste se firmard por ambas partes y por la Comisién
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Nacional, fijandose un término para acreditar su cumplimiento. El convenio firmado por las partes
tiene fuerza de cosa juzgada y trae aparejada ejecucion;

IX. La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la Institucion
Financiera y, en caso de omisién, se hara acreedora de la sancion que proceda conforme a la
presente Ley, y

X. Concluidas las audiencias de conciliaciéon y en caso de que las parte leguen a un acuerdo se
levantara el acta respectiva. En el caso de que la Institucién Financ @ firme el acta, ello no
afectara su validez, debiéndose hacer constar la negativa.

Adicionalmente, la Comisién Nacional ordenara a la Insti§gioMyEinanciera correspondiente que
registre el pasivo contingente totalmente reservado que dggVv reclamacion, y dara aviso de
ello a las Comisiones Nacionales a las que corresponda rvision.

En el caso de instituciones y sociedades mutualist
parrafo de esta fraccion se referira a la cons(

ros, la orden mencionada en el segundo
inversion conforme a la Ley en materia de
ciones pendientes de cumplir, cuyo monto no
serva se registrard en una partida contable

it
seguros, de una reserva técnica especifica pasg ob
debera exceder la suma asegurada. Dj
determinada.
En los supuestos previstos en los aNgfos anteriores, el registro contable podra ser cancelado
por la Institucién Financiera b&'ch esWicta responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias
0i

naturales después de su anotaci eclamante no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad
judicial competente o no hagdad io el procedimiento arbitral conforme a esta Ley.

El registro del pasivo g0 te o la constitucion de la reserva técnica, segun corres @ sera
obligatoria para e e la Comision Nacional emita el dictamen a que h cia el

articulo 68 Bis d te Ley. Si de las constancias que obren en el expedi egpectivo se
desprende, a jW Comision Nacional, la improcedencia de las pretensignes suario, ésta
se abstendrg ad#nar el registro del pasivo contingente o la constitucion serva técnica,
segun copgsp

XI. rdos de tramite que emita la Comision Nacional no adrgira rso alguno.”

L 2
enal Federal
“‘MMicllo 139.- Se impondra pena de prision de qui enta afios y cuatrocientos a mil
oscientos dias multa, sin perjuicio de las penas qge C an por otros delitos que resulten:

I. A quien utilizando sustancias toxicas, armas qUiRIC
material nuclear, combustible nuclear, mingra

emitan radiaciones, explosivos, o armas de

l6gicas o similares, material radioactivo,
tivo, fuente de radiacién o instrumentos que
por incendio, inundacién o por cualquier otro
contra de bienes o servicios, ya sea publicos o
, emocional, o la vida de personas, que produzcan
grupo o sector de ella, para atentar contra la seguridad
un particular, u obligar a éste para que tome una

nacional o presionar a la autogsi&qd
determinacion.

Il. Al que acuerde o prep n acto terrorista que se pretenda cometer, se esté cometiendo o se
haya cometido en territorio n&gjonal.

Las sanciones a que se refiere el primer parrafo de este articulo se aumentaran en una mitad, cuando
ademas:

I. El delito sea cometido en contra de un bien inmueble de acceso publico;
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Il. Se genere un dafio o perjuicio a la economia nacional, o
Ill. En la comisién del delito se detenga en calidad de rehén a una persona.”

“Articulo 139 Bis.- Se aplicara pena de uno a nueve afios de prision y de cien a trescientos dias
multa, a quien encubra a un terrorista, teniendo conocimiento de sus actividades o de su identidad.”

“Articulo 139 Ter.- Se aplicara pena de cinco a quince afios de prisig scientos a seiscientos
ue s A

dias multa al que amenace con cometer el delito de terrorismo a q e el parrafo primero del

articulo 139.” ¢
“Articulo 139 Quater.- Se impondra la misma pena sefial rticulo 139 de este Cédigo, sin
perjuicio de las penas que corresponden por los dema ue resulten, al que por cualquier

aude fondos econdmicos 0 recursos
an destinados para financiar o apoyar

medio que fuere ya sea directa o indirectamente, ap
de cualquier naturaleza, con conocimiento de
actividades de individuos u organizaciones t , 0 para ser utilizados, o pretendan ser
utilizados, directa o indirectamente, total o par&im®&gte, para la comision, en territorio nacional o en
el extranjero, de cualquiera de los delitos [:6 en los ordenamientos legales siguientes:

|. Del Cdodigo Penal Federal, los sigui&

1) Terrorismo, previstos en Ios’at\:os 9, 139 Bis y 139 Ter;

2) Sabotaje, previsto en eI{'cqu 0;
3) Terrorismo Internacj visto en los articulos 148 Bis, 148 Ter y 148 Quéter; O

municacion, previstos en los articulos 167, fraccion &X, , parrafos
rcero, y

5) Robo, ol articulo 368 Quinquies.

as de las cuales se obtengan Isétopos Hendibles que producir Energia Nuclear,
tos en los articulos 10y 13.”

y lo 139 Quinquies.- Se aplicara de uno a nueve ~risi()n y de cien a trescientos dias
ulta, a quien encubra a una persona que haya patrtici gs delitos previstos en el articulo 139

y que Declara Reservas Mineras los Yacimientosc. , Torio y las demas

Quaéter de este Coédigo.”

“Articulo 193.- Se consideran narcoticos aép Xientes, psicotrépicos y demas sustancias o
vegetales que determinen la Ley General Y los convenios y tratados internacionales de
observancia obligatoria en México y | eMglen las demas disposiciones legales aplicables en
la materia.

Para los efectos de este capipll punibles las conductas que se relacionan con los
estupefacientes, psicotropigg m ustancias previstos en los articulos 237, 245, fracciones I,
I,yllly 248 de laLey G @ e Jlud, que constituyen un problema grave para la salud publica.

El juzgador, al individualizarWypena o la medida de seguridad a imponer por la comisién de algin
delito previsto en este capitulo, tomara en cuenta, ademas de lo establecido en los articulos 51 y 52,
la cantidad y la especie de narcoético de que se trate, asi como la menor o mayor lesion o puesta en
peligro de la salud publica y las condiciones personales del autor o participe del hecho o la
reincidencia en su caso.
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Los narcéticos empleados en la comision de los delitos a que se refiere este capitulo, se pondran a
disposicion de la autoridad sanitaria federal, la que procedera de acuerdo con las disposiciones o
leyes de la materia a su aprovechamiento licito o a su destruccion.

Tratdndose de instrumentos y vehiculos utilizados para cometer los delitos considerados en este
capitulo, asi como de objetos y productos de esos delitos, cualquiera que sea la naturaleza de dichos
bienes, se estara a lo dispuesto en los articulos 40 y 41. Para ese fin, el Ministerio Publico dispondra
durante la averiguacion previa el aseguramiento que corresponda y el dgmgno procedente en apoyo
ala procuracion de justicia, o lo solicitara en el proceso, y promovera jso para que los bienes
de que se trate o su producto se destinen a la imparticion de justicia, promovera en su caso,
la suspension y la privacion de derechos agrarios o de otra ind®|e! las autoridades que resulten

competentes conforme a las normas aplicables.” x
“Articulo 194.- Se impondra prision de diez a veinticinco @f € cien hasta quinientos dias multa

al que:

I.- Produzca, transporte, trafique, comercie, sumiggstréqgun gratuitamente o prescriba alguno de los
narcéticos sefialados en el articulo anterior, sif la &torizacion correspondiente a que se refiere la
Ley General de Salud;

Para los efectos de esta fraccion, por entiende: manufacturar, fabricar, elaborar, preparar

o acondicionar algin narcotico, y p iar: vender, comprar, adquirir o enajenar algun narcaético.
<

Por suministro se entiende Iam
concepto, de la tenencia degrarcoti®es.

El comercio y suminjg

ision material de forma directa o indirecta, por cualquier

narcéticos podran ser investigados, perseguidos y caso

sancionados por & #¥es del fuero comdn en los términos de la Ley General sCuando

se colmen los s el articulo 474 de dicho ordenamiento.

Il.- Introdu 9) iga del pais alguno de los narcéticos comprendidos e iculo anterior,

aunque f eyo momentanea o en transito.

Si lgg# ccion o extraccién a que se refiere esta fraccién no |l e nsumarse, pero de los
Qact jzados se desprenda claramente que esa era la finalidad nte, la pena aplicable sera

as dos terceras partes de la prevista en el presente articul

Il orte recursos econémicos o de cualquier espgci olabore de cualquier manera al
nanciamiento, supervision o fomento para posibili‘tar I n de alguno de los delitos a que se
refiere este capitulo; y

IV.- Realice actos de publicidad o propaganga
comprendidas en el articulo anterior.

e’se consuma cualesquiera de las sustancias

Las mismas penas previstas en este
inhabilitacién para ocupar otro hasyf g
ejercicio de sus funciones o apro &w
conductas sefialadas en es, lo.

y, ademas, privacién del cargo o comision e
yjnco afios, se impondran al servidor publico que, en
b su cargo, permita, autorice o tolere cualesquiera de las

“Articulo 195.- Se impon cinco a quince afios de prision y de cien a trescientos cincuenta dias
multa, al que posea algunONge los narcéticos sefialados en el articulo 193, sin la autorizacion
correspondiente a que se refiere la Ley General de Salud, siempre y cuando esa posesion sea con
la finalidad de realizar alguna de las conductas previstas en el articulo 194, ambos de este codigo.
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La posesion de narcoéticos podra ser investigada, perseguida y, en su caso sancionada por las
autoridades del fuero comin en los términos de la Ley General de Salud, cuando se colmen los
supuestos del articulo 474 de dicho ordenamiento.

Cuando el inculpado posea alguno de los narcoéticos sefialados en la tabla prevista en el articulo 479
de la Ley General de Salud, en cantidad igual o superior a la que resulte de multiplicar por mil las ahi
referidas, se presume que la posesion tiene como objeto cometer alguna de las conductas previstas
en el articulo 194 de este codigo.”

“Articulo 195 bis.- Cuando por las circunstancias del hecho la poses§n guno de los narcéticos
sefialados en el articulo 193, sin la autorizacién a que se refie General de Salud, no pueda
considerarse destinada a realizar alguna de las conductas a efiere el articulo 194, se aplicara
pena de cuatro a siete afios seis meses de prision y de cingie iento cincuenta dias multa.

El Ministerio Publico Federal no procedera penalme 0 e delito en contra de la persona que
posea:

I. Medicamentos que contengan narcoticos,
requisitos especiales de adquisicién, cua
sean los necesarios para el tratamiengd d
la custodia o asistencia de quien los ti

uydyventa al publico se encuentre supeditada a
&, SU naturaleza y cantidad dichos medicamentos
rsona que los posea o de otras personas sujetas a
poder.

Il. Peyote u hongos alucin6gen®s, n or la cantidad y circunstancias del caso pueda presumirse
que seran utilizados en las cere I, usos y costumbres de los pueblos y comunidades indigenas,
asi reconocidos por sus autgxidade®propias.

Para efectos de este cgpI entiende por posesion: la tenencia material de narcétic ando
e accion y disponibilidad de la persona.

Otitos podra ser investigada, perseguida y, en su casg saNgiOffada por las
¥y comUn en los términos de la Ley General de Salud, c se colmen los

6.- Las penas que en su caso resulten aplicables por | e previstos en el articulo

denunciar, investigar o juzgar la
Fuerzas Armadas Mexicanas en
pondra, a dichos servidores publicos
¥ servicio publico, hasta por cinco afios,
Ia pena de prision impuesta. Si se trata
ualquiera de las situaciones mencionadas
) Armada a que pertenezca, y se le inhabilitara
impuesta, para desempefiar cargo o comision

n de los delitos contra la salud o por un mie

Iituacion de retiro, de reserva o en activo. En este ca
ademas, suspension para desempefiar cargo o co
o destitucion, e inhabilitacion hasta por un tieqipQg

se le impondra, ademas la baja definitiva de I§
hasta por un tiempo igual al de la p r
publicos en su caso;

Il.- La victima fuere menor de ed acnada para comprender la relevancia de la conducta o
para resistir al agente;

lll.- Se utilice a menores ad o incapaces para cometer cualesquiera de esos delitos;
IV.- Se cometa en centros e tivos, asistenciales, policiales o de reclusién, o en sus inmediaciones
con quienes a ellos acudan;

V.- La conducta sea realizada por profesionistas, técnicos, auxiliares o personal relacionado con las

disciplinas de la salud en cualesquiera de sus ramas y se valgan de esa situacion para cometerlos.
En este caso se impondra, ademas, suspension de derechos o funciones para el ejercicio profesional
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u oficio hasta por cinco afios e inhabilitacién hasta por un tiempo equivalente al de la prision
impuesta;

VI.- El agente determine a otra persona a cometer algun delito de los previstos en el articulo 194,
aprovechando el ascendiente familiar o moral o la autoridad o jerarquia que tenga sobre ella; y

VIl.- Se trate del propietario poseedor, arrendatario o usufructuario de un establecimiento de
cualquier naturaleza y lo empleare o para realizar algunos de los delitosgemgyistos en este capitulo o
permitiere su realizacién por terceros. En este caso ademas, se @ rara en definitiva el

establecimiento.”
L 2

“Articulo 196 Bis.- (Se deroga).” x\
s

“Articulo 196 Ter.- Se impondran de cinco a quince afs i6n y de cien a trescientos dias

multa, asi como decomiso de los instrumentos, obje uctos del delito, al que desvie o por
cualquier medio contribuya a desviar precursorgagquiNgiCcos, productos quimicos esenciales o
magquinas, al cultivo, extraccion, produccion, aragién o acondicionamiento de narcéticos en

cualquier forma prohibida por la ley.

La misma pena de prision y multa, as habilitacién para ocupar cualquier empleo, cargo o
comisién publicos hasta por cinco af pondra al servidor publico que, en ejercicio de sus
funciones, permita o autorice cualq as conductas comprendidas en este articulo.

<
Son precursores quimicos, pro 0RYuimicos esenciales y maquinas los definidos en la ley de la
materia.”

persona, sea por | halacién, ingestién o por cualquier otro medio, algu #0 a que
se refiere el arti e le impondra de tres a nueve afos de prisién y dg a ciento
ochenta dias quiera que fuera la cantidad administrada. Las pena
una mitad tima fuere menor de edad o incapaz comprender la rele
0 para regi

“Articulo 197.- Al que% iar prescripcion de médico legalmente autorizado, admi otra

Rcigl de la conducta

Al idamente suministre gratis o prescriba a un tercero, pmy edad, algin narcotico
me 0 en el articulo 193, para su uso personal e inmediato, pondra de dos a seis afos
@M y de cuarenta a ciento veinte dias multa. Si quien lo adquieras®s menor de edad o incapaz,

as as se aumentaran hasta una mitad.

as mismas penas del parrafo anterior se impondrég® aRgt®induzca o auxilie a otro para que
consuma cualesquiera de los narcéticos seﬁalado? Rulo 193.”

“Articulo 198.- Al que dedicandose comg, % incipal a las labores propias del campo,
siembre, cultivo o coseche plantas de marihuf\ga, Sga#pola, hongos alucinégenos, peyote o cualquier
otro vegetal que produzca efectos sing Xc enta propia, o con financiamiento de terceros,
cuando en él concurran escasa instruccl¥g y eWtrema necesidad econémica, se le impondra prision

de uno a seis afos.

Igual pena se impondra al u edio de su propiedad, tenencia o posesién, consienta la
siembra, el cultivo o la ¢ e ®chas plantas en circunstancias similares a la hipotesis anterior.
Si en las conductas descr n los dos parrafos anteriores no concurren las circunstancias que en

ellos se precisan, la pena s&§ de hasta las dos terceras partes de la prevista en el articulo 194,
siempre y cuando la siembra, cultivo o cosecha se hagan con la finalidad de realizar alguna de las
conductas previstas en las fracciones | y Il de dicho articulo. Si falta esa finalidad, la pena sera de
dos a ocho afios de prision.
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Si el delito fuere cometido por servidor publico de alguna corporacion policial, se le impondra,
ademas la destitucion del empleo, cargo o comision publicos y se le inhabilitara de uno a cinco afios
para desempenfiar otro, y si el delito lo cometiere un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas en
situacion de retiro, de reserva o en activo, se le impondra, ademas de la pena de prision sefialada,
la baja definitiva de la Fuerza Armada a que pertenezca y se le inhabilitard de uno a cinco afios para
desempefiar cargo o comision publicos.

g do estas actividades se
@ de la autorizacion que
2

“Articulo 199.- El Ministerio Publico o la autoridad judicial d imiento, tan pronto conozca que
una persona relacionada con algun procedimiento por los dglito istos en los articulos 195 0 195
bis, es farmacodependiente, debera informar de inmedift en su caso, dar intervencion a las
autoridades sanitarias competentes, para los efectos tr lento que corresponda.

La siembra, cultivo o cosecha de plantas de marihuana no sera punible
lleven a cabo con fines médicos y cientificos en los términos y condid
para tal efecto emita el Ejecutivo Federal.”

En todo centro de reclusidn se prestaran servici e abilitacion al farmacodependiente.

Para el otorgamiento de la condena condig
procedan, no se considerara c¢
farmacodependencia, pero si se exigi

médico correspondiente para su re i

del beneficio de la libertad preparatoria, cuando
@ edente de mala conducta el relativo a la

a@0 caso que el sentenciado se someta al tratamiento
ion, bajo vigilancia de la autoridad ejecutora.”

<
“Articulo 400.- Se aplicara pris\ res meses a tres afios y de quince a sesenta dias multa, al
que:

I.- Con &nimo de lucro de la ejecucién del delito y sin haber participado en és @ uiera,

reciba u oculte el \ aquél a sabiendas de esta circunstancia.
i @» en venta, prenda o bajo cualquier concepto, no tuy ¢ iento de la
dg¥aquélla, por no haber tomado las precauciones indispensagsara asegurarse
e quien la recibi6 tenia derecho para disponer de , la pena se disminuira

t@ auxilio o cooperacion de cualquier especie al autor de u , COn conocimiento de esta
C cia, por acuerdo posterior a la ejecucion del citado delito;

Il ulte o favorezca el ocultamiento del respon @ n delito, los efectos, objetos o

strumentos del mismo o impida que se averigUe;‘

IV. Requerido por las autoridades, no dé guxili x

investigacién de los delitos o para la

persecucion de los delincuentes; *
V. No procure, por los medios licitos q x alcance y sin riesgo para su persona, impedir la
consumacion de los delitos que sabe a Wometerse o se estan cometiendo, salvo que tenga

obligacién de afrontar el riesgo, en@ 0 se estard a lo previsto en este articulo o en otras

normas aplicables;

VII. Desvie u obstaculice lafgvestigacion del hecho delictivo de que se trate o favorezca que el
inculpado se sustraiga a la accion de la justicia.

VI. Altere, modifique o pg lic ente el lugar, huellas o vestigios del hecho delictivo, y

No se aplicara la pena prevista en este articulo en los casos de las fracciones lll, en lo referente al
ocultamiento del infractor, y IV, cuando se trate de:
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a) Los ascendientes y descendientes consanguineos o afines;

b) El conyuge, la concubina, el concubinario y parientes colaterales por consanguinidad hasta el
cuarto grado, y por afinidad hasta el segundo; y

¢) Los que estén ligados con el delincuente por amor, respeto, gratitud o estrecha amistad derivados
de motivos nobles.

El juez, teniendo en cuenta la naturaleza de la accidn, las circunstangci
las demas que sefiala el articulo 52, podra imponer en los casos de egct
las fracciones |, parrafo primero y Il a IV de este articulo, en Iu@
las dos terceras partes de las que corresponderia al autor
sentencia las razones en que se funda para aplicar la sangig

sonales del acusado y
iento a que se refieren
sanciones sefialadas, hasta
ito; debiendo hacer constar en la
toriza este parrafo.”

“Articulo 400 Bis. Se impondra de cinco a quince afjpgd 16n y de mil a cinco mil dias multa al
que, por si o por interposita persona realice cualqui S siguientes conductas:

I. Adquiera, enajene, administre, custodie, po
cualquier motivo, invierta, traspase, transpa
hacia el extranjero o a la inversa, recugQs
conocimiento de que proceden o repr

hOs o bienes de cualquier naturaleza, cuando tenga
producto de una actividad ilicita, o

propiedad o titularidad de recurs echos o bienes, cuando tenga conocimiento de que proceden

Il. Oculte, encubra o pretenda &Ko ubrir la naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento,
o representan el producto dgpuna a®ividad ilicita.

Para efectos de este Wse entendera que son producto de una actividad ilicita, 16 ﬁ. rsos,
derechos o biene ier naturaleza, cuando existan indicios fundados og€ie®e que
provienen directggqai amente, o representan las ganancias derivadas de | igh de algun

delito y no puegq @ arse su legitima procedencia.

En caso on previstas en este Capitulo, en las que se utilicen segcios de instituciones que
integrarel ema financiero, para proceder penalmente se requerga Iagenuncia previa de la
Sec, e Hacienda y Crédito Publico.

a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en ejercicio de facultades de fiscalizacion,
nclgntre elementos que permitan presumir la comision d o de los delitos referidos en este
it#lo, deber& ejercer respecto de los mismos las f le comprobacién que le confieren

s leyes y denunciar los hechos que probablemerge p, stituir dichos ilicitos.”

Acuerdo por el que se emiten las disposicign % ter general a que se refiere el articulo
492 de la Ley de Instituciones de Seg d€ Fianzas, aplicables a instituciones y
sociedades mutualistas de seguros.

“Trigésima Novena. Para efectos de ernpar aquellas Operaciones que sean Inusuales, las
Instituciones o Sociedades Mutualis guros deberan considerar, entre otras, las siguientes
circunstancias, con independenci se presenten en forma aislada o conjunta:

lalX...
X. Cuando las Operaciones los Clientes pretendan realizar involucren paises o jurisdicciones:
a) Que la legislacion mexicana considera que aplican regimenes fiscales preferentes.

b) Que, a juicio de las autoridades mexicanas, organismos internacionales o agrupaciones
intergubernamentales en materia de prevencion de operaciones con recursos de procedencia
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ilicita o financiamiento al terrorismo de los que México sea miembro, no cuenten con medidas
para prevenir, detectar y combatir dichas operaciones, o bien, cuando la aplicacién de dichas
medidas sea deficiente. Para efectos de lo previsto en el parrafo anterior, la Secretaria pondra a
disposicion de las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros a través de medios de
consulta en la red mundial denominada Internet, la lista de los paises y jurisdicciones que se
ubiguen en los supuestos sefalados en dicho parrafo;

Xl ”

“Cuadragésima Cuarta. Cada Institucion o Sociedad Mutualista de (Q deber4 contar con un
6rgano colegiado que se denominara “Comité de Comunica® ntrol” y que tendra, cuando
menos, las siguientes funciones y obligaciones:

laVil...

VII. Asegurarse que los sistemas automatizados de,
contengan las listas:

a) De paises o jurisdicciones que&aO&uﬁn mexicana considera que aplican regimenes
n

iiucion o Sociedad Mutualista de Seguros,

fiscales preferentes.

b) De paises o jurisdiccion a juicio de las autoridades mexicanas, organismos
internacionales o agfIpAgo intergubernamentales en materia de prevencion de
operaciones con recurs ocedencia ilicita o de financiamiento al terrorismo de los que
México sea miembge, no nten con medidas para prevenir, detectar y combatir dichas
operaciones o bie&ndo la aplicacién de dichas medidas sea deficiente. O

c) Que bajo Rgudn Lista de Personas Bloqueadas”, proporcione la Secre%

% liticamente Expuestas que las Instituciones y Sociegad
c¥n elaborar, conforme a la Disposicién Septuagésima Sép

d) De Peg ualistas de

viii...”

O‘S%Sima Séptima. La Secretaria, después de escuchar I@ﬁn de la Comision, dara a
c las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, de«#inera enunciativa, la lista de
ar publicos que seran considerados como Personas P@-‘mente Expuestas nacionales y la

a

pgfldid a disposicion de las propias Instituciones y Soc tualistas de Seguros, a través de
u portal en la red mundial denominada Internet.

Las Instituciones y Sociedades Mutualistas dg
gue pudiesen ser considerados como Pergpritg
lista a que hace referencia el parrafo anterior\

boraran sus propias listas de personas
icdmente Expuestas, tomando como base la

Asimismo, la Secretaria dara a conocer s [Nstituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros las
listas oficialmente reconocidas qugffeMy organismos internacionales o autoridades de otros
paises, de personas bloqueadas ga vinculadas con el terrorismo o su financiamiento, o con
otras actividades ilegales.” K

“En cumplimiento a | puesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, |I28&locumentacion contractual y la nota técnica que integran
este producto de seguro, quedaron registradas ante la Comisiéon Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del dia 02 de diciembre de 2024 con el nimero CNSF-
S0022-0161-2024"

38





