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«8" INBURSA

0\\5 :
Este seguro para Cami &uen’ro con amplias coberturas en el ramo de
seguros de AutomévﬁQ
Al leer estas condWjones generales te podrds dar cuenta que tienes un
apoyo total go tamos contigo en un Accidente, un Robo, Asistencia

s &acia

Médica y/o A Automovilistica.

Introduccién

CAso ge-

K @ﬁos Materiales 0

Pensan hemos creado las siguientes coberturas que te p%@ en

@\obo Total 60

F-1331-16 FEBRERO 2020

* Responsabilidad Civil por Dafos a Terceros@nes/Personos
* Gastos Médicos y Funerarios .

También contamos con las siguienfe&@vcios:

* Asistencia en kilémetro O (cer.
* Asistencia en Viajes K
* Defensa Legal Q

* Fianza o caucién

Recuerda que en Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, nuestra
prioridad eres t0.
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¢Qué hacer en caso de siniestro?

Cobertura de Danos Materiales

1.

5. a
’\ a(s) persona(s) involucrada(s), le(s) explicaré el pr
e

6.

Reportarlo dentro de las 72 horas siguientes a que haya ocurrido el
siniestro.

En la Ciudad de México y Area Metropo al teléfono 55 5447
8080 y desde cualquier parte del pa% 911 9000, las 24 horas

del dia todos los dias del afo.

Permanecer en el lugar en q&rrié el siniestro hasta que llegue
el operador de servicio dedoeMyros Inbursa, S.A., Grupo Financiero
Inbursa. Deberd llenag e to “Reclamacién de Accidente” que le
presentard el operodo& rvicio.

.
. Presentar al opero& servicio esta péliza de seguro y/o recibo del

pago de la pri&.
. No efec %n arreglo con la(s) persona(s) involucrada(s), en caso

de se sario el operador de servicio lo realizard.

de que el operador de servicio no pueda IIeQGQ rreglo
oNgdimiento a
guir ante la autoridad correspondiente.

Si la autoridad lo requiere, entregar el vehl'culo%eio del siniestro y
solicitar un inventario del mismo para ’rronz"ra@vos’rerior recuperacion.

Cobertura de Robo Total

1.

.
. \
Reportarlo a la Compaiia d as 72 horas siguientes a que

haya ocurrido el siniestro.

8080 y desde cualq rie del pais al 800 911 9000, las 24 horas
del dia todos los dias .

En la Ciudad de M@@G Metropolitana al teléfono 55 5447
a
an

Reportar el robo a las autoridades de forma inmediata al teléfono 066
y/o 911.
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3. La persona a la cual le ocurrieron los hechos debe denunciar el robo
ante las autoridades correspondientes en la localidad donde sucedié el
robo y recabar copia(s) auténtica(s) de la(s) carpeta(s) de investigacion
donde quede asentado cémo, cudndo y dénde ocurrié el mismo. Es
indispensable solicitar al Ministerio Pdblico la cita para acreditar la
propiedad del vehiculo.

4. Obtener constancia del reporte ante |a Qederol, en el caso de
robos ocurridos en el Interior de la RK ca.

obo” que le proporcionard el
ta pdliza de seguro y/o el recibo de

5. Llenar el formato “Reclamacié
operador de servicio y prese{

pago de la prima.

6. Acudirenla horayf enaladas al efecto a la cita que establezca la
autoridad compe?x ra ratificar su denuncia y/o querella, acreditar
uNidad ante el Ministerio PUblico con factura o carta

la propiedad dgpla
factura en ?ﬁ%e financiamiento, en donde queden asentados de
C

forma co a razédn social de quien la expide, fecha de expedicién,
ndmer actura y si presenta algin endoso, asi como, lg tos
gendr el vehiculo que ampara dicha factura, es decir, po,

€%, nUmero de serie y nUmero de motor y recabar cof\ éntica
*_(#epdicha acreditacién, la cual deberd entregar invar mente a
eguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.

Cobertura de Responsabilidad Civil por Daﬁos@erceros Bienes/

Personas
1. Reportarlo dentro de las 72 horas si @ a que haya ocurrido el

siniestro.
En la Ciudad de México y A e’rropoll’ronc al teléfono 55 5447
8080 y desde cuclqwer p | pais al 800 911 9000, las 24 horas

del dia todos los dia
2. Permanecer en el lugar ®n que ocurrié el siniestro hasta que llegue el

operador de servicio, llenar el formato “Reclamacién de Accidente”
que éste le proporcione y presentar esta péliza de seguro y/o el recibo

de pago de la prima.
Condiciones Generales 3
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3. No efectuar algun arreglo con la(s) persona(s) involucrada(s), en caso
de ser necesario el operador de servicio lo realizaré.

4. De aparecer amparadas las coberturas de defensa legal y fianza o
caucién en la cardtula de esta pdliza, en caso de que el operador de
servicio no llegue a un arreglo con la(s) persona(s) involucrada(s) en el
siniestro, éste podrd solicitar la presencia de ogado designado por
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financigrq\b®Tsa, para proporcionar
la Defensa Legal, quien se encorgor&%explicor el procedimiento a

seguir ante la autoridad correspon@, ’

5. En caso de que el Condy ea detenido, el Juez de Control
determinard los montos gNgamintizar por los conceptos de dafos
Q)

y/o lesiones y/u hom& ue haya(n) sufrido alguna(s) persona(s)
involucrada(s). .

6. UNA VEZ QUB EL CONDUCTOR HAYA OBTENIDO

SU LI D, DEBERA EVITAR PERDERLA,
PRESE OSE ANTE LA AUTORIDAD
COR NDIENTE TODAS LAS VECES QU EA

DO PARA ELLO.

Cc@t ra de Gastos Médicos y Funerarios 0
@os Médicos 60

El operador de servicio le proporcionaré a egurado y/o persona
lesionada, un pase médico para que sean dos por los médicos y
en los hospitales de la Red Médica; de’r\ esto posible, se deberdn
presentar los siguientes documentosa

1. Informe médico avalado porSgl Profesionista que dio la atencién
médica (el formato para ¢ @. este informe serd proporcionado por
o Financiero Inbursa).

Seguros Inbursa, S.AQ
2. Comprobantes fiscales &l hospital, de las medicinas, asi como de los

honorarios médicos, los cuales deberdn cumplir con los requisitos que
establezcan las leyes fiscales vigentes en el momento de su expedicién,
acompanados de las recetas correspondientes.

Condiciones Generales
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Gastos Funerarios

Serd necesario presentar una copia certificada del acta de defuncién y
los comprobantes que acrediten los gastos funerarios efectuados, con los
requisitos fiscales correspondientes.

Clausula Adicional de Asistencia O

En caso de requerir cualquiera de las cob } *e la Cléusula Adicional de
Asistencia, comuniquese a los teléfono 1 6000 en Méxicoy 1 888
881 0727 desde Estados Unidos y (s las 24 horas del dia, mismos
que aparecen en la parte posteri@r¥cohiraportada) de estas condiciones
generales y/o en su tarjeta dé{seBuro personal. Estas coberturas
no operan media bolso, por lo tanto debera
reportar inmedi nte cualquier Situacion de
Asistencia ¢
PR

Nota ’&

Recuer e las coberturas del contrato del seguro
se cu or riesgos nombrados y hasta el li de
las egurada, establecida en la cardatul esta

& N

Condiciones Generales
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Abreviaturas

Estas aplican en el descriptivo del Vehiculo Asegurado, que se indica en la
cardtula de esta pdliza.

e Aire acondicionado: AA, A/A, A/AC, AAC, AC
e Aniversario: ANIV !O

* Austero: AUST
* Bolsas de aire: B/A, BA §
* Caballos de fuerza / Po’r &
e Cabina: CA, CAB Q
S\

* Caja cerrada:

¢ Caja ex’r&c@'CE C/E
* Cha QAS, CH O
ydros: CIL, CL, C, CILS 06
@\)IGSE' DIES 0

Direccién hidrdulica: DH

* Disco compacto: CD, C/D, C/DISC 60

e Doble cabina: DOB. CAB. Q
e Doble rodada: DOB. ROD,, w

* Equipado: EQ, EQUQK
E

* Equipo eléctrico: EE,
e Estdndar: STD, MT, T/M

e  Frenos ABS: ABS

Condiciones Generales
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* Gasolina: GSL

* Inyeccién electrénica (Fuel injection): Fl
e Litros: L

* Lujo: LUJ

* Pasajeros: PAS, PASAJ @O

e Plataforma: PLATAF

e Puertas: P PTA x@

e Quemacocos: QC, Q M, QUEMC

+ Rines de aluminio\v@lNEs AL, RIN AL

' QD, S/DORM

ANQ

* Topelo T, TONS

- @nfsmisién automdtica: AUT, T/A, AT Q
@\elocidodes: VEL 60

e Versién: VER

Condiciones Generales
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Clausula 1a. Definiciones

Para los efectos del presente contrato se entenderd por:

Accidente

Acontecimiento proveniente de una causa a, subita, fortuita y
violenta, ajena a la voluntad del Asegurado} le produzca lesiones
corporales, hasta en un plazo de 30 (tra as naturales siguientes a
la fecha de dicho acontecimiento, o bi produzca su fallecimiento y
éste ocurra hasta en un plazo de 9 nta) dias naturales siguientes a

tal acontecimiento.

Adaptaciones y/o Con@s

Toda modificacién yéo i8n en carroceria, estructura, recubrimientos,
blindajes, incluyendo |\ ecanismos y/o aparatos que requiera el Vehiculo
Asegurado para_eéffuncionamiento para el cual fue disefiado, instalados
en adicién o con los que el fabricante equipa originalmente cada

modelo y ’HQ cifico que presenta al mercado.

Aseg

* @a fisica o moral que tiene derechos y obligacio sobre la

edMgmacion de los servicios, pagos o beneficios esgecNcados en esta
iZa, como Propietario del Vehiculo Asegurg miliar(es) y/o

Familiar(es) en ler. grado del Propietario del iculo Asegurado,

Conductor y Ocupante(s) del Vehiculo Aseg c1

Beneficiario ’\

‘
Persona que al momento de un sigi \;ne derecho a reclamar diversos
servicios, pagos y/o beneficios, establece esta péliza.

Beneficiario PreferenQ&

Persona que el Contratante Mesigna como tal al momento de contratar esta
péliza, en razén de una relacién juridica que ambos sostienen, que tiene
derecho sobre cualquier otro Beneficiario, a la indemnizacién procedente,
cuando el Vehiculo Asegurado haya sido declarado como Pérdida Total
por dafos materiales o por robo total.

Condiciones Generales
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El Beneficiario Preferente podrd designarse con el cardcter de irrevocable,
caso en el cual sélo podré revocarse con su previa autorizacién. Dicha
designacién se indicard en la carétula de esta pdliza o en el endoso
correspondiente.

Camidn

Vehiculo motorizado de 4 (cuatro) o mas,rye n 2 (dos) o més ejes,
constituido por una cabina delantera po@ sporte de personas y una
seccién trasera destinada para el tran e personas, mercancias y/o
carga. Se incluyen en esta definicié |ckups con tipo de uso privado
de carga.

Centro de Reparacion

Agencias o ftalleres® s cuales la Compania tiene celebrado un
convenio de pago ir&o, para que lleven a cabo la reparacién de los
Vehiculos Aseg y/o bienes afectados a consecuencia de un siniestro
cubierto en liza. Para Vehiculos Asegurados cuyo comprobante
fiscal origi Mictura de la primera venta efectuada por la agepesg) se
haya ex&INW con hasta 365 (trescientos sesenta y cinco) dia les
anterfyged a la fecha del siniestro, los Centros de Reparacid 4n las
distribuidoras de la marca o aquellos talleres que prdgtgh servicios
anera supletoria, reconocidos y autorizados por JaNgropia agencia.
PP Vehiculos Asegurados cuyo comprobante fisc mal (factura) se
aya expedido con mds de 365 (trescientos sesenta y @#co) dias naturales
anteriores a la fecha del siniestro, los Cen o@ Reparacién serén los
talleres multimarca.

Colision \Q\

Impacto del Vehiculo Asegurc:d@%»no o mds objetos y/o personas,

inclusive del vehiculo mismo, olo siniestro y que como consecuencia
cause o sufra dafos.

Compania

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.

Condiciones Generales
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Conductor

Persona fisica que lleva a cabo la conduccién del Vehiculo Asegurado ya
sea el Propietario de éste o quien lo conduzca con la autorizacién expresa
o técita de éste.

Contratante O

Persona que con tal cardcter se menaor& cardtula de esta pdliza y

gue tiene la obligacién legal del pago primas.

Deducible

Participaciéon econémica blemenfe qgueda a cargo del Asegurado
en caso de siniestro, el cy 'rablece en la carétula de esta pdéliza. Esta

obligacién se podrée Qar en una cantidad de dinero, de Unidades
de Medida y Actugliz x) (UMA) o en un porcentaje aplicable al valor

comercial o al v convenido del vehiculo (segin se contrate) a la fecha
del siniestro.

ooty o Q

Unyg no motriz, disefada para soportar y orros’rror@ egundo

*
e 0
quipo Especial 6

Cualquier parte, rétulo, accesorio y mecanis -. requiera ser instalado
en el Vehiculo Asegurado para su uso, ’n a todo aquello con lo
que el fabricante equipa originalmen modelo y tipo especifico de
vehiculo que presenta en el merccg\ que implique la modificacién
original de la carroceria.

Familiar

Se referird exclusivament | cényuge o concubina(rio) e hijos solteros
menores de 18 (dieciocho) afos del Propietario, o del Conductor en caso
de que el Propietario sea persona moral, sélo si vivieren permanentemente
con él y bajo su dependencia econémica.

Condiciones Generales
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Familiar en 1er. grado

Se referird al padre, madre, cényuge o concubina(rio) e hijos solteros
menores de 18 (dieciocho) afios del Propietario, o del Conductor en caso
de que el Propietario sea persona moral, sélo si vivieren permanentemente
con él y bajo su dependencia econémica.

Hospital O

L

Institucién legalmente autorizada para | kcién médica y/o quirdrgica
de pacientes, que cuenta con salas ervenciones quirdrgicas, con
médicos y enfermeros las 24 (vei ) horas del dia. Se incluyen en
esta definicién los sanatorios y gic® que cumplan con lo anterior.

Limite Unico y Combi U.C.)

Es el limite méximo‘K%;onsobilidod conformado por las coberturas
que lo integran y %ra omo Suma Asegurada Unica.

Medios Ele@os

Los equj Qnedios opticos o de cualquier otfra tecnologia, cs

au’ro@o de procesamiento de datos y redes de ’relecomu% ones,
ub

licos o privados, para la celebracién de servicios ciones

] e
’rﬂ\@nados con este contrato de seguro y que es’rén@o Wles por la

oNgpania.

Ocupante 6

Persona (distinta al Conductor) que Vifi@ encuentra dentro del
compartimiento, caseta o cabina destina % ransporte de personas del
Vehiculo Asegurado en el momento de oy donde el nGmero méximo

de ocupantes seré el estipulado gn \ ta de circulacién incluyendo al
Conductor. En el caso de VeE ubes Asegurados destinados

al transporte de pasaj no hay cobertura para los
ocupantes. Q

Operaciones Electrénic

El conjunto de operaciones y servicios que la Compania realice con sus
clientes a través de Medios Electrénicos.

Condiciones Generales
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Pérdida Parcial

Se considera Pérdida Parcial, cuando el importe total que se requiere para
la reparacién del dafo causado al Vehiculo Asegurado (incluyendo mano
de obra, refacciones y materiales, segin avalto realizado o validado por
la Compania) sea inferior al 75% (setenta y cinco por ciento) de la Suma
Asegurada del Vehiculo Asegurado a la fecha d iestro.

S

Pérdida Total \}
Se considera Pérdida Total lo sigui%&m

1. Cuando el importe total
causado al Vehiculo A
y materiales, segin
mayor o igual al #
del Vehiculo As ur

2. A peh@Asegurcdo si el importe total que se requiere para la
repora dafio causado al Vehiculo Asegurado (incluyendgagano
facciones y materiales, segun avalto realizado do

ompanlo) es mayor o igual al 50% (cincuenta nto) y
r al 75% (setenta y cinco por ciento) de la Suma Agedurada del

e % requiere para la reparacién del dafo
(incluyendo mano de obra, refacciones
ealizado o validado por la Compania) es
s&¥enta y cinco por ciento) de la Suma Asegurada
o a la fecha del siniestro.

\ iculo Asegurado a la fecha del siniestro, previdh\gcuerdo con la
ompadia.

"c

Unidad hpo Automévil cuya estructura tra$ édescubler’ro (denominada
“batea” o “caja”), a fin de que se g @ locar objetos, para lo cual
su parte posterior puede abatirsg, AN do la carga y descarga de los
mismos, con permiso o placas de§rc®lacion otorgadas por la autoridad
competente. é

Propietario QK

Persona que acredita la legitima propiedad del Vehiculo Asegurado cuyo
nombre o denominacién generalmente, aparece en la carétula de esta
péliza en el apartado correspondiente.

Pickup

Condiciones Generales
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Red Médica

Grupo de colaboradores que tienen vigente un convenio de colaboracién
y descuentos con la Compania.

Remolque

Vehiculo sin motor remolcado por otro age ti Qél. También conocido
como acoplado o trdiler es un vehiculo d% o motorizado que consta
como minimo de chasis, ruedas y supe@ e carga.

Remolque Indistinto @
Al Remolque que no es pgopf &del Asegurado y no son conocidos por
éste, es decir, rentados o cedencia extranjera.
.
Suma Asegurad \

Limite méxingo ponsabilidad de la Compafiia, estd sefalada en la
cardtula d liza y es aplicable para cada una de las coberturas.

reru;@ 90

\? @J que sufre dafos no dolosos en sus bienes y/o en sWersona, a
oMgecuencia de un siniestro cubierto por esta péliza, sigmNe y cuando no

aje en el Vehiculo Asegurado al momento del sini%

Tipo de Carga e O

.
Tipo de mercancia, material o residuo_q \ nsportado por el Vehiculo

Asegurado, clasificandose de acuero\ peligrosidad en:

Carga tipo A OQ

Mercancias de un &odo de peligrosidad en su transporte.
Eiemplo: abarrotes (epto vinos y licores), productos perecederos,
ropa, maquinaria no pesada (igual o menor de 49.999 kilogramos por
pieza), entre otfros.
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Carga tipo B

Mercancias pesadas, tales como: maquinaria pesada (igual o mayor
a 50 kilogramos por pieza), vehiculos a bordo de camiones, troncos o
trozos de madera, rollos de papel, cable o alambre para uso industrial,
postes, varillas, viguetas de acero, materiales, partes o médulos para
la industria de la construccién y ganado en @

Carga tipo C @

Mercancia peligrosa, tales commy ductos quimicos, sustancias o
productos toxicos y/o corrosiv. amables y/o explosivos.

Tractocamioén

Vehiculo motriz dise@ @uro el arrastre de Remolque a través de una
quinta rueda S|s’re coplamiento de Tractocamién y semirremolque).

UMA \®.

Unidad Qdido y Actualizacién, considerando Unicamente S‘E )Jlor
diari capuede ser consultado en la siguiente direccién ernet:
’hﬁ .inegi.org.mx. La actualizacién de su valor se nqfitN\™a través
@rio Oficial de la Federacién. 0
so del Vehiculo Asegurado 6
Utilizaciéon que se le da al Vehiculo Asegu . n base en la cual se

determiné la prima. El Uso del Vehlculo @ rado se establece en la

cardtula de esta péliza y defermlno e riesgo asumido por la
Compania.

Vandalismo OQ
Son actos que realizan &IOS personas para dafar o destruir bienes
edNL.

que no son de su propi
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Vehiculo Armado

Aquel con una capacidad de carga de 4.5 toneladas o mds, que es
armado en talleres, en cuyo comprobante fiscal (factura) se manifiestan
los distintos elementos y componentes utilizados para la integracién del
mismo, sin especificar el tipo de unidad.

Vehiculo Asegurado IO

8

Camién, Pickup, Tractocamién, Remolq wo ly descrito en la cardtula
de esta péliza, incluyendo las partes @ sorios con que el fabricante
equipa originalmente cada model especifico que se presenta al
mercado, con el uso declarado p&m’rrcﬂon’re y descrito en la cardtula
de esta péliza.

Cualquier adaptac onversion y/o Equipo Especial
no se consider quipo originalmente instalado
por el fabricant or lo tanto, requerird de cobertura
especifica quel en caso de darse, se mencionara en la
caratula poliza y en el endoso correspondiente
que se a la misma.

Sélo f@ r objeto de este contrato, los vehiculos que sean Qdos

en lo os Unidos Mexicanos, asi como los de fcubricocj% anjera
f

U ncuentren legalmente en el pais con importacién 8efidtiva y los
an considerados como Vehiculos Fronterizos o Vehiqulos tegalmente

rtados y/o Regularizados / Legalizados. &
Vehiculo Reconstruido :1

Aquel con una capacidad de carga de 4.5¢ofel®gas o mds que proviene de
una Pérdida Total previa, el cual es somelid\®@n proceso de reparacién y
reconstrucciéon estructural, sin perderdlg @ acteristicas de la linea original

de la armadora que lo fabricé. Q

Vehiculo Fronterizo

Vehiculo de ormodoros?omeros, con una antigiedad minima de 5
(cinco) anos, el cual circulden la franja fronteriza de los Estados Unidos
Mexicanos y los Estados Unidos de América, mismo que se encuentra
legalmente internado en nuestro pais portando placa de Vehiculo Fronterizo.
Este vehiculo debe contar con un titulo de propiedad y el pedimento de

importacién a zonas libres.
Condiciones Generales
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Vehiculo Legalmente Importado y/o Regularizado / Legalizado

Aquel con una antigiedad minima de 8 (ocho) afos, que cuente con un
titulo de propiedad en el que se describan sus caracteristicas, expedido
por el pais o ciudad de origen del vehiculo, el documento correspondiente
al pedimento de importacién expedido por la aduana por donde se
estd internando el vehiculo y con certificad inscripcién sobre la
base de decreto de la Secretaria de Hoc&e% rédito Publico con su

correspondiente pago de derechos. \}

O

Vigencia del contrato @
La vigencia de esta pdliza prin& y termina a las 12 horas de los dias
U

establecidos al efecto en a de esta péliza.
Clausula 2a. E@tlficacién de Coberturas

La Compadia kﬁon’rro’ron’re han convenido las coberturas y limites
de responsafyl gue se indican como contratados en la cardtula de
esta podliz onsecuencia, las coberturas que no se seﬁala@mo

se

contrat se considerardn amparadas en esta pdliza, aun
consi y regulan en estas condiciones generales.

. O

% nos Materiales 0
e aparecer contratada en la cardtula de esta @J, esta cobertura
el Ve

hiculo Asegurado

ampara los dafos o pérdidas materiales que s
vientes riesgos:

ocasionados directamente por cualquiera d
.

A) Colisiones y vuelcos. ‘Q\

B) Rotura de cristales instalado o\nclmenfe por el fabricante del

Vehiculo Asegurado, como risas, medallén, laterales, aletas o
guemacocos, asi com as y herrajes de soporte de cualquiera
de éstos, siempre sedn necesarios como consecuencia de la

rotura o desprendimien® de los cristales; quedan excluidos las
lunas y los espejos interiores como retrovisor o de
vanidad.

C) Incendio, rayo y/o explosién.
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D) Ciclén, huracdn, tornado, vendavales, inundacién, hundimiento
de tierra, granizo, terremoto, maremoto, erupcién volcdnica, alud,
derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones,
edificaciones, estructuras u otros objetos, caida de drboles o sus ramas.

E) Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de
cardcter obrero, mitines, alborotos populargg, acciones de personas
mal intencionadas durante la realizacié @ tales actos, o bien,
ocasionados por las medidas de repres¢d ¥das por las autoridades
legalmente reconocidas con motivo &% nciones que intervengan

en dichos actos. %

F) Transportacién, cuando a con eNcia de la misma ocurra: varadura,
hundimiento, incendio, expifsi®g, Colisién o vuelco, descarrilamiento
o caida del medio dgtr, rte en que el Vehiculo Asegurado sea
transportado, asi com ida del mismo durante las maniobras de
carga, trasbordoe &€s a, y la contribucién por Averia gruesa o por
cargos de salvame

Queda entendj e los danos o pérdidas materiales que sufra el
Vehiculo Ase , a consecuencia de los riesgos arriba mencionados,
quedardn ados adn en el caso de que se produzcan cuandgdicho
vehiculo ido objeto de hechos que constituyan el delito de a de
confia minado por la autoridad judicial.

p@ le Qg

sid¢cobertura se contrata con la aplicacién invariable &g cda siniestro de

educible, el cual resulta de aplicar a la Suma da en la fecha

del siniestro, el porcentaje que para esta cobertura se @hlica en la carétula
de esta péliza.

Tratdndose de rotura de cristales el Dedyc erd del 20% (veinte por
ciento) del valor de reposiciéon del cristal(es) o quemacocos
cubierto(s), incluyendo los costos par acién, asi como las gomas y
herrajes de soporte que hayan sjd arios para su reposicién en el

Vehiculo Asegurado.

correspondiente a 50 (ci veces la UMA.

A excepcidén de cristales, |@ible minimo que se aplicaré serd el
|<?n
Suma Asegurada

Se indemnizard al Propietario del Vehiculo Asegurado de conformidad

a lo establecido en la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y Bases de
Indemnizacién”.
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2.1.1 Exclusiones para la Cobertura de Danos
Materiales

En adicion alo estipulado enla clausula 3a. “Exclusiones
Generales” de esta poliza, esta cobertura en ningin
caso ampara:

A)La descompostura o falla \hgénica, eléctrica
o electréonica, cortocircui consecuencia de
sobrecalentamiento, def de fabricaciéon o la
falta de resistencia de vier pieza del Vehiculo
Asegurado como cong®cbencia de su uso.

B) La rotura de cua@' pieza del Vehiculo Asegurado
a menos que e causada por alguno de los
riesgos amp s.

C) Las pérdi o danos debidos al desgaste del
Vehicu\. gurado o de sus partes o accesorios, y
acion que estos sufran.

la deq
D) L@ﬁ smateriales que sufraelVehiculo ?rado
i

onados por la carga que transporte

@\as pérdidas o danos causados por | cion de la
marea, aun cuando provoque inun n.

F) Los dafos ocasionados ya
motriz, o bien al motor 05| ©
por falta de manteni
introduccion de objetos
succion de agua u otr
requieren conforme
sea consecuencia d{

la transmision
desbielamiento,
> desgaste natural,
os, fuga de aceite o
ncia distinta de las que
oh disenados, aun cuando
o de los riesgos amparados

en esta pollza.Q

G)Las pérdidas o% danos causados al Vehiculo
Asegurado por transitar o intentar circular fuera de
caminos, por caminos y/o zonas inundadas o que se
encuentren en condiciones intransitables.

18 Condiciones Generales
Camiones Residentes




H)Los danos materiales al Vehiculo Asegurado
ocasionados por riina, por actos de personas mal
intencionadas o por actos de Vandalismo, ya sea
entre particulares y/o callejeras, sin perjuicio de
lo senalado en el inciso E) del numeral 2.1 “Danos
Materiales”.

) Los danos causados al Vehi@Asegurado, por
maniobras de carga y desc\!g.

iculo Asegurado que
Umero de ldentificacion
or presente alteraciones o

J) Los dainos causados
en su nhumero de se
Vehicular (N.L.V.
nUmeros remar

*
2.2 Robo Total \

ampara el ro tal del Vehiculo Asegurado y las pérdidas y/o dafos

De oporeceg da en la carédtula de esta péliza, esta cobertura
materiale fra a consecuencia del mismo.

En a a lo anterior, aunque no se contrate la cobertura Dafios
id¥es”, quedardn amparados los dafios ocasionados mor ¥Yes riesgos
incisos C), D), E) y F), de dicha cobertura.

ueda entendido que la proteccién de esta cobertur ré aun cuando
los hechos que den lugar al siniestro constituyan elesfelito de abuso de
confianza determinado por la autoridad judi ico
Deducible \6
Esta cobertura se contrata con la opllc invariable en cada siniestro de

un Deducible, el cual resulta de % lo Suma Asegurada en la fecha
del siniestro, el porcentaje que ta cobertura se indica en la carétula
de esta pollzo

El Deducible minimo (Qse aplicard seré el correspondiente a 50
(cincuenta) veces la UMA.

En caso de recuperacién del Vehiculo Asegurado y de que la Compadia
realice algin pago por pérdidas y/o dafios sufridos al mismo, se debera
pagar el Deducible contratado para esta cobertura.
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Suma Asegurada

Se indemnizard al Propietario del Vehiculo Asegurado de conformidad
a lo establecido en la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y Bases de
Indemnizacién”.

2.2.1 Exclusiones para la Cobertur Robo Total

Enadicion alo estipulado enlagl§ la 3a. “Exclusiones
Generales” de esta péliza, e@ Un caso se ampara:

A) Las situaciones me das en el apartado

de exclusiones pa cobertura 2.1 “Danos
Materiales”.
B) Robo parcial] rtes o accesorios del Vehiculo

Asegurado. \

C) El incencm&explosién del Vehiculo Asegurado que
se ori consecuencia de una Colisidn o vuelco.

2.3 Re bilidad Civil por Danos a Terceros Bienes/ Qias

£ rtura ampara la responsabilidad civil en que incurr@onduc’ror
c

s

orporales y/o la muerte de algun Tercero, incluye la indemnizacién

por dafo moral a que, en su caso, sea(n) con@do s) por la autoridad
S

@)pie’rcrio por el uso o posesiéon del Vehiculo Asegyradd cuando a
cuencia de dicho uso causen dafos mc’rerioles% ienes, lesiones
.

judicial.

En caso de que el Conductor y/o Pegeidi0 sea(n) condenado(s) por
la autoridad competente al pago qﬁ te la presente cobertura, ésta
quedard limitada a la Suma Ase@ establecida para esta cobertura
en la cardtula de esta pdliza. O

Esta cobertura incluye lo€ dgnds a Terceros que hayan sido causados por
el Vehiculo Asegurado colas Adaptaciones y/o Conversiones o Equipo
Especial instalados en el mismo sin que haya sido modificado en las
dimensiones establecidas por el fabricante y/o con los objetos propiedad
del Conductor y/o Propietario que sean transportados debidamente en el
Vehiculo Asegurado.
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En adicién y hasta por una cantidad igual a la Suma Asegurada contratada
para esta cobertura, se cubrirdn los gastos y costas a que fuere condenado
el Conductor y/o Propietario del Vehiculo Asegurado, en caso de juicio civil
seguido en su contra con motivo de su responsabilidad civil.

En caso de Tractocamiones quedard amparada
solamente la responsabilidad civil sionada por el
primer Remolque, siempre y ¢ sea arrastrado
por éste al momento del si
cubierta la responsabilidad civil ocasf

cuando aparezca amparada en la :

Responsabilidad Civil Doble Re{@
Esta cobertura puede @ﬂoﬁodo con la aplicacién en cada siniestro de
un Deducible. En e%ues’ro, el Deducible se indicard en la cardtula de
esta pélizay la ania responderd por los dafios ocasionados y que se

encuentren x os en esta cobertura, sin condicionar al pago previo
a vez que la obligacién de pago de la indemnizo@ no

del Deduc
estd suj ndicién alguna.
’Su @uradu 06

ra como Limite Unico y Combinado para los dive@iesgos gue se
ran en ella, y se indemnizard de conformidod% ablecido en la

0. Unicamente quedaré

a por el segundo Remolque,
a de esta pdliza la cobertura de

Deducible

cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y Bases de Indemnizgfion”.
2.3.1 Exclusiones para la Coberju esponsabilidad
Civil por Danos a Terceros Bi ersonas

dusula 3a. “Exclusiones
stas coberturas en ningun

En adiciéon alo estipulad
Generales” de esta polj
caso amparan:

A) La responsabgad civil del Conductor y/o
Propietario por danos materiales a:

- Bienes que se encuentren bajo su custodia o
responsabilidad.
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Bienes que sean propiedad de empleados, agentes
o representantes del Conductor y/o Propietario,
mientras se encuentren dentro de los predios y/o
bajo la guarda y custodia de este (estos) Gltimo(s).

B) Cuando no estén amparadas las coberturas 25.6

)

D)Los daios ecolégico

E)

[
\ Estados Unidos de América o Cgli a”

2

“Defensa legal”, 25.7 “Fianza aucion” y 25.8
“Defensa legal y/o fianza en dos Unidos de
América o Canada” de la’ sula Adicional de
Asistencia, no quedardan rtos los gastos de
defensa juridica del Co r y/o Propietario del
VehiculoAsegurado,co ivodelosprocedimientos
penales originados r* cualquier Accidente y el
costo de fianzas OQ iones de cualquier clase, asi

como las sancio% erjuicios o cualesquiera otras
obhguuones@ tas de la reparacion del dano

que resulte rgo del Conductor y/o Propietario
con motivafde®su responsabilidad civil amparada
por es a@'za, sin perjuicio de lo dispuesto en la

. “Obligaciones del Asegurado” numeral
aso de Siniestro” inciso A) y sin per

ten las coberturas 25.6 “Defensa le 25.7
nza o caucion” y 25.8 “Defensa legal i

ablecidas

perarda bajo los limites y condicio
en la misma.

La responsabilidad civil por anos que sean
ocasionados por la carga qu: sporta el Vehiculo

Asegurado. .
N

S\Q ntaminaciéon del medio
ambiente ocasiona or la carga del Vehiculo
Asegurado, asi os gastos de limpieza y/o
remocion que mismos se ocasionen.

Las prestaciones que deba solventar el Conductor
y/o Propietario del Vehiculo Asegurado, asi como
los procedimientos legales que se inicien por
Accidentes que sufran los Ocupantes del Vehiculo
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Asegurado, de los que resulten obligaciones en
materia de responsabilidad civil, penal, laboral o
de cualquier indole.

F) Los danos a bienes propiedad del Conductor y/o
Propietario del Vehiculo Asegurado, asi como los
danos a Terceros en sus biene en su persona
cuando dependan econémica del Conductor
y/o Propietario y/o te parentesco por
consanguinidad, afinidad ivil hasta el cuarto
grado con estos ulhmos en a su servicio en el
momento del siniestro

G)La responsabilida il*en que se incurra cuando el
Vehiculo Asegur aya sido motivo de robo total.

H) Los danos oc ohados por exceso de dimensiones
de las Adu es y/o Conversiones.

1) El pa exhibicion de garantias o penas
conm en cumplimiento de sentegcias
emj por Ia autoridad judicial. b

so de gastos funerarios, cualquier gagtdgdistinto
pago de un ataud, derechos por in acion,
pllla de velaciéony traslado del cuerpdheste Gltimo
uando el deceso no sea en su lug esidencia.

2.4 Gastos Médicos y Funerarios

De aparecer contratada en la carétula @o péliza, esta cobertura

ampara lo siguiente:

Gastos Médicos para Ocupar@ Conductor

Los gastos médicos por con hospitalizacién, medicinas, atencién
médica, enfermeros(as), cﬁde ambulancia, aparatos ortopédicos y/o
prétesis, originados por [&gones corporales que sufra cualquier Ocupante
y/o Conductor por Colisioh o vuelco del Vehiculo Asegurado o como
consecuencia del robo total consumado con uso de violencia, mientras
se encuentren dentro del compartimiento, caseta o cabina destinados al
transporte de personas de dicho vehiculo.
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Los conceptos de gastos médicos cubiertos por esta péliza son:
A) Hospitalizacién.
Alimentos y cuarto en Hospital, gastos inherentes a la hospitalizacién

y, en general, estupefacientes, sustancias psicotrépicas y medicinas
prescritas por un médico legalmente autoriz para el ejercicio de su

profesion. . A
N

B) Atencién médica y rehabilitacién.

Los servicios de médicos, cidf) , ostedpatas o fisioterapistas
legalmente autorizados par r sus respectivas profesiones.

C) Enfermeros(as). &O

El costo de los ser\ﬁi@ enfermeros(as) titulados(as) que se encuentren

legalmente OU’QZ s(as) para el ejercicio de su profesién.

D) Servicios ulancia.

@ erogados por servicios de ambulancia, cuon@sea

(\®1ro’ros ortopédicos y/o protesis. Q

e cubrird la renta o compra de aparatos ortopégh o prétesis que
se requieran y sean prescritos por el médico trat

Los aparatos antes indicados que forine Q integrante del cuerpo
del Ocupante y/o Conductor y sufran d\ | momento del Accidente
quedardn incluidos. .

Gastos Funerarios para ch@y/o Conductor

Los gastos funerarios originads amuerte que sufra cualquier Ocupante
y/o Conductor mientras nc®entren dentro del compartimiento, caseta
o cabina destinados al tr@&gsporte de personas del Vehiculo Asegurado,
por Colisién, vuelco o robo total consumado con uso de violencia de dicho
vehiculo.
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Los gastos funerarios para todos los Ocupantes y/o el Conductor se
consideran hasta por un méximo del 20% (veinte por ciento) del limite
de responsabilidad de esta cobertura, los cuales serdn reembolsados a
quien acredite haber efectuado tales gastos mediante la presentacién de
los comprobantes con los requisitos fiscales correspondientes, debiendo
presentar también una copia certificada del (de las) acta(s) de defuncién.

En caso de que al momento dge o Qr el siniestro el
numero de Ocupantes exceda cidad establecida
por el fabricante del Vehicu gurado, el limite de
responsabilidad por pers ara esta cobertura se
distribuird en forma pr@h’onal entre el Conductor
y todos los Ocupunies*@ e los cuales se afecte esta
cobertura.

En el caso de’@culos Asegurados destinados al
transporte degspdsdjeros solamente quedara cubierto
el Conduct %or lo que no estaran cubiertos los
Ocupant

Deduci O

Est erftura se contrata sin la aplicacién de un Deducible, 6
a

*
N Asegurada

pera como Suma Asegurada total para todos @)cuponfes y/o el
Conductor del Vehiculo Asegurado por los riesgmg que se mencionan en
izard de conformidad
Aseguradas y Bases de

a lo establecido en la cldusula 7a. “8u
Indemnizacién”.

*
2.4.1 Exclusiones para | Sturu de Gastos Médicos
y Funerarios

Enadiciéon alo esti enlaclausula 3a. “Exclusiones
Generales” de estpoliza, esta cobertura en ningin
caso ampara los gastos derivados de:

A) Robo total consumado sin uso de violencia y/o el
abuso de confianza determinado por la autoridad
judicial competente.
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B) Actos intencionales y/o dolosos del Conductor.
C) Rinas, intento de robo y/o asalto.

D) Pasajeros cuando el Vehiculo Asegurado sea un
Camion destinado para el transporte de personas.

2.5 Coberturas Adicionales . A

2.5.1 Adaptaciones y/o Conversio%\'

De aparecer contratada en | la de esta pdliza, esta cobertura
ampara las Adaptaciones & onversiones del Vehiculo Asegurado
que se describan en correspondiente que se anexe a esta
péliza, por los siguie gos:

<
A) Los dafos mat ricN que sufran las Adaptaciones y/o Conversiones

instaladas e Vehiculo Asegurado a consecuencia de los riesgos
descritos obertura 2.1 “Dafos Materiales”, siempre y cuando
ésta se ntre contratada.

B) EI@ anos de las Adaptaciones y/o Conversiones a ¢ %uencia
bo total del Vehiculo Asegurado, siempre y cuondéncuen’rre

.
@\ tratada la cobertura 2.2 “Robo Total”. 0
e

ducible 6

Esta cobertura se contrata con la aplicacié 'r®ob|e de un Deducible
calculado segin corresponda con los PO jes establecidos para las

coberturas 2.1 “Dafos Moferioles”‘ obo Total” sobre la Suma
Asegurada para esta cobertura. \
Suma Asegurada O

Se indemnizard al Pro@&el Vehiculo Asegurado de conformidad

a lo establecido en la cNusula 7a. “Sumas Aseguradas y Bases de
Indemnizacién”.

Condiciones Generales
Camiones Residentes



2.5.1.1 Exclusiones para la Cobertura de Adaptaciones
y/o Conversiones

En adicion alo estipulado enla clausula 3a. “Exclusiones
Generales” de esta poéliza, en ningin caso se amparan:

A) Las situaciones mencuonu upariado
de exclusiones para ra “Danos
Materiales”.

B) Las situaciones menci
exclusiones para la ¢

s en el apartado de
tura 2.2 “Robo Total”.

C) Los danos mate or intento de robo.

D) Elrobo parcia @us Adaptacionesy/o Conversiones.

E) El robo las Adaptaciones y/o Conversiones,
do sea derivado del robo total del

egurado.

ptaciones {/o Conversiones que ¢ an
omprobante fiscal (factura) corre ente
e cumpla con los requisitos exigidos poNUWis leyes
\wxicanas, o que siendo de procedengiy extranjera
o se cuente con los comprobant propiedad
y/o pedimentos de importacion, asi«€omo el pago
de los aranceles de acuerdo a islacion vigente
en la fecha de adquisicion de .

2.5.2 Equipo Especial .

De aparecer contratada en la x de esta pdliza, esta cobertura
ampara el Equipo Especial deI ulo Asegurado que se describa en
el endoso correspondiente q hnexe a esta pdliza, por los siguientes
riesgos:

A) Los dafos materiales We sufro el Equipo Especial instalado en el
Vehiculo Asegurado a consecuencia de los riesgos descritos en la
cobertura 2.1 “Dafos Materiales”, siempre y cuando ésta se encuentre

contratada.
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B) El robo o dafos que sufra el Equipo Especial a consecuencia del robo
total del Vehiculo Asegurado, siempre y cuando se encuentre contratada
la cobertura 2.2 “Robo Total”.

Deducible

Esta cobertura se contrata con la aplicacién i soble de un Deducible
calculado segin corresponda con los porcen establecidos para las
coberturas 2.1 “Dafos Materiales” y o Total” sobre la Suma
Asegurada para esta cobertura. %

Suma Asegurada

Se indemnizard al Propi 0& ehiculo Asegurado de conformidad
a lo establecido en la a 7a. “Sumas Aseguradas y Bases de
Indemnizacién”. o

2.5.2.1 Excl ohs para la Cobertura de Equipo
Especial

En adici \Io estipulado enlacldusula 3a. “Exclusioges
Gen " de esta poéliza, en ningin caso se a n:

situaciones mencionadas en el Qartado
exclusiones para la cobertura .1 “Danos

@\\ateriqles”.
t? apartado de

B) Las situaciones mencionada

exclusiones para la cobertura@kobo Total”.
C) Los danos materiales pqn \lio de robo.
D) El robo parcial del Eqb@\special.

E) El robo del Equi s‘ ecial, excepto cuando sea
derivado del r total del Vehiculo Asegurado.

F) El Equipo Especial que carezca del comprobante
fiscal (factura) correspondiente que cumpla con los
requisitos exigidos por las leyes mexicanas, o que
siendo de procedencia extranjera no se cuente con
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los comprobantes de propiedad y/o pedimentos
de importacion, asi como el pago de los aranceles
de acuerdo a la legislaciéon vigente en la fecha de
adquisicion del bien.

2.5.3 Accidentes al Conductor

De aparecer contratada en la cardtula deeﬁ@o, y si como resultado
directo de una Colisién y/o vuelco del iculo Asegurado durante la
vigencia de esta cobertura, el Conduc iera una lesién corporal que
le causare la pérdida de uno o v. iembros o la muerte hasta en
un plazo de 90 (noventa) dias les siguientes a la fecha de dicho
acontecimiento, la Companj gbrd alguno de los porcentajes de la
Suma Asegurada sefala esta cobertura de acuerdo a la siguiente

tabla: Q
<
\ Porcentaje de la Suma
Po\ érdida de: Asegurada
La vida Q 100 % O

0,
Am anos o ambos pies o la vista de 100 A’%

00@ (][

@7\ mano y un pie @ %
61 00 %

Una mano y la vista de un ojo o un piey la

vista de un ojo O

Una mano o un pie ’\b 50 %

La vista de un ojo ’\Q 30 %
[0)

El pulgar de cualquier mano :Q 15%

El indice de cualquier NQK

10 %
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Por pérdida de una mano se entenderé su separacién o anquilosis al nivel
de la articulacién carpo-metacarpiana o arriba de ella; por pérdida de un
pie, su separacién o anquilosis de la articulacién tibio-tarsiana o arriba de
ella; por pérdida de los dedos, su separacién o su anquilosis sea de dos
falanges completas cuando menos; y por pérdida de la vista de un ojo, se
entenderd la pérdida completa y definitiva de la visién de éste.

Cuando sean varias las indemnizocione’s dsg la vigencia de esta
péliza, en una o varias Colisiones o del Vehiculo Asegurado,
la indemnizacién acumulada no po eder la Suma Asegurada

contratada para esta cobertura.

Beneficiarios K@

Para efectos de esta co@ en caso de que el Conductor pierda

la vida antes de qye indemnice por la reclamacién que haya

efectuado por la pér X e miembros, la Suma Asegurada se pagard
al (a los) Beneflc * una vez que la Compania reciba las pruebas
de su falleci | del (de los) derecho(s) del (de los) Beneficiario(s).
En este caso |gnc| como Beneficiario en primer lugar, al cényuge
o concubl del Asegurado, en ausencia de éste serdn sus h por
partes j en ausencia de ellos sus padres por partes igu

A @ e los Beneficiarios mencionados en el parrafo anfe@l importe
rresponda se pagard a la sucesiéon legal del Aseg®ado.

n cualquier momento el Conductor podré hacer u ueva designacién
de sus Beneficiarios, siempre y cuando esta a y esta cobertura se
encuentren en vigor y no exista restriccid en contra; para este
efecto, el Conductor hard una notificac§ escrito a la Compania,
expresando con claridad el (los), (s) del (de los) nuevo(s)
Beneficiario(s), indicando el porcen’rox les corresponde a cada uno
de ellos, mencionando si la de%l n es revocable o irrevocable y
anexando copia de su iden’rifi@ y la del (de los) Beneficiario(s). Si
dicha designacién fuere ir , en el mismo escrito deberd constar la
firma del (de los) Benefi (s]¥

En caso que dicha notificacién no se reciba oportunamente, se conviene que
la Compania pagard el importe del seguro al (a los) Gltimo(s) Beneficiario(s)
del (de los) que haya tenido conocimiento, sin responsabilidad alguna
para ella.
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Si  habiendo varios Beneficiarios desapareciere alguno, la parte
correspondiente a dicho Beneficiario se distribuird en porciones iguales

las de los demds. Si sélo se hubiere designado un Beneficiario y
éste muriere antes o al mismo tiempo que el Asegurado y no existiere
designacién de nuevo Beneficiario, el importe del seguro se pagard a
la sucesion del Asegurado, salvo estipulacién en contrario por parte del
Asegurado afectado o que hubiere renuncia derecho de revocar la
designacién de algin(os) Beneflcmrlo(s) é

Advertencia:

En el caso que se desee nombrar ar/os a menores de edad, no
se debe serialar a un mayor de e mo representante de los menores
para efecto de que en su re,ore c®n cobre la indemnizacién.

es civiles previenen la forma en que debe
epresentantes de herederos u ofros cargos
n¥al contrato de seguro como el instrumento
gnaciones.

Lo anterior porque las le
designarse tutores, alb
similares y no consk
adecuado para tal,

se hiciera de un mayor de edad como representante
ciarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente
que se nombra Beneficiario al mayor de edad, en
fendria una obligacién moral, pues la desig que
Beneficiarios en un contrato de seguro le conced®Elerecho
jonado de disponer de la Suma Asegurada. 6

I_\presen’rclaon legal de los menores corresponde;
s ;odres y a la falta de

A) A quienes ejerzan la patria potestad, esto es, o
éstos, a los ascendientes en segundo gr é | orden que determine

el Juez, tomando en cuenta las circunet el caso.

B) A los tutores testamentarios Iegto dativos previa declaracion
eNn

del estado de minoridad y digc to de esos cargos por el Juez
competente con las formalidad®q y¥mitaciones establecidas por la Ley.

Deducible K

Esta cobertura se contrata§yn la aplicacién de un Deducible.
Suma Asegurada

Se indemnizard de conformidad a lo establecido en la cldusula 7a. “Sumas

Aseguradas y Bases de Indemnizacién”.
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2.5.3.1 Exclusiones para la Cobertura de Accidentes al
Conductor

En adicion alo estipulado enla cldusula 3a. “Exclusiones
Generales” de esta poéliza, esta cobertura en ningin
caso ampara:

A) La indemnizacién cuando se,l% resentado robo
total y/o abuso de confia \ terminado por la
autoridad judicial compet%&

B) Los hechos que se d@‘l de actos intencionales

y/o dolosos.

C) Indemnizacion ivadas de rinas, intento de
robo y/o asci

D) Las pérdi orgdnicas o la muerte del Conductor
del Vel Asegurado, cuando éste sea utilizado
como io de suicidio o cualquier intentq_del

mi o mutilacién voluntaria, aun cua se
c en estado de enajenacién mental.

ando el Propietario no le hubierezoyorgado su

@‘\UQS pérdidas de miembros o la muerte dfl ductor,

consentimiento para utilizar el Vehi@) Asegurado.

F) La pérdida de miembros o la e del Conductor,
por causa distinta a una 6n y/o vuelco del

Vehiculo Asegurado.

2.5.4 Responsabilidad Civil @or la Carga

De aparecer contratada en gtula de esta pdliza, esta  cobertura
ampara la responsabilid viNen que incurra el Conductor y/o Propietario
con la carga que lleve eNgEhiculo Asegurado como resultado directo de
una Colisién y/o vuelco Vehiculo Asegurado durante la vigencia de
esta pdliza, si a consecuencia de la mencionada Colisién y/o vuelco dicha
carga causare dafios materiales en los bienes y/o lesiones corporales y/o
la muerte de algun Tercero, incluyendo la indemnizacién por dafio moral

a que en su caso sea(n) condenado(s) por autoridad judicial.
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En caso de Tractocamiones quedard amparada
solamente la responsabilidad civil ocasionada por
la carga del primer Remolque, siempre y cuando sea
arrastrado por éste al momento del siniestro. Unicamente

quedard cubierta la responsabilidad civil ocasionada por la carga del
segundo Remolque, cuando aparezca contrata n la cardtula de esta
péliza la cobertura 2.5.6 “Responsabilidad Cig le Remolque”.

.

Suma Asegurada \}
Las indemnizaciones se reolizoré@&rmidod a lo establecido en la

cldusula 7a. “Sumas Aseguradas s de Indemnizacién”.

aceptacién de la Compaij iante el pago de la prima correspondiente.

La Suma Asegurada podrm rse a solicitud del Contratante y previa

>

Tipo de Carga \

El Tipo de C g@&orcdo serd el estipulado en la carétula de esta pdliza

y podrd ser ii /B o C.
Dedugi 60

«Es@ ertura puede ser contratada con la aplicacién en siniestro
Deducible, el cual se indica en la carétula de esg péliza. En ese
sto, la Compania responderd por los dafos aNados y que se
encuentren amparados en esta cobertura, sin cond%or al pago previo
del deducible correspondiente. Lo anterior, tod gue la obligacién de
pago de la indemnizacién no estd suiefo’o n alguna.

2.5.4.1 Exclusiones para Ia‘@luru Responsabilidad
Civil Danos por la Carg \

Enadicionalo estipul@n lacldusula 3a. “Exclusiones
Generales” de es iza, en ningln caso ampara.

A) Las situaciones mencionadas en el apartado de
exclusiones para la cobertura 2.3 “Responsabilidad
Civil por Dainos a Terceros Bienes/Personas” salvo
lo indicado en el inciso C).
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B) Los dainos ocasionados cuando el Tipo de Carga
transportado sea diferente a la estipulada en la
caratula de esta péliza o cuando la carga estipulada
no deba ser transportada por el Vehiculo Asegurado
en virtud de su tamano, peso o naturaleza.

tes materiales:
, vehiculos a bordo

C) Cuando se transporten los SI
clorofenol, dioxinas, radio
de camiones o cilindros d

D) Los danos que no sea@:onsecuencia de Colision

y/o vuelco del Vehic segurado y/o de cualquier

Remolque aseg uando no sean arrastrados
por éste.

E) Los danos c&uonados por el segundo Remolque

salvo qu arezca contratada en la cardtula de
esta g la cobertura 2.5.6 “Responsabilidad
Civil e Remolque”. O

anos originados por la falta op&
ntenimiento del Vehiculo Asegurad

F)
*
%os dainos ocasionados al Vehiculo éurado por

la carga que transporte.

H) Cualquier daino que se ocasioé‘uando el Vehiculo
Asegurado no cumpla as disposiciones y
normas de diseino espec’l { para el transporte de
la carga que lleve, as o por el incumplimiento
a las leyes, reglam , hormas y/o disposiciones
aplicables a es o de transporte, incluyendo el
no contar con autorizacion apropiada para el
Tipo de Carga de acuerdo al tipo, uso y/o placas
que porta el mismo.
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) Salvo convenio expreso, no se amparan los
danos causados por la carga cuando esta exceda
las dimensiones del Vehiculo Asegurado o del
Remolque que este arrastre cuando se trate de un
Tractocamion.

2.5.5 Responsabilidad Civil Dafnos Ecolé @

8
De aparecer contratada en la cardfulo&xasm péliza, esta cobertura
ampara la Responsabilidad Civil por colégicos en que incurra el
Conductor y/o Propietario del Vehi gurado como resultado directo
de una Colisidn y/o vuelco del Vg&i Asegurado durante la vigencia de

esta pdliza, si a consecuenci mencionada Colisién y/o vuelco se
causaran dafios material

io ambiente.
Dentro de esta cob mbién se cubren los gastos de limpieza y/o
remocidén que por gontdginacién se ocasionen.

En caso actocamiones quedard amparada la
respons ad civil ocasionada por la carga_del
prime olque, siempre y cuando sea arra o
por £ | momento del siniestro. Unicamenf@ ard

: gundo

rtura de Responsabilidad Civil Doble Remolque.

cu a responsabilidad civil ocasionada por la corgﬁ
X ve, cuando aparezca contratada en la coréful$ pdliza la
o

Suma Asegurada 6
Las indemnizaciones se realizardn de cogfo : a lo establecido en la
cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y Bases N emnizacién”.

.

aceptacién de la Compafia media pago de la prima correspondiente.

Tipo de Carga K
El Tipo de Carga omporgeré el estipulado en la cardtula de esta péliza

y podré ser tipo A, B o C.

La Suma Asegurada podré reinsf% olicitud del Contratante, previa

Condiciones Generales
. . 35
Camiones Re5|dentes



I
Deducible

Esta cobertura puede ser contratada con la aplicacién en cada siniestro
de un Deducible, el cual se indica en la cardtula de esta péliza. En ese
supuesto, la Compania responderd por los dafios ocasionados y que se
encuentren amparados en esta cobertura, sin condicionar al pago previo

del deducible correspondiente. Lo anterior, tod que la obligacién de
pago de la indemnizacién no estd sujeta g0 alguna.
2.5.5.1 Exclusiones para la C ’g.lra Responsabilidad

Civil Danos Ecolégicos
Enadicion alo estipula @clausula3a.”Exc|u5|ones

Generales” de est a, esta cobertura en ningun
caso ampara:

n§§ mencionadas en el apartado de
ara la cobertura 2.3 “Responsabilidad
os a Terceros Bienes/Personas”, salvo
en el inciso D).

A) Las situaci
exclusion

os ocasionados cuando el Tipo d ga
sportado sea diferente al estipul n la

0\ atula de esta poéliza. 0
% vando se transporten los siguiel% materiales:
clorofenol, dioxinas, radioactivowe culos a bordo

de camiones o cilindros de ga
*

D) Los dafnos que no sean cuencia de Colisién
y/o vuelco del Vehiculo rado y/o de cualquier
Remolque asegurado do no sean arrastrados
por éste.
E) Los danos ocaQ\&dos en maniobras de carga y
descarga.

F) Los danos originados por la falta oportuna de
mantenimiento del Vehiculo Asegurado.
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G)Los dainos ocasionados al Vehiculo Asegurado por
la carga que transporte.

H) Cualquier daino que se ocasione cuando el Vehiculo
Asegurado no cumpla con las disposiciones y
normas de diseno especificos para el transporte de
la carga que lleve, asi como p incumplimiento
a las leyes, reglamentos, normq§s'y/o disposiciones
aplicables a este tipo de h\?ﬁ&porte, incluyendo el
no contar con la autori apropiada para el
Tipo de Carga de acu al tipo, uso y/o placas
que porta el mismo.

1) Los danos ocas os por el segundo Remolque
salvo que aF contratada en la cardtula de
esta poéliza ertura de Responsabilidad Civil

q L]

Doble Remﬂl

2.5.6 Respc\%idad Civil Doble Remolque

De apgfe ontratada en la carétula de esta pdliza, esta Qura
am responsabilidad civil en que incurra el Conductor y/ ietario
egundo Remolque del Vehiculo Asegurado como res o directo
Q%ncl Colisiéon y/o vuelco del Vehiculo Asegurado duiyate la vigencia
sta poliza, si a consecuencia de la mencionad i6n y/o vuelco,
dicho doble Remolque causare dafios materiales en losienes y/o lesiones
corporales y/o la muerte de algin Tercero, in la indemnizacién por
dafo moral que, en su caso, sea(n) conden@ por autoridad judicial.

Esta cobertura sélo aplica u\@: ocamiones.

Deducible OQ

Esta cobertura puede s %’rodo con la aplicacién en cada siniestro
de un Deducible, el cua indica en la cardtula de esta pdliza. En ese
supuesto, la Compania responderd por los dafios ocasionados y que se
encuentren amparados en esta cobertura, sin condicionar al pago previo
del deducible correspondiente. Lo anterior, toda vez que la obligacién de
pago de la indemnizacién no estd sujeta a condicién alguna.
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Suma Asegurada

Las indemnizaciones se realizardn de conformidad a lo establecido en
la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y Bases de Indemnizacién”. La Suma
Asegurada podrd reinstalarse a solicitud del Contratante, previa aceptacion
de la Compania mediante el pago de la prima cggrespondiente.

2.5.6.1 Exclusiones para la Cobel\ﬁka Responsabilidad
Civil Doble Remolque \'

Enadiciénalo estipulado ausula 3a. “Exclusiones
Generales” de esta pg sta cobertura en ningin
caso ampara: O

A) Las situacion naladas en el apartado de

exclusiones pax la cobertura 2.3 “Responsabilidad
Civil por D&Qos a Terceros Bienes/Personas”.

ciones senaladas en el apartado
lusiones para la cobertura

de R
"@onsabilidad Civil Danos por la Carg 6

*
q%s situaciones senaladas en \e} apartado
e exclusiones para la co ra 2.5.5

“Responsabilidad Civil Dainos EcoloGitos”.
2.5.7 Responsabilidad Civil Limite Qniémeinado (L.U.C.)

De aparecer contratada en la coré@esfc péliza, esta cobertura
ampara bajo una Suma Aseguradg® y Combinada lo establecido en
los numerales 2.3 ”Responsobm%ivil por Danos a Terceros Bienes/
Personas”, y/o0 2.5.4 “Resp &o ad Civil Dafos por la Carga” y/o0 2.5.5
“Responsabilidad Civil l6gicos” y/o 2.5.6 “Responsabilidad Civil
Doble Remolque”, siempreNy cuando dichas coberturas aparezcan como
amparadas en la caratula de esta pdliza.
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Deducible

Esta cobertura puede ser contratada con la aplicacién en cada siniestro
de un Deducible, el cual se indica en la cardtula de esta péliza. En ese
supuesto, la Compania responderd por los dafios ocasionados y que se
encuentren amparados en esta cobertura, sin condicionar al pago previo

del deducible correspondiente. Lo anterior, 103 que la obligacién de

pago de la indemnizacién no estd sujeta @ n alguna.

Suma Asegurada Unica y Combin’b\'\

Se indica en la cardtula de esta pé@o el concepto de Suma Asegurada
I

y se indemnizaré de conform o establecido en la cldusula 7a.
“Sumas Aseguradas y Ba @w emnizacion”.

El limite méximo de ré@bilidod opera como Limite Unicoy Combinado
como Suma Asegugada¥nica para los diversos riesgos que se amparan en
la mencionada tura.

La Suma AQ\ a podrd reinstalarse, a solicitud del Contratante @VIG

aceptac a Compania, mediante el pago de la prima corres te.

Exclusiones para la Cobe de
bnsabilidad Civil Limite Unico Combinado
C) O

Enadicionaloestipuladoenlacldaus .“Exclusiones
Generales” de esta péliza, esi rtura en ninglin
caso ampara:

A) Las situaciones senala en el apartado de
exclusiones para la ¢ a 2.3 “Responsabilidad
Civil por Danos a Te|6 Bienes/Personas”.

B) Las situacion <gem:llcldt:ls en el apartado
de exclusion para la cobertura 2.5.4
“Responsabilidadl Civil Danos por la Carga”.

C) Las situaciones senaladas en el apartado
de exclusiones para la cobertura 2.5.5
“Responsabilidad Civil Danos Ecolégicos”.
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D)Las situaciones senaladas en el apartado
de exclusiones para Ila cobertura 2.5.6
“Responsabilidad Civil Doble Remolque”.

2.5.8 Remolque Indistinto

De aparecer contratada en la carétula de eéliza, esta cobertura
ampara los dafos o pérdidas materiales g T el Remolque Indistinto
ocasionados por los riesgos cubiertos en %N';erol 2.1 “Danos Materiales”
siempre y cuando se encuentre engan | Tractocamién especificado
en la cardtula de esta péliza al ocy iniestro.

Esta cobertura soélo % a a Tractocamiones que
tengan contratada ertura de Danos Materiales.

Deducible ‘\Q

Esta cobertura s trata con la aplicacién invariable en cada siniestro de
un Deducibl | se indica en la cardtula de esta péliza. El Deducible
minimo q plicard serd el correspondiente a 50 (cincuenta) \65 la

.suM@ﬂQd 3P

ma Asegurada para esta cobertura se indica g @réfulo de esta
6liza, y se indemnizard de conformidad a lo esta o en la cldusula

7a. “Sumas Aseguradas y Bases de |ndemnizo:'®".

La Suma Asegurada podrd reinstalarse o’&d d del Contratante, previa
aceptacién de la Compaiia mediantg e la prima correspondiente.

2.5.8.1 Exclusién para la @iura Remolque Indistinto

En adicion a lo lado en la cldusula 3a.
“Exclusiones Gen es” de esta poéliza esta cobertura
en ningun caso aMmpara las situaciones senaladas
en el apartado de exclusiones para la cobertura 2.1
“Danos Materiales”.
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2.5.9 Doble Remolque Indistinto

De aparecer contratada en la carédtula de esta pdliza, esta cobertura
ampara los dafos o pérdidas materiales que sufra el doble Remolque
Indistinto ocasionados por los riesgos cubiertos en el numeral 2.1 “Dafos
Materiales” siempre y cuando se encuentren enganchados al Tractocamién

especificado en la cardtula de esta pdliza al o§x®e| siniestro.

*
Esta coberturasélo aplicaa Tr iones que tengan
contratadas las coberturas anos Materiales” y
2.5.6 “Responsabilidad Ciy# le Remolque”.

Deducible K

Esta cobertura se contrat aplicacién invariable en cada siniestro de
un Deducible, el cuc?\'n ¥ca en la cardtula de esta pdliza.

El Deducible '&o qgue se aplicard serd el correspondiente a 50
(cincuenta

) MA.
ma &da @)

Su

‘Lo Asegurada para esta cobertura se indica en la cogd de esta
W%&e” v se indemnizard de conformidad a lo establecido eM™a cldusula
Sumas Aseguradas y Bases de Indemnizacién”.

La Suma Asegurada podrd reinstalarse a solicityayde®Contratante, previa

aceptacién de la Compania mediante el pag rima correspondiente.
S

2.5.9.1 Exclusion para la C ra Doble Remolque

Indistinto A

En adicion a lo esij do en la clausula 3a.

en ningun caso ra las situaciones senaladas
en el apartado d clusiones para la cobertura 2.1
“Danos Materiales”.

“Exclusiones Gener, g e esta péliza esta cobertura
p
e
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2.5.10 Exceso de Responsabilidad Civil por Fallecimiento

De aparecer contratada en la carétula de esta pdliza, esta cobertura ampara
la responsabilidad civil en que incurra el Conductor y/o Propietario, por
el fallecimiento de algun Tercero a causa de un Accidente ocasionado por
el uso o posesién del Vehiculo Asegurado con el consentimiento expreso o

tacito del Propietario. O
<\
Deducible \}

Esta cobertura se contrata sin la aplj de un Deducible.
Suma Asegurada &

Opera en exceso de la Su@gurodc contratada para la cobertura 2.3
“Responsabilidad Civil nos a Terceros Bienes/Personas”, siempre y
cuando esta cobertut @ezco como contratada en la cardtula de esta
péliza. Por lo tanto entarse algln siniestro amparado se dispondrg,
en primer lugar, %Sumo Asegurada correspondiente a la cobertura 2.3
“Responsabiyd il por Danos a Terceros Bienes/Personas” y sélo en
caso de ag quella se afectard la Suma Asegurada de esta seccién,
en la porct xtedente.

2.5.40N Exclusiones para la Cobertura de o de
R sabilidad Civil por Fallecimiento

adicion a lo eshpuludo en | @usulu 3a.
Exclusiones Generales” de esta pollz n aplicables
a esta cobertura las exclusiones a cobertura 2.3
“Responsabilidad Civil por Dai erceros Bienes/
Personas”. Ademads, en nmgu ampara:

1. Indemnizaciones por dun'\ Terceros por cualquier
causa distinta de la m@le de los mismos.

2. Indemnizacion utorias, complementarias o
de cualquier ot naturaleza diversa al exceso por
agotamiento de la’'Suma Asegurada correspondiente
a cualquier otra cobertura afectada por el siniestro.
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3. Cualquier pago por el fallecimiento de Terceros
cuando dependan Economicamente del Conductor
y/o Propietario y/o tengan parentesco por
consanguinidad, afinidad o civil hasta el cuarto
grado con estos Ultimos, o estén a su servicio en el
momento del siniestro. O

L 2
4. La muerte de Terceros ocasi“ intencionalmente

por el Asegurado.

5. La muerte por act encional o negligencia
inexcusable de la vi .

6. Ningin tipg Q asto, pago, indemnizacion o
cualquier otr\, ogacion que se relacione con los
Ocupantesﬂel ehiculo.

Clélusug . Exclusiones Generales

3.1 S no Amparados por el Conirqio@Que

‘P ser Cubiertos bajo Convenio Expres

xos danos que sufra o cause el Vehicul egurado a
onsecuencia de utilizarlo para fin ensenanza
o de instrucciones de su manejo o furionamiento.

3.2 Exclusiones Generales Ap es a todas las

Coberturas \
*

ulo

A) Participar con el Asegurado en
competencias, prdcti pruebas de seguridad,
resistencia o velocigé

B) El dano que s cause el Vehiculo Asegurado
cuando éste sea\conducido por una persona que
carezca de licencia para conducir expedida por
la autoridad competente, o que dicha licencia
no sea del tipo, placas, uso y servicio apropiado
para conducir el Vehiculo Asegurado. El dano que
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sufra o cause el Vehiculo Asegurado, cuando su
Conductor se encuentre en estado de ebriedad
o haya consumido, estupefacientes o sustancias
psicotropicas no prescritos médicamente o utilizados
en forma distinta a dicha prescripcion, a menos que
no pueda ser imputada al Conductor y/o Propietario
culpa, impericia o negligencia 065 en el origen
del siniestro.

C) Cualquier perjuicio, gasto, Qldu o dano que sufra
y/o cause el Conductor ropietario, incluyendo
la privacion del Uso hiculo Asegurado.

D) Destinar el Vehi ‘Q‘ egurado a un uso o servicio
diferente al in icOdo en la caratula de esta péliza.

E) Dolo o ma féoor parte del Asegurado (articulo 60

de la e el Contrato de Seguro) o agravacion
del ri e acuerdo a lo estipulado en la cldusula
11a ravacion del Riesgo”. O

do los hechos que den lugar al sinies%?\gan
origen en los delitos de abuso de ianza,
raude o robo, y cualquiera de esto rive de lo

iguiente: 6

* Que el ilicito sea cometido @ Familiares del
Conductor y/o Propietario de culo Asegurado.

* Que sea cometido por al@ de los Asegurados.

sea consecuencia de
ccion, contrato o convenio
mercantil o civ, cionado con la compra-venta,
arrendamiento,{crédito o financiamiento del
Vehiculo Asegurado.

* Que tenga su ori
cualquier tipo de

* Cuando sea planeado y/o ejecutado por algin
acreedor del Propietario del Vehiculo Asegurado.
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G)Danos consecuenciales y perjuicios.
H) Cualquier daino causado en forma deliberada.

) El robo o danos que sufra o cause el Vehiculo
Asegurado, como consecuencia_ de operaciones
bélicas ya fuere proveniente dg(gyerra extranjera
o guerra civil, insurrecciony bversion, rebelion,
requisicion, decomiso, bargo, depéosito,

incautacion o detencion p rte de las autoridades
competentes con mo de sus funciones que
intervengan en dich os.

J) Los gastos por‘%Dpérdidq de engomados y/o
calcomanias, rjeta de circulacion y/o licencia,
asi como los\g®stos de verificacion del Vehiculo
Asegura de Terceros.

ipo de maniobras, tales como traspalear
raspasar carga, descarga de obje o
a derivada de dichas maniobras.

danos que sufra y/o cause el Vehiculo A&;urado

r sobrecargarlo, someterlo a tracclQn excesiva

n relacion a su resistencia o capacj exceso de
dimensiones o peso).

En estos casos también se enc(iehtra excluida, la
responsabilidad por daios {aysados a basculas,
cualquier via publica, obmo a objetos o
instalaciones subterrane a sea por vibraciéon o
por el peso del Vehic gurado o de su carga.

Asimismo, se exclu obo y/o dafos causados a
orrde la estructura original del
o,

cualquier modifj
Vehiculo Ase I.Q con el propésito de aumentar
su capacidad desgrga.

M)Las lesiones y la muerte de las personas que viajen

en el Vehiculo Asegurado pero fuera de la cabina
o compartimiento destinados al transporte de

persondas.
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N)Las lesiones y la muerte de las personas que viajen
en el Vehiculo Asegurado destinado al transporte
de mercancia peligrosa, ajenas a su operacion.

O)EIl paﬂo de multas de cualquier indole, asi como
derecho de piso (corralones y pensiones).

Pro i.eiario del Vehiculo Ase o a Terceros en
sus bienes y/o en su person
y/o dolosos.

actos intencionales

P) Los dainos ocasionados por?I Conductor y/o

Q) Los daios que sufray/ se el Vehiculo Asegurado
ya seda por su propi o, dimensiones y/o carga
cuando éste trgngHe\ por vias restringidas a su
circulaciony qu eron disenadas para el trafico
de transporte o.

R) Las pérdi s\o danos materiales del Vehiculo
Asegura or terrorismo, el cual se entenderd

para e& de esta péliza como:

de una o varias personas que por si mi
resentacion de alguien o bien en ¢
valquier organizacion, organismo o erno
icen actividades por la fuerzaq, i
ediante el empleo de explosivos\ sustancias
xicas, armas de fuego o algun edio, con
fines politicos, religiosos, ideolégi etnicos o de
cualquier otra naturaleza, destj s a derrocar,
influenciar o presionar al go'ﬁ de hecho o de
derecho para que tome una deffeyminacion, o alterar
y/o influenciar y/o produgi®N&ffma, temor, terror o
zozobra en la poblaciontNsexfor econémico.

S) Los danos que sufra y/gabuse el Vehiculo Asegurado
por conversiones pg(aysar gas como combustible,
cuando éstas no gsiRdebidamente autorizadas por
las dependencigy’y/® entidades gubernamentales
involucradas y r los fabricantes del Vehiculo

Asegurado.

T) Padecimientos crénicos o diagnosticados con
anterioridad al Accidente tanto para Asegurados
como de Terceros.
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U) Fuga del Conductor y/o Titular de esta péliza del
lugar de los hechos y}'o abandono de las victimas

Clausula 4a. Prima y Obligaciones de Pago

4.1 Prima

e las primas netas de
7 mas el financiamiento
n y el Impuesto al Valor

La prima total de esta péliza se compone de la
las coberturas indicadas en la cardtula de [

por pago fraccionado, los gastos de e Lo
Agregado (L.V.A.). &

pago Unico o pago fraccionado.

Segun se indique en la solicitud, |Gf&@e pago de las primas puede ser

El pago Unico es aquel qu en una sola exhibicién, por el importe
correspondiente a todo e para el cual resulte calculada la unidad
de la prima.

.
El pago fracciona o& quel en el que el importe correspondiente al
lapso para el cualNgesulte calculada la unidad de la prima se reparte en
parcialidadeg, gl s que corresponderdn a periodos de igual duracién,
ya sean on% emestrales, trimestrales o mensuales, aplicando un
recargo p

ciamiento.
go convenida se indica en la carétula de esta p&fl Qn el

reci i®ial expedido por la Compania. 0

a de vencimiento para pagar la prima de esta p&iza es el primer
e cada periodo de pago, salvo que, tratdndose e o Unico, se
s

a
ya convenido una fecha de vencimiento distinta, | e hard constar
mediante la emisién del endoso correspondiente. Se e derd por periodo

d/

de pago, tratdndose de pago Unico, el pla igencia de esta pdliza,
pero tratdndose de pago fraccionado, serd emestres, trimestres o
meses contados a partir de la fecha de #y vigencia indicada en la
cargtula de esta péliza.
0“ )

No obstante lo anterior, el Contr aré del término mdéximo que se
precisa en la cardtula de esta pdli n el recibo oficial expedido por la
Compania, contado a partir d ha de vencimiento, para efectuar el
pago de la prima correspondj cada periodo de pago.

Si el Contratante liquida la prima a maés tardar en
su fecha de vencimiénto, ni dentro del término a que
se refiere el parrafo anterior, los efectos del contrato
cesardan automaticamente a las 12:00 horas del Gltimo
dia de dicho término, sin responsabilidad alguna para
la Compaiia.
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El Contratante estard obligado a pagar la prima en el domicilio de la
Compania en la Ciudad de México, el cual se seiala en la cardtula de
esta péliza o en cualquiera de sus oficinas contra entrega del recibo
correspondiente, por lo que en este caso se entenderd que la prima
estd cobrada por la Compania solamente cuando el Contratante y/o el
Asegurado tengan el original del recibo oficial expedido precisamente
por la Compania. Se entenderd que el recibo es oficial cuando redna los
requisitos que en el mismo se establezcan para @se considere pagado.

crédito (tarjeta de credi’ro) a una cuenta pésito (débito o cheques) o
cualquier otra forma legalmente vdlida os casos, el estado de cuenta

o el documento donde formalmenfe:@ ca el cargo correspondiente de

Asimismo, el pago de las primas se puede%’ on cargo a una cuenta de

las primas, hard prueba suficient ho pago.

el Contratante que obtuv 6liza resulte insolvente.

La Compania podrd reclogﬁ egurado el pago de las primas cuando

La Compania Tendrcu recho de compensar las primas y los préstamos
sobre pélizas qu se le adeuden, con la prestaciéon debida al (a los)

Beneflcmrlox (s) o al Beneficiario Preferente.
i

En caso stro que implique Pérdida Total, la Compadia ird
de la j oaon debida al Asegurado o Contratante, el la
pri endiente de pago o las fracciones de éstas no liqui ) hasta
<0 tar la prima correspondiente al periodo de seguro céodo.

%\]SO de siniestro que implique Pérdida Parcial %Qms materiales
n

o total del Vehiculo Asegurado y se encuentre tra iendo el término
mdximo para el pago de la prima, se podré er con el pago parcial
de los danos y se descontaré lo correspor&v a la prima del recibo
pendiente de pago, de conformidad con’ lecido con el articulo 35
de la Ley sobre el Contrato de Segurgp!

4.2 Rehabilitacion Q\

En caso de que hayan ce . fecfos de esta pdliza por no haberse
efectuado el pago de cu el Contratante podrd solicitar su
rehabilitacién dentro de 8 5 (cmco ) dias hdbiles posteriores a dicho cese,
previa presentaciéon a su costa, de los siguientes requisitos:

* Solicitud de rehabilitacién de péliza a la fecha firmada por el
Contratante (en el formato establecido por la Compaiia).
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* Carta de no siniestro en la cual corrobore que no exista siniestro
ocurrido o por reclamar, a la fecha en que se solicite la rehabilitacién
de esta péliza.

* Copia de identificacién oficial vigente con fotografia y firma del
Contratante, o en su caso del representante legal (credencial para
votar, pasaporte o cédula profesional).

* Cubrir en una sola exhibicién el impgo* la prima correspondiente
a los recibos pendientes de pago a a de presentar la solicitud
de la rehabilitacion.

Esta pdliza se considerard rehabj @porﬁr del dia en que la Compadia

lo autorice y dé a conocer al CoMgratinte la aceptacién de la rehabilitacién
mediante la emisién del @ respectivo.

En ningUn casoy @mpaﬁia responderd por siniestros
ocurridos durgnfd @l tiempo en el que esta péliza haya

cesado en s fectos.
Clausu \i . Obligaciones del Asegurado

5.1E e Siniestro

de siniestro, el Asegurado se obliga a: 0

& N

Ejecutar todos los actos que tiendan a evitar sminuir el dafo. Si no
hay peligro en la demora, pedir instruccion Compania, debiendo
atenerse a las que ella le(s) indique. ’\

Si el Asegurado no cumple con las ol nes que le impone el pérrafo
anterior, la Compadia tendré de reducir la indemnizacién, hasta
el valor a que hubiere ascendi | Asegurado hubiere cumplido con

dichas obligaciones.

B) Aviso de siniestro. Q

Avisar de la ocurrencia del siniestro a la Compafia en un plazo méximo
de 5 (cinco) dias hdbiles contados a partir de que se tenga conocimiento
del mismo, salvo caso fortuito o de fuerza mayor, en cuyo caso se deberé
dar aviso tan pronto como desaparezca el impedimento.

Condiciones Generales
. . 49
Camiones Re5|dentes



La falta oportuna de este aviso por parte del Asegurado o Beneficiario,
podrd dar lugar a que la indemnizacién sea reducida a la cantidad que
originalmente hubiere importado el siniestro, si la Compania hubiere
tenido pronto aviso del mismo, de acuerdo al articulo 67 de la Ley sobre
el Contrato de Seguro.

C) Aviso a las autoridades.

Presentar formal querella o denuncia ange oridades competentes
cuando se trate de robo, dafos material siones (cuando el Tercero
no acepte su responsabilidad) u otr que pueda ser motivo de

reclamacién al amparo de esta pdli operar con la Compadia para
conseguir la recuperacién del VehjeoWsegurado o del importe del dafio

sufrido. K

D) Entregar toda la doc i6n e informacién que le sea requerida
para la integracién del iente del siniestro, segun el caso concreto
que en su momento $aMgte* Si el Asegurado no cumple con la
entrega de la \ entacion e informacion solicitada,
la Compaiij o tendrda obligacion de efectuar la
indemni equerida.

E) Liber ehiculo Asegurado y absorber los gastos por
SANCIOMES valquier indole, asi como derecho de piso (c

pensidgey.
’ Q
Caso de Reclamaciones 0

n caso de reclamaciones, el Asegurado se obliga 06
A) Dar aviso de reclamacién. O

.
Comunicar a la Compania, en un pl Nmo de 48 (cuarenta y ocho)
horas, las reclamaciones o demand? idas por él (ellos) o por su(s)
representante(s) a cuyo efecto le ?\n) los documentos o copia de los
mismos, que con ese motivo se ubiere(n) entregado.

La falta de cumpl@e&o a esta obligacion por parte
del Asegurado, lib&ara a la Compania de cubrir la
indemnizacién que corresponda alacobertura afectada
por el siniestro. La Compania no quedard obligada
por ningun reconocimiento de adeudo, transacciéon o
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cualquier otro acto juridico de naturaleza semejante,
hechos o concertados sin el consentimiento de ella. La
confesion de la materialidad de un hecho no podra ser
asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

B) Cooperacién y asistencia del Asegurado con respec’ro a la Compadia.

El Asegurado se obliga a costa de la Com%, en todo procedimiento
judicial que puedainiciarse o se inicie con e algunaresponsabilidad
cubierta por esta péliza a:

* Proporcionar los datos y prue&cesorlos, que se le requieran.

* Ejercitar y hacer voler& | nes y defensas que le correspondan.
e

* Comparecer en To dimiento penal y/o civil.

» Oftorgar pod es en fovor de los abogados y/o personas que
la Com c signe para que lo representen en los citados

proce penales y/o civiles, para el caso de que no
pueda@wemr en forma directa en todos los trdmites de@wos

tos 6

‘\ igacion de Comunicar la Existencia de otros Qros

segurado tendrd la obligacién de poner iatamente en
conocimiento de la Compafia por escrito, la existe de todo seguro
que se contrate o se hubiere contratado p Compania, sobre el
mismo riesgo y por el mismo interés a gye €eNeNeren las coberturas 2.1
“Danos Materiales”, 2.2 “Robo Totqg \ esponsabilidad Civil por
Danos a Terceros Blenes/Personcs” ‘& astos Médicos y Funerarios”,
2.5.1 “Adaptaciones y/o Conve 2.5.2 “Equipo Especial”, 2.5.4

QN

“Responsabilidad Civil Domos a Carga”, 2.5.5 “Responsabilidad
Civil Danos Ecolégicos”, ponsobilidcd Civil Doble Remolque”,
2.5.7 “"Responsabilidad |’re Unico y Combinado (L.U.C.)", 2.5.8
“Remolque Indistinto”, 2. ”Doble Remolque Indistinto” y 2.5.10 “Exceso

de Responsabilidad C|V|I por Fallecimiento” indicando el nombre de las
aseguradoras y las coberturas, en caso de no dar este aviso se sujetard a
lo sefalado en los articulos 100, 101 y demds relativos y aplicables de la

Ley sobre el Contrato de Seguro.
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I
Clausula 6a. Bases de Valuacion

6.1. Si el Asegurado ha cumplido con las obligaciones que le impone
el numeral 5.1 “En Caso de Siniestro”, inciso B) “Aviso de siniestro”
y el Vehiculo Asegurado se encuentra libre de cualquier detencién,
incautacién, confiscacién u otfra situacién sgmejante producida por
orden de alguna autoridad, la Compafi ciard sin demora la
valuacién de los danos. g

\ﬁén de los dafos sufridos al

iestro y siempre que se cumpla con
o1, el Asegurado queda facultado para
proceder a la reporoci& de los dafios a consecuencia del siniestro
reportado y ampgr, n la orden de admisién y exigir su importe
a la Compania m nte reembolso, presentando para tal efecto el
(los) comprobefte(s) fiscal(es) correspondiente(s) que cumpla(n) con
los requigit Jfdos por las leyes mexicanas, mismo(s) que deberd(n)

estar a pQ de Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa,
con | s fiscales que aparecen en su recibo de pago de p@s.

6.2. Si la Compaiia no realiza la
Vehiculo Asegurado, dentro de
partir del momento del avisg
el supuesto del pérrafo

so de que la Compania no haya ido la

¢ ortunidad de evaluar los danos cgusedios y/o
\ufridos por el Vehiculo Asegura se haya
procedido a la reparaciéon de los os, sin dar
previo aviso a la Compaiia, ésh61 econocerd ni

indemnizara dichos danos.
L 2

6.3. Terminada la valuacion y r a su responsabilidad y sin
perjuicio de lo sefalado en el ar'k 1 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro, la Compania deb r a cabo la indemnizacién con el

importe de la valuacién de |@ hos sufridos en la fecha del siniestro.

6.4. Laintervencion CQC pafia en la valuacién o cualquier ayuda
que la misma o sus rePégsentantes presten al Asegurado o a Terceros,
no implica aceptacién por parte de la Compania, de responsabilidad
alguna respecto del siniestro.
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6.5.  Para dar cumplimiento al articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro, se entenderd que el Asegurado y el Beneficiario han cumplido
con su obligacién, entregando a la Compadia, la documentacién e
informacién solicitada por escrito.

6.6. En caso de Pérdidas Parciales o Pérdidas Totales, la Compadia
podrd optar por reparar o reponer el bieg afectado por otro de
caracteristicas similares. C

.
Clausula 7a. Sumas AsedQnadas y Bases de
Indemnizacion
7.1 Valor Comercial @
Serd el promedio de los i&% seflalados como “valor de venta” de las

guias especializadas EB OMETRICA que se encuentren vigentes a
la fecha del siniestrd, a%vehiculos de la misma marca, tipo y modelo

que el Vehiculo Asegur (dicho precio incluye lo pagado por impuestos,
tales como Impuelo Sobre Automéviles Nuevos (I.S.A.N.) e Impuesto al
Valor Agreggd J).

En el cos@ na Pérdida Total de vehiculos cuyo comprobantg={scal

original a de la primera venta efectuada por la agenci ya
exped] ntro de los 365 (trescientos sesenta y cinco) di urales
an s a la fecha del siniestro que originé la Pérdido@ | valor

ial seré el mejor precio de contado al momento del sif\g#iro menos

epreciacién que por uso le corresponda. El porcentgjdNge depreciacién

e aplicard en este caso serd de 8% (ocho por g inicial més un

.1% (uno punto un por ciento) por cada mes de us%mnal al primero.
Dicho importe, en ningin caso incluird los gastggporfnanciamiento, por

traslado o por equipamiento adicional al ingja de origen, el cual no
estuviese asegurado en esta pdliza. .

Para Vehiculos Fronterizos o Legolme@ry ortados y/o Regularizados/
Legalizados el valor comercial serg &) que el vehiculo tenga en su pais
de origen de acuerdo a la publicg A.D.A. Official Used Car Guide”
(Guia oficial de automéviles s emitida por la Asociacién Nacional
de Concesionarios de Ay 'Qes de Estados Unidos de América), bajo el
concepto “Clean Trade | n éptimas condiciones) vigente a la fecha del

siniestro, dicho importe no Bodrd exceder la Suma Asegurada establecida
en la cardtula de esta péliza, quedando excluidos los valores
que aparecen en la pagina electrénica de esa misma
publicacién.
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7.2 Valor Convenido

Valor fijo durante la vigencia de esta péliza, acordado previo a la
contratacién entre la Compania y el Contratante, con base en el avalto
efectuado por una institucién calificada para tal efecto. El valor convenido
se establecerd en la cardtula de esta péliza y en él ya estardn considerados
los impuestos aplicables tales como Impuesto Automéviles Nuevos
(.S.A.N.) e Impuesto al Valor Agregado (IA/.Q

7.3 Sumas Aseguradas @»

La cantidad que se pagard en obertura por cada riesgo que se
ampara bajo este contrato qued§eMecificada en la cardtula de esta pdliza
bajo el rubro de valor co , valor convenido o Suma Asegurada, la

cual incluye el Impuis;r@ afor Agregado (I.V.A.) y todos los impuestos

legales que correspo

A) Para el caso %s coberturas 2.3 “Responsabilidad Civil por Dafos a

Terceros B ersonas”, 2.4 “Gastos Médicos y Funerarios”, 2.5.3
“Accid | Conductor” y 2.5.10 “Exceso de ResponsabilidgerCivil
por iento”, la Suma Asegurada seré el importe indi la
CM de esta péliza.

S
@o el caso de las coberturas 2.5.1 “Adaptaciones Conversiones”
2.5.2 "Equipo Especial”, la Suma Asegurada &ismcs deberé
fijarse de acuerdo al valor real que ’rengan,%or’réndose por el
comprobante fiscal (factura) correspondi n’ro

En caso de siniestro, el monto inde le serd el costo de la

Adaptacién, Conversién o Equo ydescontando la depreciacién

que por uso le corresponda a el costo de rescate de la parte

original modificada, converjid®& o¥sustituida. Para indemnizar estas

coberturas serd necesari % ntar el comprobante fiscal (factura)

correspondiente delQ egurado y la indemnizacién en ningin
d

caso serd mayor al eclarado a la contratacién.

C) Para el caso de las coberturas 2.1 “Dafos Materiales” y 2.2 “Robo
Total”, la Suma Asegurada se determina en funcién a los siguientes
criterios:
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C.1) Para vehiculos de fabricacién nacional o importados que sean
vendidos por agencias autorizadas reconocidas por los fabricantes de
los vehiculos la Suma Asegurada corresponderd al valor convenido o
al valor comercial vigente a la fecha del siniestro segin corresponda,
de acuerdo a los numerales 7.1 “Valor Comercial” y, 7.2 “Valor
Convenido”.

C.2) Para vehiculos cuyo modelo tengoe ggoedod mayor a 15

(quince) afios y para microbuses y aut s, nacionales o importados,
la Suma Asegurada en la emisién ¢ nderd al valor declarado por
el Contratante y, en caso de sini el valor a indemnizar serd éste,
sin que exceda el valor corg®&c™ que tenga el Vehiculo Asegurado
al momento del siniestro acuerdo a las Bases de Indemnizacién
establecidas en el nu 1 “Valor Comercial” de estas condiciones
generales. o

C.3) Tratédndose ﬁ\hiculos Reconstruidos o de vehiculos facturados
por una a de seguros por salvamento, entendiéndose por
solvcmewél vehiculo que fue declarado Pérdida Total por una

RO Ye seguros y comercializado por ella, el limite mé de

Widad corresponderd al 70% (setenta por ciento, alor

ial vigente al momento de ocurrir el siniestro. Enm sos, el

¢ ®gurodo deberd comprobar la reparacién del vehicu spués de
@\ compra a la compania de seguros. 0

C.4) Paratodos los vehiculos cuyo uso sea el transporte pé#blico de pasajeros,

servicios de seguridad, renta diaria, e§ =@ cia o mensajeria, la

Suma Asegurada corresponderd al 8@% en’ro por ciento) del valor

comercial a la fecha del siniestro, gegaaNe® establece en esta cldusula.
.

C.5) Tratdndose de vehiculos fac \por el Servicio de Administracién
ue fueron asegurados, incautados,

y Enajenacién de Bienes (@
decomisados y posterioriffleN®’ puestos en remate a disposicion de
2 )

s

dicho organismo, el dximo de responsabilidad corresponderd
al 70% (setenta por cieNo) del valor comercial vigente al momento de
ocurrir el siniestro.

En ningUn caso la indemnizaciéon total excederda la
Suma Asegurada contratada.
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7.4 Reinstalaciéon de Sumas Aseguradas

Las Sumas Aseguradas de las coberturas 2.1 “Dafos Materiales”,
2.2 “Robo Total”, 2.3 “Responsabilidad Civil por Dafos a Terceros
Bienes/Personas”, y 2.4 “Gastos Médicos y Funerarios”, se reinstalarén
automdticamente cuando hayan sido reducidas por el pago de cualquier
indemnizacién parcial efectuada por la Compeia, siempre y cuando
hayan sido originadas por la ocurrencia de di s siniestros.

Para las coberturas 2.5.4 ”Responsobﬂ&?ml Danos por la Carga”,
2.5.5 “Responsabilidad Civil Dafos E os”, 2.5.6 ”Responsobllldad
Civil Doble Remolque” y 2.5.7 “ sabilidad Civil Limite Unico y
Combinado (L.U.C.)", toda in izacién que la Compadia pague
reducird en igual cantidad su r sabilidad pudiendo ser reinstalada a
solicitud del Asegurado @ aceptacién de la Compania, en cuyo
caso, el Asegurado deb r la prima que corresponda.
.

Esta reinstalagi®® o operara en las coberturas 2.5.1
“Adaptacion y/o Conversiones”, 2.5.2 “Equipo

Especial” “Accidentes al Conductor”, 2.5.8
“Remol ndistinto”, 2.5.9 “Doble Remolque
Indisti y tampoco para la cobertura 2.5.10 ”I:'@so
de R abilidad Civil por Fallecimiento”.

es de Indemnizacién 0

@ vez que se haya cumplldo lo establecido chéusulo 5a.
bligaciones del Asegurado” y cldusula 6a. ”Boses@‘o uacién” y, en su

caso, proceda a realizar alguna indemnizacié :ll pafnia procederd

con base en lo siguiente:

7.5.1 Pérdidas Parciales b

Cuando el costo del dafio causcd hlculo Asegurado esté dentro
de los lineamientos establecidos definicién de Pérdida Parcial, la
indemnizacién comprendera e| de la mano de obra, refacciones y
materiales necesarios pa roaon mdas los impuestos que, en su
caso, generen por esos s menos el Deducible que corresponda a
la cobertura afectada. Sol en’re en componentes del Vehiculo Asegurado
sometidos a un desgaste como consecuencia del uso normal que resulten

danados en siniestros amparados, se aplicard depreciacién o demérito
por uso.
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Condiciones aplicables en Reparacion

Cuando la Compaiia opte por reparar el Vehiculo Asegurado, lo haré

del

conocimiento expreso del Asegurado o Beneficiario, procediendo de

acuerdo a lo siguiente:

A)

B)

La determinacién del Centro de Reporocién de los proveedores de
refacciones, autopartes y/o occesorlos re os, estard sujeta a la
disponibilidad del lugar mads cercono eI Accidente y que exista
convenio con la Compadia.

Para Vehiculos Asegurados cu probcn’re fiscal original (factura
de la primera venta efectu la agencia) se haya expedido con
hasta 365 (trescientos s y cinco) dias naturales anteriores a
la fecha del smles’rro ntros de Reparacién serdn las agencias
distribuidoras de la a la que corresponda el Vehiculo Asegurado
o bien aquellos T%que presten servicios de manera supletoria,
reconocidos y gtori2ados por la propia agencia.

Para Vehx@segurados cuyo comprobante fiscal original (factura de

la pri nta efectuada por la agencia) se haya expedido ¢

de 3 scientos sesenta y cinco) dias naturales anteriores
%orco

daf s\jestro, los Centros de Reparacién serdn los ’rallere§

* .
@Q refacciones, autopartes y/o accesorios dafadog,con®motivo del

donde su reparacién no se pueda garantizar o e la estética del

niestro podrén ser reparados o serdn sustituid 5‘ en los casos
Vehiculo Asegurado.

Para los Vehiculos Asegurados reporodos@s agencias distribuidoras,
se utilizardn refacciones, autopart orios originales o aquellos
que determine como originale?@smo fabricante del Vehiculo
Asegurado y serdn suministra Jdctamente por la marca o agencia.
Para los Vehiculos Asegura onrodos en los talleres multimarca
las refacciones, ou’roport cesorios serdn de marca genuina o
genérica. El suminist as es realizado por el taller.

Al haberse sustituido alguna(s) refaccion(es) no
serd obligacion de la Compania la devolucion de
la(s) refaccion(es) afectada(s).
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E)

El tiempo de reparaciéon dependerd de la magnitud de los dafos,
el suministro de las refacciones, partes y/o accesorios por parte del
fabricante, importador y/o distribuidor, asi como a las labores propias
que tenga que destinar el Centro de Reparacién al vehiculo en cuanto
a mano de obra. El plazo de entrega serd de 20 (veinte) dias hdbiles
contados a partir de que se reciba el Vehiculo Asegurado en el Centro
de Reparacién, sin embargo este podrd semenor o bien ampliarse
cuando existan circunstancias desfavora n el abastecimiento
comprobable de refacciones o cuan S n dafios a consecuencia
del siniestro reclamado que no hay % detectados en la valuacién
inicial, en cualquier caso se f Wel conocimiento expreso del
Asegurado o Beneficiario precj el nuevo plazo de entrega.

a la existencia en el por parte del fabricante, importador y/o

La disponibilidad de Iis &iones, partes y/o accesorios estd sujeta

es materia de esta pdliza la exigibilidad a la

distribuidor, por lo
Compania de su?& izacion en los casos de desabasto.

En caso d?&& no hubiesen refacciones, partes y/o accesorios

disponib Asegurado o Beneficiario no aceptasen el proceso de
reparagfoNeStimado por la Compadia, esta podrd optar por ind izar
conf 0l importe valuado de conformidad con lo previ la

cld a 7a. “Sumas Aseguradas y Bases de Indemnizacié

.
@gcrcnh’o de la reparacién estaré sujeta a la que ofrgce ePtabricante,
portador o distribuidor de las refacciones, part accesorios, asf

como a las previstas por el Centro de Reparacié uanto a su mano
de obra y pintura quedando bajo la respongaQilid&d de la Compania
verificar que el Centro de Reparacién in @s refacciones o partes
requeridas y la reparacién sea odecuuK

vwoBeneficiario a través del Centro
& de la Compania, los términos, el

La Compaiia informard al Asegut
de Reparacién o de un repre
proceso y avances de la rep

En lao eventualidad dafio no detectado al momento de la
valuacién y que sea a ¥@nsecuencia del siniestro cubierto, el Asegurado
o Beneficiario deberd ddr aviso a la Compania y presentar el Vehiculo
Asegurado en el lugar que ésta le indique para valuacién y, en su caso,
la reparacién correspondiente conforme a los incisos anteriores.
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Il. Condiciones aplicables en Indemnizacion

Cuando la Compania opte por indemnizar, lo hard del conocimiento
expreso del Asegurado o Beneficiario quién podrd elegir alguna de las
siguientes opciones quedando sujeto a lo descrito en ellas:

A) Recibir la indemnizacién en efectivo de los s sufridos e incluidos
en la reclamacién del siniestro que ¢s Srocedentes de acuerdo
a la valuacién que realice la Com Ny conforme a los criterios
establecidos en los apartados de PEfon Parciales y Pérdidas Totales.
En caso de existir un siniestro posiNQNue involucre partes o refacciones
a las indemnizadas previa eNel Asegurado o Beneficiario deberd
comprobar mediante fac JMa reparacién del dafo previamente
indemnizado. 6

B) Que la Compaft nforme a la valuacién de dafos que realizd,
efectte el pang anera directa al proveedor de servicio que el
Asegurado m ficiario haya seleccionado de acuerdo a los términos
y condici enalados en el punto |. “Condiciones aplicables en
Repara @ "del numeral 7.5.1 “Pérdidas Parciales”. O

n¥ se requiera indemnizar por dafos sufridos motor,
. smisién, bateria (acumulador) o de alguna(s) de Qon’ros del
ehiculo Asegurado, la Compania podrd descontar e \gindemnizacion
depreciacién o demerito por el uso que corres | momento del
siniestro en funcién de la vida Util especificada el fabricante. En
este caso se aplicard la depreciacién a gae @fiere el numeral 7.5.5
“Condiciones Aplicables para la Dewen de Refacciones, Partes
y/o Accesorios”.

L
7.5.2 Pérdidas Totales por De \ teriales

Cuando el costo del dafio cau @I Vehiculo Asegurado esté dentro de los
porcentajes establecido Xﬁnicién de Pérdida Total, la indemnizacién
se realizard segun se estaMece en el numeral 7.3 “Sumas Aseguradas” de
esta pdliza, menos el Deducible establecido en la cardtula de la misma,
ademds la Compania deducird de la indemnizaciéon , el total de la prima
pendiente de pago o las fracciones de estas no liquidadas, hasta completar
la prima correspondiente al periodo del seguro contratado.
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7.5.3 Pérdidas Totales por Robo Total

Si el Vehiculo Asegurado no es recuperado en un plazo de 30 (treinta)
dias naturales posteriores a la fecha del robo, o si el Vehiculo Asegurado
es recuperado dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a la
fecha del robo pero a consecuencia de éste sufriera dafos que determinen
declarar la Pérdida Total de acuerdo a lo estgh @v en la definicién de
Pérdida Total, se realizard la indemnizogidg s€un se establece en el
numeral 7.3 “Sumas Aseguradas” de e xondiciones, descontando el
Deducible de la cobertura de Robo T inYicado en la cardtula de esta

péliza. @
En caso de siniestro que impNue® Pérdida Total por dafios materiales

o por robo total, la Co deducird de la indemnizacién debida al
Asegurado, Beneficiario Beneficiario Preferente, el total de la prima
pendiente de pago ol ciones de estas no liquidadas, hasta completar
la prima correspo{eﬁ al periodo del seguro contratado.

7.5.4 Cona&s Aplicables a la Reposicion del Vehiculo

Asegura O

Cuan Compania opte por reponer el Vehiculo Asegur @c’rado
© de caracteristicas similares, lo pondrd a la con ciéon del

Nrurodo, indicdndole la ubicacién del bien suscep‘ril@wo que acuda
adevisién, valoracién y aceptacion.

)

La garantia del bien repuesto estard sujgt la que el fabricante,
distribuidor, vendedor, lote de vehiculos o.i or ofrezcan.

7.5.5 Condiciones Aplicables para@reciacién de Refacciones,

Partes y/o Accesorios ?
La depreciaciéon sélo serd @ a cuando la refaccién, parte y/o

accesorio requiera el ca tal del conjunto o componente mecdnico
y/o eléctrico, conforme a siguientes criterios:
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Motor y Transmision

La depreciacién serd aplicable considerando los kilémetros de uso con
base en las especificaciones técnicas que cada fabricante establece para
estas partes y componentes de acuerdo a la siguiente férmula:

Kilébmetros en uso

Depreciacién= X 190("&0

220,000

La depreciacién méxima aplicable ser(@% (ochenta por ciento).

Bateria (acumulador)

a partir de la fecha de in%g su utilizacién con respecto a la fecha de

La depreciacién serd aplicgb &siderondo los meses de uso contratados
ocurrencia del siniesfroQ ndo la siguiente tabla:
.

Mes e Us Depreciacién

eses 15%

\ 4 meses 35%
a 36 meses 50% O
37 a 48 meses 70% 0%

’\Q 49 a 60 meses 80%
@ Mayor de 60 meses é@'

Llantas

La depreciacién serd aplicable consideran Kilometraje recorrido por

el Vehiculo Asegurado a la fecha del sini N licando la siguiente tabla:
S q )

Rango de kilometraje Q\ Depreciacién
Hasta 20,000 km O 0%

20,001 a 35,00 K 20%
35,001 a 50,000 40%

50,001 a 65,000 km 60%
65,001 a 80,000 km 80%
Mayor de 80,000 km 90%
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En caso de que la Compadia se vea imposibilitada para aplicar la
depreciacién de llantas considerando el kilometraje recorrido, la
depreciacién serd aplicable considerando la diferencia entre la profundidad
original expresada en milimetros y la profundidad remanente, segin lo
dispuesto por el fabricante de la llanta. El Propietario participard en dicho
diferencial, entre la profundidad con respecto a los milimetros de vida 0til
remanente, segin sea el caso.

En el caso de alguna indemnizacién pm@; y una vez satisfecho
lo establecido en la cldusula 5a. ”Oblim del Asegurado” y en el

presente numeral 7.5 “Bases de Inde n”, la Compania procederd
a realizar la indemnizacién dentro &€ of* 30 (treinta) dias naturales de
conformidad con el articulo 71 d L8 sobre el Contrato de Seguro.
7.6 Salvamentos y Recqv {ones

En caso de que la C pia pague el valor comercial del Vehiculo
Asegurado en la fe’c\ siniestro, esta tendrd derecho a disponer
del salvamento enp laNroporcién que le corresponda y de cualquier
recuperacion, ¢ %(cepcién de las Adaptaciones y/o Conversiones o

Equipo Esp no estuvieren asegurados. En virtud de que la parte
gue soport gurado o Beneficiario, es por concepto de Deducible, el
importe cuperacién, se aplicard en primer término a cubrir rte

ompafia y el remanente, si lo hubiere, corres a al

Pro
*
Qso de Pérdida Total por Danos Matenales

veda expresamente convenido que cuando eI%mulo Asegurado
sea considerado como Pérdida Total, la C afld pagard en una
sola exhibicién, la indemnizacién por los d& | vehiculo, asi como,
cuando asi proceda, el importe correspendieMe al costo de adquisicién
del salvamento determinado por perito ¥dor, bajo el entendido que
la suma de ambos conceptos nunce .@ exceder del 100% (cien por

ciento) de la Suma Asegurada qu, N¥®la en la cardtula de esta péliza.
A la cantidad pagada deberd de%se, en su caso, el Deducible.

La Pérdida Total se detergm ﬁ ando el importe que se requiere para
la reparacién del daf ustido al Vehiculo Asegurado, incluyendo
mano de obra, refacciondy materiales, segin avalué realizado por la
Compania, exceda o sea igual al 75% (setenta y cinco por ciento) de la
Suma Asegurada. Cuando el importe de dicho dafio se encuentre en un
rango mayor al 50% (cincuenta por ciento) y menor al 75% (setenta y cinco

por ciento) de la Suma Asegurada, a solicitud del Asegurado se podra
considerar Pérdida Total.
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El costo de adquisicién del salvamento se determinaréd a través de una
estimacién pericial elaborada por perito valuador designado por la
Compania para tal efecto, en términos de lo dispuesto por el articulo 116
de la Ley sobre el Contrato de Seguro. En dicha estimacién pericial (andlisis
de la pérdida) deberd constar el valor al cual se adquirird el salvamento,
junto con los demés elementos correspondientes a la estimacién de la
pérdida o siniestro sufrido por el Asegurado, iendo utilizarse para
dicha valuacién, las referencias existentes @ercodo, para compra
y venta de vehiculos. Salvo pacto en S , cuando la Compaiia
pague el costo del salvamento al Ase % o al (a los) Beneficiario(s)
o al Beneficiario Preferente, determyj mediante estimacién pericial,
automdticamente adquirird la pr de dicho vehiculo y tendré el
derecho a disponer del salva ,¥con excepcion del Equipo Especial
gue no estuviere aseguradp, r&ninos del referido articulo 116 de la Ley
sobre el Contrato de Seg 0

En caso de Pér&%@oial por Robo Total

Ante la actualip8a¥n del riesgo que ampare esta pdliza contratada,
la Compani gard al Asegurado o al (a los) Beneficiario(s) o al
BeneficiorQ erente la Suma Asegurada conforme al numeged 7.3

“Sumas radas”.

&n ¥nos del articulo 111 de la Ley sobre el Contrato %&guro, la
fila se subrogard hasta la cantidad pagada, en& s derechos

y iones que tiene el Propietario contra tercergs\aJPomdticamente

dquiriendo la propiedad del vehiculo y de los resk% vados si existiera
la recuperaciéon del mismo, con excepcidén del=lquiBo Especial que no
estuviere asegurado. En virtud de que la pa @ soporta el Propietario
es por concepto de Deducible, el importe ¢ éﬁuperccién se aplicard en
primer término, a cubrir la parte que g, ompania y el remanente,
si lo hubiera, corresponderé al Pr& o. Para este efecto, en caso
de existir algin saldo a favor d@ ario, la Compania se obliga a
notificérselo por escrito.

Obligacion de e %pmprobcmie Fiscal Digital por
Internet (CFDI)

De conformidad con lo establecido en el Cédigo Fiscal de la Federacién,
tratdndose de indemnizacién por Pérdida Total, el Propietario del Vehiculo
Asegurado deberd expedir un Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) a nombre de la Compania, Unicamente por lo que respecta a
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la transmisién de los restos del Vehiculo Asegurado (salvamento) con
Impuesto al Valor Agregado desglosado (ya incluido en el importe total
del salvamento). En caso de que dicho Propietario sea una persona fisica
que no esté inscrita al Registro Federal de Contribuyentes (RFC) o que
estando inscrita no tenga obligacién de expedir CFDI por las actividades
que realiza, la Compafia podrd emitir el CFDI por orden y cuenta de
aquél.

El Propietario del Vehiculo Asegurado bigue en el caso a que
refiere la parte final del pérrafo antegj \pte por que la Compaiia
emita por su orden y cuenta el CFDI, 4 proporcionar a la Compania
lo siguiente:

a) Nombre K

b) CURP o copia del od &acimiento

c) Actividad prep {&’re que realiza
d) Domicilio§ @

e) Escrit Qflrmo autégrafa en donde manifieste su consen@n’ro
expre@l ve la Compania realice su inscripcién en el RFC Isién

| que amparen las operaciones celebradas en’rreﬁ partes.
cri'ro serd enviado por la Compadia al Servicio@ Inistracion

taria.
Retencion del Impuesto Sobre la Renic%k)

Conforme lo ordena la Ley del Impuesto §o enta, en el caso de que
la Compania pague la indemnizacién ida Total a una persona
fisica, podrd efectuar una retenciéne cep’ro de Impuesto Sobre la
Renta (ISR), Unicamente sobre | responda a la transmisién del
salvamento, cuando el monto d rapres’rooon pagada por éste sea

mayor al importe que se esta % N dichc Ley.

En el caso de repQ

En términos del articulo 116 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, cuando
la Compania reponga el Vehiculo Asegurado, se liberard de realizar la
indemnizacién al Propietario o al (a los) Beneficiario(s) y autométicamente
adquirird la propiedad del salvamento.
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En cualquier caso, se deberd acreditar la propiedad del Vehiculo Asegurado
y presentar la secuencia completa de facturas de la transmisién de dicha
propiedad, desde la primera venta realizada por la agencia distribuidora
hasta llegar al ¢ltimo Propietario del Vehiculo Asegurado.

7.7 Gastos de Traslado

En caso de siniestro que amerite indemnizacig los términos de las
coberturas de 2.1 “Dafios Materiales” y 2.2 Total” de esta pdliza,
la Compania se hard cargo solamente d niobras y gastos de grda
para poner el Vehiculo Asegurado en CO%h nes de traslado, por lo que
serd obligacién del Propietario, libera iculo Asegurado y absorber
todos los demds gastos que se gene multas, sanciones, derecho de
piso, almacenajes y demds conce amparados por las coberturas.

Si el Propietario, opta por ar el Vehiculo Asegurado a un lugar
distinto del propuesto pdel mpania, ésta sélo responderd por este
concepto, hasta por la ¢ equivalente a 30 (treinta) veces la UMA al
momento del siniestr,

En caso que deriwgdo del siniestro, el Vehiculo Asegurado se encuentre
retenido ant sterio PUblico o la autoridad judicial, la Compaiia
cubrird via r so por concepto de gria un tope mdximo que no

ascienda Q ntidad de 30 (treinta) veces la UMA. O
7.8 P@n s 6

@es’rros en los que se determine la Pérdida Total Vehiculo
urado, y éste se encuentre en el Centro de Reparacjo™g en el depésito
v2hiculos de la Compania, el Asegurado o Propietgsi pondrd de un
azo de 90 (noventa) dias naturales, contados a por% a notificacién de
la Compania de la Pérdida Total, para la entreggalisic&de los documentos
de propiedad en las instalaciones de la C @- En caso de que no
fuera posible realizar la entrega en el,p €nalado, el Propietario
deberd manifestar a la Compania, dentro ismo plazo, las causas de
tal imposibilidad. .
De no cumplirse con lo sefala e\| pérrafo anterior, o bien, si de
las causas expuestas a la Com para no hacer entrega fisica de los
documentos requeridos se d da que éstas no obedecen a casos
fortuitos o de fuerza mays resuponen negligencia para su obtenciéon
y/o entrega, la Comp aplicard a ftitulo de pena convencional el
costo por pensidon y/o alm&genaje que implique la estadia, a razén de 2
(dos) veces la UMA por cada dia de exceso, sin que el total de esta pena
exceda del 50% (cincuenta por ciento) del valor comercial del Vehiculo
Asegurado, en cuyo caso la Compania podrd optar por descontarlo de la
indemnizacion.
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7.9 Interés Moratorio

Si la Compafia no cumple con las obligaciones asumidas en esta péliza al
hacerse exigibles legalmente, deberd pagar al acreedor una indemnizacién
por mora de acuerdo con lo establecido en el articulo 276 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, que se trascribe en el Glosario de
Articulos de estas condiciones generales.

Clausula 8a. Territoriulidcgdéo

Las coberturas de 2.1 “Dafos Moferio@ .2 “Robo Total”, 2.4 “Gastos
Médicos y Funerarios”, 2.5.1 “A ones y/o Conversiones”, 2.5.2
“Equipo Especial” y 2.5.3 “Acci edal Conductor”, operarén dentro de
los Estados Unidos Mexicano ados Unidos de América y Canada.

La cobertura 2.3 “Res ilidad Civil por Danos a Terceros Bienes/
Personas” y en cos6@norecer contratadas en la cardtula de esta
péliza las cobertypas Odicionales 2.5.4 “Responsabilidad Civil Dafos
por la Carga”, “Responsabilidad Civil Danos Ecolégicos”, 2.5.6
”Responsabx ivil Doble Remolque”, 2.5.7 “Responsabilidad Civil
Limite Uni ombinado (L.U.C.)", 2.5.8 “Remolque Indistinto” =g.5.9
“Doble ve Indistinto” y/o 2.5.10 “Exceso de Responsabilj éﬁivil
por F imiehto” sélo operardn en los Estados Unidos Mexiﬁé

os Unidos Mexicanos.

1N@emnizccién de cualquiera de las coberturas segea®rd en los
s 0

Clausula 9a. Pérdida del eraez‘.ho a ser
Indemnizado

CAsos:

.
Las obligaciones de la Compania qued \ inguidas en los siguientes
. Q )

9.1. Cualquier omisién o inexagid\deXlaracién de los hechos a que se
refieren los articulos 8, 9 e la Ley sobre el Contrato de Seguro,
facultaré a la Compgj a considerar rescindido de pleno derecho
el contrato de segur@nque no hayan influido en la realizacién del
siniestro.

9.2. Si hubiere dolo o mala fe del Asegurado o del (de los) Beneficiario(s)
o de sus respectivos causahabientes.
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9.3. De acuerdo a los articulos 69 y 70 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro, si se demuestra que el Asegurado o el (los) Beneficiario(s) o
su(s) representante(s) con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan
o declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir
dichas obligaciones, o con igual propdsito no le remiten oportunamente
la informacién y/o documentacién que la Compania les solicite
sobre hechos relacionados con el siniestro or los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su realg y las consecuencias
del mismo. .

9.4.Si con el fin de obtener un provech‘bx, derivados de los honorarios
e

y gastos médicos en que incurr gurado, Beneficiario(s) o su(s)
representante(s) de acuerdg | prestador de servicio médico,
incrementan el costo de la M¢ldnacion.

9.5. Si la subrogacién es & da por el Asegurado o Beneficiario(s).
.
9.6. Cuando no le se\Qesen’rodos los documentos de propiedad del

Vehiculo Ase do, o estos resulten apécrifos, se encuentren alterados
o que degll e identifique plenamente el Vehiculo Asegurado o la
s derechos del mismo.

urado omite intencionalmente declarar que ha do
s\eguros o si los contrata para obtener un provec ito, la
afnia quedard liberada de sus obligaciones.

| contrato de seguro serd nulo si en el momento elebracién, el
(los) riesgo(s) hubiere(n) desaparecido o el (los) sikue#®yro(s) se hubiere(n)
ya realizado, el Contratante que conozcamest8l(s) circunstancia(s)
perderd el derecho a la restituciéon de @ncs ya pagadas a la
Compania y estaré obligado al reembel os gastos generados por
ésta Ultima, de conformidad con | ido en el articulo 45 de la
Ley sobre el Contrato de Seguro.®

Asimismo de conformidad co ritculo 88 de la citada Ley, el contrato
de seguro serd nulo si e mento de su celebracién el Vehiculo
Asegurado ha pereci pudiera seguir expuesto al (los) riesgo(s)
contemplados en |o@berfurc(s) contratada(s). En este caso, las
primas pagadasSserdn restituidas al Asegurado
o Contratante con deduccion de los gastos hechos
por la Compania. El dolo o mala fe de alguna de las partes, le
impondrd la obligacién de pagar a la otra una cantidad igual al doble
de la prima de un afo.
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9.9. En caso de dafio parcial por el cual se reclame una indemnizacién, la
Companiay el Asegurado, tendrdn derecho para rescindir el contrato a
mdés tardar en el momento del pago de la indemnizacién, aplicdndose
entonces las siguientes reglas:

l.- Si la Compania hace uso del derecho de rescisién, su responsabilidad
terminard quince dias después de comuryeslo asi al Asegurado,
debiendo reembolsar la prima que co nda a la parte no
transcurrida del periodo del seguro% o y al resto de la Suma

Asegurada;

o, la empresa podrd exigir la
curso. Cuando la prima haya sido
varios periodos del seguro, la empresa
rresponda a los periodos futuros.

Il.- Si el Asegurado ejercita ese
prima por el periodo del se
cubierta anticipadament
reembolsard el montd

Clausula 10 <'ferminaci6n Anticipada del
Contrato \ P

No obs’rcn’re\%ino de vigencia del contrato, las partes convienen en
que éste pg@N Yarse por terminado anticipadamente:
alado

a) ALENc del Contratante o Asegurado, conforme a
@ cldusula 21°. “Formas de obtener esta pdliza y gu ler otro

S .
umento que contenga derechos u obligaciones paga el ®@bntratante,
@ Asegurado y/o la Compania”: 6

i) Siel seguro se contraté presencialmente, el Agg L%O o el Contratante
deberé solicitarlo mediante escrito entr g«@ en el domicilio de la
Compania o en cualquiera de sus ofici @ donde se les acusard de

Cl

recibido. Dicho acuse serd el cq & e de que esta pdliza no
serd renovada o de que la misrrﬂ\ rd por terminada a partir del

momento en que se emita dic%

i) Si el seguro se confrcﬂ'@dlan’re Operaciones Electrénicas, el
Asegurado o el Con eberd solicitarlo conforme se establece

en el inciso anterior,Ng¢¢por el mismo medio por el que contratd, o
llamando al centro de d¥encién telefénica de la Compafia; al realizar
el tramite se le asignard un folio de atencién que serd el comprobante
de que esta pdliza no serd renovada o que la misma se dard por
terminada a partir del momento en que se emita dicho folio.
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En este caso, la Compania tendré derecho a la parte de la prima que
corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiera estado en vigor
y deberd devolver al Contratante dentro de los 5 (cinco) dias naturales
siguientes contados a partir de la recepcién de la solicitud de terminacién,
la prima por el tiempo de vigencia no transcurrido, menos los gastos de
expedicién y el correspondiente Impuesto al Valor Agregado.

b) A solicitud de la Compania: Q\A

Mediante notificacién por escri’rc%&on’rro’ronfe y/o Asegurado,
surtiendo efectos la terminacién guro 15 (quince) dias naturales
posteriores a la notificacién&edectiva, la Compania en este caso

realizard la devolucién a se¥refiere el inciso anterior a mds tardar
al momento de efectudgt tificacién, sin cuyo requisito se tendré por
no hecha.

*
Clausula 11 .Xgravacién del Riesgo
De acuerdo N@Io 52 de la Ley sobre el Contrato de Seguro:

“El As Q deberd comunicar a la empresa osegurg@los

agrowgc\es esenciales que tenga el riesgo durante el curs guro,
de@ e las 24 (veinticuatro) horas siguientes al mome que las
C

x a. Si el Asegurado omitiere el aviso o si él provoc&yna agravacion
ial del riesgo, cesarén de pleno derecho | igaciones de la

a
empresa en lo sucesivo”. q

Entendiéndose por agravacién cuando se pr; n nuevo estado de las
cosas, distinto al que existia al momen’ro’% ebrarse el contrato, y que
de haber sido conocido por la Comp sta  no habria aceptado el
contrato sino estableciendo condigi stintas.

Clausula 12a. Comp{epientaria de Agravacion
del Riesgo

En caso de que, en elpgen’re o en el futuro, el (los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s) realice(n) o se relacione(n) con actividades
ilicitas, serd considerado como una agravacién esencial del riesgo en
términos de ley.
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las tes mencionadas
X W
mpafia consignard ante la autoridad |ur|so||c al competente,
c
I

Por lo anterior, cesardn de pleno derecho las obligaciones de la Compaia,
si el (los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s), en los términos
del articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y
sus disposiciones generales, fuere(n) condenado(s) mediante sentencia
definitiva que haya causado estado, por cualquier delito vinculado o
derivado de lo establecido en los articulos 139 a 139 Quinquies, 193 a
199, 400 y 400 Bis del Cédigo Penal Federal y/o cualquier articulo relativo
a la delincuencia organizada en territorio nocio dicha sentencia podré
ser emitida por cualquier autoridad competen fuero local o federal,
o legalmente reconocida por el Gobier ano, o si el nombre del
(de los) Contratante(s), Asegurado(s) ficiario(s), sus actividades,
bienes cubiertos por esta pdliza o sus@onolidades son publicados en
alguna lista oficial relativa a los delit ulados con lo establecido en los
articulos antes citados, sea de ¢ r'nacional o extranjera proveniente
de un gobierno con el cual el @obNrno Mexicano tenga celebrado algin
'cu antes mencionada, ello en términos

tratado internacional en

de la fraccién X dispoa%ﬂ gésima Novena, fracciéon V disposicién
Trigésima Cuarta y Djs Quincuagésima Sexta de la Resolucion por
la que se expiden las osiciones de Cardcter General a que se refiere

el articulo 140 de |@ LeyNGeneral de Instituciones y Sociedades Mutualistas

de Seguros. %

fia tenga conocimiento de que el nombre del
Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n) de encq

e la(s) persona(s) a la(s) que se refiere el parrafo a r, con la finalidad
de que dicha autoridad determine el destino de Igg rec#fsos. Toda cantidad
pagada no devengada que sea pagada con Erldod a la realizacién

vier cantidad que derivada de este Contrato p U%I auedar a favor

de las condiciones previamente sefialadgg, Bnsignada a favor de la
autoridad correspondiente.

Clausula 13a. Prescri ’@

Todas las acciones que se deriv este contrato de seguro prescribirdn
en 2 (dos) afios, confodos la fecha del acontecimiento que les
dio origen. Este plozo o en caso de omisién, falsas o inexactas
declaraciones sobre el go corrido, sino desde el dia en que esta
Compania haya tenido comcimiento de él; y si se trata de la realizacién
del siniestro desde el dia en que haya IIegodo a conocimiento de los
interesados, quienes deberdn demostrar que hasta entonces ignoraban
dicha realizacién. Tratdndose de Terceros Beneficiarios, se necesitard
ademds que éstos tengan conocimiento del derecho constituido a su favor.
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Es nulo el pacto que abrevie o extienda el plazo de prescripcién a que se
refiere el parrafo anterior.

Ademds las causas ordinarias de interrupcién de la prescripcién, ésta se
interrumpird por el nombramiento de peritos con motivo de la realizacién
del siniestro o por la presentaciéon de la reclamacién ante la Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios

Financieros (CONDUSEF) y se suspenderd p presentacién de la
reclamacién ante la Unidad Especializada de 6n a Usuarios de esta
Compania.

Clausula 14a. Compeienpﬁ&

En caso de controversia, el quejos acudir a presentar su reclamacién
ante la Comisién Nacional pa oteccidén y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros (C EF), en sus oficinas centrales o en
cualquiera de sus delega ante la Unidad Especializada de Atenciéon

lo Ley de Proteccién ¢ BefeWsa al Usuario de Servicios Financieros, lo que

al Pdblico de la Comp% os términos de los articulos 50-Bis y 68 de

deberd hacer dentr rmino de 2 (dos) afos contados a partir de que
se suscite el hecho&;ﬂe le dio origen o, en su caso, a partir de la negativa
de la Compagai tistacer sus pretensiones.

En caso el quejoso decida presentar su reclamacion e la
COND as partes no se sometan al arbitraje de la misma o c@ien
ésta , se dejardn a salvo los derechos del quejoso p e los
ha ante los tribunales competentes del domicilio de c era de
4 %gaciones de la CONDUSEF, de conformidad con el aNcidto 277 de
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
ausula 15a. Revelacion de Comésighes

a la Compaiia le informe el porcentaje de | a que, por concepto de
comisién o compensacién directa, corresp& | intermediario o persona
moral por su intervencién en la celeby este contrato. La Compaiia

proporcionard dicha informacién, p ito o por Medios Electrénicos,
@}&ez)

Durante la vigencia de esta pdliza, el Con’rro‘ra dré solicitar por escrito

en un plazo que no excederd d dias hdbiles posteriores a la
fecha de recepcién de la solicity

Clausula 16a. S

La Compania se subrogarWhasta por la cantidad pagada en los derechos
del Asegurado, asi como en sus correspondientes acciones contra los
autores o responsables del siniestro. Si la Compadia lo solicita, a costa de
ésta, el Asegurado hard constar la subrogacién en escritura publica. La
Compania quedard liberada en todo o en parte de sus obligaciones si por
hechos u omisiones del Asegurado éste le impide la subrogacién.

cion
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En caso de que el dafo fuere indemnizado sélo en parte, el Asegurado
y la Compania concurrirdn a hacer valer sus derechos en la proporcién
correspondiente.

El derecho a la subrogacién no procederé en el caso de que el Asegurado
tenga relacién conyugal o de parentesco por consanguinidad o afinidad
hasta el segundo grado o civil, con la(s) persona(s) que le hayan causado
el dafo, o bien si es civiimente responsable de mismal(s).

Clausula 17a. Contrato ’\

La solicitud de seguro, las condiciones ales, la carétula de esta péliza
y sus endosos, son parte del contr; seguro y constituyen prueba de
su celebracién.

Clausula 18a. M ciones al Contrato

Las condiciones gengrafe esta pdliza sélo podrédn modificarse previo
acuerdo entre el Con% nte y la Compania mediante la emisién de los
respectivos endosq@f, misSmos que deberdn haberse registrado de manera

previa ante la ¢on Nacional de Seguros y Fianzas; en consecuencia,
los agentes uier ofra persona no autorizada por la Compafia,
carecen d ades para hacer modificaciones o concesiones. O

7 (4
Cla 19a. Renovacion 6

@)vocién de esta péliza se realizaré a solicitud escrita segurado
‘%nfrcfon’re presentada a la Compania dentro de losNb (quince) dias
ales anteriores a su fecha de terminacion de v J, salvo que la
orma de pago de la prima sea con cargo a ’rorief@ crédito o cuenta
de cheques, caso en el cual esta pdliza se renoymgd altométicamente y se
continuard cobrando a la misma cuenta o e crédito bancaria, a
menos que el contratante informe por exriéo Compania su eleccién

por otro método de pago o su deseo de rla.

Clléusqlq 20a. Contratgy del Uso de Medios
Electréonicos

El Contratante, el Asegur c@eneﬁciorio tienen la opcién de hacer

uso de Medios Electréni

Para efectos de lo anterior, €l Contratante, el Asegurado y el Beneficiario
pueden solicitar tal contratacién a la Compania, quien les brindard los
términos y condiciones para el uso de Medios Electrénicos, los cuales estdn
disponibles para consulta previa a su contratacién en la pdgina de Internet
de la Compania, www.inbursa.com
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Clausula 21a. Formas de obtener esta pdéliza
y cualquier otro documento que contenga
derechos u obligaciones para el solicitante, el
Contratante, el Asegurado y/o la Compania

La Compania se obliga a entregar por escrito esta péliza al solicitante,

Asegurado o al Contratante, asi como cualqffieN otro documento que
contenga los derechos u obligaciones de lgs p&ederivados del contrato

celebrado, conforme a lo siguiente: \}
A) Cuando la contratacién se reoli:é@conducfo de un prestador de

servicios a que se refieren | ulos 102 primer pdrrafo y 103

de la Ley de Instituciones eguros y de Fianzas, la Compania
proporcionard la d cién  contractual fisicamente en el
momento de la contr o por cualquiera de los medios previstos

en el siguiente ingisgf’

B) Cuando la corﬁl}én se realice mediante Operaciones Electrénicas,
la Compghi, gard la documentacién contractual en el domicilio o
en la dire&gd@ie correo electrénico proporcionados por el solicitante,
el Ase o el Contratante al momento de la contratacg La
ent r correo electrénico se hard en formato PDE ble
D&guNent Format), o cualquier otro formato electrénico @llen’re,

. @vo consentimiento expreso por escrito de parte @)Iici’ron’re,

ntratante o Asegurado.

n caso de que por cualquier motivo no se reci% documentacién
contractual dentro de los 30 (treinta) dias rales siguientes a la
contratacién del seguro (en caso de que e dia para la entrega
de la documentacién sea inhdbil, se etieRdgd que la misma deberé
entregarse el dia hdbil inmediato sigag ﬁ&el solicitante, el Asegurado
o el Contratante deberd llamar al de atencién telefénica de la
Compadia, cuyo nimero es el 5@8000 para la Ciudad de México
y @rea metropolitana y 800 90 para todo el pais, con horarios de
atencién de lunes a domi #00 a 20:00 horas, para que mediante
envio a domicilio por lo io¥que la Compaiia utilice para tal efecto, o

a través de correo electroMgo conforme se senala en el inciso B) anterior,
se le proporcionen dichos documentos.
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Con independencia de lo anterior, el solicitante, Asegurado o Contratante
puede obtener un duplicado de la documentacién contractual llamando al
centro de atencién telefénica de la Compania, conforme se establece en
el parrafo que antecede, o realizar la consulta y descarga de la misma a
través de nuestro portal de internet www.inbursa.com.

Para cancelar esta péliza de seguro o solicitar qugslg misma no se renueve,
se deberd sujetar a lo siguiente:
8

i) Siel seguro se contraté presenciolmelx}Asegurodo o el Contratante
deberd solicitarlo mediante escri’r@ gado en el domicilio de la
Compania o en cualquiera de cinas, donde se les acusard de
recibido. Dicho acuse serd e @obon’re de que esta pdliza no seré

e

renovada o de que la mis cancelada a partir del momento en

gue se emita dicho GCK

i) Si el seguro se @116 mediante Operaciones Electrénicas, el
Asegurado o elpCoNratante deberd solicitarlo conforme se establece
en el inciso rior, o por el mismo medio por el que contratd, o
ro de atencién telefénica de la Compania; al realizar

e asignard un folio de atencién que seré el comprghante
péliza no serd renovada o que la misma quedd cg %n

a ir e’ momento en que se emita dicho folio.

h? @npcﬁio antes de emitir el acuse o folio correspondignte ®cercioraré

autenticidad y veracidad de la identidad egurado y/o

ontratante que haya formulado la solicitud para n ar esta pdliza o
para la cancelacién o terminacién anticipada d ma.

Clausula22a.lInspeccion de@nculoAsegurado

La Compaiia se reserva el derec es de la contratacién y en
cualquier momento durante la v@ de esta pdliza, para solicitar al
Contratante o Propietario cuclo@ formacién referente al vehiculo, asi
como para verificar sus ¢ C s fisicas y que el tipo de uso esté de
acuerdo al especificad a Yolicitud. La Compania podré designar a
un tercero para realizar a inspeccion. Si el Contratante o Propietario
se negaren a facilitar la informacién requerida por la Compania, asi
como a la inspeccién del vehiculo, la Compafia quedard liberada de la
responsabilidad y cualquier obligacién que le impone la presente pdliza.
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Clausula 23a. Legislacion Aplicable

El presente contrato se rige conforme a la Ley sobre el Contrato de Seguro,
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la Ley de Protecciéon y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros y demés normatividad vigente
que le resulte aplicable.

Clausula 24a. Peritaje O
.

Al existir desacuerdo entre el Asegura ‘on’rra’ran’re y la Compania
acerca del monto y/o de’rerminocién% alquier pérdida o dano, se
podrd acudir a un peritaje. En este a controversia serd sometida a
la decisién de un arbitro, que de@r perito, nombrado por escrito de
comun acuerdo por ambas ponﬁsé €ro si no se pusieren de acuerdo en
el nombramiento de un s'lnﬁ , se designardn 2 (dos), uno por cada
parte. Este nombramient ra dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha e na de las partes hubiere sido requerida por
escrito por su conTer\ ara que asi lo hiciere.

Antes de come %us funciones, ambos peritos nombrardn un tercero,
gue también ser perito, para el caso de que exista controversia en

sus dic1émQ\
s onorarios que se originen con motivo del peri%;erén

e la Compania, excepto cuando el As% do o
atante designe a su propio perito, en o caso
parte pagarad los gastos y honorariqQs¥e su propio
to y se dividirdn por partes igqu% gastos del

erito tercero.
Si el Contratante, Asegurado o Beneficiario o .Q por acudir al peritaje y
por causas imputables a ellos no pudierc® @ e a cabo el peritaje a que
se refiere esta cldusula hasta la emisié udo respectivo, se entenderd
que han aceptado la determinacién & mpania respecto al monto de
cualquier pérdida o dano. \

El laudo emitido a consecuen -@ peritaje a que esta cldusula se refiere,
vincularé a las partes y teg@NNgracter de cosa juzgada, lo cual no significa
aceptacién de la recla@n por parte de la Compania, simplemente
determinaré el monto de |dNoérdida que eventualmente estuviere obligada
la Compania a resarcir, quedando a salvo los derechos de las partes
para ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes, de
conformidad con la ley aplicable.
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Esta clausula no aplica en el importe de la unidad
en caso de Pérdida Total, ya que éste seguira sujeto
a lo indicado en el inciso C) del numeral 7.3 “Sumas
Aseguradas”.

Cldusula 25a. Cldausula Adicional de Asistencia

Objeto de la Clausula . AO

cionar los servicios
as adelante, en los
bilidad que se indican
esy en la cardtula de esta

en estas condiciones g

poliza, siempre y cu cada una de las diferentes
asistencias se encz%n n amparadas en la cardatula
de esta péliza. secuencia, los servicios que se
senalan como e%&los no tendran validez ni eficacia
entre las parﬁ, un cuando se consignan y regulan
en esta cla

25.1 DefiQ\nes O
Para @ec os de la presente Cldusula Adicional de i%ic, se
,en@ 4 por:

La Compania se obliga a p
de asistencia que se sendal
términos y limites de re

@ienie Automovilistico 0

Toda Colisién y/o vuelco derivado de una caus = % sUbita, fortuita y
violenta, que provoque olgun dano al Vehlc urodo y que impida la
circulacién auténoma del mismo.

Auxilio Vial Bésico

Servicio mediante el cual la C Al enworo el auxilio vial necesario
para la provisiéon de gcsolln porte del combustible estard a cargo
del Titular de esta Pdliz nduc’ror cambio de llanta por llanta de
refaccién (la llanta de ret®g€idn deberd ser proporcionada por el Titular de
esta Péliza y/o Conductor), ¥ paso de corriente.

Averia

Todo dafio, rotura y/o deterioro fortuito que no sea consecuencia de un
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Accidente Automovilistico, que impida la circulacién auténoma del Vehiculo
Asegurado. No se considerara Averia a las situaciones
descritas en la definicion de Auxilio Vial Basico, ni el
faltante de alguna pieza por robo de ésta.

Enfermedad

morbosos de origen interno o externo % acién al organismo que
amerite tratamiento médico y/o quirirgj gnosticada por un médico,
gue suceda, se origine o manifieste pdmera vez después de la fecha
de inicio del viaje.

Cualquier alteracion de la salud que resul?@o accién de agentes

Enfermedad PreexistenteQK

Es aquella que previam a celebraciéon de este contrato: a) se haya
declarado su exisfenti&o gue se compruebe mediante la existencia de
un expediente méglico 8onde se haya elaborado un diagnéstico por un

médico legalm utorizado, o bien, mediante pruebas de laboratorio
o gabinete, ualquier otro medio reconocido de diagndstico, o ¢)
se hayan astos, comprobables documentalmente, para re@ un

tratami dico de la Enfermedad de que se trate.
Fu@ﬁdico Autorizado por la Compania 06
@ personal médico y asistencial apropiado para p@r la asistencia
édica, y que esté autorizado para ello por la Com@ .
Equipo Técnico Autorizado por la Com a@

asistencia al Vehiculo Asegurado. «

Pais de Residencia Q
Los Estados Unidos I\/\exiqﬁO

Proveedor

.
El personal técnico y asistencial au’rorlzof a Compaiia, que presta

Es la empresa prestadora de servicios, legalmente establecida y designada
por la Compaiiia, para otorgar los Servicios de Asistencia.
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Representante

Cualquier persona, sea o no acompafnante del Titular de esta Péliza que
realice alguna gestiéon para posibilitar la prestacién de los Servicios de
Asistencia.

Residencia Permanente O

El domicilio habitual del Asegurado en |rs’x@os Unidos Mexicanos.

Servicios de Asistencia @.

n los términos de esta cldusula para

Los servicios que presta la Comp
stehcia.

los casos de una Situacién de

Situacion de Asistenci

.
Toda Averia ocurri o\ ehiculo Asegurado en los términos y con las
limitaciones est idas en esta cldusula adicional, asi como las demds
situaciones en ésta que dan derecho a la prestaciéon de los

Servicios dQ ncia.

Tiiul@e a Péliza 63
@onc fisica cuyo nombre aparece en la cardtula de est iza como
rdgietario del Vehiculo Asegurado. En el caso de pgrs8&as morales el

#ultr de esta Péliza serd el Conductor del Vehiculo ado, el (los)
amiliar(es) en 1er. grado no estara(njgtbierto(s).

25.2 Asistencias en kilometro 0 (cezo Camiones de hasta
3.5 toneladas \

.\Q
Servicios de Asistencia en el L e Residencia (kilémetro 0
(cero)) &

se proporcionardn los de Asistencia en el Lugar de Residencia
s6lo en los Estados U exicanos desde el lugar de Residencia
Permanente del Titular de esta Péliza, denominado kilémetro O (cero),
hasta el kilémetro 100 (cien) en la Ciudad de México y del kilémetro O
(cero) al 50 (cincuenta) en el resto de los Estados Unidos Mexicanos.

En caso de aparecer amp t&Qosis’rencio en la cardtula de esta pdliza,
io
ni M
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Asistencia Médica
25.2.1 Ambulancia Terrestre

Si el Titular de esta Péliza y/o algin(os) Familiar(es) en Ter. grado, sufre(n)
un Accidente o Enfermedad, o bien si el Conductor y/o los Ocupantes
sufre(n) un Accidente Automovilistico en el Vehi Asegurado, tal que el
Equipo Médico Autorizado por la Companjg gn acto con el médico que
lo(s) atienda, recomienden su hospifoliz&n&, a Compania organizaré
y pagard su traslado al Hospital més(a o, aplicdndose en caso de
Enfermedad un Deducible a cargo @l &#ular de esta Péliza y/o del (de
los) Familiar(es) en ler. grado 0.00 (trescientos cincuenta pesos

00/100 M. N.), por cada serv'f ambulancia.

Limites

'S
Hasta un mdximo ge 2 Wlos) eventos por afo y no incluye la utilizacién de
transporte aére ingun fipo.

25.2.2 Re,Q\tma Médica

Cua itUlar de esta Péliza y/o algin(os) Familiar(es) e %rodo,
GS|s’renC|o médica, el Equipo Médico Automga por la

ania |o ) aconsejard sobre cudl(es) son las medidas qUe en cada
se deban de tomar. %

El Equipo Médico Autorizado por la Compania gryemitird un diagndstico,
pero a solicitud del Titular de esta Péliza y/o s) Familiar(es) en Tler.
grado, pondrd los medios para la obtencl§ n diagndstico, ya sea:

.
A) Por visita personal de un médico \Q
B) Concertando una cita con u@o o en un Hospital.

Los honorarios y gastos Qse eneren en relacién con dicha visita o cita,
deberdn de ser pagados pd%el Titular de esta Péliza y/o el (los) Familiar(es)
en ler. grado.
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Asistencia Automovilistica
25.2.3 Auxilio Vial Bdasico

En caso de que el Vehiculo Asegurado no pueda circular por falta de
gasolina, pinchadura de llanta y/o carga de bateria insuficiente para el

arranque del mismo, la Compaiia proporcionogéngl Titular de esta Péliza
el Auxilio Vial Bésico definido en el numeral 2§ efiniciones”.
-

En todos los casos el Titular de esta % deberd estar presente al
momento de recibir el Auxilio Vial Bési

25.2.4 Envio y Pago de Rem

En caso de Averia, la Com rgonizcré ytomard a su cargo los servicios
de remolque al lugar mg§ &cono en el que el Vehiculo Asegurado pueda
ser reparado o que & Qr de esta Péliza designe, siempre y cuando el
traslado no excedagel [Mite sefialado para esta asistencia.

El servicio de @pcgo de remolque incluye la utilizacién de plataformas,
sélo cuand iculo Asegurado no pueda ser remolcado por uni s;rL'Jo

convencj por el tipo de Averia. Asimismo, incluye, si el remo asfi

lo re e, ago de casetas de peaje. 6

’E\ s los casos, el Titular de esta Pdliza deberd GC@O la groa
uNN

te su traslado.
Limites: 6

Hasta la cantidad de USD $165.00 (cign‘rég’ra y cinco ddlares de
los Estados Unidos de América) por ever&‘ aximo de 2 (dos) eventos
por afo. En caso de que el arrastre iculo Asegurado exceda de
USD $165.00 (ciento sesenta y gi ares de los Estados Unidos de
América), el Titular de esta Péli%crc’l el excedente directamente a
quien preste el servicio, segL'J{ ifas vigentes de éste en el momento

de prestar el servicio.

Este servicio sélo gtorgqré si el Vehiculo Asegurado
se encuentra descargado, por lo que en caso de no
ser asi, el Titular de esta Péliza deberd cubrir bajo su
cuenta y riesgo, los costos generados por maniobras
de carga y/o descarga de los objetos.
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Una vez reportado el requerimiento del servicio de envio y pago de
remolque a la Compania y en caso de no contar con algin proveedor
que brinde dicho servicio en el lugar de la Averia, la Compafia podré
autorizar el reembolso al Titular de esta Péliza de acuerdo a los limites y
condiciones de este apartado.

25.2.5 Referencia de Talleres Mecénicos O

. \§
A solicitud del Titular de esta Pdliza, | mpania le proporcionard a

través de los teléfonos 800 911 6000 icoy 1 888 881 0727 desde
Estados Unidos y Canadd las 24 h | dia, informacién actualizada
sobre los talleres de servicio aut iz autorizados cercanos al lugar de

la Averia.

25.2.6 Asesoria parc&;unciu de Robo o Pérdida del Vehiculo

Asegurado ¢

En caso de r pérdida del Vehiculo Asegurado, la Compania
proporciona vés del operador de servicio o bien a través de los
teléfonos 11 6000 en México y 1 888 881 0727 desde dos

add las 24 horas del dia, a solicitud del Titul sta
rmacién sobre los pasos a seguir, desde la busqu sta la
i6n de la denuncia ante las autoridades competen

P S

25.2.7 Informacién Previa a un Viaje O

La Compaiia proporcionard, a peﬁcig\ Titular de esta Péliza,

informacién actualizada sobre: ,Q

A) Requisitos de vacunacién poro%or a otros paises.

B) Paises extranjeros qute&Qde visa.

C) Domicilios y nimeros teWfonicos de las oficinas de la Compaiiia.

D) Domicilios y nimeros telefénicos de las embajadas y consulados

mexicanos en el mundo.
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25.2.8 Coordinacioén y Asesoria para Tramites Funerarios

En caso de fallecimiento del Titular de esta Péliza o Conductor del Vehiculo
Asegurado y/o alguno de los Ocupantes, como consecuencia de un
Accidente Automovilistico del Vehiculo Asegurado cubierto en esta péliza,
la Compafia otorgard, a peticién de su(s) Familiar(es), los siguientes
servicios:

S
A) Asesoria y gestion legal y odminis’r@n’re el Ministerio Pdblico

correspondiente y ante el Servicio % orense.

B) Atenciéon y solucion de proble@gales y administrativos referente a
|

la tramitacién y ob’renaon ificado y acta de defuncién.

C) Gestoria, trdmite y e derechos de inhumacién o cremacién,
atadd metdlico o i como velacién en una capilla con capacidad
de 40 (cuore rsonos en circulacién, de acuerdo al paquete
convenido c ogencuo funeraria.

Estos se s operurén sélo en caso de contrata

cober

4 “Gastos Médicos y Funerarios”,
éones

icios se pagardan con los limites y ¢
A Bidtha cobertura. 6

@Ies:

Funerarios”.

Hasta 20% (veinte por ciento) de la cober’rurdA :;Gcs’ros Médicos y

*

25.3 Asistencias en Viajes para g@es de hasta 3.5 toneladas
Servicios de Asistencia en Viﬂe\

En caso de aparecer a (Qs’ra asistencia en la cardtula de esta
pdliza, se proporcionard rVICIOS de Asistencia en Viajes a partir del
kilbmetro 100 (cien) del lugwr de Residencia Permanente del Titular de esta

Péliza en la Ciudad de México y a partir del kildmetro 50 (cincuenta) en el
resto de los Estados Unidos Mexicanos.
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Asistencia Médica
Beneficios Exclusivos en el Extranjero
25.3.1 Gastos Médicos y Hospitalizacion

En caso de Accidente o Enfermedad, la Companigmgroporcionard y tomara
a su cargo los servicios médicos necesarios p Titular de esta Péliza
y/o su(s) Familiar(es), cuando viajen juntd ualquier pais extranjero;
s6lo en caso de Accidente Automovilistic oporcionardn al Conductor
y a los Ocupantes del Vehiculo Asegu cuando viajen por los Estados
Unidos de América o Canadé.

Limites: K
Hasta USD $5,000.00 (gige :I délares de los Estados Unidos de América)

por viaje, y hasta, un®@®&inYo de USD $10,000.00 (diez mil délares de los
Estados Unidos de AméNca) por afo.

Quedan idos los gastos de protesis, lentes y
lentes tacto, aparatos auditivos, dentadyras,

cirugi tica, revisiones de salud peridodicas “€h§ck
up’s inarias, gastos médicos y de hospit i6n
re os fuera del Pais de Residencia P ente,
o hayan sido prescritos antes de go zar el
@ ie u ocurridos al retorno del mismo. 6
25.3.2 Gastos Dentales 6
En el caso de problemas agudos que requigr miento odontolégico de

y tomaré a su cargo dichos servicios¢ itular de esta Péliza y/o su(s)
Familiar(es), cuando viajen junto quier pais del extranjero; sélo
en caso de Accidente AutomovilisMgo e proporcionardn al Conductor y
a los Ocupantes del Vehicul urcdo cuando viajen por los Estados
Unidos de América o Ca

urgencia, en caso de Accidente o Enferm; Compania proporcionard

Limites:

Hasta USD $500.00 (quinientos délares de los Estados Unidos de América)
por ano.
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EIE

3%

xedios para la obtencién de un diagndstico, ya s
pgrpnal de un médico o concertando una cita co

Beneficios en los Estados Unidos Mexicanos y el Extranjero
25.3.3 Traslado Médico

Si el Titular de esta Péliza y/o su(s) Familiar(es), sufre(n) lesiones o
traumatismos a consecuencia de un Accidente o Enfermedad, cuando
viajen juntos por cualquier pais extranjero, o si dgrivado de un Accidente
Automovilistico ocurrido dentro de los Esta cénidos Mexicanos, los
Estados Unidos de América o Canadd, ekﬁu or y los Ocupantes del
Vehiculo Asegurado, sufre(n) lesiones o KO smos tales que el Equipo
Médico Autorizado por la Compaiia ntacto con el médico que
lo(s) atienda, recomienden su hosgiddlggrién, la Companiia organizard
y pagard su traslado al Hospital ercano y si fuera necesario por
razones médicas se dard el t bajo supervision médica, por los
|

medios mds adecuados (inc o, ambulancia aérea o terrestre y avidén
de linea comercial) al HoSgi ds apropiado de acuerdo a las heridas o

lesiones que presentgn.
25.3.4 Referenci A@:
Cuando el T'@ esta Péliza y/o su(s) Familiar(es) requiera(n) asistencia

médica, el T Médico Autorizado por la Compadia lo(s) aconsejard
sobre la as que en cada caso se deban tomar.

édico Autorizado por la Compania no emitird un %C’)sﬁco,
solicitud del Titular de esta Péliza y/o algin(os) Famili ), pondré
por una visita
dico o en un
acién con dicha
sta Péliza y/o su(s)

ospital. Los honorarios y gastos que se generen
visita o cita, deberdn ser pagados por el Titul e
Familiar(es).

.
25.3.5 Gastos de Hotel por Conval &
.

Cuando el Titular de esta Péliz & Familiar(es) derivado de un
Accidente o Enfermedad cucmdn juntos dentro de los Estados
Unidos Mexicanos o cualquie xtranjero, o bien si el Conductor y
los Ocupantes del Vehic eddrado a consecuencia de un Accidente
Automovilistico ocurrid tr® de los Estados Unidos Mexicanos, los
Estados Unidos de Améric®&p Canadd, inmediatamente después de haber
sido dado(s) de alta del Hospital y por prescripciéon del médico local y del
Equipo Médico Autorizado por la Compania, requiere(n) la prolongacién
de su estancia en un hotel de la ciudad donde se le(s) brinda la atencién
médica, la Compania pagard los gastos de hospedaje en el hotel de su
eleccion.
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Limites:

Hasta USD $100.00 (cien délares de los Estados Unidos de América)
por dia, con un mdximo de 10 (diez) diaos naturales consecutivos en el
extranjero.

Hasta USD $60.00 (sesenta délares de los Estad nidos de América) por

dia con un méximo de 5 (cinco) dias natugale ecutivos dentro de los
Estados Unidos Mexicanos. \}
25.3.6 Traslado o Repatriacion icilio

Si a consecuencia de un Accide@teNy Enfermedad el Titular de esta Péliza
y/o su(s) Familiar(es), c (@J n juntos dentro de los Estados Unidos
Mexicanos o cualqmer ranjero, o si derivado de un Accidente

Automovilistico ocur? ntro de los Estados Unidos Mexicanos, los
Estados Unidos d rlca o Canadd, el Conductor y los Ocupantes
del Vehiculo As do después del tratamiento local, segun el criterio
del medlco y el Equipo Médico Autorizado por la Compaiia, no
puede( n) r al lugar de su Residencia Permanente como pasgsego(s)
norma no puede(n) utilizar los medios inicialmente @ros,
la C fila organizard su traslado o repatriacién por av @ linea
«0 | |y se hard cargo de todos los gastos complemen’roréje fueran

so rios. 0

5.3.7 Boleto Redondo para una Persona y G@s de Hospedaje

te o Enfermedad que
es), cuando viajen juntos
¥ cualquier pais extranjero, o
& Automovilistico ocurrido en los

En caso de hospitalizacién derivada de un
afecte al Titular de esta Péliza y/o su(s)
dentro de los Estados Unidos Mexican®
bien como consecuencia de un Acg
Estados Unidos Mexicanos, los os*Unidos de América o Canadd que
afecte al Conductor y/u Ocu @ del Vehiculo Asegurado, y que ésta se
prevea con un periodo { a 5 (cinco) dias naturales, la Compaiia
pondrd a disposicién de 8§ Familiar designado por la persona afectada,
un boleto de ida y vuelta (clase econédmica con origen de la ciudad de
Residencia Permanente del Titular de esta Péliza) a fin de que acuda al
lugar en que se encuentre la persona afectada. La Compania pagard los

gastos de hospedaje de la persona designada.
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Limites de hospedaje:

En el extranjero: USD $100.00 (cien délares de los Estados Unidos de
América) por dia, durante un mdaximo de 30 (treinta) dias naturales
consecutivos.

En los Estados Unidos Mexicanos: USD $6O sesen’ro délares de los
Estados Unidos de América) por dia, con mo de 10 (diez) dias
naturales consecutivos.

25.3.8 Repatriaciéon y/o Trusladw\'\pCuso de Fallecimiento/

Entierro Local

En caso de fallecimiento del Tj e esta Pdliza y/o su(s) Familiar(es)

a consecuencia de un Acgi Enfermedad ocurrida, cuando viajen

juntos en los Estados Ur& exicanos o cualquier pais extranjero, o

de los Ocupantes y/o uctor del Vehiculo Asegurado derivado de

un Accidente Autom3yIWic® cuando viajen dentro de los Estados Unidos

Mexicanos, los Esgppdo® Unidos de América o Canadd, la Compadia
izard Qodminis’rroﬁvos y legales necesarios para:

en la ciudad de Residencia Permanente del Titular s’ro

realizaré los tré
A) EI traslge Z (de los) caddver(es) o cenizas hasta el Iuior de

eticién del Titular de esta Péliza o de su(s) Familiar(es Un sea el

@&
%\ 50, la inhumacién en el lugar donde se haya proddgido el deceso.

imites: 6

En los Estados Unidos Mexicanos: Hasta US 0.00 (tres mil délares
de los Estados Unidos de Américal).

En el extranjero: Hasta USD $6, OO@@EIS mil délares de los Estados

Unidos de Américal).
25.3.9 Chofer para Regres omicilio
Siel Titular de esta Pélizo@o ductor, a causa de Accidente o Enfermedad

y segln el criterio del médi®g que le atienda y el Equipo Médico Autorizado
por la Compania, no puede regresar a su lugar de Residencia Permanente
manejando y si no existe ningin acompanante capacitado para conducir
el Vehiculo Asegurado, la Compaiia proporcionaré y pagaré un chofer
para regresarlo hasta la ciudad de su Residencia Permanente.
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Limites:

4 (cuatro) dias naturales por viaje, con un méximo de 8 (ocho) dias naturales
por afo cuando viaje por los Estados Unidos de América o Canadd.

2 (dos) dias naturales por viaje, con un méximo de 4 (cuatro) dias naturales
por afo cuando viaje por los Estados Unidos Mexicanos.

25.3.10 Transferencia de Fondos para Médicos

En caso de Accidente o Enfermedad q & te al Titular de esta Péliza
y/o su(s) Familiar(es), cuando viajen Estados Unidos de América

o Canadd, o en caso de Accidente owlls’rlco de los Ocupantes y/o
Conductor del Vehiculo Aseguro do viajen por los Estados Unidos
Mexicanos, la Compania Ie(s ansferir fondos para el pago de los
gastos médicos erogados,

necesario que éstos n¥entregados en cualquiera de sus oficinas.

A fin de que la Compc@eda realizar la transferencia de fondos, es

Asistencia Aut : vilistica en Viajes

que componen este médulo se proporcionardn sélo al
otiza, con excepcidn de los numerales 25.3.14 ”Asmm en
c

Todos los se

oy

Titular de e

Caso defNeaNd”, 25.3.15 “Asistencia en Caso de Accidente Auto o”
y 25. ’%cuoles
gran al Titular de esta Péliza o Conductor y/o los tes del

RsiStencia en Caso de Robo del Vehiculo Aseguradq”
g‘cy

se
@o Asegurado, en todos los casos los servicios se prOaércionardn
o se viaje dentro de los Estados Unidos MexicopoZpero fuera del
| de Residencia Permanente del Titular de esta pé en los Estados
nidos de América o Canadé. %

25.3.11 Apoyo para Pago de Mecunlc @uxﬂlo Vial Basico

En caso de Averia del Vehiculo Ase ur ue ocurra en los Estados
Unidos Mexicanos, Estados Unidos & cc: o Canadd, la Compania
tomard a su cargo el costo de mano por los arreglos eléctricos y/o
mecdnicos indispensables para co¥ed§ Ya Averia, a fin de que el Vehiculo
Asegurado pueda movilizarse propios medios.

La Compahia no %1 en ningUn caso el costo de las
refacciones que s&gn necesarias para la reparacion
del Vehiculo Asegurado.

En todos los casos el Titular de esta Pdliza deberd estar presente al
momento de la reparacién.
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Limites:

Hasta USD $50.00 (cincuenta délares de los Estados Unidos de América)
por viaje, con un méximo de USD $100.00 (cien délares de los Estados
Unidos de América) por afo.

En caso de que el Vehiculo Asegurado no pusdg circular por falta de
gasolina, pinchadura de llanta y/o quedorse erla para el arranque
del vehiculo, la Compania proporcionard dl@ de esta Péliza el Auxilio
Vial Bésico definido en el numeral 25.1 ones”.

25.3.12 Envio y Pago de Remol @'

En caso de Averia del Vehicul
en el mismo lugar donde o
tomard a su cargo los sefg¢
Compainia indique o al

y cuando el ’rroslodo’rx

rado que no pueda ser reparada
8 el evento, la Compania organizard y
e remolque al taller mds cercano que la
ue el Titular de esta Péliza designe, siempre
c®da el limite sefalado para esta asistencia.

En todos los ¢ que sean posibles, el Titular de esta Péliza deberd

acompoﬁor\ durante su traslado.

$330.00 (trescientos treinta délares de los Estad %dos de
d) por viaje, con un méximo de USD $660.00 (seisC s sesenta
s de los Estados Unidos de América) por afo. Los cdgtos que excedan
ites anteriores, deberdn ser cubiertos directa r el Titular de
sta Péliza a quien preste el servicio segin las tarifadef@entes de éste en el
momento de prestar el servicio.

Limites:

Hasta el taller més cercano que la Compaﬁ%éygne sin limite de costo y
()

hasta por un mdximo de 2 (dos) evento X .
.
El servicio de envio y pago de rem ye la utilizacién de plataformas

!
s6lo cuando el Vehiculo Asegurauedo ser remolcado por una gria
convencional o por el tipo de A @v Asimismo, incluye si el remolque asi
lo requiere, el pago de ¢

En caso de siniestro que dNgerite indemnizacién y éste ocurra fuera de la
Residencia Permanente del Titular de esta Péliza, y éste solicite el traslado
del Vehiculo Asegurado a otra ciudad, Unicamente quedara a cargo de
la Compania por el servicio de remolque la cantidad equivalente a USD
$330.00 (trescientos treinta délares de los Estados Unidos de Américal),
guedando la diferencia del importe a cargo del Titular de esta Péliza.
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Este servicio sélo se otorgarda si el Vehiculo Asegurado
se encuentra descargado, por lo que en caso de no
ser asi, el Titular de esta Péliza deberd cubrir bajo su
cuenta y riesgo, los costos generados por maniobras
de carga y/o descarga de los objetos.

Una vez reportado el requerimiento de servigf®yde envio y pago de
remolque a la Compania y en caso de no’ck con algdn proveedor
que brinde dicho servicio en el lugar d ria, la Compania podrd
autorizar el reembolso al Titular de est 2 de acuerdo a los limites y
condiciones de este apartado.

25.3.13 Referencia de Talle@énicos

A solicitud del Titular de&@élizo, la Compania le proporcionard a
través de los ’reléfono‘s 1 6000 en Méxicoy 1 888 881 0727 desde
Estados Unidos y Co@s 24 horas del dia, informacién actualizada
sobre los talleres d¢ serv¥cio automotriz autorizados mds cercanos al lugar

del Accidente vilistico o Averia.

25.3.14 cia en Caso de Averia O

En co@v ria del Vehiculo Asegurado la Compania prc@oré:
% Qsios de Hotel: Si la reparacién del Vehiculo Asggurd®o requiere
@ ds de 8 (ocho) horas, la Compania pagaré la esé del Titular de

esta Péliza o Conductor y/o los Ocupantes del muUTo Asegurado en

un hotel seleccionado por ellos; O
B) Auto Rentado: Si la reparacién requios de 36 (treinta y seis)
horas, la Compania pagard la rept O Automévil autorizado por

ella siempre y cuando la perso vaya a llevar la conduccién
del vehiculo cumpla con los ﬂx de lo Compania Arrendadora
(licencia y tarjeta de crédito), utomovil rentado deberd entregarse
directamente en la agencj dad donde se rentd, o

C) Servicio de Taxi: %‘os de taxi hasta por USD $30.00 (treinta
délares de los Estados Bnidos de América) por dia, siempre y cuando
se presenten comprobantes del gasto del mismo.
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Limites:

Para el inciso A), este servicio estd limitado a USD $100.00 (cien délares
de los Estados Unidos de América) por evento, con un mdéximo de USD
$200.00 (doscientos ddlares de los Estados Unidos de América) por afio
cuando viaje por los Estados Unidos de América o Canadd, si viaja por los
Estados Unidos Mexicanos esté limitado a US 0.00 (sesenta délares
de los Estados Unidos de América) por evez& un mdaximo de USD
$120.00 (ciento veinte délares de los Est c\ ydos de América) por afo.

e

n limitados a 4 (cuatro) dias
(ocho) dias naturales por afo
América o Canadd, si viaja dentro
std limitado a 2 (dos) dias naturales por
tro) dias naturales por afo.

Para los incisos B) y C), los servicio
naturales por evento, con un méxj
cuando viaje por los Estados Unj
de los Estados Unidos Mexic
evento, con un mdximo d

25.3.15 Asistencia’@so de Accidente Automovilistico

En caso de u idente Automovilistico que imposibilite al Vehiculo
Asegurado n\ por sus propios medios, la Compaiia proporcionaré:

A) Ga Hotel: Si la reparacién del Vehiculo Asegurado @ere
#SN\e cho) horas, la Compafia pagard la estancia e%l ar de
@h oliza o Conductor y/o los Ocupantes del Vehiculo@s ado en

otel seleccionado por ellos mismos, o

S
%\uio Rentado: Si la reparacién del Vehicul urado requiere

mas de 36 (treinta y seis) horas, la Companjg powbrd la renta de un
Automévil del tipo autorizado por ella si cuando el Conductor
del vehiculo cumpla con los requisitqs Q~ ompafia Arrendadora

(licencia y tarjeta de crédito); el Aytgm&M=fentado deberd entregarse
directamente en la agencia y ciude se rentd, o
C) Servicio de Taxi: Gastos aXi hasta por USD $30.00 (ireinta

ddlares de los Estados Unj América) por dia, siempre y cuando
el gasto del mismo, o

se presenten comproq

D) Boleto(s) de clase ecdndémica: Al Titular de esta Péliza o Conductor
y/o los Ocupantes del Vehiculo Asegurado para su traslado al lugar de
origen o destino, presentando comprobantes del mismo.
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A
Limites:

Para el inciso A), este servicio estd limitado a USD $100.00 (cien délares
de los Estados Unidos de América) por evento, con un mdéximo de USD
$200.00 (doscientos ddlares de los Estados Unidos de América) por afio
cuando viaje por los Estados Unidos de América o Canadd, si viaja por los
Estados Unidos Mexicanos esté limitado a US 0.00 (sesenta délares
de los Estados Unidos de América) por evez& un mdaximo de USD
$120.00 (ciento veinte délares de los Est c\ ydos de América) por afo.

&#n limitados a 4 (cuatro) dias
(ocho) dias naturales por afo
América o Canadd, si viaja dentro
std limitado a 2 (dos) dias naturales por
tro) dias naturales por afo.

Para los incisos B) y C), los servicio
naturales por evento, con un méxj
cuando viaje por los Estados Unj
de los Estados Unidos Mexic
evento, con un mdximo d

Para el inciso D) es’re icto estd limitado a USD $400.00 (cuatrocientos
délares de los Es’rc& idos de América) por evento, con un méximo de

USD $800.00 entos délares de los Estados Unidos de América) por
ano cuando or los Estados Unidos de América o Canadd; si VIC1|G

dentro de ’rodos Unidos Mexicanos estd limitado a USD $24
(doscie ares de los Estados Unidos de América) por even un
moxu@J D $400.00 (cuatrocientos délares de los Es’rcdé%ios de

r@ por afo.
@\.16 Asistencia en Caso de Robo del Vehicul gurado

En caso de robo del Vehiculo Asegurado y despyugés d&fevantar el acta de
robo ante las autoridades competentes, la CQ @; ia pagaré:
.

A) Gastos de Hotel: La estancia del T de esta Poliza o Conductor
y/o los Ocupantes del Vehiculo AK do en un hotel seleccionado

por él mismo, y Q
B) Auto Rentado: La renta @e iculo siempre y cuando el Conductor
del vehiculo cumpla? requisitos de la Compania arrendadora

(licencia y tarjeta de\g€dito); el Vehiculo rentado deberd entregarse
directamente en la agertia y ciudad donde se rentd, o

C) Servicio de Taxi: Los gastos de taxi hasta USD $30.00 (treinta
ddlares de los Estados Unidos de América) por dia, siempre y cuando
se presenten comprobantes del gasto del mismo, o
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D) Boleto(s) de clase econémica: Al Conductor y Ocupantes del
Vehiculo Asegurado para su traslado al origen o destino, presentando
comprobantes del mismo.

Limites:

Para el inciso A), este servicio estd limitado a U 100.00 (cien délares
de los Estados Unidos de América) por event é\ un mdaximo de USD
$200.00 (doscientos ddlares de los Estadg de América) por afio
cuando viaje por los Estados Unidos de IC®o Canadd; si viaja dentro
de los Estados Unidos Mexicanos estd o a USD $60.00 (sesenta
délares de los Estados Unidos de Amé or evento, con un méximo de
USD $120.00 (ciento veinte délar os Estados Unidos de América)
por ano.

Para los incisos B) y C) o@ ficios estdn limitados a 4 (cuatro) dias
naturales por evento, co& ximo de 8 (ocho) dias naturales por afo

cuando viaje por los Es nidos de América o Canadd; si viaja dentro
de los Estados Unidos icanos estd limitado a 2 (dos) dias naturales por
evento, con un mégimoNe 4 (cuatro) dias naturales por afo.

Para el incis servicio estd limitado a USD $400.00 (cuatrocientos
ddlares de |a dos Unidos de América) por evento, con un mdximo de
USD $ 808 @ (ochocientos délares de los Estados Unidos de Amér®por
ano cy aje por los Estados Unidos de América o Canadé; aja
dentr. os Estados Unidos Mexicanos estd limitado a U 00.00
dggeNios délares de los Estados Unidos de América) por @, glon gn

nidos de

o de USD $400.00 (cuatrocientos délares de los Egta
{rica) por ano.
5.3.17 Asesoria para la Denuncia de Ro@o Pérdida del
Vehiculo Asegurado O

En caso de robo o pérdida del Vehie Qegurodo, la Compania
proporcionard al Titular de esta Péljzgmy acién sobre los pasos a
seguir, desde la busqueda hasta la 4\ cién de la denuncia ante las

autoridades competentes
25.3.18 Boleto para Recn@ﬁén del Vehiculo Asegurado
Robado

Después de levantar el @ de robo ante las autoridades competentes y
si el Vehiculo Asegurado aptirece, la Compania pondré a disposicién del
Titular de esta Péliza o su representante un boleto de ida (clase econémica,
con origen en la ciudad de Residencia Permanente del Titular de esta Péliza)
a fin de acudir a recoger el Vehiculo Asegurado, o gasto comprobable
hasta por USD $60.00 (sesenta délares de los Estados Unidos de América)
por evento. Mdximo 2 (dos) eventos por afo.
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Asistencia Personal

Todos los servicios que componen este médulo, se proporcionardn sélo al
Titular de esta Péliza y/o a su(s) Familiar(es), cuando viajen juntos dentro
de los Estados Unidos Mexicanos pero fuera del lugar de Residencia
Permanente del Titular de esta Péliza, o cualquier pais del mundo, con
excepcidon de los servicios correspondientes al numeral 25.3.22 “Regreso
Anticipado al Domicilio”, los cuales sélo serén ados al Titular de esta
Péliza. F@
S

25.3.19 Localizaciéon y Reenvio de Eq¥jpyjes y Objetos Personales

En el caso de robo o extravio del ecyem u objetos personales del Titular
de esta Pdliza y/o su(s) Familiar, Compainia lo(s) asesorard para
la denuncia o querella de los RENeS® En caso de que los objetos fuesen
recuperados, la Companio seNra cargo de su reenvio hasta el lugar
donde se encuentre el Tit ‘b bsta Péliza o hasta su lugar de Residencia

Permanente.
25.3.20 Asistenci &IS"‘GﬁVG

En caso de rb%{dido de documentos esenciales para la continuacién
del viaje, tald o, pero no limitados a pasaporte, visa, boletos de
aviéon, la JoMiia proveerd de la informacién necesaria al Tg@

esta Pé 6 su(s) Familiar(es), asi como del procedimiento uir
ri¥ades locales, con el fin de obtener el reemplaz ichos
s perdidos o robados.

1 Transmision de Mensajes

a Compaiia se encargard de transmitir, o peﬁci@el Titular de esta
Péliza y/o su(s) Familiar(es), los mensajes U@ que le solicite(n),

derivados de una Situacién de Asistencia.
25.3.22 Regreso Anticipado al Dom

La Compania organizard y ’romcrc
el regreso anticipado del Titular
Permanente, en avién de linea

fallecimiento de Familiar(es ﬂ
o

Péliza no pueda utilizar

rgo los gastos necesarios para
Péliza al lugar de su Residencia
rcial (clase econémica), en caso de
grado siempre que el Titular de esta
orlgmal para el regreso.
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25.4 Asistencias en kilometro 0 (cero) para Camiones de mas de
3.5 toneladas

Servicios de Asistencia en el Lugar de Residencia (kilometro 0
(cero))

El servicio consistird en brindar en todo el territorio de la Estados Unidos
Mexicanos, las 24 (veinticuatro) horas de los (trescientos sesenta y
cinco) dias del ano, asistencia vial para ugi s destinadas al uso

articular, publico federal o privado de ca % mas de 3.5 toneladas de
Eos’ro 15 (quince) afos de antigiedad p ’%I as individuales y sin limite
de antigtedad para flotillas, con los lings lcances que a continuacién
se detallan: ?5

Asistencia Médica @

25.4.1 Ambulancia TeK
Siel Titular de esta PgJi onductor sufren un Accidente o Enfermedad,

tales que el Equipo o Autorizado por la Compaiia en contacto con
el médico que lo(s)g@tieNa, recomienden su hospitalizacién, la Compania
organizard y pag@M su traslado al Hospital mds cercano.

Limites: \
Hosfo@%éximo de 2 (dos) eventos por afo, con un IXQ de

$1,0Q0.8Q {un mil pesos 00/100 M. N.), por cada servicio de ancia,
n uye la utilizacién de transporte aéreo ngun

utomovilistico.

Asistencia Automovilistica a O
L

edservicio se otorgard Unicamente en Acciden‘r%Qsean de tipo

25.4.2 Envio y Pago de Remolque
. ‘ .
En caso de Averia que requiera aracién mayor, la Compania

organizard y tomard a su cargo Ws icios de remolque al lugar més
cercano en el que el Vehiculo ado pueda ser reparado, o que se
designe de comun acuerdo ¢ itular de esta Péliza y/o Conductor.

El servicio de en@y pago de remolque incluye la
utilizacion de platdformas, sélo cuando el Vehiculo
Asegurado no pueda ser remolcado por una grua
convencional o por el tipo de Averia. Asimismo, incluye,
si el remolque asi lo requiere, el pago de casetas de
peaje.
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Entodos los casos el Titular de esta Péliza y/o Conductor deberé acompanar
a la groa durante su traslado.

Limites:

Hasta un méximo de $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N.), y 3 (tres)

eventos por ano. En caso de que el arrastre del Vehiculo Asegurado exceda

de $ 2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N.), e lar de esta Péliza y/o

Conductor pagard el excedente directamente ien preste el servicio,
de prestar el servicio.

segun las tarifas vigentes de éste en el r-ro\T

Este servicio sélo se oiorgaré@e Vehiculo Asegurado:
, por lo que en caso de no
ser asi, el Titular de oliza deberd cubrir bajo su

cuenta y riesgo, | os generados por maniobras
de carga y/o degs de las mercancias.

1.- Se encuentra descar,

2.- No se en ekh'e confiscada, incautada o detenida
autoridades legalmente reconocidas.

por part

Qued \uido por pinchadura de neumg S,
solina, acumuladores averiados o al
, cualquier tipo de maniobras tales ¢ carga
carga de mercancias o volcadura veéhiculos,
stre por siniestro o Accidente A vilistico y

25.4.3 Referencia de Talleres Mecérlic O
A solicitud del Titular de esta Péli;@onducfor, la Compania le

proporcionard a través de los teléfon 911 6000 en Méxicoy 1 888
8810727 desde Estados Unidos y 8gn las 24 horas del dia, informacién
actualizada sobre los talleres d ¥cio automotriz autorizados cercanos

al lugar de la Averia. K
25.4.4 Cerrajeria Q
En caso de olvidar las llaves dentro del Vehiculo Asegurado o las haya

extraviado. El costo del servicio corre a cargo del Titular de esta Péliza y/o
Conductor.
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25.5 Asistencias en Viajes para Camiones de mas de 3.5
toneladas

Servicios de Asistencia en Viajes

En caso de aparecer amparada esta asistencia en la carétula de esta
péliza, se proporcionardn los Servicios de Asistepmig en Viajes a partir del
kilémetro 100 (cien) del lugar de Residencia P nte del Titular de esta
Péliza en la Ciudad de México y a partir % etro 50 (cincuenta) en el

resto de los Estados Unidos Mexicanos.

Asistencia Médica @

25.5.1 Traslado Medlco K

Si el Titular de esta /o Conductor sufre(n) un Accidente o

Enfermedad dentro ﬁx s’rodos Unidos Mexicanos, tal que el Equipo
Medlco Au’rorlzad po Compandia, en contacto con el médico que

) atienda, ren indispensable su hospitalizacién, la Compania
orgonlzar su traslado al Hospital mds cercano o mas oproplodo
de acuerd fermedades, heridas o lesiones; de ser necesagip por
razones s se dard el traslado bajo la supervisién médica los

medl A atlecuados (incluyendo ambulancia aérea o terre @ avion
erC|C|| de acuerdo a las Enfermedades, heridas nes que

en’ren
%fi servicio se otorgara Unicament Accidentes

que sean de tipo Automovilistico.

O

25.5.2 Gastos de Hotel por Convalege

N

La Companiia pagard los gastos nee s para la prolongacién de la
estancia en un hotel escogido p r de esta Pdliza y/o Conductor,
inmediatamente después de habeRsi® dado de alta de un Hospital, si

esta prolongacién ha sido ,--@ por el médico tratante y confirmada

por el Equipo Médico AlQ o por la Compania.
Limites:

Hasta $650.00 (seiscientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) por dia de
hospedaje, con un méximo de 5 (cinco) dias naturales consecutivos por
evento en los Estados Unidos Mexicanos.
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25.5.3 Traslado o Repatriacion a Domicilio

La Compaiia se hard cargo del traslado del Titular de esta Péliza y/o
Conductor a la Residencia Permanente del Titular de esta Pdliza y/o
Conductor, por avién de linea comercial o ambulancia terrestre, si éste
después de un Accidente Automovilistico es hospitalizado y posteriormente
dado de alta y a criterio del médico tratante, no pudiera viajar a su lugar

de Residencia Permanente como pasajero norm@
25.5.4 Boleto Redondo para una P s ?A

En caso de hospitalizacién del Titular a Péliza y/o Conductor mayor
a 10 (diez) dias naturales, a cau n Accidente Automouvilistico, la
Compania pondré a disposicié a persona designada por el Titular
de esta Péliza y/o el Conduc’r& pasaje de ida y vuelta a través del
medio de transporte éptingo @‘ u traslado (clase econémica con origen
en la ciudad de Residenci®®Pdfanente del Titular de esta Péliza) a fin de
que acuda con el Tityl &ta Péliza y/o Conductor.

25.5.5 Servicio Cﬁo de Fallecimiento

En caso de@\ien’ro del Titular de esta Péliza y/o Conductor por
i ovilistico, la Compafdia realizard todas las formaljdades

Accidente
necesari uyendo cualquier trémite legal) y se haré cargo del @, pdo

cenizas hasta el lugar de mhumaoon en lo €idd de
%es:

5n\emdtle [0s)
Hasta 600 (seiscientas) Unidades de Medida y ﬁ acién (UMA).

Jof®l deceso.

25.5.6 Gastos de Hotel a Causa de Eu ayor
La Compadia tramitard la estancia en 0 eI escogido por el Titular de
esta Péliza y/o Conductor en casq d or consecuencia de eventos de
tipo natural o conflictos sociales @dos por las autoridades locales o
federales, no se permitiera el lih sito en carreteras, ocasionando que

el Titular de esta Péliza y/ & dctor no pueda regresar a su lugar de
Residencia Permanente Q iculo Asegurado.
Limites:

$480.00 (cuatrocientos ochenta pesos 00/100 M.N.) por evento, maximo

2 (dos) eventos durante la anualidad de vigencia de esta péliza.
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Quedan excluidos los gastos de alimentos y
bebidas, servicio de lavanderia, limpieza o cortesia,
estacionamiento, Illamadas teleféonicas, eventos
especiales, propinas y taxis.

Asistencia Automovilistica

25.5.7 Envio y Pago de Remolque .\A:

acién mayor, la Compania
ios de remolque al taller mads
o pueda ser reparado, o que se
it®lar de esta Péliza y/o Conductor.

En caso de Averia que requiera un
organizard y tomaré a su cargo lo
préximo en el que el Vehiculo As
designe de comun acuerdo co

El servicio de envioy pago @ﬂque incluye la utilizacién de plataformas,
sélo cuando el Vehiculo rado no pueda ser remolcado por una groa
convencional o por €l e Averia. Asimismo, incluye si el remolque asi

3
lo requiere, el pog§|e setas de peaje.

Entodoslos s@ itular de esta Péliza y/o Conductor deberd acompanar
a la grda su traslado.

Y
PR O

H maximo de $6,500.00 (seis mil quinientos pesos 0@0 M.N.),y
eventos por afo. En caso de que el arrastre del Veljculo Asegurado
e a de $6,500.00 (seis mil quinientos pesos 00/ .N.), el Titular
e esta Pdliza y/o Conductor pagard el excedente mente a quien
preste el servicio, segun las tarifas vigentes de éste el momento de
prestar el servicio. Si el Titular de esta Péliza g/ nductor lo requiere, se
realizaré el remolque del Vehiculo Aseguradg®q os limites establecidos
al taller mds cercano que designe la Com @ on un mdximo de 2 (dos)
eventos por afo.
S
Este servicio sélo se otorgard x iculo Asegurado se encuentra
descargado, por lo que en cas ser asi, el Titular de esta Péliza
deberd cubrir bajo su cuenta y, %}, los costos generados por maniobras
de carga y/o descarga d ancias.

Una vez reportado el re§uerimiento de servicio de envio y pago de
remolque a la Compania y en caso de no contar con algdn proveedor
que brinde dicho servicio en el lugar de la Averia, la Compania podré
autorizar el reembolso al Titular de esta Péliza de acuerdo a los limites y
condiciones de este apartado.
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Este servicio se otorgard, siempre y cuando la unidad
no se encuentre confiscada, incautada o detenida por
parte de las autoridades legalmente reconocidas.

Queda excluido pinchadura de neumadaticos, falta de
gasolina, acumuladores averiados o0 en mal estado,
cualquier tipo de maniobras, t é como carga y
descarga de mercancias o ve ura de vehiculos,

arrastre por siniestro o Ac te Automovilistico,
multas.
25.5.8 Referencia de Taller ani

A solicitud del Titular Q Péliza y/o Conductor, la Compania
proporcionard a través éfonos 800 911 6000 en Méxicoy 1 888
8810727 desde Estat] éosy Canadd las 24 horas del dia, informacién
actualizada sobre JosNgYeres de servicio automotriz ou’rorlzodos mds
cercanos al lugar &Acaden’re Automovilistico o Averia.

25.5.9 Tra or Averia o Robo

el Vehiculo Asegurado sufra alguna Averia y la Qién

e 8 (ocho) horas o si fuera robado, la Compani %’oncré

& de $600.00 (seiscientos pesos 00/100 M.N.) p@, con un

o de $1,200.00 (un mil doscientos pesos 00/100 AJ.N.]*or evento,

pgry gastos de taxi, autobus, tren o cualquier otro médiddautorizado de

ansporte para el traslado del Titular de esta Péli Conductor a la
Residencia Permanente del Titular de esta Pélizo@;o

e destino previsto.
25.6 Defensa legal b

En caso de aparecer amparada orofula de esta péliza, la
Compania proporcionard el servigi defensa legal dentro de los
Estados Unidos Mexicanos a tra abogados designados por ella y
gue sean necesarios en los pro ntos judiciales, en donde se afecten

los riesgos amparados pg &1 ertura 2.3 “Responsabilidad Civil por
Dafos a Terceros Bieng§ "'y en caso de aparecer contratada
en la cardtula de esta p za la coberfuro adicional 2.5.10 “Exceso de
Responsabilidad Civil por Fallecimiento”, que se deriven de un proceso
penal, desde el momento que el Condudor y/o Titular de esta Péliza
qguede a disposicién del Ministerio Publico y/o Juez y hasta la terminacién
del procedimiento penal, incluyendo la asesoria y gestién legalmente ante
la autoridad judicial correspondiente, quedando contemplados a cargo de
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la Compania, los gastos procesales que sean necesarios para la defensa
del Conductor y/o Titular de esta Péliza, hasta por el limite de indicado en
la carétula de la péliza.

Derivado de este servicio la Compania se obliga a:

A) Tramitar, en caso de ser procedente y de rdo con la legislacién
correspondiente, la libertad del Conductor tular de esta Pdliza.
- \s

B) Realizar en su oportunidad, y de roeden’re de acuerdo a la
legislacién correspondiente, los tré necesarios para la liberacién
del Vehiculo Asegurado.

Todos estos tramites se realiz ahite el Ministerio Pdblico y/o Juez.

25.7 Fianza o caucio

.
En caso de aparec GN rada en la cardtula de esta pdliza, la Compaiia
depositard las %ios de fianza o caucién dentro de los Estados Unidos
Mexicanos, ite Unico y Combinado, por evento y con reinstalacién

automdtic obtener la libertad del Conductor y/o Titular de estg Péliza
y/o la li n del Vehiculo Asegurado, hasta por la cantidad es@do
en lo gAtMa¥e esta péliza para la cobertura 2.3 “Responsably Civil
po s a Terceros Bienes/Personas”.

aNgarantias de fianza o caucién que exhiba | pafiia serdn
#Aicamente a consecuencia de los riesgos amparad cobertura 2.3
“Responsabilidad Civil por Dafos a Terceros Bienes/Rérsonas” y en caso
de aparecer contratada en la cardtula de est la cobertura adicional
2.5.10 “Exceso de Responsabilidad Civil po imiento”.

Otorgada la garantia de fianza o casc Nondudor y/o Titular de esta
Péliza se obliga a cumplir con todgs uno de los requerimientos de la
autoridad judicial correspondien %Io finalidad de evitar la revocacién
de su libertad.

Para el caso de que Ia@ri ad ordene hacer efectiva la garantia de
fianza o caucién por caus® imputables al Conductor y/o Titular de esta
Péliza, estos se obligan a reembolsarle a la Institucién de Fianzas y/o a la
Compania, el monto de la fianza o caucién que por este motivo se haya
pagado.
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En caso de que la Compadia haya hecho pagos afectando las coberturas
2.5.7 “Responsabilidad Civil Limite Unico y Combinado (L.U.C.)" y/o
2.3 “Responsabilidad Civil por Dafos a Terceros Bienes/Personas” y en
caso de aparecer contratada en la cardtula de esta péliza la cobertura
adicional 2.5.10 “Exceso de Responsabilidad Civil por Fallecimiento”, las
garantias de fianza o caucién se reducirdn al monto restante que exista
entre ésta y la suma de los pagos realizados en iversas coberturas de

responsabilidad civil ya mencionadas. . l

Poliza, no podrén
ancia que se hagan
sparadarcumplimiento
de los conceptos a que

El Conductor y/o Titular de
autorizar bajo ninguna cir
efectivaslas garantias exhi

a la sentencia por ni

hayan sido condengh
25.8 Defensa Iegcll nza en Estados Unidos de América o
Canada \

Esta cobertura (&&Jré cubierta siempre y cuando las coberturas 25.6
5

“Defensa le .7 “Fianza o caucién” aparezcan como amparadas
en la card a pdliza

En cafoN\Je*Alcidente Automovilistico en los Estados Unidos c%ﬁérico
o 4, la Compania proporcionaré los siguientes serviggoN€gales al
x ctor del Vehiculo Asegurado y/o Titular de esta F$:
solicitud del Conductor y/o Titular de esg iza o de su(s)
representante(s), la Compania proporciopgrd Defensa Legal

necesaria para atender su defensa ante &a r proceso civil o penal
en su contra. *

B) En el caso de arresto o defencio@ondudor y/o Titular de esta
Péliza, la Compania pagard ¢l & de la fianza para garantizar su
libertad provisional, si legal roede de acuerdo con la legislacién

del pais. {6

La Compaiia pagard @ogodo defensor y/o el costo de una fianza
hasta por un maximo de U $5,000.00 (cinco mil délares de los Estados
Unidos de América), en conjunto (abogado y fianza) por afio.

La Compania no serd aval del Conductor y/o Titular de esta Péliza bajo
ninguna circunstancia.
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25.9 Exclusiones particulares de las clausulas de
defensa legal y fianza o caucion

Los servicios de las cldusulas 25.6 “Defensa legal”,
25.7 “Fianza o caucion” y 25.8 “Defensa legal y/o
fianza en Estados Unidos de América o Canadda”, no
se proporcionardn cuando el Co or del Vehiculo
Asegurado y/o Titular de esta P4 se encuentre en
alguno de los siguientes caso

enlasexclusionespara
abilidad Civil por Danos a
s” y las mencionadas en el
usiones para la Cobertura de
ilidad Civil por Fallecimiento”.

A) Lassituaciones mencio
la cobertura 2.3 “Res
Terceros Bienes/Pe
numeral 2.5.10.
Exceso de Res

B) Cuando | cntud de Asistencia se deba a la
activida fesmnal del Conductor del Vehiculo
\?‘y/o Titular de esta Péliza o por
i¢adidnes en trdafico, consumo y/o poseEsion
Wpefacientes o sustancias psicotrép@no
ritas médicamente o utilizados 6 rma
disfinta a dicha prescripcion.

@*or Situaciones de Asistencia acaecn@)r conducir
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el Vehiculo Asegurado en contra de Id prescripcion
de algun Médico.

D) Por abandonar el (los) prﬁg legal(es) al (a los)

que fue sujeto.

E) Falta de licencia o |chu licencia no sea la
apropiada para c ir el Vehiculo Asegurado de
acuerdo al tip Q; /o placas que porta el mismo.

F) El pago de honorfarios de abogados que no sean
designados por la Compaiiia.
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G)Cualquier tipo de garantia que el Conductor y/o
Titular de esta Péliza o cualquier persona que deseé
hacerlo en lugar del sentenciado deba presentar
en cumplimiento de algun punto resolutivo de la
sentencia.

H) Participe en Accidente de transit jo la influencia
de estupefacientes o sustanci sicotrépicas o la
utilizacion de medicamenio;{k prescripcion médica
o utilizados en forma dist@ dicha prescripcion.

) Cualquier tipo de

@ios por concepto de
gratificaciones o ipgRntivos que haya erogado el

Conductor y/o Télla) de esta Péliza y/o cualquier
persona en su pagkesentacion.

caucion causas imputables al Conductor y/o
Titular sta Poliza y/o cualquier persona en su

repr acion. O

K) ndas y/o denuncias interpuesta
. ra, en relacion a las lesiones corp es y/o

x fallecimiento de algun Ocupante | Vehiculo
segurado.

M)Por los propios danos del Ve cn@Asegurado.

J) Cuando s§ mya hecho efectiva la fianza y/o

25.10 Obligaciones del Titular de es? a y/o Familiar(es) y/o
Familiar(es) en 1er. grado, asi c ducior y/o los Ocupantes
del Vehiculo Asegurado

25.10.1 Solicitud de A5|sie Q

En caso de una Situaci§ |s’renC|c1 excepto para las cldusulas 25.6
“Defensa legal”, 25.7 nza o caucién” y 25.8 “Defensa legal y/o
fianza en Estados Unidos Amerlco o Canadd”, el Titular de esta Péliza,
Familiar(es) y/o Familiar(es) en ler. grado, Conductor y/u Ocupantes,
llamardn a los teléfonos 800 911 6000 en México y 1 888 881 0727
desde Estados Unidos y Canadd las 24 horas del dia, facilitando los
siguientes datos:
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A) Su nombre y nimero de teléfono donde podrd contactdrsele(s).
B) Lugar donde se encuentra(n).

C) Descripcién detallada del problema y el tipo de ayuda que se requiere.

representantes de ésta, tendrén libre acceso al ulo Asegurado, a la(s)
persona(s) que requiere(n) el servicio, asi co s) historia(s) clinica(s) y
expediente(s) médico(s) para conocer su X;o y si tal acceso es negodo
por causas imputables a la(s) person requiere(n) el servicio o no

les es proporcionado, la Compon@ 4 obligacién de prestar el (los)

El Equipo Médico y/o Técnico Autorizado p: la Compadiia o los

servicio(s) solicitado(s)

25.10.2 Imposibilidad : ificacion a la Compaiia

Exclusivamente e so fortuito, de fuerza mayor o
imposibilidad icitar los Servicios de Asistencia
descritos, excgptd para los derivados de la Defensa
Legal en log Bgtados Unidos Mexicanos y los Servicios
n Viajes, se podré acudir a terceros a solicitar
otorga esta cldusula, siempre y cuando se indiquen

en la ca e esta péliza; en tal supuesto, la Compania so nte
reem g Nas cantidades de dinero que se hubieren ero sta
los |iM¢e®establecidos en esta Clausula Adicional de AsistenWge#lempre
Y o la persona afectada comunique a la Companid ituacién,

de un plazo méximo de 48 (cuarenta y ocho) %oras el uso del
s io, y entreguen el (los) omprobanfe( ) fiscal(es roumenfocién

ue acredite la necesidad del (de los) servicio(s den@e ano fiscal de la
fecha en que se requirieron el (los) servicio(s). Ajalta d¢ dicha notificacién
la Compania considerard al Titular de esta omo responsable del
(de los) costo(s) y gasto(s) ocurrido(s) 6

25.10.3 Obligaciones particulare los servicios de defensa

legal y fianza o caucién Q

A) Concurrir o presentarse el uttor y/o Titular de esta Péliza a todas
las diligencias de card Y penal o administrativas que requieran
SuU presencia.

B) Abstenerse de realizar arreglos o gastos sin haber consultado con la
Compania.
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25.10.4 Normas Generales

A) Moderacién

El Titular de esta Pdliza, y los Asegurados, estd(n) obligado(s) a tratar
de moderar los efectos de las Situaciones de AS|sfenC|o de acuerdo a lo

establecido en la cldusula 5a. “Obligaciones de éegurodo

B) Cooperacién con la Compaiia

debero( ) cooperar con la
de los pagos efectuados en
, aportando a la Compania los
Compaiia y con cargo para ésta,

El Titular de esta Pdliza y los Asegu
Compaiia para facilitar la recupeggti
los diferentes Situaciones de Asi
documentos necesarios, ayuda

a completar las formclidodeb
C) Subrogacién
La Compania se su ro@hos’ra las cantidades pagadas, en los derechos

y obligaciones le(s) corresponda(n) al Titular de esta Péliza y a los
Asegurados; ualquier responsable de un Accidente o Enfermedad,
que haya d restacién de los Servicios de Asistencia.

D) Per& e prestan los Servicios de Asistencia 60

«Lo%sonos que suministran los Servicios de Asistencia so stadoras

rvicios independientes de la Componlo por lo gi&la misma serd

r nsable por la prestacién de servicios, de acue lo estipulado
n esta Cldusula Adicional de Asistencia. %

E) Prescripcién
. i }
Las acciones que deriven de esta (NI Adicional de Asistencia

prescribirdn en 2 (dos) anos, con’rccﬁx{ e la fecha del acontecimiento
que les dio origen. Este plazo d en caso de omisién, falsas o
inexactas declaraciones sobre go corrido, sino desde el dia en que
esta Compania haya Tenldo c iento de él; y si se trata de la realizacién
del siniestro, desde el ue haya llegado a conocimiento de los
interesados, quienes deNdan demostrar que hasta entonces ignoraban
dicha realizacién.

Es nulo el pacto que abrevie o extienda el plazo de prescripcién a que se
refiere el parrafo anterior.

Condiciones Generales
Camiones Residentes

105




Ademds las causas ordinarias de interrupcién de la prescripcién, ésta se
interrumpird por el nombramiento de peritos con motivo de la realizacién
del siniestro o por la presentaciéon de la reclamacién ante la Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF) y se suspenderd por la presentacién de la
reclamacién ante la Unidad Especializada de Atencién al Péblico de esta
Compaiia.

25.10.5 Exclusiones ’\AO

Enadicionalo estipuladoenl usula 3a. “Exclusiones
Generales” de esta poéliz este servicio en ningin
caso se amparan:

A) Las Siiuacioness@Asisienciu ocurridas durante
viajes realizg contra de alguna prescripcién
médica o despés de 60 (sesenta) dias naturales de
iniciado el{iaje.

B) Cual tipo de gasto médico, farmacéutico
u h alario inferior a USD $50.00 (cincg@ygta
dg e los Estados Unidos de América).%

servicios contratados sin el previo consgnienio

e la Compaiia, salvo en caso de co bado caso

ortuito, fuerza mayor o imposibili e solicitar
los Servicios de Asistencia.

D) Cuando la solicitud de a Qcia se deba a
la actividad profesiongl Conductor o por
implicaciones en tréfictxu nsumo y/o posesion
de estupefacientes stancias psicotropicas
o medicamentos nggescritos médicamente o
utilizados en for inta a dicha prescripcion.

E) Por SituacionesQAsistencia acaecidas por conducir
el Vehiculo Asegurado contra la prescripcion de
algion médico.
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F) Falta de licencia o que dicha licencia no sea la
apropiada para conducir el Vehiculo Asegurado de
acuerdo al tipo, uso y/o placas que porta el mismo,
a menos que no pueda imputdarsele culpa, impericia
o negligencia graves en la realizacion del siniestro.

G)Quedan excluidas las Situacion Ge Asistencia que
sean a consecuencia de: &

G1) Huelgas, movimiento, s%pulelres, hostilidades,

actividades u operaci de guerra, declarada
o no, invasiéon de igos extranjeros, guerra
civil o intestinag, r ution, rebelion, insurreccion,

mcmifestacionesx que participe el Titular de esta
Péliza y/o su(s iliar(es) y/o su(s) Familiar(es) en
ler.grado a ex o(s) y los Ocupantes y/o Conductor
del Vehicul&As gurado, suspension de garantias o

i tos que originen estas situaciones de

W&aciones de riesgo que impidan la pr@én

ervicio como ciclén, huracédn, in cion,

M remoto, erupcion volcanica, incendio o Iquier

\gvenio o situacion donde la autoridoépmpetente
rohiba el acceso. 6

G3) Lesiones provocadas intalmente por las
@

personas a las que se le pr&sin los servicios de

esta clausula.
<

G4) La participacion d@ ersonas a las cuales se

les prestan los servigi e esta clausula en actos
criminales. K

G5) La participd{ion de las personas a las que se
le brindan los servicios de esta clausula en rinas,
salvo en caso de defensa propia.
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G6) La practica de deportes como profesional,
entendiéndose como profesional a la persona que
recibe cualquier tipo de remuneracion por practica
de algun deporte.

G7) La participacion del Titular de esta Péliza,
y/o su(s) Familiar(es) y/o sus {ahiliares en 1ler.
grado, los Ocupantes y/o elCqndUctor del Vehiculo
Asegurado, en cualquie ase de carreras,
competencias oficiales y ibiciones.

G8) Reacciones o ra jones nucleares, atémicas
o ionizantes progelehtes de la transmutacion
o desintegraci @Jclear, de la contaminacion
radioactiva Q bustibles nucleares.

G9) Enfermgdddes mentales o alienacién.

G10) x ier Enfermedad Preexistente, crénica
o r nte, asi como la convalecencigm se
co ardan como parte de la Enfermedad

es) meses a la fecha probable de palo, asi como
ste Ultimo y los exdmenes prenata

0@ ) Complicaciones del embarazo en Io\blimos 3

fin de conseguir o corregir un uvacion, asi como
procedimientos quirurgico o queratotomias

radiales u otro tipo de cin@\on el fin de modificar

errores refractarios.

G12) Cualquier tipo de exdm@e la vista, con el

G13)Trasplantede ¢ @nos o miembros de cualquier
tipo. {

G14) Enfermedgs, estados patolégicos, Accidentes
Automovilisticos producidos por la ingestion
intencionada o administracion de estupefacientes
o sustancias psicotropicas o por la utilizaciéon
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de medicamentos sin la prescripcion médica
correspondiente o utilizados en forma distinta a
dicha prescripcion; asi como por estado de ebriedad
a menos que no pueda imputarse culpa, impericia o
negligencia graves en la realizacion del siniestro.

G15) Suicidio o enfermedades Ie))nes resultantes
del intento de suicidio. A

G16) Las lesiones sobre s en el ejercicio de
una profesion de car § anual.

G17) El Vehiculo A do que sufra modificacion
de cualquier t‘% rente a las especificaciones

del fabrlccmte, pre y cuando dicha modificacion
ocasione dir ente una Situacion de Asistencia.

G18) G & o choques intencionados, asi como
la pa cion del Vehiculo Asegurado en actos
dellc s intencionales. O

G@Labores de mantenimiento, revi @s al
. iculo Asegurado, reparaciones ma)és y la
mpostura o armado de partes eviamente
esarmadas por el Titular de esiué&: y/0 su(s)
Familiar(es) y/o su(s) Familiar(es) el Yer. grado, de

los Ocupantesy/o Conductor d I@iculo Asegurado
o por un tercero no uutorizqdé

G20) La falta de gasolinu@ceites, acumuladores
descargados o en ado y pinchadura de
llantas o falta de air Ids mismas no dan derecho
al servicio de rem

G21) Remolqu%l Vehiculo Asegurado con carga
o heridos, asi como sacar al Vehiculo Asegurado
atascado o atorado en baches o barrancos.
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G22) Derivado de la fuga del Conductor y/o Titular
de esta Péliza del lugar de los hechos y/o abandono
de las victimas.

G23) Incumplir con alguna de las obligaciones del
Titular de esta Péliza, y/o su(s) Familiar(es) y/o su(s)

Familiar(es) en 1er. grado y/o dgrigs Ocupantes y/o
Conductor del Vehiculo Asequr

Clausula 26a. Equipo Sat

Se entenderd por localizador sateli sistema instalado en el Vehiculo
Asegurado que sirve para con ubicacién geogréfica a través de
una comunicacién satelital. z que la Compaiia haya instalado este

sistema, operard el endo&‘J uipo satelital (AUTEQSAT) por medio del
cual ademds de la go , el Titular de esta Péliza, el Contratante o
los representantes de@os por éste, podrdn realizar consultas de la
ubicacién del VehT(Io egurado via Internet.

De aporecer\l ada en la cardtula de esta pdliza esta cobertura y en
caso de ra 'Q' | del Vehiculo Asegurado y una vez que el Ti’rulosfo
¢ \

Péliza h &™Mplido con lo dispuesto en la cldusula 5a. “Obligagidgey del
Asegefa incisos By C, la Compania procederd en forma gtica a
|

Vehiculo Asegurado.

&
@ﬁusula 27a. Facultad de Design¥icion del
r

estador de Servicios
Serd facultad de la Compania contratar a Qdor o prestadores de
servicios que puedan otorgar las asistenci ablecidas en la cldusula

25a. “Cldusula Adicional de Asis‘rencid’Q

<
“Le recordamos que o de Privacidad” de
la Compania se enc a su disposicion en
www.inbursa.com”.

Para cualquier consulta Qmos a sus 6rdenes en los teléfonos 55 5447
8000 y 800 90 90000, lo® 24 horas todos los dias del afo, asi como
en nuestras sucursales y oficinas, consulte ubicaciones y horarios en
www.inbursa.com o con la app Inbursa Mévil.
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Si la atencién a sus solicitudes de servicio o aclaracién no ha sido
satisfactoria, tenemos nuestra Unidad Especializada de Atencién a Usuarios
con oficinas en Insurgentes Sur No. 3500, Col. Pefa Pobre, Tlalpan, C.P
14060, Ciudad de México, con teléfonos de atenciéon 55 5238 0649 y 800
849 1000 de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 horas, o bien a través del
correo electrénico uniesp@inbursa.com

También puede ponerse en contacto con‘|<§ i6n Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de S ‘ Financieros (CONDUSEF)
en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Benito Judrez, C.P 03100,
Ciudad de México, teléfonos 55 52 99 y 800 999 8080, correo

electrénico asesoria@condusef.g en www.gob.mx/condusef
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Glosario de Articulos

Ley sobre el Contrato de Seguro

ARTICULO 8°.- El proponente es, igado a declarar por escrito a la

empresa aseguradora, de acu cdn el cuestionario relativo, todos los
acién del riesgo que puedan influir en

hechos importantes para ja
las condiciones convenid, como los conozca o deba conocer en el

momento de la ce/el;rz@ el contrato.
-

ARTICULO 9°.- §i eltcontrato se celebra por un representante del

asegurado, declararse todos los hechos importantes que sean o

deban ser cx s del representante y del representado.

ARTIC .- Cuando se proponga un seguro por cuenta el
eMe debera declarar todos los hechos importantes %ean o

cd er conocidos del tercero asegurado o de su /nferme@

ncordaren con la oferta, el asegurado podrd ir la rectificacién

@ [CULO 25.- Si el contenido de la péliza o s%g'/ﬁcaciones no
co

112

correspondiente dentro de los treinta dias que sig al dia en que reciba la
pdliza. Transcurrido este plazo se considerard, adas las estipulaciones
de la pdliza o de sus modificaciones. ’\

ARTICULO 35.- la empresa e dora no podrd eludir la

responsabilidad por la realizacié esgo, por medio de cldusulas en
que convenga que el seguro no@ d en vigor sino después del pago de
la primera prima o fraccig

ARTICULO 40.- Si no Wbiese sido pagada la prima o la fraccién
correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro del término
convenido, los efectos del contrato cesardn automdticamente a las doce
horas del dltimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido
el término, se aplicard un plazo de treinta dias naturales siguientes a la
fecha de su vencimiento.
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Salvo pacto en contrario, el término previsto en el pdrrafo anterior no serd
aplicable a los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150
Bis de esta Ley.

ARTICULO 45.- El contrato de seguro serd nulo si en el momento de su
celebracién, el riesgo hubiere desaparecido o el siniestro se hubiere ya
realizado. Sin embargo, los efectos del contrato podrdn hacerse retroactivos
por convenio expreso de las partes contratantes. aso de retroactividad,
la empresa aseguradora que conozca la inexi: del riesgo, no tendrd
derecho a las primas ni al reembolso d& astos; el contratante que
conozca esa circunstancia perderd el der a restitucién de las primas
y estard obligado al pago de los gastog:

snexacta declaracién de los hechos
10 de la presente ley, facultard a
siderar rescindido de pleno derecho el
ido en la realizacién del siniestro.

ARTICULO 47.- Cualquiera omisg
a que se refieren los articulos
la empresa aseguradora pay
contrato, aunque no hay:

ARTICULO 52.- #, %umdo deberé comunicar a la empresa

aseguradora las agraW®ones esenciales que tenga el riesgo durante el

curso del seguro, %}‘ro de las veinticuatro horas siguientes al momento

en que las con NS/ el asegurado omitiere el aviso o si él provoca una

agravacién %7 del riesgo, cesardn de pleno derecho las obligaciones
lo sucesivo.

de la emp? O
ARTi@ .= Para los efectos del articulo anterior se presu i@mpre:
Y @ la agravacién es esencial, cuando se refiera a un :ecgmpor/anfe

la apreciacién de un riesgo de tal suerte que presa habria
Onfratado en condiciones diversas si al ce/ebra% ontrato hubiera
conocido una agravacién andloga,

Il.- Que el asegurado conoce o debe congce @ Ja agravacién que emane
de actos u omisiones de sus inquilinos  cgRIND® descendientes o cualquier
ofra persona que, con el consentimiehyd % asegurado, habite el edificio o
tenga en su poder el mueble que NgTateria del seguro.

ARTICULO 60.- En los cas % dolo o mala fe en la agravacién del
riesgo, el asegurado per; % primas anticipadas.

ARTICULO 67.- Cuando & asegurado o el beneficiario no cumplan con
la obligacién que les impone el articulo anterior, la empresa aseguradora

podrd reducir la prestacién debida hasta la suma que habria importado si
el aviso se hubiere dado oportunamente.
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ARTICULO 69.- La empresa aseguradora fendrd el derecho de exigir del
asegurado o beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo.

ARTICULO 70.- Las obligaciones de la empresa quedardn extinguidas si
demuestra que el asegurado, el beneficiario o lo resentantes de ambos,
con el fin de hacerla incurrir en error, disimul claran inexactamente
hechos que excluirian o podrian restringg. obligaciones. Lo mismo
se observard en caso de que, con igual ito, no le remitan en tiempo
la documentacién de que trata el artic

ARTICULO 71.- El crédifo qu @ﬂs del contrato de seguro vencerd
f
d?

treinta dias después de la en que la empresa haya recibido los
documentos e informaciﬁ le permitan conocer el fundamento de
la recloamacién. Serd n cldusula en que se pacte que el crédito no
podrd exigirse sino 3& de haber sido reconocido por la empresa o
comprobado en jygio.

ARTICULO 88 {Hcontrato serd nulo si en el momento de su celebracién,
la cosa as a ha perecido o no puede seguir ya expuesta a los r'qos.
e los

Las p@o lgadas serdn restituidas al asegurado con deduyché
.ga@ chos por la empresa. 6

N/o o mala fe de alguna de las partes, le /mpond@ob/igacién de
agar a la otra una cantidad igual al duplo de la p@ e un aro.

114

ARTICULO 100.- Cuando se contrate co empresas un segquro
contra el mismo riesgo y por el mismogin % el asegurado tendrd la
obligacién de poner en conocimiento de gdq™@no de los aseguradores, la
existencia de los otros seguros. El aw: % erd darse por escrito e indicar
el nombre de los aseguradores, &g o las sumas aseguradaos.

ARTICULO 101.- Si el asegugd !b bmite intencionalmente el aviso de que
trata el articulo anterior dgirata los diversos seguros para obtener un
provecho ilicito, los asegfldores quedardn liberados de sus obligaciones.

ARTICULO 111.- La empresa aseguradora que pague la indemnizacién
se subrogard hasta la cantidad pagada, en todos los derechos y acciones
contra ferceros que por causa del dario sufrido correspondan al asegurado.
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En el seguro de caucién, la aseguradora se subrogard, hasta el limite de
la indemnizacién pagada, en los derechos y acciones que por razén del
siniestro tenga el asegurado frente al contratante del seguro y, en su caso,
ante otros responsables del mismo.

La empresa podrd liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si
la subrogacién es impedida por hechos u omisjgnes que provengan del
asegurado. 6

. *
Si el dano fue indemnizado sélo en p eltasegurado y la empresa
aseguradora concurrirdn a hacer valfﬁ derechos en la proporcién

correspondiente.
El derecho a la subrogac:on no, e erd en el caso de que el asegurado
fenga relacién conyuga/ g dp ~ m‘esco por consanguinidad o afinidad

hasta el segundo grado con la persona que le haya causado el
dario, o bien si es CIVI/ esponsab/e de la misma.
ARTICULO 116. L\empresa podrd adquirir los efectos salvados,
siempre que ab / asegurado su valor real segun estimacién pericial.

ner o reparar a satisfaccién del asegurado la cosa
dose asi de la indemnizacién.

5.- En el seguro contra la responsabilidad, la 0 se
obljj ta el limite de la suma asegurada a pagar la indem 5n que
rado deba a un tercero a consecuencia de un hechdNup cause un

ratdndose de los seguros obligatorios a que hace re@c/a el articulo 150
Bis de esta Ley, la empresa estard obligada a cub&g losriesgos asegurados
hasta los montos indemnizatorios o las suf $guradas por persona
o por bien, asi como, en su caso, los eci ados por eventfo, que se
establezcan en las disposiciones legales i as o en las administrativas
de cardcter general que se deriven d& Ismas, vigentes al celebrarse

el contrato Q
Para los riesgos respecto de |, @ es las disposiciones a que se refiere

el pdrrafo anterior no d el monto indemnizatorio o la suma
asegurada obligatorios; st®@rd a lo dispuesto en el articulo 86 de la
presente Ley para determiNgr el limite de la suma asegurada.

ARTICULO 150 Bis.- Los seguros de responsabilidad que por disposicién
legal tengan el cardcter de obligatorios, no podrdn cesar en sus efectos,
rescindirse, ni darse por terminados con anterioridad a la fecha de
ferminacién de su vigencia.
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Cuando la empresa pague por cuenta del asegurado la indemnizacién
que éste deba a un fercero a causa de un daro previsto en el contrato
y compruebe que el contratante incurrié en omisiones o inexactas
declaraciones de los hechos a que se refieren los articulos 8o., 0., 10y 70
de la presente Ley, o en agravacién esencial del riesgo en los términos de
los articulos 52 y 53 de la misma, estard facultada para exigir directamente
al contratante el reembolso de lo pagado.

Ley de Instituciones de Seguros y desFi Q
ARTICULO 101.- Los Instituciones de, &o’/versiﬁcar los conductos de

colocacién de sus productos, a fin d, situaciones de dependencia o
coaccién de un agente de segurgeRuMagente de fianzas, intermediario,
contratante, asegurado, fiado eYiciario.

Las Instituciones sdlo pagar comisiones y cualquier ofra

compensacién por la ¢ cién de seguros o de fianzas, a agentes de
seguros o a agentes as, sobre las primas que efectivamente hayan
ingresado a la /ns%a de que se frate.

Las Instituch odrén, tomando en cuenta las condiciones de

caracteri; e las obligaciones y responsabilidades que garan
1 fotal o parcialmente las comisiones establecidg
age beneficio del asegurado o contratante, o del solicitgTs
a el caso, procurando en todo momento el desarrol, os planes
uros o de la fianza, en las mejores condiciones d&gontratacién. En
supuesto, las Instituciones deberdn especificar Sliza y en los
ecibos de primas correspondientes, el monto de | uccién de primas
que corresponda a la aplicacién total o parcial gelas*Citadas comisiones.

ARTICULO 102.- En los seguros que sesfo cen a través de contratos
de adhesién, excepto los que se refiergn os de pensiones derivados
de las leyes de seguridad social y o» s de caucién, la contratacién
podrd realizarse a través de una moral, sin la intervencién de un

agente de seguros.

Las Instituciones de Seg an pagar o compensar a las citadas
personas morales servic stiftos a los que esta Ley reserva a los agentes
de seguros. Para ello debeWNgn suscribir contratos de prestacién de servicios
cuyos textos deberdn registrarse previamente ante la Comisién, la que
dentro de un plazo de quince dias hdbiles siguientes a la recepcién de la
documentacién podrd negar el registro, cuando a su juicio los contratos
no se apeguen a las disposiciones juridicas aplicables y podrd ordenar
las modificaciones o correcciones necesarias, prohibiendo su utilizacién
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hasta en tanto no se lleven a cabo los cambios ordenados. En caso de
que la Comisién no formule observaciones dentro del plazo sefialado,
se entenderd que los documentos han quedado registrados y no existird
inconveniente para su utilizacién.

Las personas morales a que se refiere este articulo, estardn su/efas a
la inspeccién y vigilancia de la Comisién, respecto de las operaciones
previstas en el mismo.

ARTICULO 103.- La operacién de las p morales a que se refiere
el articulo 102 de la presente Ley, deberﬁ&' arse a las siguientes bases:

I. Tratdndose de intermediarios fj
vigilancia por parte de las autori;
publico operaciones de promo%

ros sujetos a la inspeccién y
inancieras, y que celebren con el
entfa de productos de seguros para
ra Instituciones de Seguros infegrantes
b o para Instituciones de Seguros que
Os distintos entre si, su operacién se sujetard

de un mismo grupo firfl§
practiquen operaciones
a lo siguiente: .

a) En el caso de%)ducfos de seguros con componentes de ahorro o
inversién, la Jdn »n de Seguros con la cual el intermediario financiero
fenga celebr n contrato de prestacién de servicios conforme a lo
dispuesto jculo 102 de esta Ley, deberd registrar ante la Copaigion,
en los 1§ previstos en los articulos 202 a 205 de este orden fo,
como, la documentacién contractual del producto uro,
un rdma de capacitacién especializada que deberd qoN a los
“«© dos y apoderados del intermediario financiero que cipard en

ercializacién del producto de seguro de que se AQte ftomando en
cgnYderacién las caracteristicas y naturaleza del mis,

b) En el caso de productos de seguros dlsf/nfos alos s@alados en el inciso

anterior, la Institucién de Seguros con la ¢ termediario financiero
fenga celebrado un contrato de prestacié rvicios en términos de
lo previsto en el articulo 102 de esta Ley, d establecer en el propio
contrato los programas de capacitaci en su caso, se requieran en
funcién de las caracteristicas o com, de los productos de seguros

de que se trate, y

Il. Tratdndose de personas s que no se ubiquen en el supuesto

serAalado en la fraccién q @ OMsU operacion se sujetard a las disposiciones
de cardcter general quiN@l efecto expida la Comisién, conforme a lo
siguiente:

a) Establecerén los casos en que los empleados o apoderados de la
persona moral que celebren con el publico operaciones de promocién o
venta de productos de seguros, deban recibir capacitacién por parte de
las Instituciones de Seguros, o bien obtener la evaluacién y certificacién
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correspondiente ante la propia Comisién, considerando para ello la
naturaleza de las actividades que conforme a su objeto social realice la
persona moral y las caracteristicas o complejidad de los productos de
seguros de que se trate, y

b) Determinardn los requisitos y medidas que deberdn cumplir para
prevenir y evitar conflictos de inferés, que puedan derivarse de la venta
de productos de seguros de mds de una Institu de Seguros por parte
de una misma persona moral, o de varias p s morales cuando se
encuentren bajo el control patrimonial & ;
persona o Grupo de Personas.

ARTICULO 202.- Las Institucione eguros sélo podrdn ofrecer al
publico los servicios relacionado as operaciones que esta Ley les
autoriza, mediante productos d os que cumplan con lo sefialado en

los articulos 200 y 201 de es,

En el caso de los prod, e seguros que se ofrezcan al publico en
general y que se fo (ce™ mediante contratos de adhesién, entendidos
como ftales aquellgs orados unilateralmente en formatos por una
Institucién de Segups y en los que se establezcan los términos y condiciones
aplicables a_ | atacién de un seguro, asi como los modelos de
cléusulas elo®Qrgbs para ser incorporados mediante endosos adicionales
a esos co ademds de cumplir con lo serialado en el primer g&grafo
de este , deberdn registrarse de manera previa ante la ion
en lo s del articulo 203 de este ordenamiento. Lo s © en
r&fo serd también aplicable a los productos de se ve, sin
Zarse mediante contratos de adhesién, se refieran a guros de
o seguros colectivos de las operaciones serialadas\gn las fracciones
del articulo 25 de esta Ley, y a los seguros de cgdihorevistos en el
ficiso g), fraccién Ill, del propio articulo 25 del pre rdenamiento.
en la documentacién

@
contractual de los productos de seguros gQwed se refiere el pdrrafo
anterior, que el producto gue ofrece al p @ encuentra bajo registro
ante la Comision, en la forma y férr% ve ésta determine mediante

Las Instituciones de Seguros deberdn conglg

disposiciones de cardcter general. ¢

El contrato o cldusula incorporac/smo, celebrado por una Institucién
de Seguros sin el registro a quefeNeYere el presente articulo, es anulable,
pero la accién sélo podrg Safcida por el contratante, asegurado o

beneficiario o por sus ientes contra la Institucién de Seguros y
nunca por ésta contra a los.

ARTICULO 276.- Si una Institucién de Seguros no cumple con las
obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los plazos con
que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor
una indemnizacién por mora de acuerdo con lo siguiente:
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I. Las obligaciones en moneda nacional se denominardn en Unidades
de Inversion, al valor de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos
referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hard en moneda
nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en
que se efectue el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el pdrrafo
segundo de la fraccién VIl de este articulo.

Ademds, la Institucién de Seguros pagard un ipi§gés moratorio sobre la
obligacién denominada en Unidades de Invers{ nforme a lo dispuesto
en el pdrrafo anterior, el cual se capitalizakg sualmente y cuya fasa
serd igual al resultado de multiplicar por eRosto de captacién a plazo
de pasivos denominados en Un/'a’aolgs rsién de las instituciones de
banca mdltiple del pais, publicado anco de México en el Diario
Oficial de la Federacién, correspon o cada uno de los meses en que
exista mora;

Il. Cuando la obligacidn gorgTOw! se denomine en moneda extranjera,
adicionalmente al pago a obligacién, la Institucién de Seguros
estard obligada a pa interés moratorio el cual se ca ifa%zard
mensualmente y se aNi aplicando al monto de la propia obligacién,
el porcentaje que ges de multiplicar por 1.25 el costo de captacién
a plazo de pasiveg denominados en ddlares de los Estados Unidos de
América, de Ja ciones de banca multiple del pais, publicado por el
Banco de M el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente a

cada uno ? meses en que exista mora;
. Ei o%d® que a la fecha en que se realice el cdlculo n ;ayan
pulrsdJo las tasas de referencia para el cdlculo del intge ratorio
xe aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicaoNeda del mes

@

in\ediato anterior y, para el caso de que no se publjg dichas fasas,
i¥erés moratorio se computard multiplicando poyal 3o tasa que las
ustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

IV Los intereses moratorios a que se refiere 8 ‘.@ jculo se generardn por
dia, a partir de la fecha del vencimiento de Jzos referidos en la parte

N
inicial de este articulo y hasta el dia en quUA fecfde el pago previsto en
el pdrrafo segundo de la fraccién VIR

N ® articulo. Para su cdlculo, las
fasas de referencia a que se refiere 8 rticulo deberdn dividirse entre
trescientos sesenta y cinco y multiN{c

& resultado por el niumero de dias
correspondientes a los meses e ersista el incumplimiento;

O/

por mora consistird Unicxglnte en el pago del interés correspondiente a la
moneda en que se haya ominado la obligacién principal conforme a
las fracciones | y Il de este articulo y se calculard sobre el importe del costo
de la reparacién o reposicién;

V. En caso de reparacién @ion del objeto siniestrado, laindemnizacién
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VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo. El pacto que pretenda
extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estos derechos
surgirdn por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago
de la obligacién principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacién princi, onforme a lo pactado
por las partes o en la resolucién definitiva di gen juicio ante el juez
o drbitro, las prestaciones /'ndemn/'zafor/'&é ecidas en este articulo
deberdn ser cubiertas por la Institucién uros sobre el monto de la
obligacién principal asi determinado,

VIIl. Si en el juicio respectivo r procedente la reclamacién, aun
cuando no se hubiere demand%) | pago de la indemnizacién por mora
establecida en este articigo ez o drbitro, ademds de la obligacién
principal, deberd cond | deudor a que también cubra esas
prestaciones confornee racciones precedentes;

VIIl. La indemniza®&gn por mora consistente en el sistema de actualizacién
e infereses fieren las fracciones I, Il, lll y IV del presente articulo
odo tipo de seguros, salvo tratdndose de seguros de
anticen indemnizaciones relacionadas con el im de
crédito s, en cuyo caso se estard a lo dispuesto por el Cég cal

o que realice la Institucién de Seguros se hard en usg sola exhibicién
omprenda el saldo total por los siguientes concg¥gs

a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacién a que se refiere el pcinéarmfo de la fraccién | de
este articulo, y \
¢) La obligacién principal. \

En caso de que la Institucién ge @ yuros no pague en una sola exhibicién
la totalidad de los imporigeN obligaciones asumidas en el contrato de
seguros y la indemnizac ’ por mora, los pagos que realice se aplicarén a
los conceptos serialados erMel orden establecido en el pdrrafo anterior, por
lo que la indemnizacién por mora se continuard generando en términos
del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada,
hasta en fanfo se cubra en su fotalidad.
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Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el
procedimiento de ejecucién previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme
por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberdn incluir la indemnizacién por mora que hasta
ese momento hubiere generado la obligacién principal, y

IX. Si'la Institucién de Seguros, dentro de los plazgs y términos legales, no
efectua el pago de las indemnizaciones por e/ juez o la Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensos %

P

Usuarios de Servicios
Financieros, segun corresponda, le im una multa de 1000 a

15000 Dias de Salario. %
En el caso del procedimiento adpigiMativo de ejecucién previsto en el
articulo 278 de esta Ley, si la i c®n de seguros, dentro de los plazos

la Comisién le impondrd serialada en esta fraccién, a peticién de
la autoridad ejecutora responda conforme a la fraccién Il de dicho
.

articulo. \

ARTICULO 27ZNEn materia jurisdiccional para el cumplimiento de la
a ef a que se dicte en el procedimiento, el Juez de los
la Institucién de Seguros, si hubiere sido condenada,
ruebe dentro de las sefenta y dos horas siguiente ber

o términos legales, no efe{ ago de las indemnizaciones por mora,

paga staciones a que hubiere sido condenada y en ca itir
la ¢ bacién, el Juez ordene al intermediario del merca alores
© thstitucién depositaria de los valores de la Instituci Seguros

sin requerir el
ate de valores
instituciones para
ercado de Valores,
de valores para que

ropiedad de la Institucién de Seguros, o, tratdndos
el depdsito de valores a que se refiere la Ley &g/
transfiera los valores a un intermediario del E @ Yo

éste efectue dicho remate. .

En los contratos que celebren las ciones de Seguros para la
administracién, intermediacién, NF o custodia de titulos o valores
que formen parte de su activo %rd establecerse la obligacién del
intermediario del mercado d s o de la institucién depositaria de
dar cumplimiento a lo fO™€n el pdrrafo anterior. Tratdndose de
los contratos que celeb as Ynstituciones de Seguros con instituciones
depositarias de valores, erd preverse el intermediario del mercado de
valores al que la institucién depositaria deberd transferir los valores para
dar cumplimiento a lo sefialado en el pdrrafo anterior y con el que la
Institucién de Seguros deberd tener celebrado un contrato en el que se
establezca la obligacién de rematar valores para dar cumplimiento a lo
previsto en este articulo.
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Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias
de los valores con los que las Instituciones de Seguros tengan celebrados
contratos para la administracién, intermediacién, depdsito o custodia
de titulos o valores que formen parte de su activo, quedardn sujetos, en
cuanto a lo sefialado en el presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley y a

las demds disposiciones aplicables.

La competencia por fterritorio para demand; materia de seguros
serd deferminada, a eleccién del reclamg razén del domicilio de
cualquiera de las delegaciones de la Cor% acional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servf inancieros. Asimismo, serd
competente el Juez del domicilio de %e/egacio’n; cualguier pacto que
se estipule contrario a lo dispues ste pdrrafo, serd nulo.

ARTICULO 492.- Las Ingti
los agentes de seguros
disposiciones de caré

previa opinién de &
con las demds of

()

¥das y procedimientos para prevenir y detectar actos,

s y Sociedades Mutualistas, asi como
agentes de fianzas, en términos de las
neral que emita la Secretaria, escuchando la
isién, estardn obligadas, en adicién a cumplir
aciones que les resulten aplicables, a:

|. Establece

omision h beraciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, 0 0
coop / cualquier especie para la comisién de los delit Istos
en culos 139 o 148 Bis del Cédigo Penal Federal, oﬁ dieran
NG e en los supuestos del articulo 400 Bis del mismo CoNgb, y

esentar a la Secretaria, por conducto de la Co erorfes sobre:

a) Los actos, operaciones y servicios que realige sus clientes y usuarios,
relativos a la fraccién anterior, y

.
b) Todo acto, operacién o servicio, @ sen ubicarse en el supuesto
previsto en la fraccién | de est o que, en su caso, pudiesen
contravenir o vulnerar la adec aplicacién de las disposiciones
senaladas en la misma, que r o en el que intervenga algun miembro
del consejo de admini; 0, directivos, funcionarios, empleados y
apoderados.

Los reportes a que se refiere la fraccién Il de este articulo, de conformidad
con las disposiciones de cardcter general previstas en el mismo, se
elaborardn y presentardn fomando en consideracién, cuando menos, las
modalidades que al efecto estén referidas en dichas disposiciones; las
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caracteristicas que deban reunir los actos, operaciones y servicios a que se
refiere este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus montos,
frecuencia y naturaleza, los instrumentos monetarios y financieros con que
se realicen, y las prdcticas comerciales y financieras que se observen en las
plazas donde se efectien, asi como la periodicidad y los sistemas a través
de los cuales habrd de transmitirse la informacién.

Asimismo, la Secretaria, en las citadas dispos\ s de cardcter general
emitird los lineamientos sobre el pr AMento y criterios que las
Instituciones, las Sociedades Mutualis agentes de seguros y los
agentes de fianzas deberdn observa @cfo de:

a) El adecuado conocimiento clientes y usuarios, para lo cual
aquéllas deberdn considgr antecedentes, condiciones especificas,
actividad econémica o p al y las plazas en que operen;

b) La informacién ; umentacién que las Instituciones, Sociedades
Mutualistas, agengs seguros y agentes de fianzas deban recabar
para la apertu cuentas o celebracién de contratos relativos a las
operaciones cios que ellas presten y que acredite plenamente la

identidad clientes,;
¢) Lo n que las mismas Instituciones, Sociedades ;/sfas,

ag, e seguros y agentes de fianzas deberdn resguardgr rantizar
e ridad de la informacién y documentacién relativas g lo Néntificacién
eNys clientes y usuarios o quienes lo hayan sido, asi la de aquellos
10s, operaciones y servicios reportados conforme ente articulo, y

d) Los términos para proporcionar capcilcn al interior de las
Instituciones, Sociedades Mutualistas, gg e seguros y agentes
de fianzas sobre la materia objeto de X rticulo. Las disposiciones
de cardcter general a que se refierg ente articulo, sefialarén los
términos para su debido cumplimiegf®

Las Instituciones, las Sociedag Mutualistas, los agentes de seguros
y los agentes de fianzas roxwsconservar, por al menos diez aros, la
informacién y docume n¥ que se refiere el inciso c¢) del pdrrafo
anterior, sin perjuicio deSQ establecido en éste u ofros ordenamientos
aplicables.

La Secretaria estard facultada para requerir y recabar, por conducto de
la Comisién, informacién y documentacién relacionada con los actos,
operaciones y servicios a que se refiere la fraccién Il de este articulo. Las
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Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros y
los agentes de fianzas, estardn obligados a proporcionar dicha informacién
y documentacién. La Secretaria estard facultada para obtener informacién
adicional de otras personas con el mismo fin y a proporcionar informacién
a las autoridades competentes.

El cumplimiento de las obligaciones sefialadas egragte articulo no implicard
trasgresién alguna a la obligacién de conﬁo’q ad legal, ni constituird
violacién a las restricciones sobre revelagia informacién establecidas
por via contractual, a lo dispuesto en el 190 de este ordenamiento,
ni a lo dispuesto en materia del secret: io de las operaciones a que se
refiere el articulo 46 fraccién XV, g@duedg€ion con el articulo 117 de la Ley
de Instituciones de Crédito.

Las disposiciones de co&@genera/ a que se refiere esfe articulo
deberdn ser observad las Instituciones y Sociedades Mutualistas,

. . .

por los agentes de 0% y los agentes de fianzas, asi como por los
miembros del cogsejo¥de administracién, administradores, directivos,
funcionarios, e os, factores y apoderados respectivos, por lo cual,

s y sociedades como las personas mencionadas serdn
estricto cumplimiento de las obligaciones que mgegnte

Ciones se establezcan.
i6n a las disposiciones de cardcter general a que?;/ere este
p

o serd sancionada por la Comisién conforme cedimiento
pEWsto en los articulos 474 al 484 de la presente Ley, ¢ ta equivalente
el 10% al 100% de la operacién inusual no repo , vy en los demds

casos con multa de hasta 100,000 Dias de Sal vigente.

Los servidores publicos de la Secretaria ysd @ omisién, las Instituciones
y Sociedades Mutualistas, asi como Igs Es de seguros y los agentes
de fianzas, sus miembros del conse;8 ministracién, administradores,
directivos, funcionarios, emple ctores y apoderados, deberdn
abstenerse de dar noticia d Qreporfes y demds documentacién
e informacién a que se refi ge articulo, a personas o autoridades
distintas a las facultad &samem‘e en los ordenamientos relativos
para requerir, recibir o servar fal documentacién e informacién. La
violacién a estas obligacionés serd sancionada en los términos de las leyes
correspondientes.

Condiciones Generales
Camiones Residentes



Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

ARTICULO 50 Bis.- Cada Institucién Financiera deberd contar con
una Unidad Especializada que tendré por objeto atender consultas y
reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetard a lo siguiente:

1. El Titular de la Unidad deberd tener facultades para representar y obligar
a la Institucién Financiera al cumplimiento de lo erdos derivados de la
atencién que se dé a la reclamacién; .
Il. Contard con encargados regionales a entidad federativa en que
la Institucién Financiera tenga sucursa icinas de atencién al publico;

lll. Los gastos derivados de su fRgi®damiento, operacién y organizacién
correrdn a cargo de las Instity Financieras;

IV, Deberd recibir la con Nreclomacién o aclaracién del Usuario por
cualquier medio que su recepcidn, incluida la recepcién en las
sucursales u oficinas ncién al publico y responder por escrito dentro
de un plazo que r&e’xc da de treinta dias hébiles, contado a partir de la

fecha de su rec

es siguientes al cierre de cada trimestre, un inforkge Y la
onal de todas las consulfas, reclamaciones ya ones
atendidas por la Institucién Financiera en los, toxgwos que
1sién Nacional establezca a través de disposicione cardcter
al que para fal efecto emita.

Unidad Especializada deberd presentar dem‘r/os

a presentacién de reclamaciones ante la Unidad Esp@izada suspenderd
la prescripcidn de las acciones a que pudieren lugar.

Las Instituciones Financieras deberdn infay: ediante avisos colocados
en lugares visibles en todas sus sucy, la ubicacién, horario de
atencién y responsable o responsab@ a Unidad Especializada. Los
Usuarios podrdn a su eleccién pres consulta o reclamacién ante la
Unidad Especializada de la /nsfn‘u inanciera de que se trate o ante la
Comisién Nacional.

En el caso de que las nes F/nanC/eras no fengan sucursales u
oficinas de atencién al lico no les serdn aplicables las obligaciones
previstas en la fraccién Il dél pdrrafo primero y el pdrrafo tercero de este
articulo. Dichas Instituciones Financieras solamente deberdn seralar los
datos de contacto de su Unidad Especializada en un lugar visible y de facil
acceso al publico general en el medio electrénico que utilicen para ofrecer
SUS Servicios.

Condiciones Generales
Camiones Residentes

125




Las Unidades Especializadas serdn supervisadas por la Comisién Nacional.

ARTICULO 68.- La Comisién Nacional, deberé agotar el procedimiento
de conciliacién, conforme a las siguientes reglas:

1. El procedimiento de conciliacién sélo se llevard a cabo en reclamaciones
por cuantias tofales inferiores a tres millones de unidades de inversidn,
salvo traténdose de reclamaciones en contra tituciones de seguros

en cuyo caso la cuantia deberd de ser inferior millones de unidades
de inversion. ¢

X’parfes a una audiencia de

s veinte dias hdbiles siguientes
reciba la reclamacion.

I Bis. La Comisién Nacional citard
conciliacién que se realizard dentr
contados a partir de la fecha en

La conciliacién podrd cels &/’0 telefénica o por otro medio idéneo,
en cuyo caso la Comisié onal o las partes podrdn solicitar que se
confirmen por escritg | promisos adquiridos.

Il. La Institucién
rendir un infgri

anciera deberd, por conducto de un representante,
escrifo que se presentard con anterioridad o hasta el

momento d bracién de la audiencia de conciliacién a que se refiere

la fraccié O

1. forme sefAalado en la fraccién anterior, la Institucié nciera,
Ty responder de manera razonada a todos y cada uno s hechos

e se refiere la reclamacién, en caso contrario, dich orme se fendrd
rdo presentado para todos los efectos legales a % a lugar;

La institucidn financiera deberd acompariar gl | e, la documentacién,

informacién y todos los elementos que ere pertinentes para
.., L <

sustentarlo, no obstante, la Comisién Na vodrd en todo momento,

requerir a la institucién financiera de cualquier informacién,

la reclamacién y del informe;,

documentacién o medios e/ecfro® s que requiera con motivo de

IV, La Comisién Nacional ’Qpender Justificadamente y por una sola
ocasién, la audiencia d. ciltticién. En este caso, la Comisién Nacional
seralard dia y hora para N reanudacién, la cual deberd llevarse a cabo
dentro de los diez dias hdbiles siguientes.

La falta de presentacién del informe no podrd ser causa para suspender
la audiencia referida.
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V. La falta de presentacién del informe dard lugar a que la Comisién
Nacional valore la procedencia de las pretensiones del Usuario con base
en los elementos con que cuente o se allegue conforme a la fraccién VI, y
para los efectos de la emisién del dictamen, en su caso, a que se refiere
el articulo 68 Bis.

VI. La Comisién Nacional cuando asi lo considen
en la audiencia de conciliacién correspondie

. ; ., Y
hdbiles anteriores a la celebracién de la n%,

peticién del Usuario,
entro de los diez dias
drd requerir informacién
caso, diferird la audiencia
que en la nueva fecha presente

adicional a la Institucién Financiera, y

requiriendo a la Institucién Financier;
el informe adicional;

Asimismo, podrd acordar lo geg®icd de diligencias que permitan acreditar
los hechos constitutivos dé @ amacién.

VII. En la audiencia%gdpeNiva se exhortard a las partes a conciliar sus
intereses, para tal efe®g¥ el conciliador deberd formular propuestas de
solucién y procurd que la audiencia se desarrolle en forma ordenada

y congruentg. artes no llegan a un arreglo, el conciliador deberd
consultar el o de Ofertas Publicas del Sistema Arbitral en Materia
Financier :

versia se podrd resolver mediante el arbitra
adional, para lo cual las invitaré a que, de comd,
\amente, designen como drbitro para resolver susgn

g Comisién Nacional, quedando a eleccién de las mis
xmigab/e composicién o de estricto derecho.

'sto en esta misma Ley, a efecto de informar a las @nas

ara el caso de la celebracién del convenio arbit rrespondiente, a
eleccién del Usuario la audiencia respectiva pgeg diferirse para el solo
efecto de que el Usuario desee asesorarse epresentante legal. El
convenio arbitral correspondiente se hard ¢ r en el acta que al efecto
firmen las partes ante la Comisién Ngcij

itraje de la Comisién Nacional
los hagan valer ante los tribunales

En caso que las partes no se som
se dejardn a salvo sus derechos pg
competentes o en la via que p[e @

En el evento de que I tit¥cién Financiera no asista a la junta de
conciliacién se le impon®&g sancién pecuniaria y se emplazard a una
segunda audiencia, la cual deberd llevarse a cabo en un plazo no mayor
a diez dias hdbiles,; en caso de no asistir a ésta se le impondrd una nueva
sancién pecuniaria.
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Jele a de la sancién que proceda conforme a la prese

La Comisién Nacional entregard al reclamante, contra pago de su costo,
copia certificada del dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a efecto
de que lo pueda hacer valer ante los tribunales competentes;

La solicitud se hard del conocimiento de la Institucién Financiera para
que ésta manifieste lo que a su derecho convenga y aporte los elementos
y pruebas que estime convenientes en un plaz no excederd de diez

dias hdébiles.

L

Si la Institucién Financiera no hace mang X‘ién alguna dentro de dicho
plazo, la Comisién emitird el dictame os elementos que posea.

VIIl. En caso de que las partes »n a un acverdo para la resolucién
de la reclamacién, el mismqeNbard constar en el acta circunstanciada
que al efecto se levante. @ momento, la Comisién Nacional deberd
explicar al Usuario los y alcances de dicho acuerdo; si después de
escuchar explicacién' vdrio decide aceptar el acuerdo, éste se firmard
por ambas partes g por¥a Comisién Nacional, fijdndose un término para
acreditar su cu lento. El convenio firmado por las partes tiene fuerza
de cosa juzg ae aparejada ejecucién,

X La de la prueba respecto del cumplimiento del
corre la Institucién Financiera y, en caso de omisj

ncluidas las audiencias de conciliacién y en cas ve las partes

o lleguen a un acuverdo se levantard el acta res@/ . En el caso de

que la Institucién Financiera no firme el acta, ellQ no%&fectard su validez,
debiéndose hacer constar la negativa. 6

.
Adicionalmente, la Comisién Naciona] o8 a la Institucién Financiera

correspondiente que registre el pashg @ tingente totalmente reservado
que derive de la reclamacién, Mdviso de ello a las Comisiones
Nacionales a las que correspon %pervisio’n.

En el caso de institucion &/edades mutualistas de seguros, la orden
mencionada en el segON@o pdrrafo de esta fraccién se referird a la
constitucién e inversién corforme a la Ley en materia de seguros, de una
reserva técnica especifica para obligaciones pendientes de cumplir, cuyo

monto no deberd exceder la suma asegurada. Dicha reserva se registrard
en una partida contable determinada.
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En los supuestos previstos en los dos pdrrafos anteriores, el registro
contable podrd ser cancelado por la Institucién Financiera bajo su estricta
responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales después
de su anotacién, el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la
autoridad judicial competente o no ha dado inicio el procedimiento arbitral
conforme a esta Ley.

El registro del pasivo contingente o la constituq de la reserva técnica,
segun corresponda, serd obligatoria parg e de que la Comisién
Nacional emita el dictamen a que hace g ia el articulo 68 Bis de la
presente Ley. Si de las constancias que JOxeM en el expediente respectivo
onal, la improcedencia de las
4 1 de ordenar el registro del pasivo
contingente o la constitucién dr erva técnica, segun corresponda.

Xl. Los acuerdos de trédmi <®9 ita la Comisién Nacional no admitirén
recurso alguno.

A
Ley de Caminos, P Qs y Autotransporte Federal

ARTICULO 638§s\ Todos los vehiculos que transiten en vias, caminos y

puentes fed berdn contar con un seguro que garantice a terceros
los daros udieren ocasionarse en sus bienes y personas gor la
conducc vehiculo. La contratacién del seguro serd respons@iad
del prgmie del vehiculo.

retaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la Qfén de la
sién Nacional de Seguros y Fianzas, establecerd reglas para la

o, cién del seguro a que se refiere el primer pg rocurando la
ccesibilidad econémica y la disponibilidad para %onfmfac/én. Para
erfor

fal efecto se establecerd un monto minimo de 6 a de la péliza de

seguro.
. . . ’ .

Por ningun motivo se podrd obligar a lo etarios de vehiculos a que

contraten el seguro con alguna instity. seguros en especifico.

N

La contratacién de este segqurdq n®& ‘exime del cumplimiento de la
responsabilidad de conces/onc@a e caminos y puentes; y de los que
cuenten con permiso o autQuiz§c ara prestar servicios de autotransporte
de pasajeros, turismo o 4 que se refieren en esfa Ley.

ARTICULO 63 Ter.- Los pPropietarios de vehiculos que cuenten con un
seguro del ramo de automdviles con mayores coberturas al seguro a
que se refiere el articulo anterior no podrd impedirse su circulacién ni se
impondrd la multa a que se refiere la fraccién Il del articulo 74 Bis de esta
Ley.
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Codigo Penal Federal

ARTICULO 139.- Se impondré pena de prisién de quince a cuarenta
anos y cuatrocientos a mil doscientos dias multa, sin perjuicio de las penas
que correspondan por otros delitos que resulten:

similares, material radioactivo, material nu combustible nuclear,
Y] strumentos que emitan

\9 por incendio, inundacién
cionalmente realice actos en
os o privados, o bien, en contra

. A quien utilizando sustancias téxicas, a;@ufmicas, biolégicas o

mineral radiactivo, fuente de radiaci
radiaciones, explosivos, o armas de fi
o por cualquier ofro medio violento,§
contra de bienes o servicios, ya se
de la integridad fisica, emocio vida de personas, que produzcan
alarma, temor o terror en Ig=mRd&&lacién o en un grupo o sector de ella,
para atentar contra la se !@ nacional o presionar a la autoridad o a
un particular, u ob/ig‘ar ™ para que tome una determinacién.

Il. Al que acuerde pr}are un acto ferrorista que se pretenda cometer, se
esté comefieno’y&& haya cometido en ferritorio nacional.

Las sanci que se refiere el primer pdrrafo de este arti se
aument una mitad, cuando ademds:

/. No sea cometido en contra de un bien inmueble de agceydoublico;

.
% genere un dario o perjuicio a la economia nacio@

Ill. En la comisién del delito se detenga en calidad de%én a una persona.

ARTICULO 139 BIS.- Se aplicard pena ge nueve arios de prisién y
de cien a trescientos dias multa, a quien a a un ferrorista, teniendo
conocimiento de sus actividades o do@ tidad.

ARTICULO 139 TER.- Se aplicar,
y de doscientos a seiscientos {
1

de cinco a quince arios de prisién
ulta al que amenace con cometer el
e el pdrrafo primero del articulo 139.

delito de terrorismo a qu.

ARTICULO 139 QUA Tg Se impondrd la misma pena serialada en el
articulo 139 de este Cédigo, sin perjuicio de las penas que corresponden por
los demds delitos que resulten, al que por cualquier medio que fuere ya sea
directa o indirectamente, aporte o recaude fondos econémicos o recursos
de cualquier naturaleza, con conocimiento de que serdn destinados para

Condiciones Generales
Camiones Residentes



financiar o apoyar actividades de individuos u organizaciones terroristas,
o para ser utilizados, o pretendan ser utilizados, directa o indirectamente,
fotal o parcialmente, para la comisién, en fterritorio nacional o en el
extranjero, de cualquiera de los delitos previstos en los ordenamientos
legales siguientes:

1. Del Cédigo Penal Federal, los siguientes:
1) Terrorismo, previstos en los articulos 139, Qs y 139 Ter;
2) Sabotaje, previsto en el articulo 140, \}

3) Terrorismo Internacional, previstgfe articulos 148 Bis, 148 Tery 148
Qudter;

4) Ataques a las vias d. \cac/én, previstos en los articulos 167,
fraccién IX, y 170, pdrraf; ero, segundo y tercero, y

.
5) Robo, previsto en e& iculo 368 Quinquies.

II. De la Ley gu ra Reservas Mineras los Yacimientos de Uranio, Torio
y las demds cias de las cuales se obtengan Isétopos Hendibles que
puedan pry Energia Nuclear, los previstos en los articulos 10 ym{3.

9 QUINQUIES.- Se aplicard de uno a nue Os de
e cien a trescientos dias multa, a quien encubra ersona
ya participado en los delitos previstos en el articulo udter de
6digo.

RTICULO 193.- Se consideran narcdticos aB) estupefacientes,
psicotrépicos y demds sustancias o vegetalegmgue determinen la Ley

General de Salud, los convenios y tratados i wadonales de observancia
obligatoria en México y los que serialensla. ds disposiciones legales
aplicables en la materia. \

.\Q

Para los efectos de este capitulo, so, S las conductas que se relacionan
con los estupefacientes, psicotrépMgs ¥ demds sustancias previstos en los
articulos 237, 245, fracciones /@/ Il y 248 de la Ley General de Salud,
que constituyen un proble, para la salud publica.

El juzgador, al individualiXg la pena o la medida de seguridad a imponer
por la comisién de algun delito previsto en este capitulo, tomard en cuenta,
ademds de lo establecido en los articulos 51 y 52, la cantidad y la especie
de narcdtico de que se trate, asi como la menor o mayor lesién o puesta
en peligro de la salud publica y las condiciones personales del autor o
participe del hecho o la reincidencia en su caso.
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Los narcéticos empleados en la comisién de los delitos a que se refiere
este capitulo, se pondrdn a disposicién de la autoridad sanitaria federal,
la que procederd de acuerdo con las disposiciones o leyes de la materia a
su aprovechamiento licito o a su destruccidn.

Traténdose de instrumentos y vehiculos utilizados para cometer los
delitos considerados en este capitulo, asi como _de objetos y productos
de esos delitos, cualquiera que sea la natura de dichos bienes, se
estard a lo dispuesto en los articulos 40 P4 4 ese fin, el Ministerio
Publico dispondrd durante la averiguac ia el aseguramiento que
corresponda y el destino procedente en a la procuracién de justicia,
o lo solicitard en el proceso, y promov lecomiso para que los bienes
de que se ftrate o su producto se dgsy a la imparticién de justicia, o
bien, promoverd en su caso, la sién y la privacién de derechos
agrarios o de otra indole, antefaqNgUtoridades que resulten competentes
conforme a las normas agli

ARTICULO 194.- Se i a prisién de diez a veinticinco arios y de cien
hasta quinientos dia® gNJI®al que:

I.- Produzca, trandorte, trafique, comercie, suministre aun gratuitamente
o prescriba /i los narcdticos serialados en el articulo anterior, sin
la autorizacio espondiente a que se refiere la Ley General de Salud;

s de esta fraccidn, por producir se entiende: ma
orar, preparar o acondicionar algun narcdt

Nauminisfro se entiende la transmisién material de ¥Y@rma directa o
cta, por cualquier concepto, de la tenencia de % SHcos.

El comercio y suministro de narcdticos podrdn segmyestigados, perseguidos
y, en su caso sancionados por las autorid | fuero comun en los
términos de la Ley General de Salud, cuan colmen los supuestos del
articulo 474 de dicho ordenam/enfo

Il.- Infroduzca o extraiga del pais é& e /os narcéticos comprendidos

en el articulo anterior, aunque fu 'orma momentdnea o en trdnsito.

Si la introduccidn o extracgia e se refiere esta fraccién no llegare a
consumarse, pero de /o foNrealizados se desprenda claramente que

esa era la finalidad del em‘e, la pena aplicable serd de hasta las dos
terceras partes de la prevista en el presente articulo.

lll.- Aporte recursos econémicos o de cualquier especie, o colabore de
cualquier manera al financiamiento, supervisién o fomento para posibilitar
la ejecucién de alguno de los delitos a que se refiere este capitulo; y
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IV.- Realice actos de publicidad o propaganda, para que se consuma
cualesquiera de las sustancias comprendidas en el articulo anterior.

Las mismas penas previstas en este articulo y, ademds, privacién del
cargo o comisién e inhabilitacién para ocupar otro hasta por cinco arios,
se impondrdn al servidor publico que, en ejercicio de sus funciones o
aprovechando su cargo, permita, autorice o #6e cualesquiera de las

conductas sefaladas en este articulo.
.

ARTICULO 195.- Se impondrd de cinco&}me anos de prisién y de cien
a trescientos cincuenta dias multa, al sea alguno de los narcdticos
senalados en el articulo 193, sin la acién correspondiente a que se
refiere la Ley General de Salud, { € y cuando esa posesién sea con la

finalidad de realizar alguna deNgs¥onductas previstas en el articulo 194,
ambos de este cédigo.

La posesién de narcétiaQs Wodrd ser investigada, perseguida y, en su caso
sancionada por las,au ades del fuero comdn en los términos de la Ley
General de Saludcuando se colmen los supuestos del articulo 474 de
dicho ordengumfe,

Cuando ulpado posea alguno de los narcéticos seralad la
tabla n el articulo 479 de la Ley General de Salud, e dad
igualQ s®perior a la que resulte de multiplicar por mil las eridas,
«e Ume que la posesién tiene como objeto cometer a de las

ctas previstas en el articulo 194 de este cédigo.

RTICULO 195 BIS.- Cuando por las cfrcunsfanc/a%hecho la posesién
de alguno de los narcéticos serialados en el articyha ] 93, sin la autorizacién
a que se refiere la Ley General de Salud, no X @onsiderarse destinada
a realizar alguna de las conductas a q¥,. % efiere el articulo 194, se

aplicard pena de cuatro a siete anos g es de prisién y de cincuenta
. . ; .

a ciento cincuenta dias multa. \

El Ministerio Publico Federal no, erd penalmente por este delito en

contra de la persona que po

. Medicamentos que c&engan narcdticos, cuya venta al publico se
encuentre supeditada a requisitos especiales de adquisicién, cuando por
su naturaleza y cantidad dichos medicamentos sean los necesarios para el
tratamiento de la persona que los posea o de otras personas sujetas a la
custodia o asistencia de quien los tiene en su poder.
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Il. Peyote u hongos alucinégenos, cuando por la cantidad y circunstancias
del caso pueda presumirse que serdn utilizados en las ceremonias, usos y
costumbres de los pueblos y comunidades indigenas, asi reconocidos por
sus autoridades propias.

Para efectos de este capitulo se entiende por posesién: la tenencia
material de narcéticos o cuando éstos estdn di del radio de accién y
disponibilidad de la persona.

Lo posesién de narcéticos podrd ser in da, perseguida y, en su caso
sancionada por las autoridades del omun en los términos de la Ley
General de Salud, cuando se ¢ os supuestos del articulo 474 de

dicho ordenamiento.

ARTICULO 196.- Las que en su caso resulten aplicables por los
delitos previstos en® ulo 194 serdn aumentadas en una mitad,

cuando: K

rvidores publicos encargados de prevenir, denunciar,
ar la comisién de los delitos contra la salud o un
las Fuerzas Armadas Mexicanas en situacidn iro,
o en activo. En este caso, se impondrd, a dich idores
ademds, suspensién para desemperar cargo O isién en
Ne;rv/cio publico, hasta por cinco afios, o destitucignNe inhabilitacién

s® por un tiempo igual al de la pena de prisiéryf sta. Si se trata
de un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas &# cualquiera de las
situaciones mencionadas se le impondrd, o’@ la baja definitiva de
la Fuerza Armada a que pertenezca, y,s@ abilitard hasta por un

7

tiempo igual al de la pena de prisién % para desempenar cargo o

comisién publicos en su caso, ¢

Il.- La victima fuere menor de o' incapacitada para comprender la
relevancia de la conducta o K sistir al agente;

lll.- Se utilice a menores 8 edad o incapaces para cometer cualesquiera
de esos delitos,;

V.- Se cometa en centros educativos, asistenciales, policiales o de reclusién,
o en sus inmediaciones con quienes a ellos acudan;
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V.- La conducta sea realizada por profesionistas, técnicos, auxiliares o
personal relacionado con las disciplinas de la salud en cualesquiera de
sus ramas y se valgan de esa situacién para cometerlos. En este caso se
impondrd, ademds, suspensién de derechos o funciones para el ejercicio
profesional u oficio hasta por cinco afos e inhabilitacién hasta por un
tiempo equivalente al de la prisién impuesta;,

gr algun delito de los

VI.- El agente determine a otra persona a
S endiente familiar o moral

previstos en el articulo 194, aprovechandg

realizacién por terceros. caso ademds, se clausurard en definitiva

el establecimiento.

ARTICULO 196 K&eroga}

ARTICULO @'ER Se impondrdn de cinco a quince arfos de
prisién y a trescientos dias multa, asi como decomiso los
1 bjetos y productos del delito, al que desvie o por. ier
riBuya a desviar precursores quimicos, product; imicos
s o mdquinas, al cultivo, extraccién, produccién reNIracion o
cionamiento de narcdticos en cualquier forma prabibid® por la ley.

o misma pena de prisién y multa, asi como la /nha "6n para ocupar
cualquier empleo, cargo o comisién publicos or cinco anos, se
impondrd al servidor publico que, en ejerci S r’unC/ones, permita o
autorice cualquiera de las conductas comp gas en este articulo.

Son precursores quimicos, productot cos esenciales y mdquinas los
definidos en la ley de la materia

ARTICULO 197.- Al que, si @ ar prescripcién de médico legalmente
autorizado, administre persona, sea por inyeccién, inhalacién,
ingestién o por cualquieNdro medio, algun narcotico a que se refiere el
articulo 193, se le impondr® de tres a nueve arios de prisién y de sesenta a
ciento ochenta dias multa, cualquiera que fuera la cantidad administrada.
Las penas se aumentardn hasta una mitad mds si la victima fuere menor

de edad o incapaz comprender la relevancia de la conducta o para resistir
al agente.”
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Al que indebidamente suministre gratis o prescriba a un fercero, mayor
de edad, algin narcético mencionado en el articulo 193, para su uso
personal e inmediato, se le impondrd de dos a seis arios de prisién y de
cuarenta a ciento veinte dias multa. Si quien lo adquiere es menor de edad
o incapaz, las penas se aumentardn hasta una mitad.

Las mismas penas del pdrrafo anterior se im rdn al que induzca o

auxilie a otfro para que consuma cualesquiera narcdticos sefialados
. .

en el articulo 193. \

ARTICULO 198.- Al que dedicéndose @acﬁvidad principal a las labores
propias del campo, siembre, cullgo g coseche plantas de marihuana,

amapola, hongos alucinégengg) ofe o cualquier otro vegetal que
produzca efectos similares, venta propia, o con financiamiento de
terceros, cuando en él c escasa instruccién y extrema necesidad

econdmica, se le /'m,zzo I Wisién de uno a seis afos.

Igual pena se imp, cha/ que en un predio de su propiedad, fenencia o
posesién, consi a siembra, el cultivo o la cosecha de dichas plantas
en circunstari ilares a la hipdtesis anterior.

Sien la ctas descritas en los dos pdrrafos anteriores no ren
las ci. n&ias que en ellos se precisan, la pena serd de s dos
fer@ partes de la prevista en el articulo 194, siempr ando la
. . . . )

a, cultivo o cosecha se hagan con la finalidad de rgaliz® alguna de

ag Yonductas previstas en las fracciones | y Il de dicho &gid¥lo. Si falta esa
nalidad, la pena serd de dos a ocho arios de prisi

Si el delito fuere cometido por servidor p e alguna corporacién
policial, se le impondrd, ademds la desfn‘uc/o empleo, cargo o comisién
publicos y se le inhabilitaré de uno os para desempenriar ofro,
y si el delito lo cometiere un miemb s Fuerzas Armadas Mexicanas
en situacién de retiro, de rese ctivo, se le impondrd, ademds
de la pena de prisién sena/ada@/ ja definitiva de la Fuerza Armada a

que perfenezca y se le inhab ( e uno a cinco afos para desemperiar

cargo o comisién public, <: :

La siembra, cultivo o cosecha de plantas de marihuana no serd punible
cuando estas actividades se lleven a cabo con fines médicos y cientificos
en los términos y condiciones de la autorizacién que para tal efecto emita
el Ejecutivo Federal.
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ARTICULO 199.- El Ministerio Publico o la autoridad judicial del
conocimiento, tan pronfo conozca que una persona relacionada con algun
procedimiento por los delitos previstos en los articulos 195 o 195 bis, es
farmacodependiente, deberd informar de inmediato y, en su caso, dar
intervencién a las autoridades sanitarias competentes, para los efectos del
tratamiento que corresponda.

En todo centro de reclusién se presfard‘v @ de rehabilitacién al
farmacodependiente. \

Para el otorgamiento de la conde ndicional o del beneficio de
la libertad preparatoria, cuand. edan, no se consideraréd como

antecedente de mala conducta ivo a la farmacodependencia, pero
si se exigird en fodo caso qug enfenciado se someta al tratamiento
médico correspondiente '.@. rehabilitacién, bajo vigilancia de la

autoridad ejecutora.
S
ARTICULO 400.- ie @ard prisién de fres meses a tres arnos y de quince

a sesenta dias muRg, al que:

l.- Con dninN ucro, después de la ejecucién del delito y sin haber
: ste, adquiera, reciba u oculte el producto de Je]
sabiendf™NI&Esta circunstancia. @

N recibié la cosa en venta, prenda o bajo cualquier corgeS, no tuvo
QFmiento de la procedencia ilicita de aquélla, por o h&er tomado
&recauciones indispensables para asegurarse de Qu&Jo persona de
i la recibié tenia derecho para disponer de ella, a se disminuird
asta en una mitad;

Il.- Preste auxilio o cooperacién de cua/q@' Qpec/e al autor de un

delito, con conocimiento de esta circunst® or acuverdo posterior a la
ejecucién del citado delito;

el responsable de un delito, los
iso o impida que se averigie;

{ll.- Oculte o favorezca el oculta
efectos, objefos o instrumentos

IV, Requerido por las aut, €%, no dé auxilio para la investigacién de
los delitos o para la pe ioM de los delincuentes;

V. No procure, por los medios licitos que tenga a su alcance y sin riesgo
para su persona, impedir la consumacién de los delitos que sabe van a
cometerse o se estdn cometiendo, salvo que fenga obligacién de afrontar
el riesgo, en cuyo caso se estard a lo previsto en este articulo o en oftras
normas aplicables;
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VI. Altere, modifique o perturbe ilicitamente el lugar, huellas o vestigios del
hecho delictivo, y

VIl. Desvie u obstaculice la investigacién del hecho delictivo de que se trate
o favorezca que el inculpado se sustraiga a la accién de la justicia.

No se aplicard la pena prevista en este articulo en los casos de las fracciones
I, en lo referente al ocultamiento del infractor, cuando se trate de:

a) Los ascendientes y descendientes con% os o afines;

10 y parientes colaterales por
or afinidad hasta el segundo;, y

b) El cényuge, la concubina, el conc
consanguinidad hasta el cuarto gr

¢) Los que estén ligados co cuente por amor, respeto, gratitud o

estrecha amistad der/vao’x f/vos nobles.

El juez, teniendo en« naturaleza de la accién, las circunstancias

personales del acus /as demds que serala el articulo 52, podrd
imponer en los ¢ encubr/m/enfo a que se refieren las fracciones
I, pdrrafo pr/ // a IV de este articulo, en lugar de las sanciones
sena/ao’as dos ferceras partes de las que corresponderia al autor
del delito;,

funda p icar la sancién que autoriza este pdrrafo.

do hacer constar en la sentencia las razones en 65' se

400 BIS. Se impondrd de cinco a quince arfios ge %n y de
inco mil dias multa al que, por si o por interpdsita p a realice
quiera de las siguientes conductas:

Adquiera, enajene, administre, custodie, pose%mbie, convierta,
deposn‘e, retire, dé o reciba por cua/qU/er vo, invierta, traspase,
transporte o fransf/era, dentro del ferrito @iona/, de éste hacia
el extranjero o a la inversa, recursos, ée o bienes de cualquier
naturaleza, cuando tenga conocimiento proceden o representan el
producto de una actividad ilicita, o «

II. Oculte, encubra o pretenda o@ o encubrir la naturaleza, origen,

b/C(JC/on destino, movimien piedad o titularidad de recursos,
derechos o bienes, cua o&a conocimiento de que proceden o
representan el productodd ctividad ilicita.

Para efectos de este Capitllo, se entenderd que son producto de una
actividad ilicita, los recursos, derechos o bienes de cualquier naturaleza,
cuando existan indicios fundados o certeza de que provienen directa o
indirectamente, o representan las ganancias derivadas de la comisién de

algun delito y no pueda acreditarse su legitima procedencia.
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En caso de conductas previstas en este Capitulo, en las que se utilicen
servicios de instituciones que integran el sistema financiero, para proceder
penalmente se requerird la denuncia previa de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en ejercicio de sus
facultades de fiscalizacién, encuentre elementg€™gue permitan presumir

la comisién de alguno de los delitos referid este Capitulo, deberd
ejercer respecto de los mismos las fac e comprobacién que le
confieren las leyes y denunciar los h ve probablemente puedan

constituir dichos ilicitos.

Resolucion por la que @u’den las Disposiciones de

Cardcter General Refiere el Articulo 140 de la

Ley General de | Tones y Sociedades Mutualistas
*

de Seguros. \

VIGESIMA N . Para efectos de determinar aquellas Operaciones

' las Aseguradoras deberdn considerar, entre oftras,
unstancias, con independencia de que se prese@ en

vando las Operaciones que los Clientes prefendar@izar involucren

s o [urisdicciones: 6

a) Que la legislacién mexicana considera que gM{can regimenes fiscales
preferentes, o

*

b) Que, a juicio de las autoridades me x organismos internacionales
o agrupaciones intergubernamentd materia de prevencién de
operaciones con recursos de cia ilicita o financiamiento al
ferrorismo de los que México lembro, no cuenten con medidas
para prevenir, detectar y com, ichas operaciones, o bien, cuando la

aplicacién de dichas me% a deficiente. Para efectos de lo previsto en

el pdrrafo anterior, la Se ria pondrd a disposicién de las Aseguradoras
a tfravés de medios de corMulta en la red mundial denominada Internet,
la lista de los paises y jurisdicciones que se ubiquen en los supuestos
serAalados en dicho pdrrafo;

Xl...
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TRIGESIMA CUARTA. Cada Aseguradora deberd contar con un érgano
colegiado que se denominard “Comité de Comunicacién y Control” y que
tendrd, cuando menos, las siguientes funciones y obligaciones:

lalV...

V. Verificar que los sistemas automatizados de las Aseguradora, contengan
las listas:

. . . * . . .

a) Que emitan autoridades mexican Aan/smos internacionales,
agrupaciones intergubernamentales o ‘dades de ofros paises, de
personas vinculadas con el terrorism financiamiento, o con otras
actividades ilegales;

b) Que se refieren en la Dispos&oM™ Vigésima Novena, fraccién X, y

¢) De Personas Politica, xpuestas que las Aseguradoras deben
elaborar, conforme & | sicion Quincuagésima Sexta,
Vi...

SEXTA. La Secretaria, después de escuchar la
misién, dard a conocer a las Aseguradoras, de era

enunciq lista de cargos publicos que serdn considerad mo
Perso, Wcamente Expuestas nacionales y la pondré a 1cion
de pias Aseguradoras, a través de su portal en | undial

inada Internet.

’\seguradoras elaborardn sus propias listas de p Q que pudiesen

er considerados como Personas Politicamente vestas, tomando
como base la lista a que hace referencia el pgmggfo anterior. Asimismo,
la Secretaria daré a conocer a las Asegur® ..@- las listas oficialmente
reconocidas que emitan organismos inée 'na/es o auforidades de
ofros paises, de personas vinculadas cong grismo o su financiamiento,

o con oftras actividades ilegales. 0\

En cumplimiento a lo esto en el articulo 202
de la Ley de Instit de Seguros y de Fianzas,
la documentacio actual y la nota técnica que

integran este produdo de seguro, quedaronregistradas
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a
partir del dia 01 de octubre de 2019, con el numero
CNSF-50022-0446-2019/CONDUSEF-000629-05.
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