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Introduccion ,04

Este seguro para Camiones cuen@con amplias coberturas en el ramo de
seguros de Automdviles. o

Al leer estas condiciones’@ercles te podrds dar cuenta que tienes un
apoyo total porque esimos contigo en un accidente, un robo, apoyo
médico y/o apoyo a ovilistico.

Pensando en ’ri.h& creado las siguientes cober’rurosgp’re protegen en

caso de:
\% S

* Danos materiales 6O")
* Robo total . N\
N
* Responsabilidad civil por danos o{@\gros bienes/personas

R

También contamos con las siguientes coberturas:

* Gastos médicos y funerarios

* Atencién en kildmetro O (cero)
* Atfencidn en viajes

* Defensa legal

* Fianza o caucién

Recuerda que en Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, nuestra

prioridad eres t0.
Condiciones Generales :
Camiones Residentes




¢Qué hacer en caso de siniestro respecto de las
coberturas que aplican en los Estados Unidos
Mexicanos?

Cobertura de danos materiales

1. Reportarlo dentro de las 72 (setenta y dos) horas siguientes a que haya
ocurrido el siniestro a los teléfonos 55 5447 8080y 800 911 9000, las
24 (veinticuatro) horas del dia todos los dias del afno.

2. Permanecer en el lugar en que ocurrié el siniestro hasta que llegue
el operador de servicio de Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero
Inbursa. Deberd llenar el formato “Redlamacién de Accidente” que le
presentard el operador de servicig

3. Presentar al operador de se@) esta péliza de seguro y/o recibo del

pago de la prima. ‘\O
&

4. No efectuar algu ageglo con la(s) persona(s) involucrada(s), en caso

de ser necesario TQ\perodor de servicio lo realizaré.
< g O

5. En caso dg* el operador de servicio no puedo\H’%or a un arreglo
con la(s) §§f ona(s) involucrada(s), le(s) explicag el procedimiento a
seguir ante la autoridad correspondiente. o

6. Si la autoridad lo requiere, entregar e@n’culo objeto del siniestro y
solicitar un inventario del mismo para itar su posterior recuperacion.

Cobertura de robo total Q&

1. Reportarlo a la Compania dentro de las 72 (setenta y dos) horas
siguientes a que haya ocurrido el siniestro a los teléfonos 55 5447

8080y 800911 9000, las 24 (veinticuatro) horas del dia todos los dias
del ano.

2. Reportar el robo a las autoridades de forma inmediata al teléfono 066
y/o 911.

3. La persona a la cual le ocurrieron los hechos debe denunciar el robo
ante las autoridades correspondientes en la localidad donde sucedié el
robo y recabar copia(s) auténtica(s) de la(s) carpeta(s) de investigacion

Condiciones Generales
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donde quede asentado cémo, cudndo y dénde ocurrié el mismo. Es
indispensable solicitar al Ministerio PUblico la cita para acreditar la
propiedad del vehiculo.

Obtener constancia del reporte ante la Policia Federal, en el caso de
robos ocurridos en el Interior de la Republica.

Llenar el formato “Reclamacién de Robo” que le proporcionaréd el
operador de servicio y presentar esta péliza de seguro y/o el recibo de
pago de la prima.

Acudir en la hora y fecha sefialadas al efecto a la cita que establezca la
autoridad competente para ro’rificqr&@lenuncio y/o querella, acreditar
la propiedad de la unidad ante gnisterio Publico con factura o carta
factura en caso de financia o, en donde queden asentados de
forma correcta la razén spekN Ye quien la expide, fecha de expedicién,
numero de factura y .siqg#esen’ro algin endoso, asi como, los datos
generales del vehl'culckave ampara dicha factura, es decir, marca, tipo,
modelo, nUmero rie y nUmero de motor y recabar copia auténtica
de dicha acreg¥dtion, la cual deberd entregar in@rioblemen’re a
Seguros Inb S.A., Grupo Financiero Inbursa. 0‘9

%)

Cobertura de responsabilidad civil por dainés™a Terceros bienes/
personas . 60
AN

1.

Reportarlo dentro de las 72 (setenta @horcs siguientes a que haya
ocurrido el siniestro a los teléfonos 447 8080y 800 911 9000, las
24 (veinticuatro) horas del dia ’rcﬁos los dias del ano.

Permanecer en el lugar en que ocurrié el siniestro hasta que llegue el
operador de servicio, llenar el formato “Reclamacién de Accidente”
gue éste le proporcione y presentar esta pdliza de seguro y/o el recibo
de pago de la prima.

No efectuar algin arreglo con la(s) persona(s) involucradaf(s), en caso
de ser necesario el operador de servicio lo realizard.

De aparecer amparadas las coberturas de defensa legal y fianza o
caucién en la cardtula de esta pdliza, en caso de que el operador de
servicio no llegue a un arreglo con la(s) persona(s) involucrada(s) en el

Condiciones Generales
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siniestro, éste podrd solicitar la presencia de un abogado designado por
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, para proporcionar
la Defensa Legal, quien se encargard de explicar el procedimiento a
seguir ante la autoridad correspondiente.

5. En caoso de que el Conductor sea detenido, el Juez de Control
determinard los montos a garantizar por los conceptos de dafos
y/o lesiones y/u homicidio que haya(n) sufrido alguna(s) persona(s)
involucradal(s).

6. UNA VEZ QUE EL CONDUCTOR HAYA OBTENIDO
SU LIBERTAD, DEBERA__ EVITAR PERDERLA,
PRESENTANDOSE AN'[? LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE TQg)\S LAS VECES QUE SEA
REQUERIDO PARA ELI.éb

Cobertura de gastos m%&os y funerarios
Gastos médicos \’b

El operador desSeéYtvicio le proporcionard al Asegura@ y/o persona
lesionada, u \se médico para que sean atendid or los médicos y
en los hospitales de la Red Médica; de no ser en?gposible, se deberdn
presentar los siguientes documentos: 60

AN

1. Informe médico avalado por el p(@onis’ro que dio la atencién
médica (el formato para rendir es Q forme serd proporcionado por
Seguros Inbursa, S.A., Grupo FlQ iero Inbursa).

2. Comprobantes fiscales del hospital, de las medicinas, asi como de los
honorarios médicos, los cuales deberdn cumplir con los requisitos que
establezcan las leyes fiscales vigentes en el momento de su expedicién,
acompanados de las recetas correspondientes.

Gastos funerarios

Serd necesario presentar una copia certificada del acta de defuncién y
los comprobantes que acrediten los gastos funerarios efectuados, con los
requisitos fiscales correspondientes.

Condiciones Generales
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Cobertura de la cldusula adicional de asistencia

En caso de requerir cualquiera de las coberturas de la cldusula 25a.
“Cobertura de la cldusula adicional de asistencia”, salvo las coberturas
25.3.1 “Gastos médicos y hospitalizacién” y 25.3.2 “Gastos dentales”, que
sélo operardn en los Estados Unidos de América y Canadd, comuniquese
a los teléfonos 800 911 6000 en los Estados Unidos Mexicanos las 24
(veinticuatro) horas del dia, mismos que también aparecen en la parte
posterior (contraportada) de estas condiciones generales y/o en su tarjeta
de seguro personal.

¢Qué hacer en caso de siniestro respecto de las
coberturas que aplican emgs Estados Unidos de
América y Canada? ,80

referidas en las condiciones@dnerales, comuniquese al teléfono 1 888 881
0727 desde Estados UnioLQs e Américay Canadd las 24 (veinticuatro) horas
del dia, mismo qu&f?f&én aparece en la parte posterior (contraportada)

de estas condiciongs\§enerales y/o en su tarjeta de segur@oersoncl:

En caso de requerir o’rencié; é{ cualquiera de las siguientes coberturas

i . S
2.1“D w@% les” O
anos 1ales 0

2.2 “Robo total” )

2.4 "Gastos médicos y funerarios” 20
) ) \

25.2.5 “Referencia de talleres mecémc%(\

A\
25.2.6 "Asesoria para la denuncg de robo o pérdida del Vehiculo
Asegurado”

25.3.1 “Gastos médicos y hospitalizaciéon”
25.3.2 “Gastos dentales”

25.3.3 “Traslado médico”

25.3.4 “Referencia médica”

25.3.5 “Gastos de hotel por convalecencia”

25.3.6 “Traslado o repatriaciéon a domicilio”

Condiciones Generales
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25.3.7 “Boleto redondo para una persona y gastos de hospedaje”
25.3.8 “Repatriacion y/o traslado en caso de fallecimiento / entierro local”
25.3.9 “Transferencia de fondos para gastos médicos”

25.3.10 “Apoyo para pago de mecénico”

25.3.12 “Envio y pago de remolque”

25.3.13 “Referencia de talleres mecdnicos”

25.3.14 “Apoyo en caso de Averia”

25.3.15 "Apoyo en caso de Accidente Ak@mOVIhSTICO

25.3.16 “Apoyo en caso de robo de,g@hlculo Asegurado”

25.3.17 “Asesoria para la de&@io de robo o pérdida del Vehiculo
Asegurado” KO

25.3.18 “Boleto para rege?&caon del Vehiculo Asegurado robado”
25.4.3 “Referencia d@'gleres mecdnicos”

25.5.1 "Trasla édico” 0‘90
25.5.3 “Traslado o repatriacién a domicilio” c)\}‘
25.5.4 “Boleto redondo para una persona” . 60

25.5.5 “Servicio en caso de fctIIeC|m|en’rq(:Q
25.5.6. “Envio y pago de remolqueQ'&

25.5.7 “Referencia de talleres mecdnicos”

25.5.8 “Traslado por Averia o robo”
Nota

Recuerde que las coberturas del contrato del seguro
se cubren por riesgos nombrados y hasta el limite de
la suma asegurada, establecida en la caratula de esta
poliza o en estas condiciones generales, segun sea el

Caso.

Condiciones Generales
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Abreviaturas

Estas aplican en el descriptivo del Vehiculo Asegurado, que se indica en la
cardtula de esta pdliza.

* Aire acondicionado: AA, A/A, A/AC, AAC, AC
* Aniversario: ANIV
e Austero: AUST
* Bolsas de aire: B/A, BA
 Caballos de fuerza / Potencia: H@O
* Cabina: CA, CAB (Q’b
O&

* Coaja cerrada: CDA Q‘\

N

2
\}\)

. Cilindrosz%?l’_, CL, C, CILS S

+  Diésel: DIES 0
A
e Direccién hidréulica: DH AS)
.&O
* Disco compacto: CD, C/D, C/D@C
e Doble cabina: DOB. CAB.
e Doble rodada: DOB. ROD., DR
* Equipado: EQ, EQUIP
» Equipo eléctrico: EE, E/E

e Estdndar: STD, MT, T/M

Condiciones Generales
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* Frenos ABS: ABS

* Gasolina: GSL

* Inyeccién electréonica (Fuel injection): Fl
e Litros: L

* Lujo: LUJ

* Pasajeros: PAS, PASAJ

* Plataforma: PLATAF

R\
e Puertas: P PTA ,8&§

e Quemacocos: QC, QUEK@@, QUEMC

* Rines de aluminio: RA@ES AL, RIN AL

* Sin dormitorio: S@‘Q/DORM
. Tcmque:% ANQ

* Toneladas: T, TONS

0

*  Transmisién automdtica: AUT, T/A, AT.\Q\
N\

<2§

* Velocidades: VEL

e  Versién: VER

Condiciones Generales
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Clausula 1a. Definiciones
Para los efectos del presente contrato se entenderd por:
Accidente

Acontecimiento proveniente de una causa externa, sibita, fortuita y
violenta, ajena a la voluntad del Asegurado, que le produzca lesiones
corporales, hasta en un plazo de 30 (ireinta) dias naturales siguientes a
la fecha de dicho acontecimiento, o bien, que produzca su fallecimiento y
éste ocurra hasta en un plazo de 90 (noventa) dias naturales siguientes a
tal acontecimiento.

O
Adaptaciones y/o Conversioness'&§A
o
Toda modificacién y/o adicién carroceria, estructura, recubrimientos,

blindajes, incluyendo los mec&@mos y/o aparatos que requiera el Vehiculo
Asegurado para el funciom'@mien’ro para el cual fue disefiado, instalados
en adicién a aquellos c%slos gue el fabricante equipa originalmente cada
modelo y tipo especi@ gue presenta al mercado.
O
Co

Asegurado <<°>’Q/ 0\)

Persona fisica o moral que tiene derechos (Obligociones sobre la
reclamacién de los servicios, pagos o bene@és especificados en esta
péliza, como Propietario del Vehiculo Aseg , Conductor y Ocupante(s)
del Vehiculo Asegurado. 6{\\

Beneficiario Q&

Persona que, al momento de un siniestro, tiene derecho a reclamar diversos
servicios, pagos y/o beneficios, segin lo establece esta péliza.

Beneficiario Preferente

Persona que el Contratante designa como tal al momento de contratar esta
péliza, en razén de una relacién juridica que ambos sostienen, que tiene
derecho sobre cualquier otro Beneficiario, a la indemnizacién procedente,
cuando el Vehiculo Asegurado haya sido declarado como Pérdida Total
por dafos materiales o por robo total.

Condiciones Generales
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El Beneficiario Preferente podré designarse con el carécter de irrevocable,
caso en el cual sélo podrd revocarse con su previa autorizaciéon. Dicha
designacién se indicard en la carétula de esta péliza o en el endoso
correspondiente.

Camion

Vehiculo motorizado de 4 (cuatro) o mds ruedas en 2 (dos) o mds ejes,
constituido por una cabina delantera para el transporte de personas y una
seccion trasera destinada para el transporte de personas, mercancias y/o
carga. Se incluyen en esta definicién a las Pickups con tipo de uso privado

de carga.
AO
Centro de Reparacion \

Agencias o talleres con |GS§‘ Ie la Compania tiene celebrado un
convenio de pago directo, gue lleven a cabo la reparacién de los
Vehiculos Asegurados y/@ Benes afectados a consecuencia de un siniestro
cubierto en esta pdli %oro Vehiculos Asegurados cuyo comprobante
fiscal original (focﬁ@de la primera venta efectuada por la agencia) se
haya expedido, @M hasta 365 (trescientos sesenta y ci dias naturales
anteriores a cha del siniestro, los Centros de ReWaracion serdn las
agencias distribuidoras de la marca o aquellos tallefe¥’que presten servicios
de manera supletoria, reconocidos y autoriz por la propia agencia.
Para Vehiculos Asegurados cuyo compro fiscal original (factura) se
haya expedido con mdas de 365 (’rrescierﬁQs esenta y cinco) dias naturales
anteriores a la fecha del sinies’rro,&&en’rros de Reparacién serdn los
talleres multimarca.

Colision

Impacto del Vehiculo Asegurado con uno o mds objetos y/o personas,
inclusive del vehiculo mismo, en un solo siniestro y que como consecuencia
cause o sufra dafos.

Compania

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.

Condiciones Generales
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Conductor

Persona fisica que lleva a cabo la conduccién del Vehiculo Asegurado ya
sea el Propietario de éste o quien lo conduzca con la autorizacién expresa
o tdcita de éste.

Contratante

Persona que con tal cardcter se menciona en la cardtula de esta péliza y
gue tiene la obligacién legal del pago de las primas.

Deducible
O

Participacién econémica que invaria %n’re gueda a cargo del Asegurado
en caso de siniestro, el cual se e g{bce en la carétula de esta péliza. Esta
obligacién se podrd presentar €M una cantidad de dinero, de Unidades
de Medida y Ac’ruolizocié:ﬁ@ o en un porcentaje aplicable al valor
comercial o al valor conve del vehiculo (segUn se contrate) a la fecha
del siniestro. &

Dolly (QQ \)C’O

Unidad no %’rrlz disefiada para soportar y Gbcs’rror un segundo
Remolque. O
O

Equipo Especial {Q
Cualquier parte, rétulo, accesorio y nlsmo gue requiera ser instalado

en el Vehiculo Asegurado para su uso, en adiciéon a todo aquello con lo
gue el fabricante equipa originalmente cada modelo y tipo especifico de
vehiculo que presenta en el mercado, sin que implique la modificacién
original de la carroceria.

Familiar

Se referird exclusivamente al cényuge o concubina(rio) e hijos solteros
menores de 18 (dieciocho) afos del Propietario, o del Conductor en caso
de que el Propietario sea persona moral, sélo si vivieren permanentemente
con él y bajo su dependencia econdémica.
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Hospital

Institucidon legalmente autorizada para la atencién médica y/o quiridrgica
de pacientes, que cuenta con salas de intervenciones quirdrgicas, con
médicos y enfermeros las 24 (veinticuatro) horas del dia. Se incluyen en
esta definicién los sanatorios y clinicas que cumplan con lo anterior.

Limite Unico y Combinado (L.U.C.)

Es el limite méaximo de responsabilidad conformado por las coberturas
que lo integran y opera como Suma Asegurada Unica.

Medios Electrénicos o

Los equipos, medios épticos o d ’Qolquier otra tecnologia, sistemas
automatizados de procesamiento gzao’ros y redes de telecomunicaciones,
ya sean pUblicos o privados, a celebracién de servicios u operaciones
relacionados con este cont de seguro y que estén disponibles por la

N\

\N
Ocupante oQ\’b

Compania.

O
Persona (dis’%@ol Conductor) que viaja y se en&n’rro dentro del

compartimien?, caseta o cabina destinados al transPerte de personas del
Vehiculo Asegurado en el momento del siniestro y.doAde el nGmero méximo
de ocupantes serd el estipulado en la tarjeta irculacién incluyendo al
Conductor. En el caso de Vehiculos gurados destinados
al transporte de pasajeros ndChay cobertura para los
OCUPOI‘“QS. Q&

Operaciones Electrénicas

El conjunto de operaciones y servicios que la Compania realice con sus
clientes a través de Medios Electrénicos.

Pérdida Parcial

Se considera Pérdida Parcial, cuando el importe total que se requiere para
la reparacién del dafo causado al Vehiculo Asegurado (incluyendo mano
de obra, refacciones y materiales, segin avalto realizado o validado por
la Compania) sea inferior al 75% (setenta y cinco por ciento) de la Suma
Asegurada del Vehiculo Asegurado a la fecha del siniestro.
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Pérdida Total
Se considera Pérdida Total lo siguiente:

1. Cuando el importe total que se requiere para la reparacién del dafo
causado al Vehiculo Asegurado (incluyendo mano de obra, refacciones
y materiales, segin avallto realizado o validado por la Compania) es
mayor o igual al 75% (setenta y cinco por ciento) de la Suma Asegurada
del Vehiculo Asegurado a la fecha del siniestro.

2. A peticién del Asegurado si el importe total que se requiere para la
reparacién del dafo causado al Vehiculo Asegurado (incluyendo mano
de obra, refacciones y materiales, s€gin avalto realizado o validado
por la Compania) es mayor o )5& al 50% (cincuenta por ciento) y
menor al 75% (setenta y ci &p ciento) de la Suma Asegurada del
Vehiculo Asegurado a | del siniestro, previo acuerdo con la

Compania.
\

Pickup \’b

Unidad tipo Aut il cuya estructura trasera es descub'e@: (denominada
“batea” o “c& a fin de que se pueden colocar ob}’ros, para lo cual
su parte posterior puede abatirse, facilitando la a y descarga de los
mismos, con permiso o placas de circulacién 6@godas por la autoridad
competente. \Q

N
AN
Q®
Persona fisica o moral que acredita la legitima propiedad del Vehiculo

Asegurado cuyo nombre o denominacién generalmente, aparece en la
carétula de esta pdliza en el apartado correspondiente.

Propietario

Red Médica

Grupo de colaboradores que tienen vigente un convenio de colaboracién
y descuentos con la Compania.

Remolque

Vehiculo sin motor remolcado por otro que tira de él. También conocido
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como acoplado o tréiler es un vehiculo de carga no motorizado que consta
como minimo de chasis, ruedas y superficie de carga.

Remolque Indistinto

Al Remolque que no es propiedad del Asegurado y no son conocidos por
éste, es decir, rentados o de procedencia extranjera.

Suma Asegurada

Limite méximo de responsabilidad de la Compaiia, estd senalada en la
cardtula de esta pdliza y es aplicable para cada una de las coberturas.

O
-
)
>

Persona que sufre dafios no d @s en sus bienes y/o en su persona, a
consecuencia de un sinies’rrof@ier’ro por esta pdliza, siempre y cuando no
viaje en el Vehiculo Asegu’r&o al momento del siniestro.

Tercero

Tipo de Carga .Q\

Tipo de merc%{ , material o residuo que es ’rronspor@gb por el Vehiculo
Asegurado, clodificdndose de acuerdo a su peligrosided en:

Carga tipo A .\60

Mercancios de un bajo grado de\@ligrosidod en su transporte.
Eiemplo: abarrotes (excepto virg&@licores), productos perecederos,
ropa, maquinaria no pesada (igudl o menor de 49.999 kilogramos por
pieza), entre ofros.

Carga tipo B

Mercancias pesadas, tales como: maquinaria pesada (igual o mayor
a 50 kilogramos por pieza), vehiculos a bordo de camiones, troncos o
trozos de madera, rollos de papel, cable o alambre para uso industrial,
postes, varillas, viguetas de acero, materiales, partes o médulos para
la industria de la construccién y ganado en pie.
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Carga tipo C

Mercancia peligrosa, tales como: productos quimicos, sustancias o
productos toxicos y/o corrosivos, inflamables y/o explosivos.

Tractocamion

Vehiculo motriz disefiado para el arrastre de Remolque a través de una
quinta rueda (sistema de acoplamiento de Tractocamién y semirremolque).

UMA

Unidad de Medida y Actualizacion, c&@iderondo Unicamente su valor
diario, el cual puede ser consul’rddoaé} a siguiente direccion de internet:
http://www.inegi.org.mx. La actughgacion de su valor se notifica a través

del Diario Oficial de la FedercéiQ .
Uso del Vehiculo Aseiu@do

. %
Utilizacién que se Iﬁh al Vehiculo Asegurado, con base en la cual se
determiné la pri | Uso del Vehiculo Asegurado sg(@stablece en la
carétula de '&bélizc y determina el tipo de riesgd“asumido por la

Compania. C)Q

Vandalismo . 60
N\
| . O -
Son actos que realizan una o varias perg‘}ls para dafiar o destruir bienes
gue no son de su propiedad. Q’K

Vehiculo Armado

Aquel con una capacidad de carga de 4.5 toneladas o mds, que es
armado en talleres, en cuyo comprobante fiscal (factura) se manifiestan
los distintos elementos y componentes utilizados para la integraciéon del
mismo, sin especificar el tipo de unidad.

Vehiculo Asegurado
Camién, Pickup, Tractocamién, Remolque o Dolly descrito en la cardtula

de esta pdliza, incluyendo las partes o accesorios con que el fabricante
equipa originalmente cada modelo y tipo especifico que se presenta al
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mercado, con el uso declarado por el Contratante y descrito en la cardatula
de esta pdliza.

Cualquier adaptacion, Conversion y/o Equipo Especial
no se considerard equipo originalmente instalado
por el fabricante, por lo tanto, requerira de cobertura
especifica que, en caso de darse, se mencionard en la
cardatula de esta poéliza y en el endoso correspondiente
que se anexe a la misma.

Sélo podrdn ser objeto de este contrato, los vehiculos que sean fabricados
en los Estados Unidos Mexicanos, asi como los de fabricacién extranjera
que se encuentren legalmente en el pais_con importaciéon definitiva y los
que sean considerados como Vehiculos fOhterizos o Vehiculos Legalmente
Importados y/o Regularizados / Leg/%@odos.

Vehiculo Reconstruido &(Q

Aquel con una capacidad d€drga de 4.5 toneladas o mds que proviene de
una Pérdida Total previgdel cual es sometido a un proceso de reparaciény
reconstrucciéon estruc , sin perder las caracteristicas de la linea original
de la armadora g fabricé. o

: S
Vehiculo Fr@%rizo >

%0

Vehiculo de armadoras extranjeras, con una, @tigiedad minima de 5
(cinco) afos, el cual circula en la franja frohkbza de los Estados Unidos

Mexicanos y los Estados Unidos de Am , Mismo que se encuentra
legalmente internado en nuestro pais po o placa de Vehiculo Fronterizo.
Este vehiculo debe contar con un 1} de propiedad y el pedimento de

importacién a zonas libres.
Vehiculo Legalmente Importado y/o Regularizado / Legalizado

Aquel con una antigbedad minima de 8 (ocho) afos, que cuente con un
titulo de propiedad en el que se describan sus caracteristicas, expedido
por el pais o ciudad de origen del vehiculo, el documento correspondiente
al pedimento de importacién expedido por la aduana por donde se
estd internando el vehiculo y con certificado de inscripciéon sobre la
base de decreto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con su
correspondiente pago de derechos.
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Vigencia del contrato

La vigencia de esta péliza principia y termina a las 12 horas de los dias
establecidos al efecto en la cardtula de esta péliza.

Cldusula 2a. Especificacion de coberturas

La Compania y el Contratante han convenido las coberturas y limites
de responsabilidad que se indican como contratados en la cardtula de
esta péliza. En consecuencia, las coberturas que no se sefalan como
contratadas no se considerardn amparadas en esta pdliza, aun cuando se
consignan y regulan en estas condicionesogenerales.

2.1 Danos materiales \'A

Q0

De aparecer contratada en Io@é’rulo de esta péliza, esta cobertura
ampara los dafos o pérdid Qo’rerioles que sufra el Vehiculo Asegurado
ocasionados directament r cualquiera de los siguientes riesgos:

A) Colisiones y vuel

O

B) Rotura dg w¥étales instalados originalmente pooca fabricante del
Vehiculo Xégurodo, como parabrisas, medokl?&}, laterales, aletas o
guemacocos, asi como las gomas y herraiage soporte de cualquiera
de éstos, siempre que sean necesario&dmo consecuencia de la
rotura o desprendimiento de los crista ’e\épquedan excluidos las
lunas y los espejos inieri&; como retrovisor o de
vanidad. Q

C) Incendio, rayo y/o explosion.

D) Ciclén, huracén, tornado, vendavales, inundacién, hundimiento
de tierra, granizo, terremoto, maremoto, erupcién volcdnica, alud,
derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones,
edificaciones, estructuras u otros objetos, caida de drboles o sus ramas.

E) Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de
cardcter obrero, mitines, alborotos populares, acciones de personas
mal intencionadas durante la realizacién de tales actos, o bien,
ocasionados por las medidas de represién tomadas por las autoridades
legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que intervengan

Condiciones Generales
Camiones Residentes




en dichos actos.

F) Transportacién, cuando a consecuencia de la misma ocurra: varadura,
hundimiento, incendio, explosién, Colisién o vuelco, descarrilamiento
o caida del medio de transporte en que el Vehiculo Asegurado sea
transportado, asi como la caida del mismo durante las maniobras de
carga, trasbordo o descarga, y la contribucién por Averia gruesa o por
cargos de salvamento.

Queda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el
Vehiculo Asegurado, a consecuencia de los riesgos arriba mencionados,
guedardn amparados aun en el caso de que se produzcan cuando dicho
vehiculo haya sido objeto de hechos que constituyan el delito de abuso de
confianza determinado por la autoridad GdlClG'

Deducible Q

un Deducible, el cual result aplicar a la Suma Asegurada en la fecha
del siniestro, el porcen’rcue- gO¢ para esta cobertura se indica en la cardtula
de esta pollzo

Esta cobertura se contrata con IS licacién invariable en cada siniestro de

Tratdndose de rotu crls’roles el Deducible serd del 20% (veinte por
ciento) del valoré reposicion del (de los) cristal(es)Q» quemacocos
cubierto(s), in do los costos por ms’rolcaon asi %Dn

herro|es de s r’re gue hayan sido necesarios po g
Vehiculo Asegurado.

A excepcién de cristales, el Deducible m@ gue se aplicard serd el

o las gomas y
reposicidon en el

correspondiente a 50 (cmcuen’ra) veces Ia.\
©

Se indemnizaré al Propietario del hlculo Asegurado de conformidad
a lo establecido en la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de

indemnizacién”.

Suma Asegurada

2.1.1 Exclusiones para la cobertura de danos materiales

En adicion alo estipulado enlaclausula 3a. “Exclusiones
generales” de esta poéliza, esta cobertura en ningin
caso ampara:

A)La descompostura o falla mecdanica, eléctrica
o electronica, cortocircuito a consecuencia de
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sobrecalentamiento, defectos de fabricacion o la
falta de resistencia de cualquier pieza del Vehiculo
Asegurado como consecuencia de su uso.

B) La rotura de cualquier pieza del Vehiculo Asegurado
a menos que fuese causada por alguno de los
riesgos amparados.

C) Las pérdidas o danos debidos al desgaste del
Vehiculo Asegurado o de sus partes o accesorios, y
la depreciaciéon que estos sufran.

D) Losdainos materiales que sufpa el Vehiculo Asegurado
ocasionados por la carggjue transporte.

(&
E) Las pérdidas o daﬁo@ausados por la accion de la
o

maredq, aun cuan voque inundacion.

.Q [ ) [ 4
F) Los danos oc sjﬁnados ya sea a la transmision
motriz, o bie motor asi como su desbielamiento,
por falta mantenimiento, desgaste natural,

introduccipn de objetos extranos, fugéde aceite o
succi6n<db agua v ofra sustancia di %a de las que
requieren conforme fueron disen s, aun cuando
sea consecuencia de uno de Ios&ibsgos amparados
en esta poéliza. \é\

N
G)Las pérdidas o daﬁosé(c\ausudos al Vehiculo
Asegurado por transitaQo intentar circular fuera de
caminos, por caminos y/0 zonas inundadas o que se
encuentren en condiciones intransitables.

H)Los danos materiales al Vehiculo Asegurado
ocasionados por rina, por actos de personas mal
intencionadas o por actos de Vandalismo, ya sea
entre particulares y/o callejeras, sin perjuicio de
lo senalado en el inciso E) del numeral 2.1 “Danos
materiales”.

1) Los danos causados al Vehiculo Asegurado, por

maniobras de carga y descarga.
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J) Los dainos causados al Vehiculo Asegurado que
en su numero de serie o NUmero de Identificacion
Vehicular (N.I.V.) o motor presente alteraciones o
nUmeros remarcados.

2.2 Robo total

De aparecer contratada en la cardtula de esta péliza, esta cobertura

ampara el robo total del Vehiculo Asegurado y las pérdidas y/o dafios
materiales que sufra a consecuencia del mismo.

En adicién a lo anterior, aunque no se contrate la cobertura 2.1 “Dafos
materiales”, quedardn amparodos |os$b os ocasionados por los riesgos

de los incisos C), D), E)y F), de dIChGeO ertura.

Queda entendido que la protecg de esta cobertura operard aun cuando
los hechos que den lugar cq\a iestro constituyan el delito de abuso de
confianza determinado por utoridad judicial.

Deducible \’b

Esta cobertura sg &tro’ro con la aplicacién invariable e €da siniestro de
un Deduciblﬁml resulta de aplicar a la Suma As@%&odo en la fecha
del siniestro, eMpbreentaje que para esta cobertura s€)ndica en la cardtula
de esta pdliza. o

El Deducible minimo que se aplicaré s@ el correspondiente a 50
(cincuenta) veces la UMA. \(\\

En caso de recuperacion del Vehic \’\segurodo y de que la Compania
realice algin pago por pérdidas y/o danos sufridos al mismo, se deberé
pagar el Deducible contratado para esta cobertura.

Suma Asegurada

Se indemnizaré al Propietario del Vehiculo Asegurado de conformidad
a lo establecido en la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de
indemnizacién”.

2.2.1 Exclusiones para la cobertura de robo total

En adiciéon alo estipulado enla clausula 3a. “Exclusiones
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generales” de esta péliza, en ningin caso se ampara:

A) Las situaciones mencionadas en el apartado
de exclusiones para la cobertura 2.1 “Danos
materiales”.

B) Robo parcial de partes o accesorios del Vehiculo
Asegurado.

C) El incendio o explosion del Vehiculo Asegurado que
se origine a consecuencia de una Colisién o vuelco.

2.3 Responsabilidad civil por daﬁ&@ Terceros bienes/personas
O

Esta cobertura ampara la responsalyydad civil en que incurra el Conductor
y/o Propietario por el uso o pqs€ddn del Vehiculo Asegurado cuando a
consecuencia de dicho uso ¢ dafios materiales en los bienes, lesiones
corporales y/o la muerte- lgn Tercero, incluyendo la indemnizacién
por dafo moral a que,,gQ Su caso, sea(n) condenado(s) por la autoridad

judicial. Q

En caso de qu Conductor y/o Propietario sea(n) @Qdenodo(s) por

la autoridad petente al pago que afecte la pregette cobertura, ésta
quedard limitada a la Suma Asegurada estableci€gi”para esta cobertura
en la cardtula de esta pdliza. 6

AN
Esta cobertura incluye los dafos a Terca($\ ue hayan sido causados por
el Vehiculo Asegurado con las Adaptagiphes y/o Conversiones o Equipo
Especial instalados en el mismo %ue haya sido modificado en las
dimensiones establecidas por el fabricante y/o con los objetos propiedad
del Conductor y/o Propietario que sean transportados debidamente en el
Vehiculo Asegurado.

En adicién y hasta por una cantidad igual a la Suma Asegurada contratada
para esta cobertura, se cubrirdn los gastos y costas a que fuere condenado
el Conductor y/o Propietario del Vehiculo Asegurado, en caso de juicio civil
seguido en su contra con motivo de su responsabilidad civil.

En caso de Tractocamiones quedard amparada
solamente la responsabilidad civil ocasionada por el
primer Remolque, siempre y cuando sea arrastrado
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por éste al momento del siniestro. Unicamente quedaré

cubierta la responsabilidad civil ocasionada por el segundo Remolque,
cuando aparezca amparada en la cardtula de esta pdliza la cobertura de
Responsabilidad Civil Doble Remolque.

Deducible

Esta cobertura puede ser contratada con la aplicacién en cada siniestro de
un Deducible. En ese supuesto, el Deducible se indicard en la cardtula de
esta péliza y la Compania responderd por los dafios ocasionados y que se
encuentren amparados en esta cobertura, sin condicionar al pago previo
del Deducible, toda vez que la obligacién de pago de la indemnizacién no

estd sujeta a condicién alguna. X\

Suma Asegurada ’E}g

Opera como Limite Unico mbinado (L.U.C.) para los riesgos que
ampara esta cobertura, y s emnizard de conformidad a lo establecido

en la cldusula 7a. ”Sum%\segurodos y bases de indemnizacién”.

AN
2.3.1 Exclusio@? para la cobertura de respqnsabilidad
civil por d&? a Terceros bienes/perso@?

Enadicionalo estipuladoenla cléusulép\?a. ““Exclusiones
generales” de esta poliza, estas .c\é&rturus en ningun
caso amparan: .

P L

A)La responsabilidad gj del Conductor y/o
Propietario por danos muteriales a:

- Bienes que se encuentren bajo su custodia o
responsabilidad.

- Bienes que sean propiedad de empleados, agentes
o representantes del Conductor y/o Propietario,
mientras se encuentren dentro de los predios y/o
bajo la guarda y custodia de este (estos) Oltimo(s).

B) Cuando no estén amparadas las coberturas 25.6
“Defensa legal” y 25.7 “Fianza o caucién” de la
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cldusula 25a. “Cobertura de la clausula adicional
de asistencia”, no quedardn cubiertos los gastos
de defensa juridica del Conductor y/o Propietario
del Vehiculo Asegurado, con motivo de los
procedimientos penales originados por cualquier
Accidente y el costo de fianzas o cauciones de
cualquier clase, asi como las sanciones, perjuicios
o cualesquiera otras obligaciones distintas de
la reparacién del dano que resulte a cargo del
Conductor y/o Propietario con motivo de su
responsabilidad civil amparada por esta poéliza,
sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula 5a.
“Obligaciones del Asegurag®” numeral 5.1 “En caso
de siniestro” inciso A) y perjuicio de lo senalado
en esta cobertura. En o de que se contraten las
coberturas 25.6 ”De@su legal” y 25.7 “Fianza o

caucion”, ésta ope bajo los limites y condiciones
establecidas en l\ isma.

C) La responsa dad civil por los danos que sean
ocasionad or la carga que 1ransporig)el Vehiculo

AseguraQ’b. \)C—)

D) Los danos ecologicos y coniamimﬁion del medio
ambiente ocasionados por las@@rga del Vehiculo
Asegurado, asi como los g%& de limpieza y/o
remocion que por los mlsnleg~ e ocasionen.

E) Las prestaciones que ba solventar el Conductor
y/o Propietario del Vehiculo Asegurado, asi como
los procedimientos legales cque se inicien por
Accidentes que sufran los Ocupantes del Vehiculo
Asegurado, de los que resulten obligaciones en
materia de responsabilidad civil, penal, laboral o
de cualquier indole.

F) Los danos a bienes propiedad del Conductor y/o
Propietario del Vehiculo Asegurado, asi como los
danos a Terceros en sus bienes o en su persona
cuando dependan econémicamente del Conductor
y/o Propietario y/o tengan parentesco por
consanguinidad, afinidad o civil hasta el cuarto
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grado con estos Ultimos, o estén a su servicio en el
momento del siniestro.

G)La responsabilidad civil en que se incurra cuando el
Vehiculo Asegurado haya sido motivo de robo total.

H) Los dainos ocasionados por exceso de dimensiones
de las Adaptaciones y/o Conversiones.

1) El pago y/o exhibicion de garantias o penas
conmutativas en cumplimiento de sentencias
emitidas por la autoridad judicial.

J) Encaso de gastos funerario&cualquier gasto distinto
al pago de un atadd, Herechos por inhumacién,
capilla de velacién y tr@slado del cuerpo, este Ultimo
cuando el deceso "8‘ a en su lugar de residencia.

2.4 Gastos médicos y {u&rurios

De aparecer con’rro@u en la cardtula de esta pdliza, esta cobertura

ampara lo siguier{é} Q)
o Y
Gastos mé para Ocupantes y/o Conducis
C)
Los gastos médicos por concepto de hospitali 5n, medicinas, atencién

médica, enfermeros(as), servicio de ambulans&’) aparatos ortopédicos y/o
prétesis, originados por lesiones corporglégieUe sufra cualquier Ocupante
y/o Conductor por Colisién o vuelco Vehiculo Asegurado o como
consecuencia del robo total consu con uso de violencia, mientras
se encuentren dentro del compartimdento, caseta o cabina destinados al
transporte de personas de dicho vehiculo.

Los conceptos de gastos médicos cubiertos por esta pdliza son:
A) Hospitalizacién.

Alimentos y cuarto en Hospital, gastos inherentes a la hospitalizacion
y, en general, estupefacientes, sustancias psicotrépicas y medicinas
prescritas por un médico legalmente autorizado para el ejercicio de su
profesién.

B) Atencién médica y rehabilitacion.
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Los servicios de médicos, cirujanos, ostedpatas o fisioterapistas
legalmente autorizados para ejercer sus respectivas profesiones.

C) Enfermeros(as).

El costo de los servicios de enfermeros(as) titulados(as) que se encuentren
legalmente autorizados(as) para el ejercicio de su profesion.

D) Servicios de ambulancia.

Los gastos erogados por servicios de ambulancia, cuando sea
indispensable.

E) Aparatos ortopédicos y/o prétesis. AO

Se cubrird la renta o compra ora’ros ortopédicos y/o prétesis que
se requieran y sean prescrlgg or eI médico tratante.

Los aparatos antes md»&dos gue formen parte integrante del cuerpo
del Ocupante y/o uctor y sufran dafos al momento del Accidente

quedardn inclui
R

Gastos fun%ﬁos para Ocupantes y/o Conduc@c)

y/o Conductor mientras se encuentren dentro compartimiento, caseta
o cabina destinados al transporte de persgn®s del Vehiculo Asegurado,
por Colisién, vuelco o robo total consumﬂ@ con uso de violencia de dicho

vehiculo. Q&O

Los gastos funerarios para todos los Ocupantes y/o el Conductor se
consideran hasta por un méximo del 20% (veinte por ciento) del limite
de responsabilidad de esta cobertura, los cuales serdn reembolsados a
quien acredite haber efectuado tales gastos mediante la presentacién de
los comprobantes con los requisitos fiscales correspondientes, debiendo
presentar también una copia certificada del (de las) acta(s) de defuncién.

Los gastos funerarios originados por la muerte q@&&q cualquier Ocupante

En caso de que al momento de ocurrir el siniestro el
nuUmero de Ocupantes exceda la capacidad establecida
por el fabricante del Vehiculo Asegurado, el limite de
responsabilidad por persona para esta cobertura se
distribuird en forma proporcional entre el Conductor
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y todos los Ocupantes sobre los cuales se afecte esta
cobertura.

En el caso de Vehiculos Asegurados destinados al
transporte de pasajeros solamente quedard cubierto
el Conductor, por lo que no estaran cubiertos los
Ocupantes.

Deducible
Esta cobertura se contrata sin la aplicacién de un Deducible.
Suma Asegurada O

Opera como Suma Asegurada to })arc todos los Ocupantes y/o el
Conductor del Vehiculo Asegura or los riesgos que se mencionan en
los pdrrafos anteriores de esta cddertura y se indemnizard de conformidad
a lo establecido en la clo&bo 7a. “Sumas Aseguradas y bases de
indemnizaciéon”. \

\N
2.4.1 Exclusionﬁ@aru la cobertura de gastos médicos
y funerarios
QO O

En udlclon<6>ho estipuladoenla cIausuIc@&”Exclusiones
generales” de esta péliza, esta cobértura en ningin
caso ampara los gastos derivado :

AN
A) Robo total consumado sin\qfs% de violencia y/o el
abuso de confianza dete{m nado por la autoridad
judicial competente.
B) Actos intencionales y/o dolosos del Conductor.
C) Rinas, intento de robo y/o asalto.

D) Pasajeros cuando el Vehiculo Asegurado sea un
Camioén destinado para el transporte de personas.
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2.5 Coberturas adicionales
2.5.1 Adaptaciones y/o Conversiones

De aparecer contratada en la carétula de esta péliza, esta cobertura
ampara las Adaptaciones y/o Conversiones del Vehiculo Asegurado
qgue se describan en el endoso correspondiente que se anexe a esta
pdliza, por los siguientes riesgos:

A) Los dafos materiales que sufran las Adaptaciones y/o Conversiones
instaladas en el Vehiculo Asegurado a consecuencia de los riesgos
descritos en la cobertura 2.1 “Dafios materiales”, siempre y cuando
ésta se encuentre contratada. . QO

X
B) El robo o dafos de las Adop’r%&es y/o Conversiones a consecuencia

del robo total del Vehiculéoéﬁ urado, siempre y cuando se encuentre

contratada la cober’rur.c N~ 'Robo total”.
&\
Deducible \’b

Esta cobertura s @Sro’ro con la aplicacién invariable, @ un Deducible
calculado se@ corresponda con los porcentajes\®établecidos para
las coberturas 2.1 “Dafos materiales” y 2.2 “Ropdrotal sobre la Suma
Asegurada para esta cobertura. 60

AN

Suma Asegurada {Q

Se indemnizard al Propietario del Srculo Asegurado de conformidad
a lo establecido en la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de
indemnizacién”.

2.5.1.1 Exclusiones para la Cobertura de Adaptaciones
y/o Conversiones

En adicion alo estipulado enla clausula 3a. “Exclusiones
generales” de esta péliza, en ningUn caso se amparan:

A) Las situaciones mencionadas en el apartado
de exclusiones para la cobertura 2.1 “Danos
materiales”.
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B) Las situaciones mencionadas en el apartado de
exclusiones para la cobertura 2.2 “Robo total”.

C) Los danos materiales por intento de robo.
D) Elrobo parcial de las Adaptacionesy/o Conversiones.

E) El robo de las Adaptaciones y/o Conversiones,
excepto cuando sea derivado del robo total del
Vehiculo Asegurado.

F) Las Adaptaciones y/o Conversiones que carezcan
del comprobante fiscal (fgctura) correspondiente
que cumpla con los requisi#os exigidos por las leyes
mexicanas, o que siendoye procedencia extranjera
no se cuente con lo mprobantes de propiedad
y/o pedimentos dg\' portacion, asi como el pago
de los aranceles.de*acuerdo a la legislacién vigente
en la fecha de c@quisicién del bien.

2.5.2 Equipo Esz&@\? o

De aparecer 4 @rratada en la cardtula de esta éhé% esta cobertura
ampara el E o Especial del Vehiculo Aseguradg\que se describa en
el endoso correspondiente que se anexe a es’roééﬁ a, por los siguientes
riesgos:

N

A) Los dafnos materiales que sufra el o Especial instalado en el
Vehiculo Asegurado a consecuenci\¥e los riesgos descritos en la
cobertura 2.1 “Danfos ma’reriole(?’{s mpre y cuando ésta se encuentre
contratada.

B) El robo o danos que sufra el Equipo Especial a consecuencia del robo
total del Vehiculo Asegurado, siempre y cuando se encuentre contratada
la cobertura 2.2 “Robo total”.

Deducible

Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable de un Deducible
calculado segin corresponda con los porcentajes establecidos para las
coberturas 2.1 “Dafos materiales” y 2.2 “Robo total” sobre la Suma
Asegurada para esta cobertura.
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Suma Asegurada

Se indemnizard al Propietario del Vehiculo Asegurado de conformidad
P

a lo establecido en la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de

indemnizaciéon”.

2.5.2.1 Exclusiones para la cobertura de Equipo
Especial

En adicion alo estipulado enla clausula 3a. “Exclusiones
generales” de esta péliza, en ningUn caso se amparan:

A)Las situaciones menciongglas en el apartado
de exclusiones para cobertura 2.1 “Danos
materiales”. D

B) Las situaciones m@clonadas en el apartado de
exclusiones para & cobertura 2.2 “Robo total”.

N
C) Los danos m iales por intento de robo.
D) El robo Qéi\al del Equipo Especial. \)c,o

E) El robo del Equipo Especial, exce};o cuando sea
derivado del robo total del VeI"B(DIo Asegurado.
AN

F) El Equipo Especial que cqiexca del comprobante
fiscal (factura) correspon te que cumpla con los
requisitos exigidos por leyes mexicanas, o que
siendo de procedencia extranjera no se cuente con
los comprobantes de propiedad y/o pedimentos
de importacion, asi como el pago de los aranceles
de acuerdo a la legislaciéon vigente en la fecha de
adquisicion del bien.

2.5.3 Accidentes al Conductor

De aparecer contratada en la carétula de esta péliza, y si como resultado
directo de una Colisién y/o vuelco del Vehiculo Asegurado durante la
vigencia de esta cobertura, el Conductor sufriera una lesién corporal que
le causare la pérdida de uno o varios miembros o la muerte hasta en
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un plazo de 90 (noventa) dias naturales siguientes a la fecha de dicho
acontecimiento, la Compania pagard alguno de los porcentajes de la
Suma Asegurada senalada para esta cobertura de acuerdo a la siguiente
tabla:

Porcentaje de la Suma
Por la pérdida de: Asegurada

La vida 100 % (cien por ciento)

0/ [ .
Ambas manos o ambos pies o la vista de 100 % (cien por ciento)

ambos ojos
A\ 4

Una mano y un pie XN 100 % (cien por ciento)

(0] M ©
Una mano y la vista de un ojo o un piey la 100 % (cien por ciento)

vista de un ojo

Una mano o un pie (.\\V 50 % (cincuenta por ciento)
La vista de un ojo 30 % (treinta por ciento)
V o . .
El pulgar de cu@i\er mano 15% (qucl‘r)@ por ciento)
27°\ N

o (d .
El indice de cualquier mano 10 % (diez por ciento)

Por pérdida de una mano se entenderd su, \arooon o anquilosis al nivel
de la articulacién carpo- me’rocarplano S?o de ella; por pérdida de un
pie, su separacién o anquilosis de |W|ouon tibio-tarsiana o arriba de
ella; por pérdida del pulgar o el inde, su separacién o su anquilosis sea
de dos falanges completas cuando menos; y por pérdida de la vista de
un ojo, se entenderd la pérdida completa y definitiva de la visién de éste.

Cuando sean varias las indemnizaciones durante la vigencia de esta
péliza, en una o varias Colisiones o vuelcos del Vehiculo Asegurado,
la indemnizacién acumulada no podré exceder la Suma Asegurada
contratada para esta cobertura.

Beneficiarios

Para efectos de esta cobertura, en caso de que el Conductor pierda
la vida antes de que se le indemnice por la reclamacién que haya
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efectuado por la pérdida de miembros, la Suma Asegurada se pagard
al (a los) Beneficiario(s), una vez que la Compania reciba las pruebas
de su fallecimiento y del (de los) derecho(s) del (de los) Beneficiario(s).
En este caso, se designa como Beneficiario en primer lugar, al cényuge
o concubina(rio) del Asegurado, en ausencia de éste serdn sus hijos por
partes iguales y en ausencia de ellos sus padres por partes iguales.

A falta de los Beneficiarios mencionados en el parrafo anterior, el importe
gue corresponda se pagard a la sucesion legal del Asegurado.

En cualquier momento el Conductor podré hacer una nueva designacién
de sus Beneficiarios, siempre y cuando esta pdliza y esta cobertura se
encueniren en vigor y no exista restrigcipn legal en contra; para este

efecto, el Conductor hard una nofi 16n por escrito a la Compania,
expresando con claridad el (logpphombre(s) del (de los) nuevo(s)
Beneficiario(s), indicando el pogdgwiaje que les corresponde a cada uno
de ellos, mencionando si | signacion es revocable o irrevocable y
anexando copia de su idgQMicacién y la del (de los) Beneficiario(s). Si

dicha designacién fuerggi&{evocoble, en el mismo escrito deberd constar la

firma del (de los) Be@ﬁ ario(s).

En caso que dich@potificaciéon no se reciba oportuname @Qe conviene que
la Compaiiia aré el importe del seguro al (a los) UKiMYo(s) Beneficiario(s)
del (de los) que haya tenido conocimiento, sin fegponsabilidad alguna

para ella. . 60
N\

Si habiendo varios Beneficiarios dgs@dreciere alguno, la parte
correspondiente a dicho Beneficiario © istribuird en porciones iguales
a las de los demds. Si sélo se {g} ére designado un Beneficiario y
éste muriere antes o al mismo tiempo que el Asegurado y no existiere
designacién de nuevo Beneficiario, el importe del seguro se pagaré a
la sucesion del Asegurado, salvo estipulacién en contrario por parte del
Asegurado afectado o que hubiere renuncia del derecho de revocar la
designacién de algin(os) Beneficiario(s).

Advertencia:

En el caso que se desee nombrar Beneficiarios a menores de edad, no
se debe senalar a un mayor de edad como representante de los menores
para efecto de que en su representacién cobre la indemnizacién.

Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen la forma en que debe
designarse tutores, albaceas representantes de herederos u otros cargos
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similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento
adecuado para tales designaciones.

La designacién que se hiciera de un mayor de edad como representante
de menores Beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente
puede implicar que se nombra Beneficiario al mayor de edad, quien en
todo caso sdlo tendria una obligacién moral, pues la designacién que
se hace de Beneficiarios en un contrato de sequro le concede el derecho
incondicionado de disponer de la Suma Asegurada.

La representacién legal de los menores corresponde:

A) A quienes ejerzan la patria potestad, esto es, a los padres y a la falta de
éstos, a los ascendientes en segundogodo en el orden que determine
el Juez, tomando en cuenta las ci&' stancias del caso.

B) A los tutores testamentariosdegitimos o dativos previa declaracién
del estado de minoridad, y~Nscernimiento de esos cargos por el Juez
competente con las for.n@ ades y limitaciones establecidas por la Ley.

N

Deducible \r&K
Esta cobertura se QOTO sin la aplicacién de un Deduci@.

: 5
Suma Aseg a O

O

Se indemnizard de conformidad a lo es’robleci%@‘?c cldusula 7a. “Sumas
Aseguradas y bases de indemnizacién”. R\
2.5.3.1 Exclusiones para la cgfgriura de Accidentes al
Conductor Q’&

En adicion alo estipulado enla clausula 3a. “Exclusiones
generales” de esta poéliza, esta cobertura en ningin
caso ampara:

A) La indemnizacion cuando se haya presentado robo
total y/o abuso de confianza determinado por la
autoridad judicial competente.

B) Los hechos que se deriven de actos intencionales
y/o dolosos.
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C) Indemnizaciones derivadas de rinas, intento de
robo y/o asalto.

D) Las pérdidas orgdanicas o la muerte del Conductor
del Vehiculo Asegurado, cuando éste sea utilizado
como medio de suvicidio o cualquier intento del
mismo, o mutilacion voluntaria, aun cuando se
cometa en estado de enajenacion mental.

E) Las pérdidas de miembros o la muerte del Conductor,
cuando el Propietario no le hubiere otorgado su
consentimiento para utilizar el Vehiculo Asegurado.

F) La pérdida de miembro .Qla muerte del Conductor,
por causa distinta a Colision y/o vuelco del
Vehiculo Aseguruq&@&

254 Responsabilida(&?il danos por la carga
0

De aparecer con’rrot@tz en la cardtula de esta pédliza, esta cobertura
ampara la respon tdad civil en que incurra el Conduc’rtq?y/o Propietario
con la carga eve el Vehiculo Asegurado como r ado directo de
una Colisién vuelco del Vehiculo Asegurado dyréte la vigencia de
esta pdliza, si a consecuencia de la mencionada Cgieién y/o vuelco dicha
carga causare dafos materiales en los bienes G |€siones corporales y/o
la muerte de algun Tercero, incluyendo la in%%nizccién por dafo moral

a que en su caso sea(n) condenado(s) por-‘{@ ridad judicial.

AN
En caso de Traciocamiﬁgs quedard amparada
solamente la responsabiltdad civil ocasionada por
la carga del primer Remolque, siempre y cuando sea

arrastrado por éste al momento del siniestro. Unicamente
qguedard cubierta la responsabilidad civil ocasionada por la carga del
segundo Remolque, cuando aparezca contratada en la cardtula de esta
péliza la cobertura 2.5.6 “Responsabilidad civil doble Remolque”.

Suma Asegurada

Las indemnizaciones se realizardn de conformidad a lo establecido en la
cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de indemnizacién”.

La Suma Asegurada podrd reinstalarse a solicitud del Contratante y previa
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aceptacién de la Compania, mediante el pago de la prima correspondiente.
Tipo de Carga

El Tipo de Carga amparado serd el estipulado en la cardtula de esta péliza
y podré ser tipo A, B o C.

Deducible

Esta cobertura puede ser contratada con la aplicacién en cada siniestro
de un Deducible, el cual se indica en la carétula de esta pdliza. En ese
supuesto, la Compania responderd por los dafos ocasionados y que se
encuentren amparados en esta cober’rurbsin condicionar al pago previo
del Deducible correspondiente. Lo on'r@or, toda vez que la obligacién de
pago de la indemnizacién no estd 95%10 a condicién alguna.

civil danos por la

\S

Enadicionalo eq» uvlado enlacldusula 3a. “Exclusiones
generales” %QQQ ta péliza, en ningun casg:umpara.

A) Las siiffd\l:iones mencionadas en_ €l apartado de
exclusiones para la cobertura 2,3y'Responsabilidad
civil por danos a Terceros biepes/personas” salvo lo
indicado en el inciso C). 6(\\

2.5.4.1 Exclusiones p éﬁ(\a cobertura responsabilidad
Géa

B) Los danos ocusionado&c\mndo el Tipo de Carga
transportado sea diferente a la estipulada en la
caratula de esta péliza o cuando la carga estipulada
no deba ser transportada por el Vehiculo Asegurado
en virtud de su tamano, peso o naturaleza.

C) Cuando se transporten los siguientes materiales:
clorofenol, dioxinas, radioactivos, vehiculos a bordo
de camiones o cilindros de gas.

D) Los danos que no sean a consecuencia de Colision

y/o vuelco del Vehiculo Asegurado y/o de cualquier
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Remolque asegurado cuando no sean arrastrados
por éste.

E) Los danos ocasionados por el segundo Remolque
salvo que aparezca contratada en la cardtula de
esta poliza la cobertura 2.5.6 “Responsabilidad civil
doble Remolque”.

F) Los danos originados por la falta oportuna de
mantenimiento del Vehiculo Asegurado.

G)Los danos ocasionados al ¥ehiculo Asegurado por
la carga que transportex\

H) Cualquier dano que (‘Goc)casione cuando el Vehiculo
Asegurado no ¢ la con las disposiciones y
normas de disepe*especificos para el transporte de
la carga queNfeve, asi como por el incumplimiento
a las Ieyes§@glamenios, normas y/o disposiciones
aplicablega este tipo de transporte, Jntluyendo el
no con con la autorizacion aprepiada para el
Tipo de Carga de acuerdo al iia& uso y/o placas
que porta el mismo. -\

. N

) Salvo convenio expreso,Ctio se amparan los
danos causados por Iaxé?ga cuando esta exceda
las dimensiones del hiculo Asegurado o del
Remolque que este arrastre cuando se trate de un
Tractocamion.

2.5.5 Responsabilidad civil danos ecolégicos

De aparecer contratada en la cardtula de esta péliza, esta cobertura
ampara la responsabilidad civil por dafos ecolégicos en que incurra el
Conductor y/o Propietario del Vehiculo Asegurado como resultado directo
de una Colisién y/o vuelco del Vehiculo Asegurado durante la vigencia de
esta pédliza, si a consecuencia de la mencionada Colisién y/o vuelco se

causaran danos materiales al medio ambiente.
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Dentro de esta cobertura también se cubren los gastos de limpieza y/o
remocion que por contaminacién se ocasionen.

En caso de Tractocamiones quedara amparada la
responsabilidad civil ocasionada por la carga del
primer Remolque, siempre y cuando sea arrastrado
por éste al momento del siniestro. Unicamente quedard
cubierta la responsabilidad civil ocasionada por la carga del segundo
Remolque, cuando aparezca contratada en la cardtula de esta péliza la
cobertura 2.5.6 “Responsabilidad civil doble Remolque”.

Suma Asegurada

Las indemnizaciones se realizarén de sAQormidod a lo establecido en la
cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y l%ws de indemnizacién”.

La Suma Asegurada podré r, i@él(;rse a solicitud del Contratante, previa

aceptacién de la Compoﬁi.oée iante el pago de la prima correspondiente.
&\

Tipo de Carga \’b

El Tipo de Carga e@crodo serd el estipulado en la coré}mvﬂ) de esta pdliza
y podrd ser ’rig'&% BoC. O

O
Deducible S

0
Esta cobertura puede ser contratada con.@plicacién en cada siniestro
de un Deducible, el cual se indica en rétula de esta pdliza. En ese
supuesto, la Compania responderd os dafios ocasionados y que se
encuentren amparados en esta cobéktura, sin condicionar al pago previo
del Deducible correspondiente. Lo anterior, toda vez que la obligacién de
pago de la indemnizacién no estd sujeta a condicién alguna.

2.5.5.1 Exclusiones para la cobertura responsabilidad
civil danos ecologicos

En adicion alo estipulado enla cldusula 3a. “Exclusiones
generales” de esta péliza, esta cobertura en ningin
caso ampara:

A) Las situaciones mencionadas en el apartado de
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exclusiones para la cobertura 2.3 “Responsabilidad
civil por danos a Terceros bienes/personas”, salvo
lo indicado en el inciso D).

B) Los danos ocasionados cuando el Tipo de Carga
transportado sea diferente al estipulado en la
caratula de esta péliza.

C) Cuando se transporten los siguientes materiales:
clorofenol, dioxinas, radioactivos, vehiculos a bordo
de camiones o cilindros de gas.

D) Los dainos que no sean a@nsecuencia de Colision
y/o vuelco del Vehiculo @gurado y/o de cualquier
Remolque asegurad ando no sean arrastrados

por éste. KO
E) Los danos ocq§§ados en maniobras de carga y
descarga. Q\

F) Los d?{;ﬁ,(ooriginados por la falta bgortuna de
mante iento del Vehiculo Asegté)ggo.

G)Los danos ocasionados al VehBQo Asegurado por
la carga que transporte. .®\

H) Cualquier dano que se&césﬁlzne cuando el Vehiculo

Asegurado no cumpldX con las disposiciones y
normas de diseino especificos para el transporte de
la carga que lleve, asi como por el incumplimiento
a las leyes, reglamentos, normas y/o disposiciones
aplicables a este tipo de transporte, incluyendo el
no contar con la autorizacion apropiada para el
Tipo de Carga de acuerdo al tipo, uso y/o placas
que porta el mismo.

1) Los danos ocasionados por el segundo Remolque
salvo que aparezca contratada en la cardtula de
esta poliza la cobertura 2.5.6 “Responsabilidad civil
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doble Remolque”.
2.5.6 Responsabilidad civil doble Remolque

De aparecer contratada en la cardtula de esta péliza, esta cobertura
ampara la responsabilidad civil en que incurra el Conductor y/o Propietario
con el segundo Remolque del Vehiculo Asegurado como resultado directo
de una Colisién y/o vuelco del Vehiculo Asegurado durante la vigencia
de esta pdliza, si a consecuencia de la mencionada Colisiéon y/o vuelco,
dicho doble Remolque causare dafnos materiales en los bienes y/o lesiones
corporales y/o la muerte de algin Tercero, incluyendo la indemnizacién por
dafno moral que, en su caso, sea(n) condénodo(s) por autoridad judicial.

)
Esta cobertura sélo aplica ,gd' ractocamiones.

<

Deducible S&O&

Esta cobertura puede se{é\n’rrc’rada con la aplicacién en cada siniestro
de un Deducible, el c«@se indica en la carétula de esta péliza. En ese
supuesto, la Com responderd por los dafios ocasionados y que se
encuentren amp os en esta cobertura, sin condicic&@ol pago previo
del deducibl@respondien’re. Lo anterior, toda VZ§$I‘ la obligacién de

pago de la indemnizacién no estd sujeta a condiciéyalguna.
Suma Asegurada NS
N

Las indemnizaciones se realizardn dg(@onformidad a lo establecido en
la cldusula 7a. “Sumas Aseguroda& bases de indemnizacién”. La Suma
Asegurada podrd reinstalarse a solicitud del Contratante, previa aceptacién
de la Compania mediante el pago de la prima correspondiente.

2.5.6.1 Exclusiones para la cobertura responsabilidad
civil doble Remolque

En adicion alo estipulado enla clausula 3a. “Exclusiones
generales” de esta péliza esta cobertura en ningin
caso ampara:

A) Las situaciones senaladas en el apartado de
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exclusiones para la cobertura 2.3 “Responsabilidad
civil por danos a Terceros bienes/personas”.

B) Las situaciones senaladas en el apartado
de exclusiones para la cobertura 2.5.4
“Responsabilidad civil danos por la carga”.

C) Las situaciones senaladas en el apartado
de exclusiones para la cobertura 2.5.5
“Responsabilidad civil danos ecolégicos”.

2.5.7 Responsabilidad civil Limiie&@ico y Combinado (L.U.C.)
N

De aparecer contratada en la ¢ &u'lo de esta péliza, esta cobertura
ampara bajo una Suma Asegu@&a}:nico y combinada lo establecido en
los numerales 2.3 “Respo glidod civil por dafos a Terceros bienes/
personas” y/o 2.5.4 ”Re% sabilidad civil dafos por la carga” y/o 2.5.5

“Responsabilidad civih@nos ecoldgicos” y/o 2.5.6 “Responsabilidad civil

doble Remolque”, s&hpre y cuando dichas coberturas 8orezcon como
amparadas en-& ratula de esta pdliza. 0")
Deducible ")\}

O

Esta cobertura puede ser contratada con, - gicocién en cada siniestro
de un Deducible, el cual se indica en lg®rdtula de esta péliza. En ese
supuesto, la Compania responderd os dafos ocasionados y que se
encuentren amparados en esta cob&tura, sin condicionar al pago previo
del Deducible correspondiente. Lo anterior, toda vez que la obligacién de
pago de la indemnizacién no estd sujeta a condicién alguna.

Suma Asegurada Unica y combinada

Se indica en la cardtula de esta pdliza bajo el concepto de Suma Asegurada
y se indemnizard de conformidad a lo establecido en la cldusula 7a.
“Sumas Aseguradas y bases de indemnizacién”.

El limite mdximo de responsabilidad opera como Limite Unicoy Combinado
como Suma Asegurada Unica para los diversos riesgos que se amparan en
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la mencionada cobertura.

La Suma Asegurada podré reinstalarse, a solicitud del Contratante y previa
aceptacién de la Compania, mediante el pago de la prima correspondiente.

2.5.7.1 Exclusiones para Ila cobertura de
responsabilidad civil Limite Unicoy Combinado (L.U.C.)

Enadicionaloestipuladoenlaclausula3a.”Exclusiones
generales” de esta poéliza, esta cobertura en ningin
caso ampara:

A) Las situaciones sefaladags) en el apartado de
exclusiones para la cober%ra 2.3 “Responsabilidad
civil por danos a Tercer. ienes/personas”.

B) Las situaciones e}naladas en el apartado
de exclusiones s\pclrcl la cobertura 2.5.4
”Responsabili%gﬁ\civil danos por la carga”.

C) Las situa 'Qi\es senaladas en el apartado
de exclysiones para la coberfura 2.5.5
”RespoQ/ bilidad civil danos ecologigos”.

S

D)Las situaciones senaladas ,en” el apartado
de exclusiones para Id\bcoberiura 2.5.6
““Responsabilidad civil dob{\&Qemolque”.

2.5.8 Remolque Indistinto Q’&O

De aparecer contratada en la cardtula de esta péliza, esta cobertura
ampara los dafos o pérdidas materiales que sufra el Remolque Indistinto
ocasionados por los riesgos cubiertos en el numeral 2.1 “Danos materiales”
siempre y cuando se encuentre enganchado al Tractocamién especificado
en la cardtula de esta pdliza al ocurrir el siniestro.

Esta cobertura sélo aplica a Tractocamiones que
tengan contratada la cobertura de danos materiales.
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Deducible

Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable en cada siniestro de
un Deducible, el cual se indica en la carétula de esta péliza. El Deducible
minimo que se aplicard serd el correspondiente a 50 (cincuenta) veces la

UMA.
Suma Asegurada

La Suma Asegurada para esta cobertura se indica en la cardtula de esta
péliza, y se indemnizard de conformidad a lo establecido en la cldusula
7a. “Sumas Aseguradas y bases de indemnizacién”.

La Suma Asegurada podré reinstaladya solicitud del Contratante, previa
aceptacién de la Compania medi el pago de la prima correspondiente.

N
2.5.8.1 Exclusién par&@ cobertura Remolque Indistinto

En adicién a Ia\K estipulado en la clausula 3a.
“Exclusiones \erales” de esta poéliza esta cobertura
en ninglin o ampara las situacione senaladas
en el apagigtio de exclusiones para Ia&bertura 2.1

“Danos mdteriales”. %\3

- &°
2.5.9 Doble Remolque Indistinto R\

Y
De aparecer contratada en la cardétu ¥e esta péliza, esta cobertura
ampara los dafos o pérdidas maQ\g& es que sufra el doble Remolque
Indistinto ocasionados por los riesgos cubiertos en el numeral 2.1 “Dafos
materiales” siempre y cuando se encuentren enganchados al Tractocamién
especificado en la carétula de esta pdliza al ocurrir el siniestro.

Esta cobertura sélo aplica a Tractocamiones que tengan
contratadas las coberturas 2.1 “Danos materiales” y
2.5.6 “Responsabilidad civil doble Remolque”.

Deducible

Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable en cada siniestro de
un Deducible, el cual se indica en la carétula de esta pdliza.
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El Deducible minimo que se aplicard serd el correspondiente a 50
(cincuenta) veces la UMA.

Suma Asegurada

La Suma Asegurada para esta cobertura se indica en la cardtula de esta
péliza, y se indemnizard de conformidad a lo establecido en la cldusula
7a. “Sumas Aseguradas y bases de indemnizacién”.

La Suma Asegurada podrd reinstalarse a solicitud del Contratante, previa
aceptacién de la Compania mediante el pago de la prima correspondiente.

2.5.9.1 Exclusién para la coliertura doble Remolque

Indistinto N
>

En adicion a lo esi@lado en la cldusula 3a.
““Exclusiones generé&@' de esta poliza esta cobertura
en ningin caso para las situaciones senaladas
en el apartado @ exclusiones para la cobertura 2.1
“Danos maie@s .

2.5.10 Exce@gé responsabilidad civil por fcﬂ}e&%ienio

De aparecer contratada en la cardtula de esta pg I@, esta cobertura ampara
la responsabilidad civil en que incurra el C ctor y/o Propietario, por
el fallecimiento de algin Tercero a causg dedn Accidente ocasionado por
el uso o posesién del Vehiculo Aseguro@ on el consentimiento expreso o
tacito del Propietario. Q

Deducible
Esta cobertura se contrata sin la aplicacién de un Deducible.

Suma Asegurada

Opera en exceso de la Suma Asegurada contratada para la cobertura 2.3
“Responsabilidad civil por dafos a Terceros bienes/personas”, siempre y
cuando esta cobertura aparezca como contratada en la carétula de esta
péliza. Por lo tanto, al presentarse algdn siniestro amparado se dispondrd,
en primer lugar, de la Suma Asegurada correspondiente a la cobertura
2.3. “Responsabilidad civil por dafos a Terceros bienes/personas” y sélo
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en caso de agotarse aquella se afectard la Suma Asegurada de esta
seccion, en la porcién excedente.

2.5.10.1 Exclusiones para la cobertura de exceso de
responsabilidad civil por fallecimiento

En adicion a lo estipulado en la clausula 3a.
“Exclusiones Generales” de esta péliza, son aplicables
a esta cobertura las exclusiones para la cobertura 2.3
““Responsabilidad civil por danos a Terceros bienes/
personas”. Ademads, en ningUun caso ampara:

1. Indemnizaciones por daﬁosG Terceros por cualquier
causa distinta de la mue{(é de los mismos.

(%

2. Indemnizaciones suiﬁ%iorias, complementarias o
de cualquier otra tiluraIeza diversa al exceso por
agotamiento de{e@uma Asegurada correspondiente
a cualquier oi@cobertura afectada por el siniestro.

3. Cualquier@é\ago por el fallecimient cﬁe Terceros
cuando<(aependan Econémicamente tdel Conductor
y/o Propietario y/o tengan _‘parentesco por
consanguinidad, afinidad o .r\ hasta el cuarto
grado con estos Ultimos, o e@n a su servicio en el
momento del siniestro. &

4. La muerte de Terceros ocasionada intencionalmente
por el Asegurado.

5. La muerte por acto intencional o negligencia
inexcusable de la victima.

6. Ningin tipo de gasto, pago, indemnizacién o

cualquier otra erogaciéon que se relacione con los
Ocupantes del Vehiculo.
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Clausula 3a. Exclusiones generales

3.1 Riesgos no amparados por el contrato, pero que
pueden ser cubiertos bajo convenio expreso

* Los danos que sufra o cause el Vehiculo Asegurado a
consecuencia de utilizarlo para fines de ensenanza
o de instrucciones de su manejo o funcionamiento.

3.2 Exclusiones generales aplicables a todas las
coberturas

A) Participar con el Vehiculo Asegurado en
competencias, practicas @\pruebas de seguridad,
resistencia o velocidad.rf}'

B) El dano que sufr e* ause el Vehiculo Asegurado
cuando éste seq ct‘!sncluciclo por una persona que
carezca de licencia para conducir expedida por
la autoridad\@ompetente, o que dicha licencia
no sea del~fipo, placas, uso y servicio_apropiado
para congutir el Vehiculo Asegurado dano que
sufra use el Vehiculo Asegurqdd, cuando su
Conductor se encuentre en est de ebriedad
o haya consumido, estupefacightes o sustancias
psicotropicas no prescritos mé mente o utilizados
en forma distinta a dicha pr ipcion, a menos que
no pueda ser imputada al ductor y/o Propietario
culpa, impericia o negli cia graves en el origen
del siniestro.

C) Cualquier perjuicio, gasto, pérdida o dano que sufra
y/o cause el Conductor y/o Propietario, incluyendo
la privacion del Uso del Vehiculo Asegurado.

D) Destinar el Vehiculo Asegurado a un uso o servicio
diferente al indicado en la cardtula de esta péliza.

E) Dolo o mala fe por parte del Asegurado (articulo 60
de la Ley sobre el Contrato de Seguro) o agravacion
del riesgo de acuerdo a lo estipulado en la clausula
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11a. “Agravacion del riesgo”.

F) Cuando los hechos que den lugar al siniestro tengan

su origen en los delitos de abuso de confianza,
fraude o robo, y cualquiera de estos derive de lo
siguiente:

Que el ilicito sea cometido por Familiares del
Conductor y/o Propietario del Vehiculo Asegurado.

Que sea cometido por alguno de los Asegurados.

Que tenga su origen aOsea consecuencia de
cualquier tipo de transagxion, contrato o convenio
mercantil o civil relaciohado con la compra-venta,
arrendamiento, éb ito o financiamiento del

Vehiculo Asegura
N\

Cuando sea \@kmeado y/o ejecutado por algun
acreedor d ropietario del Vehiculo A&egurado

G)Danos (@%‘.ecuencmles y perjuicios. >

N

H) Cualquier dano causado en forggc%lellberadq.

)

J)

El robo o danos que su r\Qo cause el Vehiculo
Asegurado, como cons ncia de operaciones
bélicas ya fuere proveriiente de guerra extranjera
o guerra civil, insurreccion, subversion, rebelién,
requisicion, decomiso, embargo, depésito,
incautacion o detencién por parte de las autoridades
competentes con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos.

Los gastos por la pérdida de engomados y/o
calcomanias y/o tarjeta de circulaciéon y/o licencia,
asi como los costos de verificacion del Vehiculo
Asegurado o de Terceros.
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K) Cualquier tipo de maniobras, tales como traspalear
carga, traspasar carga, descarga de objetos o
volcadura derivada de dichas maniobras.

L) Los danos que sufra y/o cause el Vehiculo Asegurado
por sobrecargarlo, someterlo a traccion excesiva
con relacion a su resistencia o capacidad (exceso de
dimensiones o peso).

En estos casos también se encuentra excluida la
responsabilidad por danos causados a basculas,
cualquier via publica, asi como a objetos o
instalaciones subterrdneas, ya sea por vibracion o
por el peso del Vehiculo Aiggurado o de su carga.

Asimismo, se excluye e \bo y/o danos causados a
cualquier modificaciog\tde la estructura original del
Vehiculo Asegura on el propoésito de aumentar
su capacidad de, a.
N

M)Las lesiones Iﬁmuerie de las personas que viajen
en el VehicuéAsegurado pero fuera de la cabina
o compartimiento destinados al tr@sporie de

persong(s/\Q/ O

N)Las lesiones Y la muerte de las pel‘snas que viajen
en el Vehiculo Asegurado des do al transporte
de mercancia peligrosa, ajel SU operacion.

N
O)El pago de multas de cuglquier indole, asi como
derecho de piso (corral y pensiones).

P) Los danos ocasionados por el Conductor y/o
Pro?)ieiario del Vehiculo Asegurado a Terceros en
sus bienes y/o en su persona, por actos intencionales

y/o dolosos.

Q) Los danos que sufra y/o cause el Vehiculo Asegurado
ya sea por su propio peso, dimensiones y/o carga
cuando éste transite por vias restringidas a su
circulacion y que no fueron disenadas para el tréfico
de transporte pesado.

R) Las pérdidas o danos materiales del Vehiculo
Asegurado por terrorismo, el cual se entenderd
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para efectos de esta péliza como:

Los actos de una o varias personas que por si mismas,
o en representacion de alguien o bien en conexion
con cualquier organizacién, organismo o gobierno,
realicen actividades por la fuerza, violencia,
mediante el empleo de explosivos, sustancias
téxicas, armas de fuego o algun otro medio, con
fines politicos, religiosos, ideolégicos, étnicos o de
cualquier otra naturaleza, destinados a derrocar,
influenciar o presionar al gobierno de hecho o de
derecho para que tome una determinacion, o alterar
y/o influenciar y/o producir alarma, temor, terror o
zozobra en la poblaciéon oA@cior econdémico.

S) Los danos que sufray/o é\use el Vehiculo Asegurado
por conversiones parg\usar gas como combustible,
cuando éstas no estéirtdebidamente autorizadas por
las dependenciasy/o entidades gubernamentales
involucradas y&]s r los fabricantes del Vehiculo
Asegurado. N

T) PudecimieQ@g cronicos o diagnosi{gados con
anterioyidtld al Accidente tanto par@’) segurados
como rceros. O

[\
U) Fuga del Conductor y/o Titulaxde esta Péliza del
lugar de los hechos y/o abaa&&o de las victimas

Cldusula 4a. Prima y oin@@ciones de pago
. QL
4.1 Prima

La prima total de esta pdliza se compone de la suma de las primas netas de
las coberturas indicadas en la cardtula de la misma, mds el financiamiento

por pago fraccionado, los gastos de expedicién y el Impuesto al Valor
Agregado (l.V.A.).

Segln se indique en la solicitud, la forma de pago de las primas puede ser
pago Unico o pago fraccionado.

El pago Unico es aquel que se hace en una sola exhibiciéon, por el importe
correspondiente a todo el lapso para el cual resulte calculada la unidad
de la prima.

El pago fraccionado es aquel en el que el importe correspondiente al
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lapso para el cual resulte calculada la unidad de la prima se reparte en
porcioﬁdodes, mismas que corresponderdn a periodos de igual duracién,
ya sean anuales, semestrales, trimestrales o mensuales, aplicando un
recargo por financiamiento.

La forma de pago convenida se indica en la cardtula de esta pdliza y en el
recibo oficial expedido por la Compania.

La fecha de vencimiento para pagar la prima de esta péliza es el primer
dia de cada periodo de pago, salvo que, tratdndose de pago Unico, se
haya convenido una fecha de vencimiento distinta, lo que se hard constar
mediante la emisién del endoso correspondiente. Se entenderd por periodo
de pago, tratdndose de pago Unico, el plazo de vigencia de esta pdliza,
pero tratdndose de pago fraccionado, serdn los semestres, trimestres o
meses contados a partir de la fecha de inicio de vigencia indicada en la
carétula de esta pdliza. )

precisa en la cardtula de esta pé y en el recibo oficial expedido por la
Compania, contado a partir, echa de vencimiento, para efectuar el
pago de la prima correspga@dg’re a cada periodo de pago.

Si el Contratant rgo\liquida la prima a mas tardar en
su fecha de ve Qimienio, ni dentro del término a que
se refiere el afo anterior, los efectos @el contrato
cesardn a%%méticamenie a las 12:00 hoxas del Ultimo
dia de diché’término, sin responsabilidwd alguna para
la Compania. OC)

El Contratante estard obligado a pogor.@nmo en el domicilio de la
Compania en la Ciudad de México, el se sefala en la cardtula de
esta pdéliza o en cualquiera de sus qff¥nas contra entrega del recibo
correspondiente, por lo que en e@coso se entenderd que la prima
estd cobrada por la Compania solamente cuando el Contratante y/o el
Asegurado tengan el original del recibo oficial expedido precisamente

por la Compania. Se entenderd que el recibo es oficial cuando retna los
requisitos que en el mismo se establezcan para que se considere pagado.

No obstante lo anterior, el Contrat fﬁ%’gozoré del término mdximo que se
@jf

Asimismo, el pago de las primas se puede hacer con cargo a una cuenta de
crédito (tarjeta de crédito), a una cuenta de depdsito (débito o cheques) o
cualquier otra forma legalmente vélida; en estos casos, el estado de cuenta
o el documento donde formalmente aparezca el cargo correspondiente de

las primas, hard prueba suficiente de dicho pago.

La Compania podrd reclamar al Asegurado el pago de las primas cuando
el Contratante que obtuvo esta péliza resulte insolvente.
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La Compaiia tendré el derecho de compensar las primas y los préstamos
sobre pélizas que se le adeuden, con la prestaciéon debida al (a los)
Beneficiario(s), Tercero(s) o al Beneficiario Preferente.

En caso de siniestro que implique Pérdida Total, la Compafia deduciré
de la indemnizacién debida al Asegurado o Contratante, el total de la
prima pendiente de pago o las fracciones de éstas no liquidadas, hasta
completar la prima correspondiente al periodo de seguro contratado.

En caso de siniestro que implique Pérdida Parcial por dafios materiales
o total del Vehiculo Asegurado y se encuentre transcurriendo el término
mdéximo para el pago de la prima, se podrd proceder con el pago parcial
de los dafos y se descontard lo correspgndiente a la prima del recibo
pendiente de pago, de conformidad QE) establecido con el articulo 35

de la Ley sobre el Contrato de Se&f®.
4.2 Rehabilitaciéon S&O&

En caso de que hayan c{'%l o los efectos de esta pdliza por no haberse
efectuado el pago {J@la prima, el Contratante podrd solicitar su

rehabilitacién dew los 5 (cinco) dias hdbiles posteriores a dicho cese,

previa presentacig@ su costa, de los siguientes reqwsﬂre)@

. Sohcﬂrud%é rehabilitacién de péliza a la fedha firmada por el
Contratante (en el formato establecido por, Ib mpafia).

e Carta de no siniestro en la cual cos Xre gue no exista siniestro
ocurrido o por reclamar, a la fecha ue se solicite la rehabilitacion
de esta pdliza.

* Copia de identificacién oficml vigente con fotografia y firma del
Contratante, o en su caso del representante legal (credencial para
votar, pasaporte o cédula profesional).

* Cubrir en una sola exhibicién el importe de la prima correspondiente
a los recibos pendientes de pago a la fecha de presentar la solicitud

de la rehabilitacién.

Esta pdliza se considerard rehabilitada a partir del dia en que la Compania
lo autorice y dé a conocer al Contratante la aceptacién de la rehabilitacion

mediante la emisién del endoso respectivo.
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En ningUn caso, la Compania responderd por siniestros
ocurridos durante el tiempo en el que esta poéliza haya
cesado en sus efectos.

Cldusula 5a. Obligaciones del Asegurado
5.1 En caso de siniestro

En caso de siniestro, el Asegurado se obliga a:

A) Precauciones.

Ejecutar todos los actos que tiendan a eyitar o disminuir el dafo. Si no
hay peligro en la demora, pedir ins’rc@nes a la Compania, debiendo
atenerse a las que ella le(s) indique,.s&

Si el Asegurado no cumple CO@ obligaciones que le impone el parrafo
anterior, la Compania tendr, recho de reducir la indemnizacién, hasta
el valor a que hubiere asegndido si el Asegurado hubiere cumplido con

dichas obligociones&
B) Aviso de sinie
Sk O

Avisar de la é@z}rencm del siniestro a la Compdm@n un plazo méximo
de 5 (cinco) dias hdbiles contados a partir de que©@s tenga conocimiento
del mismo, salvo caso fortuito o de fuerza mo@ben cuyo caso se deberd
dar aviso tan pronto como desaparezca el@edlmen’ro

La falta oportuna de este aviso por égdel Asegurado o Beneficiario,
podré dar lugar a que la mdemmz? n sea reducida a la cantidad que
originalmente hubiere importado el siniestro, si la Compania hubiere
tenido pronto aviso del mismo, de acuerdo al articulo 67 de la Ley sobre
el Contrato de Seguro.

C) Aviso a las autoridades.

Presentar formal querella o denuncia ante las autoridades competentes
cuando se trate de robo, dafios materiales y/o lesiones (cuando el Tercero
no acepte su responsabilidad) u ofro acto que pueda ser motivo de
reclamacién al amparo de esta péliza y cooperar con la Compania para
conseguir la recuperacién del Vehiculo Asegurado o del importe del dano
sufrido.
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D) Entregar toda la documentacién e informaciéon que le sea requerida
para la integracién del expediente del siniestro, segin el caso concreto
que en su momento se trate. Si el Asegurado no cumple con la
entrega de la documentacion e informacion solicitada,
la Compania no tendra obligaciéon de efectuar la
indemnizacién requerida.

E) Liberar el Vehiculo Asegurado y absorber los gastos por multas y
sanciones de cualquier indole, asi como derecho de piso (corralones y
pensiones).

5.2 En caso de reclamaciones

En caso de reclamaciones, el Asegurod&@ obliga a:
Q
(&

Comunicar a la Compania, §®1 plazo méximo de 48 (cuarenta y ocho)

A) Dar aviso de reclamacién.

horas, las reclamaciones mandas recibidas por él (ellos) o por su(s)
representante(s) a cuyo efecto le remitira(n) los documentos o copia de los
mismos, que con ese Qivo se le(s) hubiere(n) entregado.

La falta d &;plimienio a esta obliga Q por parte
del Aseg&&lo, liberara a la Compagjd de cubrir la
indemnizacién que correspondaa Iaéo"beriura afectada
por el siniestro. La Compania vedarda obligada
por ningin reconocimiento ’Qleudo, transaccion o

cualquier otro acto iuridicogp naturaleza semejante,
hechos o concertados sin € ¢onsentimiento de ella. La
confesion de la materialidad de un hecho no podra ser
asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

B) Cooperaciéon y asistencia del Asegurado con respecto a la Compania.

El Asegurado se obliga a costa de la Compania, en todo procedimiento
judicial que pueda iniciarse o se inicie con motivo de alguna responsabilidad
cubierta por esta pdliza a:

* Proporcionar los datos y pruebas necesarios, que se le requieran.

* Ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan.
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e Comparecer en todo procedimiento penal y/o civil.

 Otorgar poderes en favor de los abogados y/o personas que
la Compania designe para que lo representen en los citados
procedimientos penales y/o civiles, para el caso de que no
pueda intervenir en forma directa en todos los trdmites de dichos
procedimientos.

5.3 Obligacion de comunicar la existencia de otros seguros

El Asegurado tendrd la obligacion de poner inmediatamente en
conocimiento de la Compania por escrito, la existencia de todo seguro
que se contrate o se hubiere contratadd con otra compania, sobre el
mismo riesgo y por el mismo interg® que se refieren las coberturas
2.1 “Dafios materiales”, 2.2 “Robe@tal”, 2.3 “Responsabilidad civil por
dafios a Terceros bienes/persofoe”, 2.4 “Gastos médicos y funerarios”,
2.5.1 “Adaptaciones y/o C rsiones”, 2.5.2 “Equipo Especial”, 2.5.4
“Responsabilidad civil daes por la carga”, 2.5.5 “Responsabilidad
civil danos ecolégicog2.5.6 “Responsabilidad civil doble Remolque”,
2.5.7 “Responsabil; civil Limite Unico y Combinado (L.U.C.)", 2.5.8
“Remolque Indisigkd”, 2.5.9 “Doble Remolque Indistinto¢y”2.5.10 “Exceso
de responsa d civil por fallecimiento” indican X! nombre de las

aseguradoras y las coberturas, en caso de no dar aviso se sujetard a
lo sefalado en los articulos 100, 101 y demé tivos y aplicables de la
Ley sobre el Contrato de Seguro. \\

.{Q

Clausula 6a. Bases de vatvacion

6.1.  Si el Asegurado ha cumplido con las obligaciones que le impone
el numeral 5.1 “En caso de siniestro”, inciso B) “Aviso de siniestro”
y el Vehiculo Asegurado se encuentra libre de cualquier detencién,
incautacién, confiscacién u otra situacién semejante producida por
orden de alguna autoridad, la Compania iniciard sin demora la
valuacién de los danos.

6.2. Si la Compania no realiza la valuacion de los dafos sufridos al
Vehiculo Asegurado, dentro de las 72 (setenta y dos) horas siguientes a
partir del momento del aviso del siniestro y siempre que se cumpla con
el supuesto del parrafo anterior, el Asegurado queda facultado para
proceder a la reparacién sélo de los dafios a consecuencia del siniestro
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reportado y amparados en la orden de admisién y exigir su importe
a la Compania mediante reembolso, presentando para tal efecto el
(los) comprobante(s) fiscal(es) correspondiente(s) que cumpla(n) con
los requisitos exigidos por las leyes mexicanas, mismo(s) que deberd(n)
estar a nombre de Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa,
con los datos fiscales que aparecen en su recibo de pago de primas.

En caso de que la Compania no haya tenido la
oportunidad de evaluar los danos causados y/o
sufridos por el Vehiculo Asegurado y se haya
procedido a la reparacion de los mismos, sin dar
previo aviso a la Companig, ésta no reconocerd ni
indemnizara dichos daﬁ,oésx

6.3. Terminada la valuacion econocida su responsabilidad y sin
perjuicio de lo sefalado |"articulo 71 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro, la Compoﬁl'é!e erd llevar a cabo la indemnizaciéon con el
importe de la voluo\;ibésn de los dafos sufridos en la fecha del siniestro.

6.4. Lainterven ’Qde la Compaiia en la valuacién o gualquier ayuda
que la mlsmqﬁus representantes presten al Ase gcja o a Terceros,
no implic ptacién por parte de la Compon g%é responsabilidad
alguna respecto del siniestro.

Seguro, se entenderd que el Asegur | Beneficiario han cumplido
con su obligacién, entregando a | mpania, la documentacién e
informacién solicitada por escri’rQ

O
6.5.  Para dar cumplimiento al ar’ncul@gj Ley sobre el Contrato de

6.6. En caso de Pérdidas Parciales o Pérdidas Totales, la Compania
podré optar por reparar o reponer el bien afectado por otro de
caracteristicas similares.

Cldusula 7a. Sumas Aseguradas y bases de
indemnizacion
7.1 Valor comercial

Serd el promedio de los importes sefialados como “valor de venta” de las
guias especializadas EBC y AUTOMETRICA que se encuentren vigentes a
la fecha del siniestro, para vehiculos de la misma marca, tipo y modelo
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que el Vehiculo Asegurado (dicho precio incluye lo pagado por impuestos,
tales como Impuesto Sobre Automéviles Nuevos (1.5S.A.N.) e Impuesto al
Valor Agregado (I.V.A.)).

En el caso de una Pérdida Total de vehiculos cuyo comprobante fiscal
original (factura de la primera venta efectuada por la agencia) se haya
expedido dentro de los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias naturales
anteriores a la fecha del siniestro que originé la Pérdida Total, el valor
comercial serd el mejor precio de contado al momento del siniestro menos
la depreciaciéon que por uso le correspondo El porcentaje de deprecmaon
gue se aplicard en este caso serd de 8% (ocho por ciento) inicial mds un
1.1% (uno punto un por ciento) por cada mes de uso adicional al primero.
Dicho importe, en ningin caso incluird los gastos por financiamiento, por
traslado o por equipamiento adicional al instalado de origen, el cual no

estuviese asegurado en esta péliza. QO
S

Para Vehiculos Fronterizos o Legolrréﬂe Importados y/o Regularizados /
Legalizados el valor comercial s valor que el vehiculo tenga en su pais
de origen de acuerdo a la pup(fyacion “N.A.D.A. Official Used Car Guide”
(Guia oficial de automévil sados emitida por la Asociaciéon Nacional
de Concesionarios de Au&%owles de Estados Unidos de América), bajo el
concepto “Clean Tra " (en éptimas condiciones) vigente a la fecha del
siniestro, dicho im no podrd exceder la Suma Aseguqdo establecida

en la cardtul sta péliza, quedando exclui os valores
que apareeen en la pagina electronicty de esa misma

publicacion. 60
7.2 Valor convenido ‘Q\

Valor fijo durante la vigencia de pollzo acordado previo a la
contratacion entre la Compania y eMContratante, con base en el avalto
efectuado por una institucién calificada para tal efecto. El valor convenido
se establecerd en la cardtula de esta péliza y en él ya estardn considerados
los impuestos aplicables tales como Impuesto Sobre Automéviles Nuevos
(I.S.A.N.) e Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.).

7.3 Sumas Aseguradas

La cantidad que se pagard en cada cobertura por cada riesgo que se
ampara bajo este contrato queda especificada en la carétula de esta pdliza
bajo el rubro de valor comercial, valor convenido o Suma Asegurada, la
cual incluye el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y todos los impuestos
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legales que correspondan.

A)

B)

Para el caso de las coberturas 2.3 “Responsabilidad civil por dafos a
Terceros bienes/personas”, 2.4 “Gastos médicos y funerarios”, 2.5.3
“Accidentes al Conductor” y 2.5.10 “Exceso de responsabilidad civil
por fallecimiento”, la Suma Asegurada serd el importe indicado en la
cardtula de esta pdliza.

Para el caso de las coberturas 2.5.1 “Adaptaciones y/o Conversiones”
y 2.5.2 “Equipo Especial”, la Suma Asegurada de las mismas deberdé
fijarse de acuerdo al valor real que tengan, soportdndose por el
comprobante fiscal (factura) correspondiente.

En caso de siniestro, el mont demnizable serd el costo de la
Adap’rocién,ConversiénoEqu'& special, descontando la depreciacion
gue por uso le correspo 6& mismo y el costo de rescate de la parte
original modificada, ¢ rtida o sustituida. Para indemnizar estas
coberturas serd necQaﬂo presentar el comprobante fiscal (factura)
correspondiente {Obien asegurado y la indemnizacién en ningdn
caso serd may valor declarado a la con’rro’rocién.o

& S
Para el c@)de las coberturas 2.1 “Dafos mcﬁ%les” y 2.2 “Robo

total”, la Suma Asegurada se determina en f&ytién a los siguientes
criterios: . 60
\)

C.1) Para vehiculos de fabricacién n al o importados que sean

vendidos por agencias autorizadag &conocidas por los fabricantes de
los vehiculos la Suma Asegurad® corresponderd al valor convenido o
al valor comercial vigente a la fecha del siniestro segin corresponda,
de acuerdo a los numerales 7.1 “Valor comercial” y, 7.2 “Valor
convenido”.

C.2) Para vehiculos cuyo modelo tenga una antigbedad mayor a 15

(quince) afos y para microbuses y autobuses, nacionales o importados,
la Suma Asegurada en la emisién corresponderd al valor declarado por
el Contratante y, en caso de siniestro, el valor a indemnizar seré éste,
sin que exceda el valor comercial que tenga el Vehiculo Asegurado
al momento del siniestro, de acuerdo a las bases de indemnizacién
establecidas en el numeral 7.1 “Valor comercial” de estas condiciones
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generales.

C.3) Tratdndose de Vehiculos Reconstruidos o de vehiculos facturados
por una compania de seguros por salvamento, entendiéndose por
salvamento aquél vehiculo que fue declarado Pérdida Total por una
compania de seguros y comercializado por ella, el limite mdximo de
responsabilidad corresponderd al 70% (setenta por ciento) del valor
comercial vigente al momento de ocurrir el siniestro. En estos casos, el
Asegurado deberd comprobar la reparacién del vehiculo después de
la compra a la compania de seguros.

C.4) Paratodos los vehiculos cuyo uso sea el transporte publico de pasajeros,
servicios de seguridad, renta diagy emergencia o mensajeria, la
Suma Asegurada corresponderd 0% (ochenta por ciento) del valor
comercial a la fecha del sinii{Q, segln se establece en esta cldusula.

C.5) Tratédndose de vehfch.I%sS?c’rurodos por el Servicio de Administracion
y Enajenacién de Biq%s (SAE) que fueron asegurados, incautados,

decomisados y pdgfériormente puestos en remate a disposicion de
dicho organis | limite méximo de responsabilidagicorrespondera
al 70% (S%ZI\&M ciento) del valor comercial vig@p al momento de

ocurrir el stro. 0
C)

En ningun caso la indemnizaci.ésgoial excederd la
Suma Asegurada contratada. -‘Q\

N
7.4 Reinstalacion de Sumas Aseg@as

Las Sumas Aseguradas de las coberturas 2.1 “Dafios materiales”, 2.2 “Robo
total”, 2.3 “Responsabilidad civil por dafios a Terceros bienes/personas”,
y 2.4 “Gastos médicos y funerarios”, se reinstalardn automdticamente
cuando hayan sido reducidas por el pago de cualquier indemnizaciéon
parcial efectuada por la Compania, siempre y cuando hayan sido
originadas por la ocurrencia de diferentes siniestros.

Para las coberturas 2.5.4 “Responsabilidad civil dafios por la carga”, 2.5.5
“Responsabilidad civil dafios ecolégicos”, 2.5.6 “Responsabilidad civil
doble Remolque” y 2.5.7 “Responsabilidad civi Limite Unico y Combinado
(L.U.C.)", toda indemnizaciéon que la Compania pague reducird en
igual cantidad su responsabilidad pudiendo ser reinstalada a solicitud
del Asegurado con previa aceptacion de la Compania, en cuyo caso, el
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Asegurado deberd pagar la prima que corresponda.

Esta reinstalacion no operarda en las coberturas 2.5.1
“Adaptaciones y/o Conversiones”, 2.5.2 “Equipo
Especial”, 2.5.3 “Accidentes al Conductor”, 2.5.8
““Remolque Indistinto”, 2.5.9 “Doble Remolque
Indistinto” como tampoco para la cobertura 2.5.10
““Exceso de responsabilidad civil por fallecimiento”.

7.5 Bases de indemnizacion

Una vez que se haya cumplido lo establecido en la cldusula 5a.
“Obligaciones del Asegurado” y cldusula 6a. “Bases de valuaciéon” y, en su
caso, proceda a realizar alguna mdem&@uaén, la Compania procederd

con base en lo siguiente: xS

7.5.1 Pérdidas Parciales &(Q’b
Cuando el costo del danq Ousado al Vehiculo Asegurado esté dentro
de los lineamientos estgpbMstidos en la definicién de Pérdida Parcial, la
indemnizaciéon comprefy réd el costo de la mano de obra, refacciones y
materiales necesaryj ara su reparaciéon, mds los impuestos que, en su
caso, generen p os conceptos, menos el Deducible corresponda a
la cobertura da. Solamente en componentes del iculo Asegurado
sometidos a un desgaste como consecuencia del ormal que resulten
danados en siniestros amparados, se oplico%@epreciocién o demérito
por uso. R\

I. Condiciones aplicables enga\oaracién

Cuando la Compania opte por repgror el Vehiculo Asegurado, lo hard
del conocimiento expreso del Asegurado o Beneficiario, procediendo de
acuerdo a lo siguiente:

A) La determinacién del Centro de Reparacién y la de los proveedores de
refacciones, autopartes y/o accesorios requeridos, estard sujeta a la
disponibilidad del lugar mas cercano al sitio del Accidente y que exista
convenio con la Compadia.

B) Para Vehiculos Asegurados cuyo comprobante fiscal original (factura
de la primera venta efectuada por la agencia) se haya expedido con
hasta 365 (trescientos sesenta y cinco) dias naturales anteriores a
la fecha del siniestro, los Centros de Reparacién serdn las agencias
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distribuidoras de la marca a la que corresponda el Vehiculo Asegurado
o bien aquellos talleres que presten servicios de manera supletoria,
reconocidos y autorizados por la propia agencia.

Para Vehiculos Asegurados cuyo comprobante fiscal original (factura de
la primera venta efectuada por la agencia) se haya expedido con mds
de 365 (trescientos sesenta y cinco) dias naturales anteriores a la fecha
del siniestro, los Centros de Reparacién serdn los talleres multimarca.

Las refacciones, autopartes y/o accesorios dafiados con motivo del
siniestro podrdn ser reparados o serdn sustituidos sélo en los casos
donde su reparacién no se pueda garantizar o deforme la estética del
Vehiculo Asegurado. AO

Para los Vehiculos Asegurados re dos en las agencias distribuidoras,
se utilizardn refacciones, aut es y accesorios originales o aquellos
gue determine como ofigXxales el mismo fabricante del Vehiculo
Asegurado y serdn sumié‘rcdos directamente por la marca o agencia.
Para los Vehiculos Ageytrados reporados en los talleres multimarca
las refacciones, o\@oor’res y accesorios serdn de origen genuino o
genérico. El su ‘%’rro de estas es realizado por el taller.

Al hah%’}gé sustituido alguna(s) re{h‘%cmn(es) no
serd obligacién de la Compania l)sbdevolucmn de
la(s) refaccion(es) ufeciadu(s) 6

El tiempo de reparaciéon dependerd @m: magnitud de los dafos,
el suministro de las refacciones, p y/o accesorios por parte del
fabricante, importador y/o distri r, asi como a las labores propias
que tenga que destinar el CentroMe Reparacién al vehiculo en cuanto
a mano de obra. El plazo de entrega serd de 20 (veinte) dias hdbiles
contados a partir de que se reciba el Vehiculo Asegurado en el Centro
de Reparacién, sin embargo este podrd ser menor o bien ampliarse
cuando existan circunstancias desfavorables en el abastecimiento
comprobable de refacciones o cuando existan dafios a consecuencia
del siniestro reclamado que no hayan sido detectados en la valuacién
inicial, en cualquier caso se hard del conocimiento expreso del
Asegurado o Beneficiario precisando el nuevo plazo de entrega.

La disponibilidad de las refacciones, partes y/o accesorios estd sujeta
a la existencia en el mercado por parte del fabricante, importador y/o
distribuidor, por lo que no es materia de esta pdliza la exigibilidad a la
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F)

Compania de su localizacién en los casos de desabasto.

En caso de que no hubiesen refacciones, partes y/o accesorios
disponibles, o el Asegurado o Beneficiario no aceptasen el proceso de
reparacién estimado por la Compania, esta podrd optar por indemnizar
conforme al importe valuado de conformidad con lo previsto por la
cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de indemnizacién”.

La garantia de la reparacién estard sujeta a la que ofrece el fabricante,
importador o distribuidor de las refacciones, partes y/o accesorios, asi
como a las previstas por el Centro de Reparacién en cuanto a su mano
de obra y pintura quedando bajo la responsabilidad de la Compaiia
verificar que el Centro de Repcrociébins’rcle las refacciones o partes
requeridas y la reparacién sea oo@:\cdo.

La Compania informard al Asg§drado o Beneficiario a través del Centro
de Reparacién o de un r G&en’rcn’re de la Compaiia, los términos, el
proceso y avances de | aracién.

N

En la eventualid e un dafno no detectado al momento de la
valuacién y que @ a consecuencia del siniestro cubierto, el Asegurado
o Beneficiari berd dar aviso a la Compania y pr Etar el Vehiculo
Aseguradd 4%l lugar que ésta le indique para valsdeidn y, en su caso,
la reparacidn correspondiente conforme a los geBos anteriores.

Condiciones aplicables en inde\ﬁgizacién

Cuando la Compania opte por inde ar, lo hard del conocimiento
expreso del Asegurado o Beneficiag\guién podrd elegir alguna de las
siguientes opciones quedando sujeto a lo descrito en ellas:

A)

B)

Recibir la indemnizacién en efectivo de los dafos sufridos e incluidos
en la reclamacién del siniestro que sean procedentes de acuerdo
a la valuacién que realice la Compafia y conforme a los criterios
establecidos en los apartados de Pérdidas Parciales y Pérdidas Totales.
En caso de existir un siniestro posterior que involucre partes o refacciones
a las indemnizadas previamente, el Asegurado o Beneficiario deberd
comprobar mediante factura(s) la reparacién del dafio previamente
indemnizado.

Que la Compania, conforme a la valuacién de dafios que realizd,
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efecte el pago de manera directa al proveedor de servicio que el
Asegurado o Beneficiario haya seleccionado de acuerdo a los términos
y condiciones sefalados en el punto |. “Condiciones aplicables en
reparacién” del numeral 7.5.1 “Pérdidas Parciales”.

Cuando se requiera indemnizar por dafos sufridos en el motor,
transmisién, bateria (acumulador) o de alguna(s) de las llantas del
Vehiculo Asegurado, la Compania podrd descontar de la indemnizacion
la depreciaciéon o demerito por el uso que corresponda al momento del
siniestro en funcién de la vida 0til especificada por el fabricante. En
este caso se aplicard la depreciaciéon a que se refiere el numeral 7.5.5
“Condiciones aplicables para la deﬁciocién de refacciones, partes
y/o accesorios”. &

7.5.2 Pérdidas Totales por c{(ﬁ;zg materiales

Cuando el costo del dafo ¢ do al Vehiculo Asegurado esté dentro de los
porcentajes establecidos gnNa definicion de Pérdida Total, la indemnizacién
se realizard segin se fblece en el numeral 7.3 “Sumas Aseguradas” de

esta pdéliza, meno educible establecido en la cardtylg de la misma,
ademés la Co nia deducird de la indemnizacién, al de la prima
pendiente de o o las fracciones de estas no liqui s, hasta completar

la prima correspondiente al periodo del seguro Sﬁ)ro’rado.

7.5.3 Pérdidas Totales por robo iotal.\o\
N

Si el Vehiculo Asegurado no es recupdddo en un plazo de 30 (treinta)
dias naturales posteriores a la fech&iel robo, o si el Vehiculo Asegurado
es recuperado dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a la
fecha del robo pero a consecuencia de éste sufriera dafios que determinen
declarar la Pérdida Total de acuerdo a lo establecido en la definicién de
Pérdida Total, se realizard la indemnizacién segin se establece en el
numeral 7.3 “Sumas Aseguradas” de estas condiciones, descontando el
Deducible de la cobertura 2.2 “Robo total”, indicado en la cardtula de esta
péliza.

En caso de siniestro que implique Pérdida Total por dafos materiales
o por robo total, la Compania deducird de la indemnizacién debida al
Asegurado, Beneficiario(s) o Beneficiario Preferente, el total de la prima
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pendiente de pago o las fracciones de estas no liquidadas, hasta completar
la prima correspondiente al periodo del seguro contratado.

7.5.4 Condiciones aplicables a la reposicion del Vehiculo
Asegurado

Cuando la Compania opte por reponer el Vehiculo Asegurado afectado
por otro de caracteristicas similares, lo pondrd a la consideracién del
Asegurado, indicdndole la ubicacién del bien susceptible para que acuda
a la revisién, valoracién y aceptacion.

La garantia del bien repuesto estard sujeta a la que el fabricante,
distribuidor, vendedor, lote de vehiculo@mpor’rador ofrezcan.

7.5.5 Condiciones aplicablesg& la depreciacion de refacciones,
partes y/o accesorios KO&

La depreciacién sblo s ]ﬁ(\reollzodo cuando la refaccién, parte y/o
accesorio requiera elévbio total del conjunto o componente mecdnico
y/o eléctrico, confo a los siguientes criterios: o

Motor y Trag(:ﬁsién S”

La depreciacién serd aplicable considerando los %me’rros de uso con
base en las especificaciones técnicas que cad brlcan’re establece para
estas partes y componentes de acuerdo a Io |en’re férmula:

. ‘(\
Kilbmetros en uso &
Depreciacién= Q 100(%)
220,000

La depreciacién mdaxima aplicable serd del 80% (ochenta por ciento).
Bateria (acumulador)

La depreciacién serd aplicable considerando los meses de uso contratados
a partir de la fecha de inicio de su utilizacién con respecto a la fecha de
ocurrencia del siniestro, aplicando la siguiente tabla:
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Mes de Uso Depreciacion
O (cero) a 12 (doce) meses 15% (quince por ciento)

13 (trece) a 24 (veinticuatro) meses  35% (treinta y cinco por ciento)

25 (veinticinco) a 36 (treinta y seis) 50% (cincuenta por ciento)
meses
37 (treinta y siete) a 48 (cuarenta y 70% (setenta por ciento)
ocho) meses
49 (cuarenta y nueve) a 60 80% (ochenta por ciento)
(sesenta) meses ‘A
Mayor de 60 (sesenta) meses 90% (noventa por ciento)

Llantas &(Q

La depreciacion serd aplic Oconsidercmdo el kilometraje recorrido por
el Vehiculo Asegurado a lg a del siniestro, aplicando la siguiente tabla:

\D
Rango de kilometraje Depreciacion
Hosic\@bb km 0% (cero‘@')cien’ro)
20,001 a 35,000 km 20% (veinte por ciento)
35,001 a 50,000 km 40% (gydrenta por ciento)
50,001 a 65,000 km 60% (sesenta por ciento)
65,001 a 80,000 km ,\\Qé‘d% (ochenta por ciento)
Mayor de 80,000 km 90% (noventa por ciento)

»

En caso de que la Compania se vea imposibilitada para aplicar la
depreciacion de llantas considerando el kilometraje recorrido, la
depreciacién serd aplicable considerando la diferencia entre la profundidad
original expresada en milimetros y la profundidad remanente, segin lo
dispuesto por el fabricante de la llanta. El Propietario participaré en dicho
diferencial, entre la profundidad con respecto a los milimetros de vida 0til
remanente, segUn sea el caso.

En el caso de alguna indemnizacién procedente y una vez satisfecho
lo establecido en la cldusula 5a. “Obligaciones del Asegurado” y en el
presente numeral 7.5 “Bases de indemnizacién”, la Compania procederd
a realizar la indemnizacién dentro de los 30 (treinta) dias naturales de
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conformidad con el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

7.6 Salvamentos y recuperaciones

En caso de que la Compania pague el valor comercial del Vehiculo
Asegurado en la fecha del siniestro, esta tendrd derecho a disponer
del salvamento en la proporcién que le corresponda y de cualquier
recuperacién, con excepcién de las Adaptaciones y/o Conversiones o
Equipo Especial que no estuvieren asegurados. En virtud de que la parte
que soporta el Asegurado o Beneficiario, es por concepto de Deducible, el
importe de la recuperacién, se aplicard en primer término a cubrir la parte
que erogd la Compania y el remanente, si lo hubiere, corresponderd al
Propietario.

En caso de Pérdida Total por da,l"{gxomaieriales

Queda expresamente convenid@que cuando el Vehiculo Asegurado
sea considerado como Pérdids” Total, la Compadia pagard en una
sola exhibicién, la indemnizdion por los danos del vehiculo, asi como,
cuando asi proceda, el iMPorte correspondiente al costo de adquisicion
del salvamento deterqmddo por perito valuador, bajo el entendido que
la suma de ambos ceptos nunca podré exceder del 100% (cien por
ciento) de la Sum gurada que se senala en la cardtulgyde esta péliza.
A la cantidad da deberd descontarse, en su ccso&? educible.

La Pérdida Total se determinaré cuando el impori@;%ue se requiere para
la reparacién del dafio causado al VehicoldDAsegurado, incluyendo
mano de obra, refacciones y materiales, sg avalué realizado por la
Compania, exceda o sea igual al 75% (F@o y cinco por ciento) de la
Suma Asegurada. Cuando el importe icho dafo se encuentre en un
rango mayor al 50% (cincuenta por@ ) y menor al 75% (setenta y cinco
por ciento) de la Suma Asegurada,“a solicitud del Asegurado se podré

considerar Pérdida Total.

El costo de adquisicién del salvamento se determinard a través de una
estimacién pericial elaborada por perito valuador designado por la
Compania para tal efecto, en términos de lo dispuesto por el articulo 116
de la Ley sobre el Contrato de Seguro. En dicha estimacién pericial (andlisis
de la pérdida) deberd constar el valor al cual se adquirird el salvamento,
junto con los demds elementos correspondientes a la estimacién de la
pérdida o siniestro sufrido por el Asegurado, debiendo utilizarse para
dicha valuacién, las referencias existentes en el mercado, para compra
y venta de vehiculos. Salvo pacto en contrario, cuando la Compaiia
pague el costo del salvamento al Asegurado o al (a los) Beneficiario(s)
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o al Beneficiario Preferente, determinado mediante estimacién pericial,
automdticamente adquirird la propiedad de dicho vehiculo y tendré el
derecho a disponer del salvamento, con excepcién del Equipo Especial
gue no estuviere asegurado, en términos del referido articulo 116 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro.

En caso de Pérdida Total por robo total

Ante la actualizacion del riesgo que ampare esta pdliza contratada,
la Compania entregard al Asegurado o al (a los) Beneficiario(s) o al
Beneficiario Preferente la Suma Asegurada conforme al numeral 7.3
“Sumas Aseguradas”.

En términos del articulo 111 de la L %bre el Contrato de Seguro, la
Compania se subrogard hasta la cashdad pagada, en todos los derechos
y acciones que tiene el Propigpd»o contra terceros, automdticamente
adquiriendo la propiedad del iculo y de los restos salvados si existiera
la recuperacién del misrr.mcé\‘son excepcion del Equipo Especial que no
estuviere asegurado. En yidd de que la parte que soporta el Propietario
es por concepto de Dé@lble, el importe de la recuperacién se aplicard en
primer término, a Qir la parte que erogé la Compania y el remanente,
si lo hubiero,.c@/&ksponderé al Propietario. Para es’rqr,)éec’ro, en caso
de existir al \§a|do a favor del Propietario, la C @oﬁio se obliga a
notificdrselo por escrito. c)$

Obligacion de emitir Comprobante Fis\é?Digiiul por Internet
(CFDI) R\
AQ

De conformidad con lo es’roblecidog\g Cédigo Fiscal de la Federacién,
tratdndose de indemnizacién por Pérdlida Total, el Propietario del Vehiculo
Asegurado deberd expedir un Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) a nombre de la Compania, Unicamente por lo que respecta a
la transmisién de los restos del Vehiculo Asegurado (salvamento) con
Impuesto al Valor Agregado desglosado (ya incluido en el importe total
del salvamento). En caso de que dicho Propietario sea una persona fisica
gue no esté inscrita al Registro Federal de Contribuyentes (RFC) o que
estando inscrita no tenga obligacién de expedir CFDI por las actividades
qgue realiza, la Compania podrd emitir el CFDI por orden y cuenta de
aquél.

El Propietario del Vehiculo Asegurado que se ubique en el caso a que
refiere la parte final del pdrrafo anterior y opte por que la Compania
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emita por su orden y cuenta el CFDI, deberé proporcionar a la Compania
lo siguiente:

a) Nombre

b) CURP o copia del acta de nacimiento
c) Actividad preponderante que realiza
d) Domicilio fiscal

e) Escrito con firma autégrafa en donde manifieste su consentimiento
expreso para que la Compafia realice su ipscripcién en el RFC y la emisidn
de los CFDI que amparen las operocion&@celebrodos entre ambas partes.
Este escrito serd enviado por la Co,gp\oﬁic al Servicio de Administracién

Tributaria.
&
Retencion del Impuesio&@re la Renta (ISR)

la Compania pagu indemnizaciéon por Pérdida Total a una persona
fisica, podro efec una retenciéon por concepto de | esto Sobre la
Renta (ISR), »%men’re sobre lo que corresponda transmision del
solvomen’ro el monto de la con’rropres’roag)@oogoda por éste sea
mayor al importe que se establece en dicha Leyo

Conforme lo ordena 3/&/ del Impuesto Sobre la Renta, en el caso de que

En el caso de reposicion . N\
P N

En términos del articulo 116 de la Le e el Contrato de Seguro, cuando
la Compania reponga el Vehiculo Qegurodo, se liberard de realizar la
indemnizacién al Propietario o al (a los) Beneficiario(s) y automdéticamente
adquirird la propiedad del salvamento.

En cualquier caso, se deberd acreditar la propiedad del Vehiculo Asegurado
y presentar la secuencia completa de facturas de la transmisiéon de dicha
propiedad, desde la primera venta realizada por la agencia distribuidora
hasta llegar al Gltimo Propietario del Vehiculo Asegurado.

7.7 Gastos de traslado

En caso de siniestro que amerite indemnizacién en los términos de las
coberturas de 2.1 “Dafios materiales” y 2.2 “Robo total” de esta pdliza,
la Compafiia se hard cargo solamente de las maniobras y gastos de grda
para poner el Vehiculo Asegurado en condiciones de traslado, por lo que
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serd obligacion del Propietario, liberar el Vehiculo Asegurado y absorber
todos los demds gastos que se generen por multas, sanciones, derecho de
piso, almacenajes y demds conceptos no omporodos por las coberturas.

Si el Propietario, opta por trasladar el Vehiculo Asegurado a un lugar
distinto del propuesto por la Compania, ésta sélo responderd por este
concepto, hasta por la cantidad equivalente a 30 (treinta) veces la UMA al
momento del siniestro.

En caso que derivado del siniestro, el Vehiculo Asegurado se encuentre
retenido ante el Ministerio PUblico o la autoridad judicial, la Compania
cubrird via reembolso por concepto de gria un tope mdximo que no
ascienda de la cantidad de 30 (treinta) veces la UMA.

7.8 Pensiones
AO

5 e la Pérdida Total del Vehiculo
en’rro de Reparaciéon o en el depésito
de vehiculos de la Compania egurado o Propietario, dispondré de un
plazo de 30 (treinta) dias no es, contados a partir de la notificacién de
la Compaiiia de la Pérdida@®tal, para la entrega fisica de los documentos
de propiedad en las i t%1C|ones de la Compania. En caso de que no

En siniestros en los que se dete
Asegurado, y éste se encuentre e

fuera posible realizar ntrega en el plazo sefalado, el Asegurado vy el
Propietario deberd nifestar a la Compaiia, dentro del mismo plazo,
las causas de Ta@osibilidod. C)O

De no cump@ con lo senalado en el pérrafo Qerior, o bien, si de
las causas expuestas a la Compadia para no hg&a entrega fisica de los
documentos requeridos se desprenda que é &) no obedecen a casos

fortuitos o de fuerza mayor, y presuponen gencia para su obtencién
y/o entrega, la Compcmlo aplicaré a de pena convencional el
costo por pensién y/o almacenaje que ique la estadia, a razén de 2
(dos) veces la UMA por cada dia d so, sin que el total de esta pena

exceda del 50% (cincuenta por cieMo) del valor comercial del Vehiculo
Asegurado, en cuyo caso la Compafiia podré optar por descontarlo de la
indemnizacién y asimismo, el Asegurado y el Propietario autorizan desde
ahora a la Compania para que traslade tantas veces como sea necesario
y almacene en el lugar que ésta elija el Vehiculo Asegurado, sin necesidad
de darles aviso previamente y sin perjuicio de que les indique el lugar en
gue éste se encuentra cada vez que se lo pregunten por escrito.

7.9 Interés moratorio

Si la Compania no cumple con las obligaciones asumidas en esta péliza al
hacerse exigibles legalmente, deberd pagar al acreedor una indemnizacién
por mora de acuerdo con lo establecido en el articulo 276 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, que se trascribe en el glosario de
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articulos de estas condiciones generales.
Clausula 8a. Territorialidad

Las coberturas de 2.1 “Dafos materiales”, 2.2 “Robo total”, 2.4 “Gastos
médicos y funerarios”, 2.5.1 “Adaptaciones y/o Conversiones”, 2.5.2
“Equipo Especial” y 2.5.3 “Accidentes al Conductor”, 25.2.5 “Referencia
de talleres mecdnicos”, 25.2.6 “Asesoria para la denuncia de robo o
pérdida del Vehiculo Asegurado”, 25.3.3 “Traslado médico”, 25.3.4
“Referencia médica”, 25.3.5 “Gastos de hotel por convalecencia”, 25.3.6
“Traslado o repatriacién a domicilio”, 25.3.7 “Boleto redondo para una
persona y gastos de hospedaje”, 25.3.8 “Repatriacién y/o traslado en
caso de fallecimiento / entierro local”, 25.3.9 “Transferencia de fondos
para gastos médicos”, 25.3.10 “Apo dra pago de mecdnico”, 25.3.12
“Envio y pago de remolque”, 25.3. eferencia de talleres mecdnicos”,
25.3.14 “Apoyo en caso de Averigh25.3.15 “Apoyo en caso de Accidente
Automovilistico”, 25.3.16 “A 0@¥n caso de robo del Vehiculo Asegurado”,
25.3.17 “Asesoria para |J nuncia de robo o pérdida del Vehiculo
Asegurado”, 25.3.18 “Beol&o para recuperacion del Vehiculo Asegurado
robado”, 25.4.3 ”Re*es%ncio de talleres mecdénicos”, 25.5.1 “Traslado
médico”, 25.5.3 “"K&dlado o repatriacién a domicilio”, 25.5.4 “Boleto
redondo para u ersona”, “25.5.5 “Servicio en cas fallecimiento”,
25.5.7 "Refe a de talleres mecdnicos” y 25.5.8 “Iisélado por Averia o
robo” operardn dentro de los Estados Unidos Me@nos, Estados Unidos
de América y Canadd. 60

Las coberturas 2.3 “Responsabilidad civii@r dafos a Terceros bienes/
personas”, 2.5.4 “Responsabilidad b ‘dafos por la carga”, 2.5.5
“Responsabilidad civil dafos ecol?ﬁos", 2.5.6 “Responsabilidad civil
doble Remolque”, 2.5.7 “Responsabitidad civil Limite Unico y Combinado
(L.U.C.)", 2.5.8 “Remolque Indistinto”, 2.5.9 “Doble Remolque Indistinto”,
2.5.10 “Exceso de responsabilidad civil por fallecimiento”, 25.2.1 “Traslado
de Ambulancia terrestre”, 25.2.2 “Referencia médica”, 25.2.3 “Auxilio
Vial Bdsico”, 25.2.4 “Envio y pago de remolque”, 25.2.7 “Coordinacién
y asesoria para trdmites funerarios”, 25.4.1 “Traslado de Ambulancia
terrestre”, 25.4.2 “Envio y pago de remolque”, 25.5.2 “Gastos de hotel
por convalecencia”, 25.5.6 “Envio y pago de remolque”, 25.4 “Defensa
legal” y 25.5 “Fianza o caucién”, sélo operardn en los Estados Unidos
Mexicanos.

Las coberturas 25.3.1 “Gastos médicos y hospitalizacién” y 25.3.2 “Gastos
dentales”, sélo operardn en los Estados Unidos de América y Canadé.
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La indemnizaciéon de cualquiera de las coberturas se realizard en los
Estados Unidos Mexicanos.

Cldusula 9a. Pérdida del derecho a ser
indemnizado

Las obligaciones de la Compaiia quedardn extinguidas en los siguientes
Casos:

9.1. Cualquier omisiéon o inexacta declaraciéon de los hechos a que se
refieren los articulos 8, 9 y 10 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
facultard a la Compania para considerar rescindido de pleno derecho
el contrato de seguro, aunque no ho&n influido en la realizacién del

siniestro. )
X

9.2. Si hubiere dolo o mala fe d@egurodo o del (de los) Beneficiario(s)

o de sus respectivos cous@% entes.

9.3. De acuerdo a los a °ﬁ®os 69 y 70 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro, si se demy@sira que el Asegurado o el (los) Beneficiario(s) o
su(s) representard®)3) con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan

o declaran in ‘famente hechos que excluirian o rian restringir
dichas obligQ€rones, o con igual propésito no le remilgf oportunamente
la inform n y/o documentacién que la (mpadia les solicite
sobre hechos relacionados con el siniestro r los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su reg{ i6n y las consecuencias
del mismo. NS

N
9.4. Si con el fin de obtener un provech@%’ro, derivados de los honorarios
y gastos médicos en que incuere Asegurado, Beneficiario(s) o su(s)
representante(s) de acuerdo con el prestador de servicio médico,
incrementan el costo de la reclamacién.

9.5. Si la subrogacién es impedida por el Asegurado o Beneficiario(s).

9.6. Cuando no le sean presentados los documentos de propiedad del
Vehiculo Asegurado, o estos resulten apécrifos, se encuentren alterados
o que de ellos no se identifique plenamente el Vehiculo Asegurado o la
titularidad de los derechos del mismo.

9.7. Si el Asegurado omite intencionalmente declarar que ha contratado
otros seguros o si los contrata para obtener un provecho ilicito, la
Compania quedard liberada de sus obligaciones.
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9.8. El contrato de seguro serd nulo si en el momento de su celebracién, el
(los) riesgo(s) hubiere(n) desaparecido o el (los) siniestro(s) se hubiere(n)
ya realizado, el Contratante que conozca esta(s) circunstancia(s)
perderd el derecho a la restitucién de las primas ya pagadas a la
Compania y estard obligado al reembolso de los gastos generados por
ésta Ultima, de conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la
Ley sobre el Contrato de Seguro.

Asimismo de conformidad con el articulo 88 de la citada Ley, el contrato
de seguro serd nulo si en el momento de su celebracién el Vehiculo
Asegurado ha perecido o no pudiera seguir expuesto al (los) riesgo(s)
contemplado(s) en la(s) cobertura(s) contratada(s). En este caso, las
primas pagadas serdn restituidas al Asegurado
o Contratante con deduccidh de los gastos hechos
por la Compaiia. El dolo &Mala fe de alguna de las partes, le
impondré la obligacién de pc&% la otra una cantidad igual al doble
de la prima de un afo. O&

9.9. En caso de dano par 'ﬂ\%or el cual se reclame una indemnizacién, la
Companiay el Ase 1‘250, tendrdén derecho para rescindir el contrato a
mds tardar en el g)ﬁen’ro del pago de la indemnizacién, aplicdndose
entonces las sigDQ¥ntes reglas: G)O

<&
l.- Si la Comﬁ@}a’fe hace uso del derecho de rescim% responsabilidad

terminard quince dias después de comunic asi al Asegurado,
debiendo reembolsar la prima que co onda a la parte no
transcurrida del periodo del seguro e so y al resto de la Suma
Asegurada; \(\\

Il.- Si el Asegurado ejercita ese F%cho, la empresa podré exigir la
prima por el periodo del seguro en curso. Cuando la prima haya sido
cubierta anticipadamente por varios periodos del seguro, la empresa
reembolsard el monto que corresponda a los periodos futuros.

Clausula 10a. Terminacion anticipada del
contrato

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en
gue éste podrd darse por terminado anticipadamente:

a) A solicitud del Contratante o Asegurado, conforme a lo senalado
en la cldusula 21a. “Formas de obtener esta pdliza y cualquier otro
documento que contenga derechos u obligaciones para el solicitante,
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el Contratante, el Asegurado y/o la Compania”:

i) Siel seguro se contraté presencialmente, el Asegurado o el Contratante
deberd solicitarlo mediante escrito entregado en el domicilio de la
Compaiia o en cualquiera de sus oficinas, donde se les acusard de
recibido. Dicho acuse serd el comprobante de que esta pdliza no
serd renovada o de que la misma se dard por terminada a partir del
momento en que se emita dicho acuse.

i) Si el seguro se contrat6 mediante Operaciones Electrénicas, el
Asegurado o el Contratante deberd solicitarlo conforme se establece
en el inciso anterior, o por el mismo medio por el que contratd, o
llamando al centro de atencién telefémjca de la Compania; al realizar
el trémite se le asignaré un folio Cpencién que serd el comprobante
de que esta pdliza no serd remg) da o que la misma se dard por

terminada a partir del mome@en gue se emita dicho folio.

En este caso, la Companiga®ndrd derecho a la parte de la prima que
corresponda al tiempo kom’re el cual el seguro hubiera estado en vigor
y deberd devolver a @n’rro’rqn’re dentro de los 5 (cinco) dias naturales

siguientes contad artir de la recepcién de la solicitud-de terminacién,
la prima pori@ po de vigencia no transcurrido, s los gastos de
expedicion y rrespondiente Impuesto al Valor A@egodo.

b) A solicitud de la Compania: . 60
\)

Mediante notificacién por escrito Qon’rro’ron’re y/o Asegurado,
surtiendo efectos la ’rerminociéniigeguro 15 (quince) dias naturales
posteriores a la notificacién redectiva, la Compania en este caso
realizard la devolucién a que se refiere el inciso anterior a mdés tardar
al momento de efectuar tal notificacién, sin cuyo requisito se tendré por
no hecha.

Clausula 11a. Agravacion del riesgo
De acuerdo al articulo 52 de la Ley sobre el Contrato de Seguro:

“Fl asegurado deberd comunicar a lo empresa aseguradora las
agravaciones esenciales que fenga el riesgo durante el curso del seguro,
dentro de las veinticuatro horas siguienfes al momento en que las conozca.
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S/ el asequrado omitiere el aviso o si él provoca una agravacion esencial
del riesgo, cesardn de pleno derecho las obligaciones de lo empresa en
/o sucesivo”.

Entendiéndose por agravaciéon cuando se produce un nuevo estado de
las cosas, distinto al que existia al momento de celebrarse el contrato, y
gue de haber sido conocido por la Compafiia, ésta no habria aceptado el
contrato sino estableciendo condiciones distintas.

Clausula 12a. Complementaria de agravacion
del riesgo

En caso de que, en el presente o QQ@fu’ruro, el (los) Contratante(s),

Asegurado(s) o Beneficiario(s) reali o se relacione(n) con actividades
ilicitas, serd considerado como agravaciéon esencial del riesgo en
términos de ley. é

Por lo anterior, cesardn d no derecho las obligaciones de la Compaiia,

si el (los) Contratant
del articulo 492 de

(ezt segurado(s) o Beneficiario(s), en los términos
ey de Instituciones de Seguros y de Fianzas y
sus disposiciones rales, fuere(n) condenado(s) meghipnte sentencia
definitiva que. causado estado, por cualquier o vinculado o
derivado de tablecido en los arficulos 139 a 1 uinquies, 193 a
199, 400 y 400 Bis del Cédigo Penal Federal y/o C uier articulo relativo
a la delincuencia organizada en territorio naci dlcho sentencia podré
ser emitida por cualquier autoridad compete e| fuero local o federal,
o legalmente reconocida por el Goblerno xicano, o si el nombre del
(de los) Contratante(s), Asegurado(s) neflcmrlo(s sus actividades,
bienes cubiertos por esta péliza o sug@icionalidades son publicados en
alguna lista oficial relativa a los deli %lnculodos con lo establecido en los
articulos antes citados, sea de corac’rer nacional o extranjera proveniente
de un gobierno con el cual el Gobierno Mexicano tenga celebrado algin
tratado internacional en la materia antes mencionada, ello en términos
de la fraccién X disposiciéon Trigésima Novena, fracciéon VIl disposicion
Cuadragésima Cuarta y disposicién Sep’ruogesmo Séptima del Acuerdo
por el que se emiten las disposiciones de cardcter general a que se refiere
el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aplicables
a instituciones y sociedades mutualistas de seguros.

En su caso, las obligaciones del contrato serdn restauradas una vez
gue la Compania tenga conocimiento de que el nombre del (de los)
Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n) de encontrarse en
las listas antes mencionadas.
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La Compaiia consignard ante la autoridad jurisdiccional competente,
cualquier cantidad que derivada de este Contrato pudiera quedar a favor
de la(s) persona(s) a la(s) que se refiere el pdrrafo anterior, con la finalidad
de que dicha autoridad determine el destino de los recursos. Toda cantidad
pagada no devengada que sea pagada con posterioridad a la realizacién
de las condiciones previaomente sefaladas, serd consignada a favor de la
autoridad correspondiente.

Cldusula 13a. Prescripcion

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribirdn
en 2 (dos) afos, contados desde la fecha del acontecimiento que les
dio origen. Este plazo no correrd en caso de omisién, falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que esta
Compania haya tenido conocimiento, |; y si se trata de la realizacién
del siniestro desde el dia en que hgyd llegado a conocimiento de los
interesados, quienes deberdan dem@trar que hasta entonces ignoraban
dicha realizacién. Tratdndose @erceros Beneficiarios, se necesitard
ademds que éstos tengan COK(@ iento del derecho constituido a su favor.

Es nulo el pacto que cbr{v}e o extienda el plazo de prescripcién a que se
refiere el pdarrafo on’re\' .

Ademds, las caus dinarias de interrupcién de la preggipcion, ésta se
interrumpird a@n}:}mbrcmien’ro de peritos con mo’r@ge la realizacién
del siniestro g(p r la presentacién de la reclamaciQn”ante la Comision
Nacional para la Protecciéon y Defensa de |os£§uarios de Servicios

Financieros (CONDUSEF) y se suspenderd @) la presentacién de la
reclamacién ante la Unidad Especializada de\&ncién a Usuarios de esta

Compania. {Q
Cldusula 14a. Compeien@

En caso de controversia, el quejoso podré acudir a presentar su reclamacién
ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros (CONDUSEF), en sus oficinas centrales o en
cualquiera de sus delegaciones o ante la Unidad Especializada de Atencién
al Publico de la Compania en los términos de los articulos 50-Bis y 68 de
la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, lo que
deberd hacer dentro del término de 2 (dos) afios contados a partir de que
se suscite el hecho que le dio origen o, en su caso, a partir de la negativa
de la Compania de satisfacer sus pretensiones.

En caso de que el quejoso decida presentar su reclamacién ante la
CONDUSEF y las partes no se sometan al arbitraje de la misma o de quien
ésta proponga, se dejardn a salvo los derechos del quejoso para que los
haga valer ante los tribunales competentes del domicilio de cualquiera de
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las delegaciones de la CONDUSEF, de conformidad con el articulo 277 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Clausula 15a. Revelaciéon de comisiones

Durante la vigencia de esta péliza, el Contratante podra solicitar por escrito
ala Compania le informe el porcentaje de la prima que, por concepto de
comisién o compensacién directa, corresponda al intermediario o persona
moral por su intervencién en la celebracién de este contrato. La Compania
proporcionard dicha informacién, por escrito o por Medios Electrénicos,
en un plazo que no excederd de 10 (diez) dias hdbiles posteriores a la
fecha de recepcién de la solicitud.

Cldusula 16a. Subrogacion

La Compafiia se subrogaré hasta po@on’ridod pagada en los derechos
del Asegurado, asi como en sus espondientes acciones contra los
autores o responsables del sinies@ i la Compania lo solicita, a costa de
ésta, el Asegurado haré cons subrogacién en escritura publlcc La
Componlo quedard liberad todo o en parte de sus obligaciones si por
hechos u omisiones del As@rodo éste le impide la subrogacién.

En caso de que el g\@uere indemnizado sélo en parte, el Asegurodo

y la Compania co rirdn a hacer valer sus derechos (36 la proporciéon

correspondlen’re
0‘9

El derecho a & brogacién no procederd en el casQ¥e que el Asegurado
tenga relacién conyugal o de parentesco por ¢ Zéngumldod o afinidad
hasta el segundo grado o civil, con la(s) pergo&é) que le hayan causado
el dafo, o bien si es civilmente responsab) a(s) mismal(s).

N
Cldusula 17a. Contrato &6(\

La solicitud de seguro, las condiciong generales, la cardtula de esta pdliza
y sus endosos, son parte del contrato de seguro y constituyen prueba de
su celebracion.

Clausula 18a. Modificaciones al contrato

Las condiciones generales de esta péliza sélo podrédn modificarse previo
acuerdo entre el Contratante y la Compania mediante la emisién de los
respectivos endosos; mismos que deberdn haberse registrado de manera
previa ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas; en consecuencia,
los agentes o cualquier ofra persona no autorizada por la Compaiia,
carecen de facultades para hacer modificaciones o concesiones.

Condiciones Generales
Camiones Residentes




Clausula 19a. Renovacion

La renovacién de esta péliza se realizard a solicitud escrita del Asegurado
o Contratante presentada a la Compania dentro de los 15 (quince) dias
naturales anteriores a su fecha de terminaciéon de vigencia, salvo que la
forma de pago de la prima sea con cargo a tarjeta de crédito o cuenta
de cheques, caso en el cual esta pdliza se renovard autométicamente y se
continuard cobrando a la misma cuenta o tarjeta de crédito bancaria, a
menos que el contratante informe por escrito a la Compania su eleccién
por otro método de pago o su deseo de cancelarla.

Clausula 20a. Contratacion del uso de Medios
Electronicos

El Contratante, el Asegurado y el Ben\eﬁgorlo tienen la opcién de hacer
uso de Medios Electrénicos. ’b

Para efectos de lo anterior, el ﬂ?a’ran’re, el Asegurado y el Beneficiario
pueden solicitar tal contrat a la Compania, quien les brindard los
términos y condiciones por@ uso de Medios Electrénicos, los cuales estdn
disponibles para consul evia a su contratacién en la pdgina de internet

de la Compania: wwdNbursa.com
Clausula 25@ Formas de obtener @sta péliza
cualqéier otro documento contenga

derechos u Obllﬂ ciones para efsolicitante, el
Contratante, el Asegurado y/&(bu Compania

La Compania se obliga a entregar po &’ro esta pdliza al solicitante,
Asegurado o al Contratante, asi correr\éuolqwer otro documento que
contenga los derechos u obligacion & las partes derivados del contrato
celebrado, conforme a lo siguiente:

A) Cuando la contratacién se realice presencialmente con o sin la
intermediacién de agente o cuando se realice por conducto de
un prestador de servicios a que se refieren los articulos 102 primer
pérrafo y 103 fracciones | y Il de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la Compania proporcionard la documentacién contractual
fisicamente en el momento de la contrataciéon o por cualquiera de los
medios previstos en el siguiente inciso.

B) Cuando la contratacién se realice mediante Operaciones Electrénicas,
la Compania entregard la documentacién contractual en el domicilio o
en la direccién de correo electrénico proporcionado por el solicitante, el
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Asegurado o el Contratante al momento de la contratacién. La entrega
por correo electrénico se hard en formato PDF (Portable Document
Format), o cualquier otro formato electrénico equivalente, previo
consentimiento expreso por escrito de parte del solicitante, Contratante
o Asegurado.

En caso de que por cualquier motivo no se reciba la documentacién
contractual dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a la
contratacién del seguro (en caso de que el Ultimo dia para la entrega
de la documentaciéon sea inhdbil, se entenderd que la misma deberd
entregarse el dia hdbil inmediato siguiente), el solicitante, el Asegurado
o el Contratante deberd llamar al centro de atencién telefénica de la
Compania, cuyo nimero es el 55 544X 8000 y 800 90 90000, con
horario de atencién de lunes a domin e 7:00 a 20:00 horas, para que
mediante envio a domicilio por los/gedios que la Compafia utilice para
tal efecto, o a través de correo e énico conforme se sefala en el inciso
B) anterior, se le proporcionq&@ a documentacioén.

Con independencia de | o\?erior, el solicitante, Asegurado o Contratante
puede obtener un dupk@do de la documentacién contractual llamando al
centro de atencién fénica de la Compania, conforme_gse establece en
el parrafo que, ede, o realizar la consulta y descargdrde la misma a
través de nue% portal de internet www.inbursa.con.

N

Para cancelar ésta pdliza de seguro o solicitar ud‘(?misma no se renueve,
se deberd sujetar a lo siguiente: X

- , | N\
i) Siel seguro se contraté presencialmen@®'el Asegurado o el Contratante
deberé solicitarlo mediante esc 'tQQn’rregado en el domicilio de la
Compania o en cualquiera de Qs oficinas, donde se les acusard de
recibido. Dicho acuse serd el comprobante de que esta péliza no serd
renovada o de que la misma serd cancelada a partir del momento en

gue se emita dicho acuse.

i) Si el seguro se contraté mediante Operaciones Electréonicas, el
Asegurado o el Contratante deberd solicitarlo conforme se establece
en el inciso anterior, o por el mismo medio por el que contratd, o
llamando al centro de atencién telefénica de la Compania; al realizar
el trdmite se le asignard un folio de atencién que serd el comprobante
de que esta pdliza no serd renovada o que la misma quedd cancelada
a partir del momento en que se emita dicho folio.
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La Compania antes de emitir el acuse o folio correspondiente se cerciorard
de la autenticidad y veracidad de la identidad del Asegurado y/o
Contratante que haya formulado la solicitud para no renovar esta péliza o
para la cancelacién o terminacién anticipada de la misma.

Cldusula22a.InspecciondelVehiculo Asegurado

La Compaiia se reserva el derecho antes de la contratacién y en
cualquier momento durante la vigencia de esta péliza, para solicitar al
Contratante o Propietario cualquier informacién referente al vehiculo, asi
como para verificar sus condiciones fisicas y que el tipo de uso esté de
acuerdo al especificado en la solicitud. La Compania podrd designar a
un tercero para realizar dicha inspec.ci'QSi el Contratante o Propietario
se negaren a facilitar la informaci&d requerida por la Compaiia, asf
como a la inspeccién del vehicul ,’Q Compania quedard liberada de la
responsabilidad y cualquier ?&bé'ggc\ién que le impone la presente péliza.
Clausula 23a. L{gﬁ\slacién aplicable

Este contrato se rig ?forme a la Ley sobre el Contrato de Seguro, la Ley
de Instituciones d uros y de Fianzas, la Ley de Protec®n y Defensa al
Usuario de Sertwos Financieros y demds leyes, reglcn@%

le resulten ap les. O

0s y normas que

Clausula 24a. Peritaje . 60
\

Al existir desacuerdo entre el Asegur .\Qon’rro’ron’re y la Compania
acerca del monto y/o determinaciéon cualquier pérdida o dano, se
podrd acudir a un peritaje. En es’re@&o, la controversia serd sometida a
la decisién de un darbitro, que deberd' ser perito, nombrado por escrito de
comuUn acuerdo por ambas partes, pero si no se pusieren de acuerdo en
el nombramiento de un sélo perito, se designardn 2 (dos), uno por cada
parte. Este nombramiento se haré dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha en que una de las partes hubiere sido requerida por
escrito por su contraparte para que asi lo hiciere.

Antes de comenzar sus funciones, ambos peritos nombrardn un tercero,
gue también deberd ser perito, para el caso de que exista controversia en
sus dictdmenes.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, serén
a cargo de la Compania, excepto cuando el Asegurado o
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Contratante designe a su propio perito, en cuyo caso
cada parte pagara los gastos y honorarios de su propio
perito y se dividiran por partes iguales los gastos del
perito tercero.

Si el Contratante, Asegurado o Beneficiario optaron por acudir al peritaje y
por causas imputables a ellos no pudiera llevarse a cabo el peritaje a que
se refiere esta cldusula hasta la emisién del laudo respectivo, se entenderé
gue han aceptado la determinacién de la Compania respecto al monto de
cualquier pérdida o dafo.

El laudo emitido a consecuencia del peritaje a que esta cldusula se refiere,
vinculard a las partes y tendré cardcter de cosa juzgada, lo cual no significa

aceptaciéon de la reclamacién por por}.@le la Compania, simplemente

determinard el monto de la pérdida ventualmente estuviere obligada
la Compania a resarcir, quedand salvo los derechos de las partes
para ejercer las acciones y opo@s las excepciones correspondientes, de

conformidad con la ley aplicg@.

Esta clausula no b%ca en el importe de la unidad
en caso de Pér Total, ya que éste seguiré sujeto
a lo indicado el inciso C) del numeral5.3 “Sumas
Aseguradasy \)c.)

Cléusyla%}:g. Cobertura de la clagsula adicional
de asistencia 60
N

La Compania se obliga a cub)@' los riesgos que se
senalan més adelante, en lés*términos y limites de
responsabilidad que se i an en estas condiciones
generales y en la cardatult de esta poéliza, siempre
y cuando cada una de las diferentes coberturas se
encuentren amparadas en la cardatula de esta poliza.

La Compania se hard cargo de los gastos que resulten
procedentes de las coberturas senaladas en la clausula 25a.
“Cobertura de la cldusula adicional de asistencia”, los cuales
son 25.2.1 “Traslado de ambulancia terrestre”, 25.2.4 “Envio
y pago de remolque”, 25.3.3 “Traslado médico”, 25.2.7
“Coordinaciéon y asesoria para tramites funerarios”, 25.3.10
“Apoyo para pago de mecdnico” y 25.3.12 “Envio y pago de
remolque”. En caso fortuito, de fuerza mayor o imposibilidad
de solicitar estas coberturas a la Compania, ésta pagara al
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Contratante el reembolso de los gastos procedentes.

Las coberturas senaladas en la cldusula 25a. “Cobertura
de la clausula adicional de asistencia” que se pagardn
exclusivamente por reembolso son 25.3.1 “Gastos médicos
y hospitalizacion”, 25.3.2 “Gastos dentales”, 25.3.5 “Gastos
de hotel por convalecencia”, 25.3.6 “Traslado o repatriaciéon a
domicilio”, 25.3.7 “Boleto redondo para una persona y gastos
de hospedaje”, 25.3.8 “Repatriaciéon y/o traslado en caso de
fallecimiento / entierro local”, 25.3.14 “Apoyo en caso de Averia”,
25.3.15 “Apoyo en caso de Accidente Automovilistico”, 25.3.16
“Apoyo en caso de robo del Vehiculo Asegurado” y 25.3.18
“Boleto para recuperacion del Ve&@lo Asegurado robado”.

La Companiase haré cargo de Ia&usios queresulten procedentes
de las coberturas senalada la clausula 25a. “Cobertura de
la clausula adicional de ncia” los cuales son 25.2.3 “Auxilio
Vial Basico”, 25.3.11 “ lio Vial Béasico”, 25.4 “Defensa legal”
y 25.5 “Fianza o caucQ}l' en estas coberturas no aplicara
pago por reem

25.1 Defmmpé\ \)C)O

Para los efec’ros de la presente cobertura odlaonok}} entenderd por:

O
Accidente Automovilistico . 6

Toda Colisién y/o vuelco derivado de@ouso externa, subita, fortuita y

violenta, que provoque algin dafo iculo Asegurado y que impida la
circulaciéon auténoma del mismo.

Auxilio Vial Basico

Cobertura mediante la cual la Compania enviard el auxilio vial necesario
para la provisién de gasolina (el importe del combustible estard a cargo
del Titular de esta Péliza y/o Conductor), cambio de llanta por llanta de
refaccién (la llanta de refaccién deberd ser proporcionada por el Titular de
esta Péliza y/o Conductor), y paso de corriente.

Averia

Todo dafo, rotura y/o deterioro fortuito que no sea consecuencia de un
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Accidente Automovilistico, que impida la circulacién auténoma del Vehiculo
Asegurado. No se consideraré Averia a las situaciones
descritas en la definicion de Auxilio Vial Basico, ni el
faltante de alguna pieza por robo de ésta.

Enfermedad

Cualquier alteracion de la salud que resulte de la accién de agentes
morbosos de origen interno o externo con relacién al organismo que
amerite tratamiento médico y/o quirdrgico, diagnosticada por un médico,
gue suceda, se origine o manifieste por primera vez después de la fecha
de inicio del viaje.

Enfermedad Preexistente . AO
O

Es aquella que previamente a Ioégbrocién de este contrato: a) se haya
declarado su existencia, o b) e compruebe mediante la existencia de
un expediente médico dongSe haya elaborado un diagnéstico por un
médico legalmente autogiZ®to, o bien, mediante pruebas de laboratorio
o gabinete, o por cu ger otro medio reconocido de diagnéstico, o c)

se hayan hechog@, comprobables documentalmente, para recibir un

tratamiento médigQMe la Enfermedad de que se ’rro’re&o

Equipo Médi :’Auiorizudo por la Compuﬁiqc)\}

Es el personal médico y asistencial apro 'c@eopora prestar el apoyo
médico, y que esté autorizado para ello p@ Compania.

Equipo Técnico Autorizado por{z\@mpar’lia.

El personal técnico y asistencial autorizado por la Compania, que presta
asistencia al Vehiculo Asegurado.

Pais de Residencia
Los Estados Unidos Mexicanos.
Representante

Cualquier persona, sea o no acompanante del Titular de esta Péliza que
realice alguna gestién para posibilitar la prestacién de la Cobertura de la

cldusula adicional de asistencia.
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Residencia Permanente
El domicilio habitual del Asegurado en los Estados Unidos Mexicanos.
Titular de esta Péliza

La persona fisica cuyo nombre aparece en la cardtula de esta péliza como
Propietario del Vehiculo Asegurado. En el caso de personas morales el
Titular de esta Péliza serd el Conductor del Vehiculo Asegurado.

25.2 Atencion en kilometro 0 (cero) para Camiones de hasta 3.5
toneladas

Atencioén en el lugar de residendq@ilémetro 0 (cero))

xQ

a cobertura en la carétula de esta
péliza, se amparardn los ries scritos mds adelante sélo en los Estados
Unidos Mexicanos, fuera de ar de Residencia Permanente del Titular de
esta Péliza, denominado, ®metro O (cero), hasta el kilémetro 100 (cien)
en la Ciudad de Méxi el kilémetro O (cero) al 50 (cincuenta) en el resto
de los Estados Unid exicanos, con excepcién de las coberturas 25.2.5
“Referencia de tallexes' mecdnicos” y 25.2.6 “Asesoria p a denuncia de
robo o pérdidg el Vehiculo Asegurado”, las cudles taripién se ofrecen en

los Estados Un¥dos de América y Canada. C)\}

En caso de aparecer amparad

Respaldo médico -\60
25.2.1 Traslado de ambulancia Teg&\re

Si el Titular de esta Péliza, el Con&c’ror y/o los Ocupantes sufre(n) un
Accidente Automovilistico en el Vehiculo Asegurado, tal que el Equipo
Médico Autorizado por la Compafia en contacto con el médico que

lo(s) atienda, recomienden su hospitalizacién, la Compania organizard y
pagard su traslado al Hospital mds cercano.

Limites:

Hasta la cantidad de USD $250.00 (doscientos cincuenta ddlares de los
Estados Unidos de América) por evento y méximo de 2 (dos) eventos por
afio Y no incluye la utilizacion de transporte aéreo de
ningun tipo.
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Este traslado es independiente al indicado en la cobertura 2.5 “Gastos
médicos y funerarios”.

25.2.2 Referencia médica

En caso de un Accidente Automovilistico y a solicitud del Titular de esta
Péliza, del Conductor y/o alguno de los Ocupantes, el Equipo Médico
Autorizado por la Compania los aconsejard sobre las medidas que se
deban de tomar en caso de requerir alguna asesoria médica.

El Equipo Médico Autorizado por la Compania no emitird un diagnéstico,
pero a solicitud del Titular de esta Péliza, del Conductor y/o alguno de
los Ocupantes, pondré los medios pqu obtencién de un diagnéstico,
ya sea por una visita personal de uggvédico o concertando una cita con
un médico o en un Hospital. Lo orarios y gastos que se generen en
relaciéon con dicha visita o cj

| C d .

\S

Apoyo automovilishd
25.2.3 Auxilio &Sﬁésico O

En caso de q%é\el Vehiculo Asegurado no puedoadircular por falta de
gasolina, pinchadura de llanta y/o carga de Aateria insuficiente para

el arranque del mismo, la Compania propgr¥onard al Titular de esta
Péliza o al Conductor, el Auxilio Vial Bési@eﬁnido en el numeral 25.1

“Definiciones”. AR
O

En todos los casos el Titular de e Péliza o Conductor deberd estar
presente al momento de recibir el Auxilio Vial Bdsico.

25.2.4 Envio y pago de remolque

En caso de Averia, la Compania organizard y tomard a su cargo el
remolque al lugar mds cercano en el que el Vehiculo Asegurado pueda ser
reparado o que el Titular de esta Péliza o el Conductor designe, siempre
y cuando el traslado no exceda el limite sefalado para esta cobertura,
referido més adelante en este numeral.

El envio y pago de remolque incluye la utilizacion de
plataformas, sélo cuando el Vehiculo Asegurado no
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pueda ser remolcado por una grua convencional o por
el tipo de Averia. Asimismo, incluye, si el remolque asi lo requiere,
el pago de casetas de peaje.

En todos los casos, el Titular de esta Péliza o Conductor deberd acompanar
a la grda durante su traslado.

Limite:

Hasta la cantidad de USD $325.00 (trescientos veinticinco délares de los
Estados Unidos de América) por evento, méximo de 2 (dos) eventos por
ano. En caso de que el arrastre del Vehiculo Asegurado exceda de USD
$325.00 (trescientos veinticinco délares deyos Estados Unidos de América),

el Titular de esta Pdliza o Conductor, ard el excedente directamente a
quien realice el remolque, segun la as vigentes de éste en el momento
del evento.

Esta coberturasélos Qorgqra si el Vehiculo Asegurado
se encuentra des ado, por lo que en caso de no
ser asi, el Titul e esta Poéliza o Conductor deberda
cubrir bajo s QJenia y riesgo, los costos_generados
por maniob de carga y/o descarga decles objetos.

25.2.5 Referencia de talleres mecdénicos c)\}’

En caso de Averia y a solicitud del Titular dgs@sfa PO|IZG o del Conductor,
la Compafiia le proporcionard a través &’relefonos 800 911 6000 en
los Estados Unidos Mexicanos y 1 88 1 0727 desde Estados Unidos
de América y Canadé las 24 (vei@c atro) horas del dia, informacién
actualizada sobre los talleres mecdnicos automotrices autorizados cercanos
al lugar de la Averia.

25.2.6 Asesoria para la denuncia de robo o pérdida del Vehiculo
Asegurado

En caso de robo o pérdida del Vehiculo Asegurado, la Compania
proporcionard a través del operador o bien por medio de los teléfonos
800 911 6000 en los Estados Unidos Mexicanos y 1 888 881 0727 desde
Estados Unidos de América y Canadd las 24 (veinticuatro) horas del dia, a
solicitud del Titular de esta Péliza o del Conductor, informacién sobre los
pasos a seguir, desde la bisqueda hasta la formulacién de la denuncia
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ante las autoridades competentes.
Atencion Personal
25.2.7 Coordinacién y asesoria para tramites funerarios

En caso de fallecimiento del Titular de esta Péliza o Conductor del Vehiculo
Asegurado y/o alguno de los Ocupantes, como consecuencia de un
Accidente Automovilistico del Vehiculo Asegurado cubierto en esta pdliza,
la Compaiia otorgard, a peticién de su(s) Familiar(es), lo siguiente:

A) Asesoria y gestién legal y administrativa ante el Ministerio Piblico
correspondiente y ante el Servicio.l\@co Forense.
N\

B) Atencién y solucién de proble legales y administrativos referente a
la tramitacion y obtencion déi\eertificado y acta de defuncién.

C) Gestoria, tramite y pé@de derechos de inhumacién o cremacién,
atadd metdlico o v asi como velacién en una capilla con capacidad
de 40 (cuaren’ro&ersonos en circulacién, de acuerdo al paquete
convenido co agencia funeraria. S

Esta cobexo\]'a operard sélo en caso %éconiraiarse la
cobertura 2.4 “Gastos médicos y funerarios”, ya que
se pagard con los limites y condi@nes de la misma.

Limites: 6(\\

A\
Hasta 20% (veinte por ciento) de |d cobertura 2.4 “Gastos médicos y
funerarios”.

25.3 Atencion en viajes para Camiones de hasta 3.5 toneladas

En caso de Accidente Automovilistico o Averia del Vehiculo Asegurado
y de aparecer amparada esta cobertura en la cardtula de esta péliza,
se brindardn las coberturas que se enlistan a continuaciéon a partir del
kilbmetro 100 (cien) del lugar de Residencia Permanente del Titular de
esta Péliza en la Ciudad de México y a partir del kilbmetro 50 (cincuenta)
en el resto de los Estados Unidos Mexicanos, con excepciéon de aquellas
coberturas que indiquen ser exclusivas en Estados Unidos de América o
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Canadd. También quedardn cubiertos el Titular de esta Péliza, el Conductor
y/u Ocupantes del Vehiculo Asegurado cuando viajen en dicho vehiculo
por los Estados Unidos de América o Canadé en aquellas coberturas que
apliquen en los Estados Unidos Mexicanos y el extranjero.

Respaldo médico
Coberturas exclusivas en el extranjero
25.3.1 Gastos médicos y hospitalizacion

En caso de Accidente Automouvilistico, la Compafia proporcionard vy
tomard a su cargo la atencién médica pecesaria para el Titular de esta
Péliza, Conductor y/u Ocupantes d @?culo Asegurado cuando viajen
por los Estados Unidos de América gf€anadd.

Limites: G\O&

Hasta USD $5,000.00 (c .Eg\mil ddlares de los Estados Unidos de América)
por viaje y hasta un rh@mo de USD $10,000.00 (diez mil délares de los
Estados Unidos de \%ricc) por ano.

O

Quedan ez}&tlidos los gastos de prété?is, lentes y
lentes de ¥ontacto, aparatos audiii‘v,gs, dentaduras,
cirugia plastica, revisiones de sal riéodicas “check
ups” o rutinarias, gastos médicos@® de hospitalizacion
realizados fuera del Pais de Re@encia, cuando hayan
sido prescritos antes de com@&ar el viaje u ocurridos
al retorno del mismo. Q’&

25.3.2 Gastos dentales

En el caso de problemas agudos que requieran tratamiento odontolégico
de urgencia a consecuencia de algin Accidente Automovilistico, la
Compania proporcionard dichos tratamientos para el Titular de esta
Péliza, Conductor y/u Ocupantes del Vehiculo Asegurado cuando viajen
por los Estados Unidos de América o Canadd.

Limites:

Hasta USD $500.00 (quinientos délares de los Estados Unidos de América)
por ano.
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Coberturas en los Estados Unidos Mexicanos y el extranjero
25.3.3 Traslado médico

Si derivado de un Accidente Automovilistico ocurrido dentro de los Estados
Unidos Mexicanos, los Estados Unidos de América o Canadd, el Titular
de esta Péliza, el Conductor y/o los Ocupantes del Vehiculo Asegurado
sufre(n) lesiones o traumatismos tales que el Equipo Médico Autorizado por
la Compania, en contacto con el médico que lo(s) atienda, recomienden su
hospitalizacién, la Compania organizard y pagaré su traslado al Hospital
mds cercano y si fuera necesario por razones médicas se dard el traslado
bajo supervisiéon médica, por los medios mds adecuados (incluyendo,
ambulancia aérea o terrestre y avién de linea comercial) al Hospital més
apropiado de acuerdo a las heridas o legignes que presenten.

Limites: f}»

de los Estados Unidos de Apl&fica).

N
En el extranjero: HGS@SD $6,000.00 (seis mil délares de los Estados
Unidos de Américo).Q

En los Estados Unidos Mexif&"sﬁosfc USD $3,000.00 (tres mil délares

O
Este traslado es@Udependiente al indicado en la co@fbra 2.5 “Gastos
médicos y fur@ios". O

25.3.4 Referencia médica 60
Péliza, el Conductor y/o alguno de cupantes, el Equipo Médico

Autorizado por la Compania los c@q ejard sobre las medidas que se
deban tomar en caso de requerir alguna asesoria médica.

N\
En caso de un Accidente Automovilistico %Q solicitud del Titular de esta

El Equipo Médico Autorizado por la Compania no emitird un diagndstico,
pero a solicitud del Titular de esta Pdliza, el Conductor y/o alguno de
los Ocupantes, pondrd los medios para la obtenciéon de un diagnéstico,
ya sea por una visita personal de un médico o concertando una cita con
un médico o en un Hospital. Los honorarios y gastos que se generen en
relaciéon con dicha visita o cita, deberdn ser pagados por el Titular de esta
Péliza o Conductor.

25.3.5 Gastos de hotel por convalecencia

Cuando el Titular de esta Péliza, el Conductor y/o alguno de los Ocupantes
del Vehiculo Asegurado a consecuencia de un Accidente Automovilistico
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ocurrido dentro de los Estados Unidos Mexicanos, los Estados Unidos de
América o Canadd, inmediatamente después de haber sido dado(s) de
alta del Hospital y por prescripciéon del médico local y del Equipo Médico
Autorizado por la Compania, requiere(n) la prolongacién de su estancia
en un hotel de la ciudad donde se le(s) brinda la atencién médica, la
Compania pagard los gastos de hospedaje en el hotel de su eleccién.

Limites:

Hasta USD $100.00 (cien délares de los Estados Unidos de América)
por dia, con un méximo de 10 (diez) dias naturales consecutivos en el
extranjero.

Hasta USD $60.00 (sesenta délares d Q&s’rados Unidos de América) por
dia, con un mdximo de 5 (cinco) dlaélro’ruroles consecutivos dentro de los
Estados Unidos Mexicanos. N

Q, .
25.3.6 Traslado o repqt\ ion a domicilio

Unidos Mexicano Estados Unidos de América o C odé, el Titular
de esta Péliza, &, Conductor y/o alguno de los Ocu%g es del Vehiculo
Asegurado, ués del tratamiento local, segin erio del médico
tratante y el Equipo Médico Autorizado por la C‘Ompanla no puede(n)
regresar al lugar de su Residencia Permanentg pasajero(s) normal(es),
o no puede(n) utilizar los medios imcml e previstos, la Compania
organizard su traslado o repatriacién §\ vién de linea comercial y se
haré cargo de todos los gastos COWQ tarios que fueran necesarios.

\
Si derivado de un Ac te Automovilistico ocurrido dentro de los Estados
s&

Limites:

En los Estados Unidos Mexicanos: Hasta USD $3,000.00 (tres mil délares
de los Estados Unidos de Américal).

En el extranjero: Hasta USD $6,000.00 (seis mil délares de los Estados
Unidos de Américal).

25.3.7 Boleto redondo para una persona y gastos de hospedaje

En caso de hospitalizacién como consecuencia de un Accidente
Automovilistico ocurrido en los Estados Unidos Mexicanos, los Estados
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Unidos de América o Canadd, que afecte al Titular de esta Péliza, al
Conductor y/o a alguno de los Ocupantes del Vehiculo Asegurado, y
que ésta se prevea con un periodo superior a 5 (cinco) dias naturales, la
Compania pondrd a disposiciéon de un Familiar designado por la persona
afectada, un boleto de ida y vuelta (clase econédmica con origen de la
ciudad de Residencia Permanente del Titular de esta Péliza) a fin de que
acuda al lugar en que se encuentre la persona afectada. La Compania
pagard los gastos de hospedaje de la persona designada.

Limites de hospedaje:

En el extranjero: USD $100.00 (cien ddlares de los Estados Unidos de
América) por dia, con un méximo de 30 (y€)ta) dias naturales consecutivos.

En los Estados Unidos Mexicanos; ’&D $60.00 (sesen‘ra ddlares de los
Estados Unidos de América) p a, con un méximo de 10 (diez) dias
naturales consecutivos. S&O

25.3.8 Repatriacion ~()\ooirclslcmlo en caso de fallecimiento /
entierro local \’b

En caso de follec(@gn’ro del Titular de esta Pdliza, g@onduc’ror y/o
de alguno dg & Ocupantes del Vehiculo Asegura?y derivado de un
Accidente AutSmiovilistico, cuando viajen dentro os Estados Unidos
Mexicanos, los Estados Unldos de América o_€mnadd, la Compania
realizard los trédmites administrativos y IegoleSBQesorlos para:

A) El traslodo del (de los) cadéver( cemzos hasta el lugar de
inhumacién en la C|udad de Re3|de Permanente del Titular de esta
Péliza, o

B) A peticién del Titular de esta PO|IZG, del Conductor y/o de alguno de
los Ocupantes, segin sea el caso, la inhumacién en el lugar donde se
haya producido el deceso.

Limites:

En los Estados Unidos Mexicanos: Hasta USD $3,000.00 (tres mil délares
de los Estados Unidos de América).

En el extranjero: Hasta USD $6,000.00 (seis mil délares de los Estados

Unidos de América).
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25.3.9 Transferencia de fondos para gastos médicos

En caso de Accidente Automovilistico del Titular de esta Pdéliza, del
Conductor y/o de alguno de los Ocupantes del Vehiculo Asegurado,
cuando viajen por los Estados Unidos Mexicanos, la Compania le(s) podré
transferir fondos para el pago de los gastos médicos erogados.

A fin de que la Compania pueda realizar la transferencia de fondos, es
necesario que éstos le sean entregados en cualquiera de sus oficinas.

Apoyo automovilistico en viajes

Todas las coberturas que componen este médulo se proporcionarén al
Titular de esta Péliza o al Conductor, con excepcién de los numerales
25.3.14 “Apoyo en caso de Averia”, 25.33)5 “Apoyo en caso de Accidente
Automovilistico”y 25.3.16 “Apoyo en e robo del Vehiculo Asegurado”,
los cuales se prestardn al Titular esta Pdliza o Conductor y/o los
Ocupantes del Vehiculo Asegurq@ en todos los casos las coberturas se
proporcionardn cuando se viggddentro de los Estados Unidos Mexicanos
pero fuera del lugar de Residedcia Permanente del Titular de esta Péliza,
en los Estados Unidos de* rica o Canadd, con excepcién del numeral
25.3.11 "Auxilio Vial nggo' mismo que no se otorgard en el extranjero

25.3.10 Apoyo p pago de mecdnico o

En caso de g‘ 16 del Vehiculo Asegurado, que ocu& en los Estados
Unidos Mexicavids, Estados Unidos de América o Qnadd, la Compaiiia
tomard a su cargo el costo de mano de obra pordsa‘@arreglos eléctricos y/o

mecdnicos indispensables para corregir la AveXs/ a fin de que el Vehiculo
Asegurado pueda movilizarse por sus progj edios.

N
La Compania no pagard en r@%t’m caso el costo de las

refacciones que sean ne rias para la reparacion
del Vehiculo Asegurado.

En todos los casos el Titular de esta Pdliza o el Conductor deberd estar
presente al momento de la reparacién.

Limites:

Hasta USD $50.00 (cincuenta délares de los Estados Unidos de América)
por viaje, con un méximo de USD $100.00 (cien délares de los Estados
Unidos de América) por ano.
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25.3.11 Auxilio Vial Béasico

En caso de que el Vehiculo Asegurado no pueda circular por falta de
gasolina, pinchadura de llanta y/o quedarse sin bateria para el arranque
del vehiculo, la Compafia proporcionard al Titular de esta Péliza el Auxilio
Vial Bésico definido en el numeral 25.1 “Definiciones”.

En todos los casos el Titular de esta Pdliza o Conductor deberd estar
presente al momento de recibir el Auxilio Vial Bésico.

Esta cobertura se otorgard Unicamente en los Estados Unidos Mexicanos.
25.3.12 Envio y pago de remolque

En caso de Averia del Vehiculo Aseg o que no pueda ser reparada en
el mismo lugar donde ocurrié el ev »la Compania organizard y tomaré
a su cargo el remolque al ’roller@s cercano que la Compania indique
o al lugar que el Titular de 6liza o el Conductor designe, siempre
y cuando el traslado no ex los limites sefalados para esta cobertura
referidos a con’rinuocién.{\

El serviciode envioy @o de remolque incluye la utilizacién de plataformas,
sélo cuando el Ve Asegurado no pueda ser remolco@y por una gria

convencional el tipo de Averia. Asimismo, inclu@ el remolque asi
lo requiere, e o de casetas de peaije. O
En todos los casos que sean posibles, el Titular ta Péliza o el Conductor

deberd acompanar a la grda durante su tragiQelo.

N
Limites: 6(\

A\
Hasta USD $400.00 (cuo’rrocien’rostélores de los Estados Unidos de
América) por viaje, con un mdaximo de USD $800.00 (ochocientos délares
de los Estados Unidos de América) por afo. Los costos que excedan los
limites anteriores, deberdn ser cubiertos directamente por el Titular de esta
Péliza o el Conductor a quien realice el remolque segin las tarifas vigentes
de éste en el momento del evento.

Hasta el taller mas cercano que la Compaiia designe sin limite de costo y
hasta por un méximo de 2 (dos) eventos por afo.

En caso de siniestro que amerite indemnizaciéon y éste ocurra fuera de la
Residencia Permanente del Titular de esta Péliza, y éste solicite el traslado
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del Vehiculo Asegurado a otra ciudad, Unicamente quedard a cargo de la
Compania la cantidad equivalente a USD $400.00 (cuatrocientos délares
de los Estados Unidos de América), quedando la diferencia del importe a
cargo del Titular de esta Pdliza.

Esta cobertura sélo se otorgard si el Vehiculo Asegurado
se encuentra descargado, por lo que en caso de no
ser asi, el Titular de esta Péliza o el conductor debera
cubrir bajo su cuenta y riesgo, los costos generados
por maniobras de carga y/o descarga de los objetos.

25.3.13 Referencia de talleres mecanicos

En caso de un Accidente Automovilist QAVGFI'O del Vehiculo Asegurado
y a solicitud del Titular de esta Pékxdy o del Conductor, la Compania le
proporcionard a través de los igi¢tonos 800 911 6000 en los Estados
Unidos Mexicanos y 1 888 ¥727 desde Estados Unidos de América y
Canadd las 24 (veinticuaty ras del dia, informacién actualizada sobre
los talleres mecdnicos augoMotrices autorizados mds cercanos al lugar del

Accidente Au’romovilis‘ﬂ@‘o Averia.

25.3.14 Apoxoéﬁ\caso de Averia c,)o

% "
En caso de Avefia del Vehiculo Asegurado la Com@)@hc cubrird:

A) Gastos de hotel: Si la reparacién del élCUlO Asegurado requiere
mds de 8 (ocho) horas, la CompaniaRdgard la estancia del Titular

de esta Pdéliza o del Conductor y/é{&e los Ocupantes del Vehiculo

Asegurado en un hotel seleccio or ellos;

B) Auto rentado: Si la reparacion requiere mds de 36 (treinta y seis)
horas, la Compania pagard la renta de un Automévil autorizado por
ella siempre y cuando la persona que vaya a llevar la conduccién
del vehiculo cumpla con los requisitos de la Compania arrendadora
(licencia y tarjeta de crédito); el Automévil rentado deberd entregarse
directamente en la agencia y ciudad donde se rentd, o

C) Taxi: Gastos de taxi hasta por USD $30.00 (treinta délares de los
Estados Unidos de América) por dia, siempre y cuando se presenten
comprobantes del gasto del mismo.
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Limites:

Para el inciso A), el limite es de USD $100.00 (cien délares de los Estados
Unidos de América) por evento, con un méximo de USD $200.00
(doscientos dolares de los Estados Unidos de América) por afio cuando
viaje por los Estados Unidos de América o Canadd, si viaja por los Estados
Unidos Mexicanos el limite es de USD $60.00 (sesenta délares de los
Estados Unidos de América) por evento, con un méximo de USD $120.00
(ciento veinte délares de los Estados Unidos de América) por ano.

Para los incisos B) y C), el limite es de 4 (cuatro) dias naturales por evento,
con un méximo de 8 (ocho) dias naturales por afio cuando viaje por los

Estados Unidos de América o Canaddmssi viaja dentro de los Estados
Unidos Mexicanos el limite es de 2 (d ias naturales por evento, con un
mdximo de 4 (cuatro) dias naturale r afo.

25.3.15 Apoyo en caso dg&cldenie Automovilistico

En caso de un Accider{e\gu’romovill'sﬁco gue imposibilite al Vehiculo
Asegurado moverse p@us propios medios, la Compania cubrird:

A) Gastos de QQI: Si la reparacién del Vehiculo A rado requiere

mds de o) horas, la Compadia pagard lasyancia del Titular
de esta P6¥za o del Conductor y/o la de los pantes del Vehiculo
Asegurado en un hotel seleccionado por el ISMos, O

B) Auto rentado: Si la reparacién d \hl'culo Asegurado requiere
mds de 36 (treinta y seis) horas, la pafia pagard la renta de un
Automévil del tipo autorizado px&Md siempre y cuando el Conductor
del vehiculo cumpla con los regbisitos de la Compania arrendadora
(licencia y tarjeta de crédito); el Automévil rentado deberd entregarse
directamente en la agencia y ciudad donde se rentd, o

C) Taxi: Gastos de taxi hasta por USD $30.00 (treinta délares de los
Estados Unidos de América) por dia, siempre y cuando se presenten
comprobantes del gasto del mismo, o

D) Boleto(s) de clase econémica: Al Titular de esta Pdliza o del
Conductor y/o de los Ocupantes del Vehiculo Asegurado para su
traslado al lugar de origen o destino, presentando comprobantes del
mismo.
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Limites:

Para el inciso A), el limite es de USD $100.00 (cien délares de los Estados
Unidos de América) por evento, con un méximo de USD $200.00
(doscientos dolares de los Estados Unidos de América) por afio cuando
viaje por los Estados Unidos de América o Canadd, si viaja por los Estados
Unidos Mexicanos el limite es de USD $60.00 (sesenta délares de los
Estados Unidos de América) por evento, con un méximo de USD $120.00
(ciento veinte délares de los Estados Unidos de América) por ano.

Para los incisos B) y C), el limite es de 4 (cuatro) dias naturales por evento,
con un méximo de 8 (ocho) dias naturales por afio cuando viaje por los

Estados Unidos de América o Canaddmssi viaja dentro de los Estados
Unidos Mexicanos el limite es de 2 (d ias naturales por evento, con un
mdximo de 4 (cuatro) dias naturale r afo.

Estados Unidos de Amérig r evento, con un méximo de USD $800.00
(ochocientos délares de stados Unidos de América) por afio cuando

viaje por los Es’rodos\(bldos de América o Canadd; si viaja dentro de
los Estados Unido xicanos el limite es de USD $200.00 (doscientos

Para el inciso D), el limite es % $400.00 (cuatrocientos délares de los
3)

délares de los E s Unidos de América) por evento, un méximo de
USD $400.0Wo’rrocien’ros dolares de los Estados M¥idos de América)
por ano. C)Q

25.3.16 Apoyo en caso de robo del Veh'\é?o Asegurado

En caso de robo del Vehiculo Asegurad @espués de levantar el acta de
robo ante las autoridades compe’rerQ& a Compania cubrira:

A) Gastos de hotel: La estancia del Titular de esta Péliza o del Conductor
y/o de los Ocupantes del Vehiculo Asegurado en un hotel seleccionado
por él mismo, y

B) Auto rentado: La renta de un Vehiculo siempre y cuando el Conductor
del vehiculo cumpla con los requisitos de la Compania arrendadora
(licencia y tarjeta de crédito); el Vehiculo rentado deberd entregarse
directamente en la agencia y ciudad donde se rentd, o

C) Taxi: Los gastos de taxi hasta USD $30.00 (treinta délares de los
Estados Unidos de América) por dia, siempre y cuando se presenten
comprobantes del gasto del mismo, o
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D) Boleto(s) de clase econémica: Al titular de esta pdliza, Conductor
y Ocupantes del Vehiculo Asegurado para su traslado al origen o
destino, presentando comprobantes del mismo.

Limites:

Para el inciso A), el limite es de USD $100.00 (cien ddlares de los Estados
Unidos de América) por evento, con un méximo de USD $200.00
(doscientos ddlares de los Estados Unidos de América) por afo cuando
viaje por los Estados Unidos de América o Canadd; si viaja dentro de los
Estados Unidos Mexicanos el limite es de USD $60.00 (sesenta délares
de los Estados Unidos de América) por evento, con un méximo de USD
$120.00 (ciento veinte délares de los Estados Unidos de América) por afio.

Para los incisos B) y C), el limite es de 44|@0’rro ) dias naturales por evento,
con un mdaximo de 8 (ocho) dias n es por afio cuando viaje por los
Estados Unidos de Amerlco o Caf®dd; si viaja dentro de los Estados
Unidos Mexicanos el limite es d &Hos ) dias naturales por evento, con un

méximo de 4 (cuatro) dias n es por ano.

Para el inciso D), el lim ‘Sde USD $400.00 (cuatrocientos ddlares de
los Estados Un|o| érica) por evento, con un mdaximo de USD $
800.00 ochoaen’ro es de los Estados Unidos de Amerlco) por afno
cuando viaje por | tados Unidos de América o Canadgs si viaja dentro
de los Estados os Mexicanos el limite es de USD $20.00 (doscien’ros

ddlares de |o ados Unidos de América) por eventoNdon un méximo de
USD $400. OO cuatrocientos ddlares de los Es’rodg)s‘)Umdos de América)

por ano. O
25.3.17 Asesoria para la denuncia de@o o pérdida del Vehiculo
Asegurado \(\\

En caso de robo o pérdida del%aculo Asegurado, la Compaiia
proporcionard al Titular de esta Péli2a o al Conductor informacién sobre
los pasos a seguir, desde la busqueda hasta la formulacién de la denuncia
ante las autoridades competentes.

25.3.18 Boleto para recuperacion del Vehiculo Asegurado
robado

Después de levantar el acta de robo ante las autoridades competentes y si el
Vehiculo Asegurado aparece, la Compania pondrd a disposiciéon del Titular
de esta Péliza o su Representante un boleto de ida (clase econémica, con
origen en la ciudad de Residencia Permanente del Titular de esta Péliza) a
fin de acudir a recoger el Vehiculo Asegurado, o gasto comprobable hasta
por USD $60.00 (sesenta délares de los Estados Unidos de América) por
evento. Mdximo 2 (dos) eventos por afo.
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25.4 Atencion en kilémetro 0 (cero) para Camiones de mdés de
3.5 toneladas

Atencion en el lugar de residencia (kilometro 0 (cero))

En caso de aparecer amparada esta cobertura en la cardtula de esta
péliza, se amparardn los riesgos descritos més adelante sélo en los Estados
Unidos Mexicanos, fuera del lugar de Residencia Permanente del Titular de
esta Péliza, denominado kilémetro O (cero), hasta el kilémetro 100 (cien)
en la Ciudad de México y del kilbmetro O (cero) al 50 (cincuenta) en el
resto de los Estados Unic?/os Mexicanos, la asistencia vial para unidades
destinadas al uso particular, publico federal o privado de carga de més
de 3.5 toneladas de hasta 15 (quince) anos de antigiedad para pélizas
individuales y sin limite de antigledad para flotillas, con los limites y
alcances que a continuacién se detallan:

O
Respaldo médico QO

25.4.1 Traslado de ambulal{@ierresire

Siel Titular de esta Péliza y/pé?duc’ror sufre(n) un Accidente Automouvilistico
en el Vehiculo AseguradoZ\Yal que el Equipo Médico Autorizado por la
Compania en contactorg®n el médico que lo(s) atienda, recomienden su
hospitalizacién, la Cé&jﬁic organizard y pagard su traslado al Hospital

mds cercano. (Q

Limites: (</ \)c)

Hasta la cantidad de USD $250.00 (dosciento Suenta délares de los
Estados Unidos de América) por evento r@mo de 2 (dos) eventos
por afo, con un mdaximo de $1,000.00 i)esos 00/100 M. N.),
or cada servicio de ambulancia, NO i a utilizacion de
ransporte aéreo de ningin .

il
ye

N
Este traslado es independiente al i%licodo en la cobertura 2.5 “Gastos
médicos y funerarios”.

Apoyo Automovilistico
25.4.2 Envio y pago de remolque

En caso de Averia que requiera una reparacién mayor, la Compania
organizardy tomard a su cargo el remolque al lugar mds cercano en el que
el Vehiculo Asegurado pueda ser reparado, o que el Titular de esta Péliza
o el Conductor designe, siempre y cuando el traslado no exceda el limite
sefialado para esta cobertura, referido més adelante en este numeral.

El envio y pago de remolque incluye la utilizacion de
plataformas, sélo cuando el Vehiculo Asegurado no
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pueda ser remolcado por una grua convencional o por
el tipo de Averia. Asimismo, incluye, si el remolque asi lo requiere,
el pago de casetas de peaje.

En todos los casos el Titular de esta Péliza o Conductor deberd acompanar
a la grda durante su traslado.

Limite:

Hasta un méximo de USD $325.00 (trescientos veinticinco délares de
los Estados Unidos de América) por evento, mdximo 3 (tres) eventos por
ano. En caso de que el arrastre del Vehiculo Asegurado exceda de USD
$325.00 (trescientos veinticinco délares de los Estados Unidos de América),
el Titular de esta Péliza o Conductor paggqrd el excedente directamente a
quien realice el remolque, segun las tqrifddvigentes de éste en el momento

del evento. QO
(&
Esta cobertura sélo Q@ otorgard si el Vehiculo
Asegurado: «O
$

ser asi, el Titu de esta Péliza o Conductor deberda
cubrir bajo s nta y riesgo, los costos g rados por
manlobra% carga y/o descarga de I ercancias.

1.- Se encuenirlé;gsscargado, por lo que en caso de no

2.- No se encuentre confiscado, i ret?tado o detenido
por parte de las autoridades Ie ente reconocidas.

Queda excluido por pin @ura de neumadticos,
falta de gasolinag, acumu &ores averiados o en mal
estado, cualquier tipo de maniobras tales como carga
y descarga de mercancias o volcadura de vehiculos,
arrastre por siniestro o Accidente Automovilistico y
multas.

25.4.3 Referencia de talleres mecdénicos

En caso de Averia y a solicitud del Titular de esta Péliza o del Conductor,
la Compaiia le proporcionard a través de los teléfonos 800 911 6000 en
los Estados Unidos Mexicanos y 1 888 881 0727 desde Estados Unidos
de América y Canadd las 24 (veinticuatro) horas del dia, informaciéon
actualizada sobre los talleres mecénicos automotrices autorizados cercanos
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al lugar de la Averia.
25.5 Atencion en viajes para Camiones de mdés de 3.5 toneladas

En caso de aparecer amparada esta cobertura en la cardtula de esta
pdliza, se brindardn las coberturas que se enlistan a continuacién a partir
del kilémetro 100 (cien) del lugar de Residencia Permanente del Titular de
esta Pdliza en la Ciudad de México y a partir del kilbmetro 50 (cincuenta)
en el resto de los Estados Unidos Mexicanos, con excepciéon de aquellas
coberturas que indiquen ser exclusivas en Estados Unidos de América o
Canadd. También quedardn cubiertos el Titular de esta Péliza, el Conductor
y/u Ocupantes del Vehiculo Asegurado cuando viajen en dicho vehiculo
por los Estados Unidos de América o Capgadd en aquellas coberturas que
apliquen en los Estados Unidos MexiccQ\)s y el extranjero.

Respaldo médico
&

25.5.1 Traslado médico s\o
$

e Automovilistico ocurrido dentro de los Estados
Unidos Mexicanos, itular de esta Péliza y/o el Conductor del Vehiculo
Asegurado sufre(dMesiones o traumatismos tales que gfEquipo Médico
Autorizado pe, ompafia, en contacto con el médis&ue lo(s) atienda,
consideren indispensable su hospitalizacién, la Q%bpcﬁl'o organizard y
pagard su traslado al Hospital mds cercano o r‘rgs propiado de acuerdo
a las Enfermedades, heridas o lesiones; d I necesario por razones
médicas se dard el traslado bajo la sup |on médica por los medios
mds adecuados (incluyendo ambulanci Jgéreol o terrestre, o avién de linea
comercial) al Hospital més apropia acuerdo a las heridas o lesiones
que presenten.

Si derivado de un Accs

Limites:

En los Estados Unidos Mexicanos: Hasta USD $3,000.00 (tres mil délares
de los Estados Unidos de América).

En el extranjero: Hasta USD $6,000.00 (seis mil délares de los Estados
Unidos de América).

Este traslado es independiente al indicado en la cobertura 2.5 “Gastos
médicos y funerarios”.
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25.5.2 Gastos de hotel por convalecencia

Cuando el Titular de esta Péliza y/o el Conductor del Vehiculo Asegurado
a consecuencia de un Accidente Automovilistico ocurrido dentro de los
Estados Unidos Mexicanos, inmediatamente después de haber sido dado(s)
de alta del Hospital y por prescripciéon del médico local y del Equipo Médico
Autorizado por la Compania, requiere(n) la prolongacién de su estancia
en un hotel de la ciudad donde se le(s) brinda la atencién médica, la
Compania pagard los gastos de hospedaje en el hotel de su eleccién.

Limites:

Hasta $650.00 (seiscientos cincuenta |zésos 00/100 M.N.) por dia de
hospedaije, con un méximo de 5 (cingd)~dias naturales consecutivos por
evento en los Estados Unidos Mexm%bs.

25.5.3 Traslado o repairiugbﬁ domicilio

La Compaiia se hard cd@ del traslado del Titular de esta Péliza y/o
del Conductor a la Residencia Permanente del Titular de esta Péliza y/o
Conductor, por avié linea comercial o ambulancia terrestre, si éste
después de un Acci e Automovilistico es hospitalizado y posteriormente
dado de alta 'y Yerio del médico tratante, no pudier@,) jar a su lugar

de Remdena% anente como pasajero normal.  \M)

Limites: OC’O

En los Estados Unidos Mexicanos: Hasta U@ 3,000.00 (tres mil délares
de los Estados Unidos de Américal). \(\

En el extranjero: Hasta USD $6,00§§O (seis mil doélares de los Estados
Unidos de América).

25.5.4 Boleto redondo para una persona

En caso de hospitalizacién del Titular de esta Péliza y/o Conductor mayor
a 10 (diez) dias naturales, a causa de un Accidente Automovilistico, la
Compania pondrd a disposicion de una persona designada por el Titular
de esta Péliza y/o el Conductor, un pasaje de ida y vuelta a través del medio
de transporte 6ptimo para su traslado (clase econémica con origen en la
ciudad de Residencia Permanente del Titular de esta Péliza y/o Conductor)
a fin de que acuda con la persona afectada.
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25.5.5 Servicio en caso de fallecimiento

En caso de fallecimiento del Titular de esta Pdliza y/o Conductor del
Vehiculo Asegurado derivado de un Accidente Automovilistico, la Compaiia
realizard todas las formalidades necesarias (incluyendo cualquier trémite
legal) y se haré cargo del traslado del caddver o cenizas hasta el lugar
de inhumacién en la ciudad de Residencia Permanente del Titular de esta
Péliza y/o del Conductor. A peticion del (de los) Familiar(es), la inhumacién
en el lugar donde se haya producido el deceso.

Limite:

Hasta 600 (seiscientas) Unidades de Medida y Actualizacién (UMA).
Apoyo Automovilistico \QO

25.5.6 Envio y pago de remq@;e

En caso de Averia que regliera una reparacion mayor, la Compania
organizard y tomard a su cahgo el remolque al taller més préximo en el que
el Vehiculo Asegurad da ser reparado, o que se designe de comun

acuerdo con el Titu e esta Péliza y/o Conductor, siempre y cuando
el traslado no ex el limite sefialado para esta cobgnura referido a

continuacién. . o)
<Y >

El servicio de envioy pago de remolque incluye la u’rlﬁg\?oon de plc’roformos
sélo cuando el Vehiculo Asegurado no pueda Oemolcado por una gruo
convencional o por el tipo de Averia. Asim@mcluye si el remolque asi
lo requiere, el pago de casetas de peaije. ’\

En todos los casos el Titular de ?ﬁx 6liza y/o el Conductor deberé
acompanar a la grda durante su tra

Limite:

Hasta un mdaximo de USD $400.00 (cuatrocientos délares de los Estados
Unidos de América), y 3 (tres) eventos por afo. En caso de que el arrastre
del Vehiculo Asegurado exceda de USD $400.00 (cuatrocientos délares
de los Estados Unidos de América), el Titular de esta Péliza y/o Conductor
pagard el excedente directamente a quien realice el remolque, segun las
tarifas vigentes de éste en el momento del evento. Si el Titular de esta
Péliza y/o Conductor lo requiere, se realizard el remolque del Vehiculo
Asegurado bajo los limites establecidos al taller mds cercano que designe
la Compania, con un mdximo de 2 (dos) eventos por ano.
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Esta cobertura sélo se otorgard si el Vehiculo Asegurado
se encuentra descargado, por lo que en caso de no ser
asi, el Titular de esfa Péliza y/o el Conductor debera
cubrir bajo su cuenta y riesgo, los costos generados por
maniobras de carga y/o descarga de las mercancias.

Esta cobertura se otorgard, siempre y cuando la unidad
no se encuentre confiscada, incautada o detenida por
parte de las autoridades legalmente reconocidas.

Quedan excluidos la pinchadura de neumdaticos,
falta de gasolina, acumuladores averiados o en mal
estado, cualquier tipo de manbbras, tales como carga
y descarga de mercancias 'stolcadura de vehiculos,

arrastre por siniestro o _f¢cidente Automovilistico y
multas. &(Q

O
25.5.7 Referencia de t es mecdnicos

\
En caso de un Accid \@Au’romovilis’rico o Averia del Vehiculo Asegurado
y a solicitud del @Qr de esta Pdliza o del Conduck@ la Compania
proporcionor'w?rovés de los teléfonos 800 911 6@0 en los Estados
Unidos Mexicawfds y 1 888 881 0727 desde EstadogyJnidos de América y
Canadd las 24 (veinticuatro) horas del dia, infor (c)?ién actualizada sobre
los talleres mecdnicos automotrices ou’rorizcd\ ds cercanos al lugar del
Accidente Automovilistico o Averia. {Q

)

25.5.8 Traslado por Averia o roke’

En caso de que el Vehiculo Asegurado sufra alguna Averia y la reparacién
tarde més de 8 (ocho) horas o si fuera robado, la Compania gestionard
el pago de $600.00 (seiscientos pesos 00/100 M.N.) por dia, con un
méximo de $1,200.00 (un mil doscientos pesos 00/100 M.N.) por evento,
para gastos de taxi, autobUs, tren o cualquier otro medio autorizado de
transporte para el traslado del Titular de esta Péliza y/o del Conductor a
la Residencia Permanente del Titular de esta Péliza y/o del Conductor o al
lugar de destino previsto.

25.6 Defensa legal

En caso de aparecer amparada en la carétula de esta péliza, la Compania
cubrird la defensa legal dentro de los Estados Unidos Mexicanos a través de
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abogados designados por ella y que sean necesarios en los procedimientos
judiciales, en donde se afecten los riesgos amparados por la cobertura
2.3 “Responsabilidad civil por dafos a Terceros bienes/personas” y en
caso de aparecer contratada en la cardtula de esta pdliza la cobertura
adicional 2.5.10 “Exceso de responsabilidad civil por fallecimiento”, que
se deriven de un proceso penal, desde el momento que el Conductor y/o
Titular de esta Péliza quede a disposicion del Ministerio Piblico y/o Juez
y hasta la terminacién del procedimiento penal, incluyendo la asesoria y
gestién legalmente ante la autoridad judicial correspondiente, quedando
contemplados a cargo de la Compania, los gastos procesales que sean
necesarios para la defensa del Conductor y/o Titular de esta Péliza, hasta
por el limite indicado en la cardtula de la pdliza.

Derivado de esta cobertura la Compqn&Qe obliga a:

A) Tramitar, en caso de ser pro n’re y de acuerdo con la legislacion
correspondiente, la ||ber’ro% I"Conductor y/o Titular de esta Péliza.

B) Realizar en su opor’ru@cd y de ser proceden’re de acuerdo a la

legislacién corres iente, los trdmites necesarios para la liberacién
del Vehiculo Ase do.

O
Todos estos ’r@es se realizardn ante el Ministerio Pl’@ﬁo y/o Juez.

25.7 Fianza o caucion )

O

En caso de aparecer amparada en la corc’r € esta péliza, la Compania
depositard las garantias de fianza o ca dentro de los Estados Unidos
Mexicanos, como Limite Unicoy Comb@‘o, por evento y con reinstalacién
automdtica para obtener la libertad Q onductor y/o Titular de esta Péliza
y/o la liberacién del Vehiculo Asegurado, hasta por la cantidad estipulada
en la cardtula de esta péliza para la cobertura 2.3 “Responsabilidad civil
por dafos a Terceros bienes/personas”.

Las garantias de fianza o caucién que exhiba la Compafia serdn
Unicamente a consecuencia de los riesgos amparados en la cobertura 2.3
“Responsabilidad civil por dafios a Terceros bienes/personas” y en caso de
aparecer contratada en la cardtula de esta péliza la cobertura adicional
2.5.10 “Exceso de responsabilidad civil por fallecimiento”.

Otorgada la garantia de fianza o caucién, el Conductor y/o Titular de esta
Péliza se obliga a cumplir con todos y cada uno de los requerimientos de la
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autoridad judicial correspondiente, con la finalidad de evitar la revocacion
de su libertad.

Para el caso de que la autoridad ordene hacer efectiva la garantia de
fianza o caucién por causas imputables al Conductor y/o Titular de esta
Péliza, estos se obligan a reembolsarle a la Instituciéon de Fianzas y/o a la
Compania, el monto de la fianza o caucién que por este motivo se haya
pagado.

En caso de que la Compadia haya hecho pagos afectando las coberturas
2.5.7 “Responsabilidad civil Limite Unico y Combinado (L.U.C.)” y/o
2.3 “Responsabilidad civil por dafos a Terceros bienes/personas” y en
caso de aparecer contratada en la caréiyla de esta pdliza la cobertura
adicional 2.5.10 “Exceso de respons@ldod civil por fallecimiento”, las
garantias de fianza o caucién se regcirdn al monto restante que exista
entre ésta y la suma de los pogo(@ulizodos en las diversas coberturas de
responsabilidad civil ya men @ das.

El Conductor y/o Tﬁlar de esta Péliza, no podrdan
autorizar bajo qmguna circunstancia que se hagan
efectivaslas gagdntias exhibidas paradarcumplimiento
a la senten por ninguno de los cong@:ios a que
hayan S|dQ/ ndenados.

O

25.8 Exclusiones particulares debdy‘g numerales de
defensa legal y fianza ‘Q\

Las coberturas de los numer 25.6 “Defensa legal”
y 25.7 “Fianza o caucion’ rQ proporcionardn cuando
el Conductor del Vehiculo*Asegurado y/o Titular de
esta Péliza se encuentre en alguno de los siguientes
casos:

A) Lassituaciones mencionadas enlas exclusiones para
la cobertura 2.3 “Responsabilidad civil por danos a
Terceros bienes/personas” y las mencionadas en el
numeral 2.5.10.1 “Exclusiones para la cobertura de
exceso de responsabilidad civil por fallecimiento”.

B) Cuando la reclamacion se deba a la actividad
profesional del Conductor del Vehiculo Asegurado
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y/o Titular de esta Péliza o por implicaciones en
trafico, consumo y/o posesion de estupefacientes o
sustancias psicotréopicas no prescritas médicamente
o utilizados en forma distinta a dicha prescripcion.

C) Por situaciones acaecidas por conducir el Vehiculo
Asegurado en contra de la prescripcion de algun
Médico.

D) Por abandonar el (los) proceso(s) legal(es) al (a los)
que fue sujeto.

E) Falta de licencia o que. dicha licencia no sea la
apropiada para condu Vehiculo Asegurado de
acuerdo al tipo, uso {(Q lacas que porta el mismo.

F) El pago de honpégos de abogados que no sean
designados por.&lh Compania.

G)Cualquier tipd de garantia que el Conductor y/o
Titular dq a Péliza o cualquier pers qaque deseé
hacerl&en lugar del sentenciado &a presentar
en cumplimiento de algun puniof—)isoluﬁvo de la
sentencia. . 60

AN

H) Participe en Accidente dﬁiio bajo la influencia

de estupefacientes o su cias psicotrépicas o la
utilizacién de medicaménfos sin prescripciéon médica
o utilizados en forma distinta a dicha prescripcion.

1) Cualquier tipo de gastos por concepto de
gratificaciones o incentivos que haya erogado el
Conductor y/o Titular de esta Péliza y/o cualquier
persona en su representacion.

J) Cuando se haya hecho efectiva la fianza y/o
caucion por causas imputables al Conductor y/o
Titular de esta Péliza y/o cualquier persona en su
representacion.
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K) Demandas y/o denuncias interpuestas en su
contra, en relacion a las lesiones corporales y/o
el fallecimiento de algon Ocupante del Vehiculo
Asegurado.

M)Por los propios danos del Vehiculo Asegurado.

25.9 Términos para la Cobertura de la clausula adicional de
asistencia

El Equipo Médico y/o Técnico Autorizado por la Compadia o los
representantes de ésta, tendrdn libre acceso al Vehiculo Asegurado, a
la(s) persona(s) que requiere(n) olgurl&ge las coberturas de Respaldo
médico, asi como a su(s) historia(skJtica(s) y expediente(s) médico(s)
para conocer su situacién y si tal agf®so es negado por causas imputables
a la(s) persona(s) que requiere lguna de las coberturas de Respaldo
médico o no les es proporci o, la Compania no tendré obligacién de
prestar la (las) cober’ruro(s\ icitada(s).

La Compania sola &reembolsoré las cantidades de dinero que se
hubieren erogado las coberturas establecidas en es numeral hasta
los limites establegtdos en esta cobertura adicional, si re y cuando la
persona afec comunique a la Compafnia tal sit on dentro de un
plazo méximo de 48 (cuarenta y ocho) horas el de la cobertura, y
entreguen el (los) comprobante(s) flscol(es y| mentacién que acredite
la necesidad del (de las) cobertura(s den ano fiscal de la fecha en
qgue se requirieron la (las) cober’ruro(s)\@ lta de dicha notificacién la
Compania considerard al Titular de ei’@ liza como responsable del (de
los) costo(s) y gasto(s) ocurrido(s). Q

Los gastos que resulten procedentes mediante pago por reembolso se
pagardn en las oficinas de la Compania en el curso de los 30 (treinta) dias
naturales siguientes a la fecha en que la Compania reciba los documentos
que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién, toda vez que
el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro ordena que se haga
dentro de ese plazo.

25.10 Obligaciones particulares para las coberturas de 25.6
“Defensa legal” y 25.7 “Fianza o cauciéon”

A) Concurrir o presentarse el Conductor y/o Titular de esta Péliza a todas
las diligencias de cardcter civil, penal o administrativas que requieran
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suU presencia.

B) Abstenerse de realizar arreglos o gastos sin haber consultado con la
Compania.

25.11 Exclusiones

En adicion alo estipulado enla clausula 3a. “Exclusiones
generales” de esta péliza, para esta cobertura en
ningUn caso se amparan:

A) Las situaciones ocurridas durante viajes realizados
en contra de alguna pre ?cu’:n médica o después
de 60 (sesenta) dias naﬂ@& es de iniciado el vigje.

u hospitalario infgdior a USD $50.00 (cincuenta
doélares de los E os Unidos de América).

B) Cualquier tipo ia@sio médico, farmacéutico

tratadossin el previo consentimiento
ia, salvo en caso de compybado caso
fortuito, {gerza mayor o imposibilidgeP de solicitar
alguna MCobertura de la cIausuA)@» adicional de
asistencia. o)

C) Losservicios
de la Com

D) Eventos derivados de la acti Xdad profesional del
Conductor o por implicaciolhes en trdafico, consumo
y/o posesion de est acientes o sustancias
psicotropicas o meditamentos no prescritos
médicamente o utilizados en forma distinta a dicha
prescripcion.

E) Por situaciones acaecidas por conducir el Vehiculo
Asegurado contra la prescripcion de algon médico.

F) Falta de licencia o que dicha licencia no sea la
apropiada para conducir el Vehiculo Asegurado de
acuerdo al tipo, uso y/o placas que porta el mismo,
a menos que no pueda imputdrsele culpa, impericia
o negligencia graves en la realizacion del siniestro.
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G)Quedan excluidos los eventos que sean a
consecuencia de:

G1) Huelgas, movimientos populares, hostilidades,
actividades u operaciones de guerra, declarada
o no, invasion de enemigos extranjeros, guerra
civil o intestina, revolucién, rebelién, insurreccion,
manifestaciones en las que participe el Titular de
esta Poliza y/o los Ocupantes y/o Conductor del
Vehiculo Asegurado, suspension de garantias o
acontecimientos que originen estas situaciones de
hecho o de derecho. AO

G2) Situaciones externa%\}/o de riesgo que impidan
la prestacion del s@lcio, tales como pero no
limitadas a ciclén,‘{@racén, inundacién, terremoto,
erupcion volcanigty incendio o cualquier evento o
situacion dondg\}a autoridad competente prohiba
el acceso. Q\

G3) Les{&g provocadas intencional Onie por las
persontsia las que se le prestan JoS servicios de
esta cobertura adicional. O")

G4) La participacion de las wsonas a las cuales se
les prestan los servicios de‘g?iu cobertura adicional
en actos criminales. Q&O

G5) La participacion de las personas a las que se le
brindan estas coberturas en rinas, salvo en caso de
defensa propia.

G6) La practica de deportes como profesional,
entendiéndose como profesional a la persona que
recibe cualquier tipo de remuneracion por prdactica
de algun deporte.

G7) La participacion del Titular de esta Péliza, los
Ocupantes y/o el Conductor del Vehiculo Asegurado
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en cualquier clase de carreras, competencias
oficiales y en exhibiciones.

G8) Reacciones o radiaciones nucleares, atémicas
o ionizantes procedentes de la transmutacion
o desintegracion nuclear, de la contaminacion
radioactiva o de combustibles nucleares.

G9) Enfermedades mentales o alienacion.

G10) Cualquier Enfermedad Preexistente, crénica
o recurrente, asi como la convalecencia se

considerarédn como parte Q@Ia Enfermedad.

xQ
G11) Complicaciones Pembarazo en los Gltimos 3

(tres) meses a la f probable de parto, asi como
este Ultimo y los, enes prenatales.

G12) Cualqui&f&ipo de exdmenes de la visia, con el
fin de cons iro correglr una graduaci n, asi como
procedimigntos qmrurglcos como aioiomlas
radml@otro tipo de cirugias con e de modificar
errores refractarios.

G13) Trasplante de 6rganos c\@émbros de cualquier
tipo.

G14) Enfermedades, esl‘Q&os patolégicos, Accidentes
Automovilisticos producidos por la ingestion
intencionada o administracion de estupefacientes
o sustancias psicotropicas o por la utilizacion
de medicamentos sin la prescripcion médica
correspondiente o utilizados en forma distinta a
dicha prescripcion; asi como por estado de ebriedad
a menos que no pueda imputarse culpa, impericia o
negligencia graves en la realizacion del siniestro.

G15) Suicidio o enfermedades y lesiones resultantes
del intento de suicidio.
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G16) Las lesiones sobrevenidas en el ejercicio de
una profesion de cardacter manual.

G17) El Vehiculo Asegurado que sufra modificacion
de cualquier tipo, diferente a las especificaciones
del fabricante, siempre y cuando dicha modificaciéon
ocasione directamente un riesgo cubierto por esta
cobertura adicional.

G18) Golpes o choques intencionados, asi como
la participacion del Vehiculo Asegurado en actos
delictuosos intencionales.

R\
G19) Labores de magienimiento, revisiones al
Vehiculo Asegurado paraciones mayores y la
compostura o agqgs o de partes previamente
desarmadas por Titular de esta Péliza, de los
Ocupantes y/o Q&hducior del Vehiculo Asegurado o
por un tercerd®o autorizado.

G20) La fgita de gasolina y/o aceites, muladores
descar os o en mal estado y chadura de

llantas o falta de aire en las mismdsho dan derecho
al remolque del Vehiculo Asegl&@do.

AN
G21) Remolque del Vehic Qsegurado con carga
o heridos, asi como sa al Vehiculo Asegurado
atascado o atorado en Baches o barrancos.

G22) Derivado de la fuga del Conductor y/o Titular
de esta Poéliza del lugar de los hechos y/o abandono
de las victimas.

G23) Incumplir con alguna de las obligaciones
del Titular de esta Péliza y/o de los Ocupantes y/o
Conductor del Vehiculo Asegurado.
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Cldusula 26a. Equipo satelital

Se entenderd por localizador satelital aquel sistema instalado en el Vehiculo
Asegurado que sirve para conocer su ubicacién geogréfica a través de
una comunicacién satelital. Una vez que la Compania haya instalado este
sistema, operard el endoso de equipo satelital (AUTEQSAT) por medio del
cual ademds de la Compania, el Titular de esta Péliza, el Contratante o
los representantes designados por éste, podrdn realizar consultas de la
ubicacién del Vehiculo Asegurado via internet.

De aparecer contratada en la cardtula de esta pdliza esta cobertura y en
caso de robo total del Vehiculo Asegurado y una vez que el Titular de esta
Péliza haya cumplido con lo dispuesto endy clédusula 5a. “Obligaciones del
Asegurado” incisos By C, la Compo@rocederé en forma automdtica a
rastrear el Vehiculo Asegurado.

Clausula 27a. Com@lcaciones
O

Queda expresamente c@Nenido que todas las comunicaciones del
Propietario, del Con fnte, del Asegurado o del Beneficiario deberdn

dirigirse por escg\ domicilio de la Compania qu;éée indica en la

cardtula de estq podiza y en estas condiciones generales. losrequerimientos
y comunico@s gue la Compafia deba hac rQl Propietario, al
Contratante, al Asegurado o al Beneficiario, se h al ¢ltimo domicilio
gue conozca para tal efecto. 60

AN
“Le recordamos cque el Ay de Privacidad de
la Compania se encuentrgh\'a  su disposicion en
www.inbursa.com”. Q\

Para cualquier consulta estamos a sus 6rdenes en los teléfonos 55 5447
8000 y 800 90 920000, las 24 (veinticuatro) horas todos los dias del afo,
asi como en nuestras sucursales y oficinas, consulte ubicaciones y horarios
en www.inbursa.com o con la app Inbursa Mévil.

Si la atencién a sus solicitudes de servicio o aclaracién no ha sido
satisfactoria, tenemos nuestra Unidad Especializada de Atencién a Usuarios
con oficinas en Insurgentes Sur No. 3500, Col. Pefia Pobre, Tlalpan, C.P
14060, Ciudad de México, con teléfonos de atencién 55 5238 0649 y 800

849 1000 de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 horas, o bien a través del
correo electrénico uniesp@inbursa.com
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También puede ponerse en contacto con la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito Juérez, C.P 03100,
Ciudad de México, teléfonos 55 5340 0999 y 800 999 8080, correo

electrénico asesoria@condusef.gob.mx y en www.condusef.gob.mx
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Glosario de articulos

Ley sobre el Contrato de Seguro

ARTICULO 8°.- £l proponente estard obligado a declarar por escrito a la
empresa aseguradora, de acuerdo con el cuestionario relativo, todos los
hechos importantes para la apreciacién del riesgo que puedan influir en
las condliciones convenidas, tales como los conozca o deba conocer en el
momento de la celebracién del com‘rcn‘o

A

ARTICULO 9°.- Si el contrato \e:e/ebra por un representante del
asegurado, deberdn declararse @bs los hechos importantes que sean o
deban ser conocidos del rep({én ante y del representado.

ARTICULO 10.- Cuan &proponga un sequro por cuenta de otro, el
proponente deberd rar todos los hechos importantes que sean o
deban ser conocida{\del tercero asegurado o de su intermediario.

ARTICULO 2 Q/S/' el contenido de la pdliza o suanood/'ﬁcaciones no
concordaren con la oferta, el asegurado podr \)ed/r la rectificacién
correspondiente dentro de los treinta dias que L a/ dia en que reciba la
pdliza. Transcurrido este plazo se conS/dera é‘epfao’as las estipulaciones
de la péliza o de sus modificaciones.

ARTICULO 35.- la empresa g#e?uradora no podrd eludir la
responsabilidad por la realizacién riesgo, por medio de cldusulas en
que convenga que el seguro no entrard en vigor sino después del pago de
la primera prima o fraccién de ella.

ARTICULO 40.- S/ no hubiese sido pagada la prima o la fraccién
correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro del término
convenido, los efectos del contrato cesardn automdticamente a las doce
horas del dltimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido
el término, se aplicard un plazo de treinta dias naturales siguientes a la
fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el pdrrafo anterior no serd
aplicable a los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150
Bis de esta Ley.
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ARTICULO 45.- El contrato de seguro serd nulo si en el momento de su
celebracién, el riesgo hubiere desaparecido o el siniestro se hubiere ya
realizado. Sin embargo, los efectos del contrato podrdn hacerse retroactivos
por convenio expreso de las partes contratantes. En caso de retroactividad,
la empresa aseguradora que conozca la inexistencia del riesgo, no tendrd
derecho a las primas ni al reembolso de sus gastos; el contratante que
conozca esa circunstancia perderd el derecho a la restitucién de las primas
y estard obligado al pago de los gastos.

ARTICULO 47.- Cualquiera omisién o inexacta declaracién de los hechos
a que se refieren los articulos 8, 9 y 10 de la presente ley, facultaré a
la empresa aseguradora para considerar rescindido de pleno derecho el
contrato, aunque no hayan influido en la realizacién del siniestro.

ARTICULO 52.- Fl asegurado o’eb@a comunicar a la empresa
aseguradora las agravaciones esengii8s que tenga el riesgo durante el

curso del seguro, dentro de las gﬁsuafro horas siguientes al momento

en que las conozca. Si el asegur omitiere el aviso o si él provoca una
agravacién esencial del riesgo, dgsardn de pleno derecho las obligaciones
de la empresa en lo suceswd&

ARTICULO 53.- Para /gge}ecfos del articulo anterior se presumird siempre:

l.- Que la agravac Qs esencial, cuando se refiera a un hegcho importante

para la aprecig@gn de un riesgo de tal sverte que mpresa habria
contratado e d/C/ones diversas si al ce/ebraée contrato hubiera
conocido una agravacién andloga; S

O

da agravacién que emane

II.- Que el asegurado conoce o debe cono.
de actos u omisiones de sus inquilinos, c§aWge, descendientes o cualquier
otra persona que, con el consentimien | asegurado, habite el edificio o
fenga en su poder el mueble que fLQ materia del seguro.

ARTICULO 60.- En los casos de dolo o mala fe en la agravacién del
riesgo, el asegurado perderd las primas anticipadas.

ARTICULO 67.- Cuando el asegurado o el beneficiario no cumplan con
la obligacién que les impone el articulo anterior, la empresa aseguradora
podrd reducir la prestacién debida hasta la suma que habria importado si
el aviso se hubiere dado oportunamente.

ARTICULO 69.- La empresa aseguradora tendrd el derecho de exigir del
asegurado o beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo.
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ARTICULO 70.- Las obligaciones de la empresa quedardn extinguidas si
demuestra que el asegurado, el beneficiario o los representantes de ambos,
con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente
hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo
se observard en caso de que, con igual propdsito, no le remitan en tiempo
la documentacién de que trata el articulo anterior.

ARTICULO 71.- El crédito que resulte del contrato de seguro vencerd
treinta dias después de la fecha en que la empresa haya recibido los
documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de
la reclamacién. Serd nula la cléusula en que se pacte que el crédito no
podrd exigirse sino después de haber sido reconocido por la empresa o
comprobado en juicio. AO

\

ARTICULO 88.- El contrato serd nu@si en el momento de su celebracién,
la cosa asegurada ha perecido o@auede sequir ya expuesta a los riesgos.

Las primas pagadas serdn é%%w’o’as al asegurado con deduccién de los
gastos hechos por la em{% a.

o
El dolo o mala fe \guna de las partes, le impondrd la obligacién de
pagar a la ofra cantidad igual al duplo de la primoq‘@ un ano.
ARTICULO %.- Cuando se contrate con vari sémpresas un segquro
contra el mismo riesgo y por el mismo infer, @qe'? asegurado ftendrd la
obligacién de poner en conocimiento de ca o de los aseguradores, la
existencia de los otros seguros. El aviso o’e@a darse por escrito e indicar

el nombre de los aseguradores, asi cor@bs sumas aseguradas.

ARTICULO 101.- Si el asegurado cgv/'fe intencionalmente el aviso de que
trata el articulo anterior o si contrata los diversos seguros para obtener un
provecho ilicito, los aseguradores quedardn liberados de sus obligaciones.

ARTICULO 111.- La empresa aseguradora que pague la indemnizacién
se subrogard hasta la cantidad pagada, en todos los derechos y acciones
contra terceros que por causa del dario sufrido correspondan al asegurado.

En el seguro de caucién, la aseguradora se subrogard, hasta el limite de
la indemnizacién pagada, en los derechos y acciones que por razén del
siniestro tenga el asegurado frente al contratante del sequro y, en su caso,
ante ofros responsables del mismo.
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La empresa podrd liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si
la subrogacién es impedida por hechos u omisiones que provengan del
asegurado.

Si el dafo fue indemnizado sélo en parte, el asegurado y la empresa
aseguradora concurrirdn a hacer valer sus derechos en la proporcién
correspondiente.

El derecho a la subrogacién no procederd en el caso de que el asegurado
tenga relacién conyugal o de parentesco por consanguinidad o afinidad
hasta el sequndo grado o civil, con la persona que le haya causado el
dano, o bien si es civilmente responsable de la misma.

ARTICULO 116.- La empresa podréoypdaquirir los efectos salvados,

siempre que abone al asegurado su r real segun estimacién pericial.
Podrd también reponer o reparar msatisfaccién del asegurado la cosa
asegurada, liberéndose asi de |\ emnizacion.

ARTICULO 145.- En el se contra la responsabilidad, la empresa se
obliga hasta el limite de lg\ma asegurada a pagar la indemnizacién que
el asegurado deba a rcero a consecuencia de un hecho que cause un
dario previsto en el rato de seguro.

Traténdose d%éﬁj guros obligatorios a que hace refer; Oa el articulo 150
Bis de esta Le)XJO empresa estard obligada a cubrir jesgos asegurados
hasta los montos indemnizatorios o las sumas a$éeguradas por persona
o por bien, asi como, en su caso, los acu os por evenfo, que se
establezcan en las disposiciones legales respgsd¥as o en las administrativas
de cardcter general que se deriven de /gé\ smas, vigentes al celebrarse
el contrato.

O

Para los riesgos respecto de los CU&S las disposiciones a que se refiere
el pdrrafo anterior no determinen el monto indemnizatorio o la suma
asegurada obligatorios, se estard a lo dispuesto en el articulo 86 de la
presente Ley para determinar el limite de la suma asegurada.

ARTICULO 150 Bis.- Los seguros de responsabilidad que por disposicién
legal tengan el cardcter de obligatorios, no podrdn cesar en sus efectos,
rescindirse, ni darse por terminados con anterioridad a la fecha de
terminacién de su vigencia.

Cuando la empresa pague por cuenta del asegurado la indemnizacién
que éste deba a un tercero a causa de un darfio previsto en el contrato
y compruebe que el contratante incurrié en omisiones o inexactas
declaraciones de los hechos a que se refieren los articulos 8o., 90., 10y 70
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de la presente Ley, o en agravacién esencial del riesgo en los términos de
los articulos 52 y 53 de la misma, estard facultada para exigir directamente
al contratante el reembolso de lo pagado.

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

ARTICULO 101.- Las Instituciones deberdn diversificar los conductos de
colocacién de sus productos, a fin de evitar situaciones de dependencia o
coaccién de un agente de seguros, un agente de fianzas, intermediario,
contratante, asegurado, fiado o beneficiario.

Las Instituciones sdélo podrdn pagar comisiones y cualquier ofra
compensacién por la contratacién de seguros o de fianzas, a agentes de
seguros o a agentes de fianzas, sobre lagggrimas que efectivamente hayan
ingresado a la Institucién de que se frae.

Las Instituciones podrdn, fo o en cuenta las condiciones de
contratacion o caracteristica s riesgos que cubran los seguros, o las
caracteristicas de las oblig es y responsabilidades que garanticen las

agentes en beneficio egurado o contratante, o del solicitante o fiado,
segun sea el caso, prg§drando en todo momento el desarrollo de los planes
de seguros o de |, za, en las mejores condiciones de@pntratacion. En
este supuesto, (& Instituciones deberdn especificar e \C) pdliza y en los
recibos de pri{yds correspondientes, el monto de | %UCC/'OIH de primas
que corresponda a la aplicacién total o parcial d citadas comisiones.

fianzas, aplicar total o pg a/mente las comisiones establecidas para los

ARTICULO 102.- En los seguros que se fopelicen a través de contratos
de adhesién, excepto los que se refieran g’s@guros de pensiones derivados
de las leyes de seguridad social y a s os de caucidn, la contratacidn
podrd realizarse a través de una pQ moral, sin la infervencién de un
agente de seguros.

Las Instituciones de Seguros podrdn pagar o compensar a las citadas
personas morales servicios distintos a los que esta Ley reserva a los agentes
de seguros. Para ello deberdn suscribir contratos de prestacién de servicios
cuyos textos deberdn registrarse previamente ante la Comisién, la que
dentro de un plazo de quince dias hdbiles siguientes a la recepcidén de la
documentacién podré negar el registro, cuando a su juicio los contratos
no se apeguen a las disposiciones juridicas aplicables y podré ordenar
las modificaciones o correcciones necesarias, prohibiendo su utilizacién
hasta en tanto no se lleven a cabo los cambios ordenados. En caso de
que la Comisién no formule observaciones dentro del plazo serialado,
se entenderd que los documentos han quedado registrados y no existird
inconveniente para su utilizacién.
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Las personas morales a que se refiere este articulo, estardn SU/efas a
la inspeccion y vigilancia de la Comisién, respecto de las operaciones
previstas en el mismo.

ARTICULO 103.- La operacién de las personas morales a que se refiere
el articulo 102 de la presente Ley, deberd ajustarse a las siguientes bases:

I. Tratdndose de intermediarios financieros sujetos a la inspeccién y
vigilancia por parte de las autoridades financieras, y que celebren con el
publico operaciones de promocidn o venta de productos de seguros para
una sola Institucién de Seguros, para Instituciones de Seguros integrantes
de un mismo grupo financiero o para Instituciones de Seguros que
pracf/quen operaciones o ramos distintos entre si, su operacién se sujetard
a lo siguiente:

a) En el caso de productos de seg @ con componentes de ahorro o
inversion, la Institucién de Seguros la cual el intermediario financiero
fenga celebrado un contrato d stacién de servicios conforme a lo
dispuesto en el articulo 102 o’eég Ley, deberd registrar ante la Comisidn,
en los términos previstos en rticulos 202 a 205 de este ordenamiento,
como parte de la o/ocum§¥acién contractual del producto de seguro,
un programa de capacigcion especializada que deberd aplicarse a los
empleados y apoderdi& del intermediario financiero que participard en
la comercializacié roducto de seguro de que se trate tomando en
consideracién la %\racfer/sf/cas y naturaleza del misma,

b) En el caso g@'}roducfos de seguros distintos a losd¢nalados en el inciso
anterior, la Institucién de Seguros con la cual el ﬁég'mediario financiero
tenga celebrado un contrato de prestacién rvicios en términos de
lo previsto en el articulo 102 de esta Ley, déeFd establecer en el propio
contrato los programas de capacitacion en su caso, se requieran en
funcién de las caracteristicas o comp/egbd de los productos de seguros

de que se trate, y Q&

Il. Traténdose de personas morales que no se ubiquen en el supuestfo

senalado en la fraccién anterior, su operacidn se sujetard a las disposiciones
de cardcter general que al efecto expida la Comisién, conforme a lo
siguiente:

a) Establecerdn los casos en que los empleados o apoderados de la
persona moral que celebren con el publico operaciones de promocién o
venta de productos de seguros, deban recibir capacitacién por parte de
las Instituciones de Seguros, o bien obtener la evaluacién y certificacién
correspondiente ante la propia Comisién, considerando para ello la
naturaleza de las actividades que conforme a su objeto social realice la
persona moral y las caracteristicas o complejidad de los productos de
seguros de que se trate, y
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b) Determinardn los requisitos y medidas que deberdn cumplir para
prevenir y evitar conflictos de interés, que puedan derivarse de la venta
de productos de seguros de mds de una Institucién de Seguros por parte
de una misma persona moral, o de varias personas morales cuando se
encuentren bajo el control patrimonial o administrativo de una misma
persona o Grupo de Personas.

ARTICULO 202.- Los Instituciones de Seguros sélo podrdn ofrecer al
publico los servicios relacionados con las operaciones que esta Ley les
autoriza, mediante productos de seguros que cumplan con lo sefialado en
los articulos 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al publico en
general y que se formalicen mediante contratos de adhesién, entendidos
como tales aquellos elaborados unilatesplmente en formatos por una
Institucién de Seguros y en los que se esgeazcan los términos y condiciones
aplicables a la contratacién de ugNeguro, asi como los modelos de
cldusulas elaborados para ser ing rados mediante endosos adicionales
a esos contratos, ademds de cufawlir con lo sefialado en el primer pdrrafo
de este articulo, deberdn re§gl&darse de manera previa ante la Comisién
en los términos del an‘/'cugJ 03 de este ordenamiento. Lo serialado en
este pdrrafo serd tambidp oplicable a los productos de seguros que, sin
formalizarse medianta@ntratos de adhesién, se refieran a los seguros de
grupo o seguros colddivos de las operaciones serialadas en las fracciones
'y Il del articulo esta Ley, y a los seguros de caucidp) previstos en el
inciso g), frag @ Il, del propio articulo 25 del preser@ rdenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberdn consigna la documentacién
contractual de los productos de seguros a\dDe se refiere el pdrrafo
anterior, que el producto gue ofrece al publr ée encuentra bajo registro
ante la Comisién, en la forma y férmina@e ésta determine mediante
disposiciones de cardcter general. O

El contrato o cldusula incorporada c%#smo, celebrado por una Institucién
de Seguros sin el registro a que se refiere el presente articulo, es anulable,
pero la accién sélo podrd ser ejercida por el contratante, asegurado o
beneficiario o por sus causahabientes contra la Institucién de Seguros y
nunca por ésta contra aquéllos.

ARTICULO 276.- Si una Institucion de Seguros no cumple con las
obligaciones asumidas en el contrato de seguro dentro de los plazos con
que cuente legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al acreedor
una indemnizacién por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominardn en Unidades
de Inversién, al valor de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos
referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hard en moneda
nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en
que se efectie el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el pdrrafo

Condiciones Generales
Camiones Residentes



segundo de la fraccién VIl de este articulo.

Ademds, la Institucién de Seguros pagard un interés moratorio sobre la
obligacién denominada en Unidades de Inversién conforme a lo dispuesto
en el parrafo anterior, el cual se capitalizard mensualmente y cuya tasa
serd igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo
de pasivos denominados en Un/'dao/gs de Inversién de las instituciones de
banca mdultiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno de los meses en que
exista mora;

Il. Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera,
adicionalmente al pago de esa obligacién, la Institucion de Seguros
estard obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizard
mensualmente y se calculard aplicando al monto de la propia oé)/igacién,
el porcentaje que resulte de multiplicaPor 1.25 el costo de captacion
a plazo de pasivos denominados eg\dlares de los Estados Unidos de
América, de las instituciones de bar® multiple del pais, publicado por el
Banco de México en el Diario O&®dT de la Federacién, correspondiente a

cada uno de los meses en q@/sm mora;

lll. En caso de que a la @a en que se realice el cdlculo no se hayan
publicado las tasas ferencia para el cdlculo del interés moratorio
a que aluden las fr nes | y Il de este articulo, se aplicard la del mes
inmediato anferio@ ara el caso de que no se publig dichas fasas,
el interés morat se computard multiplicando por 1.89°la tasa que las
sustituya, cor@we a las disposiciones aplicables; \}0

IV, Los intereses moratorios a que se refiere estegsyticulo se generardn por

dia, a partir de la fecha del vencimiento de lo zos referidos en la parte
inicial de este articulo y hasta el dia en qu efectue el pago previsto en
el pdrrafo segundo de la fraccién VIl d articulo. Para su cdlculo, las

tasas de referencia a que se refiere egfg articulo deberdn dividirse entre
trescientos sesenta y cinco y multipl, e/ resultado por el numero de dias
correspondientes a los meses en queNpersista el incumplimiento;

V. En caso de reparacién o reposicién del objeto siniestrado, la indemnizacién

por mora consistird Unicamente en el pago del interés correspondiente a la
moneda en que se haya denominado la obligacién principal conforme a
las fracciones | y Il de este articulo y se calculard sobre el importe del costo
de la reparacién o reposicion;

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo. El pacto que pretenda
extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estos derechos
surgirdn por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago
de la obligacién principal, aunque ésta no sea liquida en ese momento.
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Una vez fijado el monto de la obligacién principal conforme a lo pactado
por las partes o en la resolucién definitiva dictada en juicio ante el juez
o drbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo
deberdn ser cubiertas por la Institucién de Seguros sobre el monto de la
obligacién principal asi determinado;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacién, aun
cuando no se hubiere demandado el pago de la indemnizacién por mora
establecida en este articulo, el juez o drbitro, ademds de la obligacién
principal, deberéd condenar al deudor a que también cubra esas
prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

VIIl. La indemnizacién por mora consistente en el sistema de actualizacién
e infereses a que se refieren las fracciopgddl, Il, Il y IV del presente articulo
serd aplicable en todo tipo de segukds, salvo tratdndose de seguros de
caucién que garanticen indemnizeddnes relacionadas con el impago de

créditos fiscales, en cuyo caso sqastard a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal
de la Federacién. S&O

que comprenda el s total por los siguientes conceptos:

El pago que realice Iw}cién de Seguros se hard en una sola exhibicién

a) Losin ferese@?aforios; 0C—)()

b) La actualizacién a que se refiere el primer pd/t?)b de la fraccién | de

este articulo, y 60
L .y \
¢/ La obligacién principal. {Q

AN

En caso de que la Institucién de Se Qno pague en una sola exhibicién
la totalidad de los importes de las ob%gaciones asumidas en el contrato de
seguros y la indemnizacién por mora, los pagos que realice se aplicardn a
los conceptos serialados en el orden establecido en el pdrrafo anterior, por
lo que la indemnizacién por mora se continuard generando en términos
del presente articulo, sobre el monto de la obligacién principal no pagada,
hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el
procedimiento de ejecucién previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme
por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberdn incluir la indemnizacién por mora que hasta
ese momento hubiere generado la obligacidn principal, y

IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no
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efectua el pago de las indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios

Financieros, segun corresponda, le impondrén una multa de 1000 o
15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el
articulo 278 de esta Ley, si la institucién de seguros, dentro de los plazos
o términos legales, no efectdan el pago de las indemnizaciones por mora,
la Comisién le impondrd la multa sefialada en esta fraccidn, a peticion de
la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccién Il de dicho
articulo.

ARTICULO 277.- En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la
sentencia ejecutoriada que se dicte en @) procedimiento, el Juez de los
autos requerird a la Institucién de ros, si hubiere sido condenada,
para que compruebe dentro de la enta y dos horas siguientes, haber
pagado las prestaciones a que hg@re sido condenada y en caso de omitir
la comprobacién, el Juez or | intermediario del mercado de valores
o a la institucién depositaridNe los valores de la Institucién de Seguros
que, sin responsabilidad, ddra la institucién depositaria y sin requerir el
consentimiento de la Yucion de Seguros, efectue el remate de valores
propiedad de la /nsf%\én de Seguros, o, tratdndose de instituciones para
el depdsito de v a que se refiere la Ley del Merqoylo de Valores,
transfiera los s a un intermediario del mercado @a/ores para que
éste efectue % remate. O

En los contratos que celebren las Instituci de Seguros para la
administracién, intermediacién, depdsito o sdstodia de titulos o valores
que formen parte de su activo, deberd’@ab/ecerse la obligacién del
intermediario del mercado de valores &e la institucién depositaria de
dar cumplimiento a lo previsto e pdrrafo anterior. Tratdndose de
los contratos que celebren las Institbciones de Seguros con instituciones
depositarias de valores, deberd preverse el intermediario del mercado de
valores al que la institucién depositaria deberd transferir los valores para
dar cumplimiento a lo serialado en el pdrrafo anterior y con el que la
Institucién de Seguros deberd tener celebrado un contrato en el que se
establezca la obligacién de rematar valores para dar cumplimiento a lo
previsto en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias
de los valores con los que las Instituciones de Seguros tengan celebrados
contratos para la administracién, intermediacién, depdsito o custodia
de titulos o valores que formen parte de su activo, quedardn sujetos, en
cuanto a lo sefialado en el presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley y a

las demds disposiciones aplicables.
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La competencia por territorio para demandar en materia de seguros
serd determinada, a eleccién del reclamante, en razén del domicilio de
cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. Asimismo, serd
competente el Juez del domicilio de dicha delegacién, cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este pdrrafo, serd nulo.

ARTICULO 492.- Las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como
los agentes de seguros y los agentes de fianzas, en términos de las
disposiciones de cardcter general que emita la Secretaria, escuchando la
previa opinién de la Comisién, estardn obligadas, en adicién a cumplir
con las demds obligaciones que les resulten aplicables, a:

O .
Q; para prevenir y defectar actos,
favorecer, prestar ayuda, auxilio o
ara la comisién de los delitos previstos
| Cédigo Penal Federal, o que pudieran
rticulo 400 Bis del mismo Cédigo, y

I. Establecer medidas y procedimie.
omisiones u operaciones que pud;
cooperacién de cualquier especy
en los articulos 139 o 148 R
ubicarse en los supuesfos-@

Il. Presentar a la Secggz’a, por conducto de la Comisién, reportes sobre:

a) Los actos, on jones y servicios que realicen con su&@m‘es y usuarios,
relativos a la cién anterior, y S

b) Todo acto, operacién o servicio, que pudi ubicarse en el supuesto
previsto en la fraccion | de este articulo 'ﬁ en su caso, pudiesen
contravenir o wulnerar la adecuada gl¥acién de las disposiciones
seraladas en la misma, que realice o ey que infervenga algun miembro
del consejo de administracién, o@ tivos, funcionarios, empleados y
apoderados.

Los reportes a que se refiere la fraccién Il de este articulo, de conformidad
con las disposiciones de cardcter general previstas en el mismo, se
elaborarén y presentarén tomando en consideracién, cuando menos, las
modalidades que al efecto estén referidas en dichas disposiciones; las
caracteristicas que deban reunir los actos, operaciones y servicios a que se
refiere este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus montos,
frecuencia y naturaleza, los instrumentos monetarios y financieros con que
se realicen, y las prdcticas comerciales y financieras que se observen en las
plazas donde se efectuen, asi como la periodicidad y los sistemas a través
de los cuales habrd de transmitirse la informacion.
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Asimismo, la Secretaria, en las citadas disposiciones de cardcter general
emitird los lineamientos sobre el procedimiento y criterios que las
Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de seguros y los
agentes de fianzas deberdn observar respecto de:

a) El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo cual
aquéllas deberdn considerar los antecedentes, condiciones especificas,
actividad econémica o profesional y las plazas en que operen;

b) La informacién y documentacién que las Instituciones, Sociedades
Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fianzas deban recabar
para la apertura de cuentas o celebracién de contratos relativos a las
operaciones y servicios que ellas presfeé y que acredite plenamente la

identidad de sus clientes; .
Q>

¢) La forma en que las m/lsmc@sﬁfuciones, Sociedades Mutualistas,
agentes de seguros y agentes ianzas deberdn resguardar y garantizar
la seguridad de la informaci@QRy documentacién relativas a la identificacién
de sus clientes y usuarios O\ienes lo hayan sido, asi como la de aquellos
actos, operaciones y s\ ios reportados conforme al presente articulo, y

d) Los férminosé&z proporcionar capacitacion al (ypterior de las
d

Instituciones, 5§¢ ades Mutualistas, agentes de uros y agentes
de fianzas s la materia objeto de este articfQ.” Las disposiciones
de cardcter general a que se refiere el presenteSprticulo, sefalardn los
términos para su debido cumplimiento. . 6

AN

Las Instituciones, las Sociedades Mut .\'Qas, los agentes de seguros
y los agentes de fianzas deberdn co ar, por al menos diez arios, la
informacién y documentacién a ,{se refiere el inciso c¢) del pdrrafo
anterior, sin perjuicio de lo establecido en éste u ofros ordenamientos
aplicables.

La Secretaria estard facultada para requerir y recabar, por conducto de
la Comisién, informacién y documentacién relacionada con los actos,
operaciones y servicios a que se refiere la fraccién Il de este articulo. Las
Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros y
los agentes de fianzas, estarén obligados a proporcionar dicha informacién
y documentacién. La Secretaria estard facultada para obtener informacién
adicional de otras personas con el mismo fin y a proporcionar informacién
a las autoridades competentes.

El cumplimiento de las obligaciones sefaladas en este articulo no implicard

Condiciones Generales

Camiones Residentes 121




122

trasgresién alguna a la obligacién de confidencialidad legal, ni constituird
violacién a las restricciones sobre revelacién de informacién establecidas
por via contractual, a lo dispuesto en el articulo 190 de este ordenamiento,
ni a lo dispuesto en materia del secreto propio de las operaciones a que se
refiere el articulo 46 fraccién XV, en relacién con el articulo 117 de la Ley
de Instituciones de Crédito.

Las disposiciones de cardcter general a que se refiere este articulo
deberdn ser observadas por las Instituciones y Sociedades Mutualistas,
por los agentes de seguros y los agentes de fianzas, asi como por los
miembros del consejo de administracién, administradores, directivos,
funcionarios, empleados, factores y apoderados respectivos, por lo cual,
tanto las instituciones y sociedades comoggs personas mencionadas serdn
responsables del estricto cump//'mier;{' e las obligaciones que mediante
dichas disposiciones se establezcany

La violacién a las disposicio, Qéeocardcfer general a que se refiere este
articulo serd sancionada, g la Comisién conforme al procedimiento
previsto en los articulos 4(3\1/ 484 de la presente Ley, con multa equivalente
del 10% al 100% o’eﬁ@peracién inusual no reportada, y en los demds
casos con multa dgdsta 100,000 Dias de Salario vigenﬁé

Los servidore%s%/icos de la Secretaria y de la Com 'sﬁs;,) las Instituciones
y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes a’e)\éguros y los agentes
de fianzas, sus miembros del consejo de admi gydcion, administradores,
directivos, funcionarios, empleados, factor¢s)y apoderados, deberdn
abstenerse de dar noticia de los re b@s y demds documentacién
e informacién a que se refiere este @//o, a personas o autoridades
distintas a las facultadas expresa e en los ordenamientos relativos
para requerir, recibir o conservar tdl documentacién e informacién. La
violacién a estas obligaciones serd sancionada en los términos de las leyes
correspondientes.

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

ARTICULO 50 Bis.- Cada Institucién Financiera deberd contar con
vna Unidad Especializada que tendrd por objeto atender consultas y
reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetard a lo siguiente:

I. El Titular de la Unidad deberd tener facultades para representar y obligar
a la Institucién Financiera al cumplimiento de los acuerdos derivados de la
atencién que se dé a la reclamacién;
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Il. Contard con encargados regionales en cada entidad federativa en que
la Institucién Financiera tenga sucursales u oficinas de atencién al publico,

Ill. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacién y organizacién
correrdn a cargo de las Instituciones Financieras;

IV. Deberd recibir la consulta, reclamacién o aclaracién del Usuario por
cualquier medio que facilite su recepcién, incluida la recepcién en las
sucursales u oficinas de atencién al publico y responder por escrito dentro
de un plazo que no exceda de treinta dias hdbiles, contado a partir de la
fecha de su recepcién, y

V. El titular de la Unidad Especializada deberd presentar dentro de los
diez dias hdbiles siguientes al cierre de _cada trimestre, un informe a la
Comisién Nacional de todas las cong , reclamaciones y aclaraciones
recibidas y atendidas por la Institu&®n Financiera en los términos que
la Comisién Nacional establezcaadltravés de disposiciones de cardcter
general que para tal efecto emi

La presentacién de reclamag sSnes ante la Unidad Especializada suspenderd
la prescripcién de las ac(o\qes a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Fi. 1eras deberdn informar mediante avisos colocados
en lugares visibl€™'en todas sus sucursales la ubicgddn, horario de
atencién y re sable o responsables de la Unidadspecializada. Los
Usuarios pocﬁﬁn a su eleccién presentar su consulta®reclamacién ante la
Unidad Especializada de la Institucién Financiera & que se trate o ante la

Comisién Nacional. 6
N

En el caso de que las Instituciones Fingixy€ras no tengan sucursales u
oficinas de atencién al publico no lesgsaran aplicables las obligaciones
previstas en la fraccién Il del pdrrateyRmero y el pdrrafo tercero de este
articulo. Dichas Instituciones Financheras solamente deberdn serialar los
datos de contacto de su Unidad Especializada en un lugar visible y de facil
acceso al publico general en el medio electrénico que utilicen para ofrecer
SUS Servicios.

Las Unidades Especializadas serdn supervisadas por la Comisién Nacional.

ARTICULO 68.- La Comisién Nacional, deberd agotar el procedimiento
de conciliacién, conforme a las siguientes reglas:

I. El procedimiento de conciliacién sélo se llevard a cabo en reclamaciones
por cuantias totales inferiores a tres millones de unidades de inversién,
salvo tratdndose de reclamaciones en contra de instituciones de seguros
en cuyo caso la cuantia deberd de ser inferior a seis millones de unidades
de inversion.
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| Bis. La Comisién Nacional citard a las partes a una audiencia de
conciliacién que se realizard dentro de los veinte dias hdbiles siguientes
contados a partir de la fecha en que se reciba la reclamacién.

La conciliacién podrd celebrarse via telefénica o por otro medio idéneo,
en cuyo caso la Comisién Nacional o las partes podrén solicitar que se
confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

Il. La Institucién Financiera deberd, por conducto de un representante,
rendir un informe por escrito que se presentard con anterioridad o hasta el
momento de la celebracién de la audiencia de conciliacién a que se refiere
la fraccién anterior;

Ill. En el informe sefialado en la fraccm%ferior, la Institucién Financiera,
deberd responder de manera razo a todos y cada uno de los hechos
a que se refiere la reclamacién, e so contrario, dicho informe se tendrd
por no presentado para fodﬁés efectos legales a que haya lugar;

La institucién financiera rd acompanar al informe, la documentacién,
informacién y fodos\ elementos que considere pertinentes para
sustentarlo, no obstddYé, la Comisién Nacional podrd en todo momento,

requerir a la in ion financiera la entrega de cualgd@r informacién,
documem‘aci% medios electromagnéticos que requ@ifa con motivo de
la reclamacién’y del informe; S

IV. La Comisién Nacional podrd suspender /'UKb%damem‘e y por una sola
ocasién, la audiencia de conciliacién. En @ caso, la Comisién Nacional
senalard dia y hora para su reanudaci, a cual deberd llevarse a cabo
dentro de los diez dias habiles siguy

La falta de presentacién del informe no podré ser causa para suspender
la audiencia referida.

V. La falta de presentacién del informe dard lugar a que la Comisién
Nacional valore la procedencia de las pretensiones del Usuario con base
en los elementos con que cuente o se allegue conforme a la fraccién VI, y
para los efectos de la emisién del dictamen, en su caso, a que se refiere
el articulo 68 Bis.

VI. La Comisién Nacional cuando asi lo considere o a peticién del Usuario,
en la audiencia de conciliacién correspondiente o dentro de los diez dias
hdbiles anteriores a la celebracién de la misma, podrd requerir informacién

Condiciones Generales
Camiones Residentes



adicional a la Institucién Financiera, y en su caso, diferiré la audiencia

requiriendo a la Institucién Financiera para que en la nueva fecha presente
el informe adicional,;

Asimismo, podrd acordar la prdctica de diligencias que permitan acreditar
los hechos constitutivos de la reclamacidn.

VII. En la audiencia respectiva se exhortard a las partes a conciliar sus
intereses, para tal efecto, el conciliador deberd formular propuestas de
solucién y procurar que la audiencia se desarrolle en forma ordenada
y congruente. Si las partes no llegan a un arreglo, el conciliador deberd
consultar el Registro de Ofertas Publicas del Sistema Arbitral en Materia
Financiera, previsto en esta misma Ley, a efecto de informar a las mismas
que la controversia se podrd resolvermediante el arbitraje de esa
Comisién Nacional, para lo cual las jn@ro’ a que, de comun acuerdo y
voluntariamente, designen como dr¥dro para resolver sus intereses a la
propia Comisién Nacional, que a eleccién de las mismas, que sea
en amigable composicién o de (&C}‘o derecho.

Para el caso de la celebrgllon de/ convenio arbitral correspondiente, a
eleccion del Usuario la_gu¥liencia respectiva podrd diferirse para el solo
efecto de que el Usub(b desee asesorarse de un representante legal. El
convenio arbitral caikgspondiente se hard constar en el acta que al efecto
firmen las parfesq/ e la Comisién Nacional. %

En caso que @an‘es no se sometan al arbitraje dely Comisién Nacional
se dejardn a salvo sus derechos para que los hagg ler ante los tribunales
competentes o en la via que proceda.

AN
En el evento de que la Institucion Fi@m no asista a lo junta de
conciliacién se le impondrd sancién uniaria y se emplazaré a una
segunda audiencia, la cual deberd rse a cabo en un plazo no mayor
a diez dias hdbiles; en caso de no as¥stir a ésta se le impondrd una nueva
sancién pecuniaria.

La Comisién Nacional entregard al reclamante, contra pago de su costo,
copia certificada del dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a efecto
de que lo pueda hacer valer ante los tribunales competentes;

La solicitud se hard del conocimiento de la Institucién Financiera para
que ésta manifieste lo que a su derecho convenga y aporte los elementos
y pruebas que estime convenientes en un plazo que no excederd de diez

dias hdbiles.

Si la Institucién Financiera no hace manifestacién alguna dentro de dicho
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plazo, la Comisién emitird el dictamen con los elementos que posea.

VIIl. En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucién
de la reclamacién, el mismo se hard constar en el acta circunstanciada
que al efecto se levante. En todo momento, la Comisién Nacional deberd
explicar al Usuario los efectos y alcances de dicho acuerdo; si después de
escuchar explicacién el Usuario decide aceptar el acuerdo, éste se firmard
por ambas partes y por la Comisién Nacional, fijdndose un término para
acreditar su cumplimiento. El convenio firmado por las partes tiene fuerza
de cosa juzgada y trae aparejada ejecucion;

IX. La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio
corresponde a la Institucién Financiera Q} en caso de omisién, se hard
acreedora de la sancién que proceo’cr.g&n orme a la presente Ley, y

X. Concluidas las audiencias de ciliacién y en caso de que las partes
no lleguen a un acverdo s ntard el acta respectiva. En el caso de
que la Institucién Financier, firme el acta, ello no afectard su validez,
debiéndose hacer consfa(ﬁy negativa.

Adicionalmente, la isién Nacional ordenard a la Institucién Financiera
correspondiente registre el pasivo com‘/ngem‘e fotglsdente reservado
que derive c% reclamacién, y dard aviso de ellodd las Comisiones
Nacionales a &s que corresponda su supervisién. S

En el caso de instituciones y sociedades muf@sms de seguros, la orden
mencionada en el segundo pdrrafo o’eﬁ@a fraccién se referiré a la
constitucién e inversién conforme a la n materia de seguros, de una
reserva técnica especifica para oblj nes pendientes de cumplir, cuyo
monto no deberd exceder la suma adegurada. Dicha reserva se registrard
en una partida contable determinada.

En los supuestos previstos en los dos pdrrafos anteriores, el registro
contable podrd ser cancelado por la Institucién Financiera bajo su estricta
responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales después
de su anotacién, el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la
autoridad judicial competente o no ha dado inicio el procedimiento arbitral
conforme a esta Ley.

El registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica,
segun corresponda, serd obligatoria para el caso de que la Comisidn
Nacional emita el dictamen a que hace referencia el articulo 68 Bis de la
presente Ley. Si de las constancias que obren en el expediente respectivo
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se desprende, a juicio de la Comisién Nacional, la improcedencia de las
pretensiones del Usuario, ésta se abstendrd de ordenar el registro del pasivo
contingente o la constitucién de la reserva técnica, segun corresponda.

Xl. Los acuerdos de tradmite que emita la Comisién Nacional no admitirdn
recurso alguno.

Ley de Caminos, Puentes y Autofransporte Federal

ARTICULO 63 Bis.- Todos los vehiculos que transiten en vias, caminos y
puentes federales deberdn contar con un seguro que garantice a ferceros
los darios que pudieren ocasionarse en sus bienes y personas por la
conduccién del vehiculo. La contratacién del seguro serd responsabilidad
del propietario del vehiculo. o

La Secretaria de Hacienda y Crédi&&dblico, oyendo la opinién de la
Comisién Nacional de Seguros y zas, establecerd las reglas para la
operacién del seguro a que s 1ere el primer pdrrafo, procurando la
accesibilidad econémica y &sponibi/idao’ para su contratacién. Para
tal efecto se establecerd urRC¥honto minimo de cobertura de la péliza de

N
seguro.
>

Por ningun motivo odrd obligar a los propietarios de vehiculos a que
contraten el segw&on alguna institucién de seguros erL)@peC/’ﬁco.

La com‘rafac%ﬂ\ de esfe seguro no exime del\yumplimiento de la
responsabilidad de concesionarios de caminos_y*puentes; y de los que
cuenten con permiso o autorizacién para prest rvicios de autotransporte
de pasajeros, turismo o de carga que se refig en esta Ley.

, N
ARTICULO 63 Ter.- Los propietarios vehiculos que cuenten con un
seguro del ramo de automdviles ggR mayores coberturas al seguro a
que se refiere el articulo anterior noYoodrd impedirse su circulacién ni se
impondrd la multa a que se refiere la fraccién Il del articulo 74 Bis de esta
Ley.

Codigo Penal Federal

ARTICULO 139.- Se impondrd pena de prisién de quince a cuarenta
anos y cuatrocientos a mil doscientos dias multa, sin perjuicio de las penas
qgue correspondan por otros delitos que resulten:

. A quien utilizando sustancias téxicas, armas quimicas, biolégicas o
similares, material radioactivo, material nuclear, combustible nuclear,
mineral radiactivo, fuente de radiacién o instrumentos que emitan
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radiaciones, explosivos, o armas de fuego, o por incendio, inundacién
o por cualquier otro medio violento, intencionalmente realice actos en
contra de bienes o servicios, ya sea publicos o privados, o bien, en contra
de la integridad fisica, emocional, o la vida de personas, que produzcan
alarma, temor o ferror en la poblacién o en un grupo o sector de ella,
para atentar contra la seguridad nacional o presionar a la autoridad o a
un particular, u obligar a éste para que tfome una determinacion.

Il. Al que acuerde o prepare un acto ferrorista que se pretenda cometer, se
esté cometiendo o se haya cometido en territorio nacional.

Las sanciones a que se refiere el primer pdrrafo de este articulo se
aumentardn en una mitad, cuando ao’er@s:

Q

I. El delito sea cometido en contra d%xo}v bien inmueble de acceso publico,
Il. Se genere un dario o per/{@.@a economia nacional, o
Ill. En la comisién del o’e/z{c)& detenga en calidad de rehén a una persona.

ARTICULO 139 BI \’ge aplicaré pena de uno a nueve arfios de prisién y
de cien a trescien ias multa, a quien encubra a un fa)@risfa, teniendo
conocimientqedR&us actividades o de su identidad. 00

ARTICULO 139 TER.- Se aplicard pena de cinc é’%}uince aros de prisién
y de doscientos a seiscientos dias multa al @Qmenace con cometer el
delito de terrorismo a que se refiere el pd@ primero del articulo 139.

ARTICULO 139 QUATER.- Se impogd la misma pena seralada en el
articulo 139 de este Cédigo, sin perjuXio de las penas que corresponden por
los demds delitos que resulten, al que por cualquier medio que fuere ya sea
directa o indirectamente, aporte o recaude fondos econémicos o recursos

de cualquier naturaleza, con conocimiento de que serdn destinados para
financiar o apoyar actividades de individuos u organizaciones terroristas,
o para ser utilizados, o pretendan ser utilizados, directa o indirectamente,
fotal o parcialmente, para la comisién, en territorio nacional o en el
extranjero, de cualquiera de los delitos previstos en los ordenamientos
legales siguientes:

I. Del Cédigo Penal Federal, los siguientes:

1) Terrorismo, previstos en los articulos 139, 139 Bis y 139 Ter;
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2) Sabotaje, previsto en el articulo 140;

3) Terrorismo Internacional, previsto en los articulos 148 Bis, 148 Ter y 148
Qudter;

4) Ataques a las vias de comunicacion, previstos en los articulos 167,
fraccién IX, y 170, pdrrafos primero, segundo y fercero, y

5) Robo, previsto en el articulo 368 Quinquies.

Il. De la Ley que Declara Reservas Mineras los Yacimientos de Uranio, Torio
y las demds Substancias de las cuales se obtengan Isétopos Hendibles que
puedan producir Energia Nuclear, los previstos en los articulos 10 y 13.

ARTICULO 139 QUINQUIES.- Se, q&@‘ard de uno a nueve anos de
prisién y de cien a trescientos dias n&Ma, a quien encubra a una persona
que haya participado en los delit evistos en el articulo 139 Qudter de

este Cédigo.
©

ARTICULO 193.- Se deran narcdticos a los estupefacientes,
psicotrépicos y demds gustancias o vegetales que determinen la Ley
General de Salud, /os\@vvenios y tratados infernacionales de observancia
obligatoria en MéxidQy los que serialen las demds disposiciones legales
aplicables en la eria. )

Paralos efecfcgd}' este capitulo, son punibles las cond§tas que se relacionan

con los estupefacientes, psicotrépicos y demds sysfincias previstos en los
articulos 237, 245, fracciones I, Il, y Il y 248 Ley General de Salud,
qgue constituyen un problema grave para | d publica.

El juzgador, al individualizar la pena o é%edida de seguridad a imponer
por la comisién de algun delito prevégj& n este capitulo, tomard en cuenta,
ademds de lo establecido en los articvlos 51 y 52, la cantidad y la especie
de narcdtico de que se trate, asi como la menor o mayor lesién o puesta
en peligro de la salud publica y las condiciones personales del autor o
participe del hecho o la reincidencia en su caso.

Los narcdticos empleados en la comisién de los delitos a que se refiere
este capitulo, se pondrdn a disposicién de la autoridad sanitaria federal,
la que procederd de acuerdo con las disposiciones o leyes de la materia a
su aprovechamiento licito o a su destruccién.

Tratdndose de instrumentos y vehiculos utilizados para cometer los
delitos considerados en este capitulo, asi como de objetos y productos
de esos delitos, cualquiera que sea la naturaleza de dichos bienes, se
estard a lo dispuesto en los articulos 40 y 41. Para ese fin, el Ministerio
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Publico dispondré durante la averiguacién previa el aseguramiento que
corresponda y el destino procedente en apoyo a la procuracién de justicia,
o lo solicitard en el proceso, y promoverd el decomiso para que los bienes
de que se frate o su producto se destinen a la imparticion de justicia, o
bien, promoverd en su caso, la suspensién y la privacién de derechos
agrarios o de otra indole, ante las autoridades que resulten competentes
conforme a las normas aplicables.

ARTICULO 194.- Se impondré prisién de diez a veinticinco arios y de cien
hasta quinientos dias multa al que:

l.- Produzca, transporte, trafique, comercie, suministre aun gratuitamente
o prescriba a/guno de los narcéticos seralados en el articulo anfterior, sin
la autorizacién correspondiente a que se refiere la Ley General de SG/Ud

Para los efectos de esta fraccién, po Q&ducir se entiende: manufacturar,
fabricar, elaborar, preparar o aeQmdicionar algin narcdtico, y por
comerciar: vender, comprar, adq o enajenar algun narcdtico.

Por suministro se entiende S@ransmisio’n material de forma directa o
indirecta, por cualquier co.@pfo, de la tenencia de narcéticos.

El comercio y suminis e narcéticos podrdn ser investigados, persegU/o’os
y, en su caso san dos por las autoridades del fuerg comdn en los

términos de la L eneral de Salud, cuando se colme supuestos del
articulo 474 geN$ttho ordenamiento. O

en el articulo anterior, aunque fuere en forma entdnea o en trdnsito.

AN
Si la introduccién o extraccién a que se_Xere esta fraccién no llegare a
consumarse, pero de los actos realiza se desprenda claramente que

esa era la finalidad del agente, /a?a aplicable serd de hasta las dos
terceras partes de la prevista en el presente articulo.

Il.- Introduzca o extraiga del pais alguno de los 587co’ﬁcos comprendidos

Ill.- Aporte recursos econémicos o de cualquier especie, o colabore de
cualquier manera al financiamiento, supervisién o fomento para posibilitar
la ejecucién de alguno de los delitos a que se refiere este capitulo, y

IV.- Realice actos de publicidad o propaganda, para que se consuma
cualesquiera de las sustancias comprendidas en el articulo anterior.

Las mismas penas previstas en este articulo y, ademds, privacién del
cargo o comisién e inhabilitacién para ocupar ofro hasta por cinco aros,
se impondrdn al servidor publico que, en ejercicio de sus funciones o
aprovechando su cargo, permita, autorice o tolere cualesquiera de las
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conductas sefAaladas en este articulo.

ARTICULO 195.- Se impondré de cinco a quince arios de prisién y de cien
a trescientos cincuenta dias multa, al que posea alguno de los narcéticos
serialados en el articulo 193, sin la autorizacién correspondiente a que se
refiere la Ley General de Salud, siempre y cuando esa posesién sea con la
finalidad de realizar alguna de las conductas previstas en el articulo 194,
ambos de este cédigo.

La posesién de narcdticos podrd ser investigada, perseguida y, en su caso
sancionada por las autoridades del fuero comun en los términos de la Ley
General de Salud, cuando se colmen los supuestos del articulo 474 de
dicho ordenamiento. o

Cuando el inculpado posea a/gun e los narcdticos serialados en la

tabla prevista en el articulo 479 Ley General de Salud, en cantidad
igual o superior a la que resu/IQ e multiplicar por mil las ahi referidas,
se presume que la posesio @ne como objeto cometer alguna de las

conductas previstas en el b@tu/o 194 de este cédigo.

ARTICULO 195 BIS, \&ando por las circunstancias del hecho la posesién
de alguno de los n icos serialados en el articulo 193, sgnla autorizacién
a que se refiered@ ey General de Salud, no pueda cozgtgrarse destinada
a realizar a/&}u de las conductas a que se refiese 8l articulo 194, se
aplicard pena de cuatro a siete arios seis meses déﬁisién y de cincuenta
a ciento cincuenta dias mulfta. 6

N\

El Ministerio Publico Federal no procederd\senalmente por este delito en
contra de la persona que posea: Q)

. Medicamentos que contengan %rcéﬁcos, cuya venta al publico se
encuentre supeditada a requisitos especiales de adquisicién, cuando por
su naturaleza y cantidad dichos medicamentos sean los necesarios para el
tratamiento de la persona que los posea o de otras personas sujetas a la
custodia o asistencia de quien los tiene en su poder.

Il. Peyote u hongos alucinégenos, cuando por la cantidad y circunstancias
del caso pueda presumirse que serdn utilizados en las ceremonias, usos y
costumbres de los pueblos y comunidades indigenas, asi reconocidos por
sus autoridades propias.

Para efectos de este capitulo se entiende por posesién: la tenencia
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material de narcéticos o cuando éstos estdn dentro del radio de accién y
disponibilidad de la persona.

La posesién de narcdticos podrd ser investigada, perseguida y, en su caso
sancionada por las autoridades del fuero comdn en los términos de la Ley
General de Salud, cuando se colmen los supuestos del articulo 474 de
dicho ordenamiento.

ARTICULO 196.- Las penas que en su caso resulten aplicables por los
delitos previstos en el articulo 194 serdn aumentadas en una mitad,
cuando:

l.- Se cometa por servidores publicos, QQrgados de prevenir, denunciar,
investigar o juzgar la comisién de delitos contra la salud o por un
miembro de las Fuerzas Armaq, Mexicanas en situacién de retiro,
de reserva o en activo. En aso, se impondrd, a dichos servidores
publicos ademds, suspensgd para desemperiar cargo o comision en
el servicio publico, hasf()or cinco anos, o destitucién, e inhabilitacién
hasta por un tiempo wOb/ al de la pena de prisién impuesta. Si se trata
de un miembro d Fuerzas Armadas Mexicanas en lquiera de las
situaciones mep@Pnadas se le impondrd, ademds la$giia definitiva de
la Fuerza Ar X’a a que pertenezca, y se le inh /ﬁrrd hasta por un
tiempo igual al de la pena de prisién impuesta, pdrar desemperiar cargo o
comisién publicos en su caso, ,\6

Il.- La victima fuere menor de edad o * acitada para comprender la
relevancia de la conducta o para reés(@yl agente;

Ill.- Se utilice a menores de edad o incapaces para cometer cualesquiera
de esos delitos;

V.- Se cometa en centros educativos, asistenciales, policiales o de reclusién,
o en sus inmediaciones con quienes a ellos acudan;,

V.- La conducta sea realizada por profesionistas, técnicos, auxiliares o
personal relacionado con las disciplinas de la salud en cualesquiera de
sus ramas y se valgan de esa situacién para cometerlos. En este caso se
impondrd, ademds, suspensién de derechos o funciones para el ejercicio
profesional u oficio hasta por cinco arios e inhabilitacién hasta por un
tiempo equivalente al de la prisién impuesta,
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VI.- El agente determine a ofra persona a cometer algun delito de los
previstos en el articulo 194, aprovechando el ascendiente familiar o moral
o la autoridad o jerarquia que tenga sobre ella; y

VII.- Se trate del propietario poseedor, arrendatario o usufructuario
de un establecimiento de cualquier naturaleza y lo empleare o para
realizar algunos de los delitos previstos en este capitulo o permitiere su
realizacién por terceros. En este caso ademds, se clausurard en definitiva
el establecimiento.

ARTICULO 196 BIS.- (Se deroga).

ARTICULO 196 TER.- Se impondrép de cinco a quince aros de
prision y de cien a trescientos dias-@&Ma, asi como decomiso de los
instrumentos, objetos y productos del¥elito, al que desvie o por cualquier
medio contribuya a desviar prg&Qysores quimicos, productos quimicos
esenciales o mdquinas, al cylpRe, extraccién, produccidén, preparacién o
acondicionamiento de na[cécos en cualquier forma prohibida por la ley.

&\

La misma pena de prg{@ y multa, asi como la inhabilitacién para ocupar
cualquier empleo, o o comisién publicos hasta por cinco anos, se
impondraé al seryf{dr publico que, en ejercicio de sus fupddnes, permita o
autorice cua/@ 4 de las conductas comprendidas endste articulo.

Son precursores quimicos, productos quimico egzcia/es y mdquinas los
definidos en la ley de la materia. §

ARTICULO 197.- Al que, sin mediar p \ripcién de médico legalmente
autorizado, administre a oftra per§Q /' sea por inyeccién, inhalacién,
ingestion o por cualquier otro medi®d, algun narcotico a que se refiere el
articulo 193, se le impondrd de tres a nueve anos de prisién y de sesenta a
ciento ochenta dias multa, cualquiera que fuera la cantidad administrada.
Las penas se aumentardn hasta una mitad mds si la victima fuere menor

de edad o incapaz comprender la relevancia de la conducta o para resistir
al agente.”

Al que indebidamente suministre gratis o prescriba a un tercero, mayor
de edad, algin narcético mencionado en el articulo 193, para su uso
personal e inmediato, se le impondrd de dos a seis arios de prisién y de
cuarenta a ciento veinte dias multa. Si quien lo adquiere es menor de edad
o incapaz, las penas se aumentardn hasta una mitad.
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Las mismas penas del pdrrafo anterior se impondrén al que induzca o
auxilie a ofro para que consuma cualesquiera de los narcdticos sefialados
en el articulo 193.

ARTICULO 198.- Al que dedicéndose como actividad principal a las labores
propias del campo, siembre, cultivo o coseche plantas de marihuana,
amapola, hongos alucinégenos, peyote o cualquier otro vegetal que
produzca efectos similares, por cuenta propia, o con financiamiento de
terceros, cuando en él concurran escasa instruccién y extrema necesidad
econdmica, se le impondrd prisién de uno a seis anos.

lgual pena se impondré al que en un predio de su propiedad, tenencia o
posesion, consienta la siembra, el cultiveso la cosecha de dichas plantas
en circunstancias similares a la hipo’fe@anferior.

Si en las conductas descritas en d3ddos pdrrafos anteriores no concurren
las circunstancias que en ell, precisan, la pena serd de hasta las dos
terceras partes de la prevgd en el articulo 194, siempre y cuando la
siembra, cultivo o cosec hagan con la finalidad de realizar alguna de
las conductas previsfd\@v las fracciones | y Il de dicho articulo. Si falta esa
finalidad, la pena de dos a ocho aros de prisién.

Si el delito f .%g/comeﬁdo por servidor publico de sQ§una corporacién
policial, se le imMpondrd, ademds la destitucién del e o, cargo o comisién
publicos y se le inhabilitard de uno a cinco a i@ para desempeniar ofro,
y si el delito lo cometiere un miembro de las &Xerzas Armadas Mexicanas
en situacion de retfiro, de reserva o en addJo, se le impondrd, ademds
de la pena de prisién sefialada, la baj initiva de la Fuerza Armada a
que pertenezca y se le inhabilitard Q’Q 0 a cinco anos para desemperiar
cargo o comisién publicos.

La siembra, cultivo o cosecha de plantas de marihuana no serd punible
cuando estas actividades se lleven a cabo con fines médicos y cientificos
en los términos y condiciones de la autorizacién que para tal efecto emita
el Ejecutivo Federal.

ARTICULO 199.- El Ministerio Publico o la autoridad judicial del
conocimiento, tan pronfo conozca que una persona relacionada con algin
procedimiento por los delitos previstos en los articulos 195 o 195 bis, es
farmacodependiente, deberd informar de inmediato y, en su caso, dar
intervencién a las autoridades sanitarias competentes, para los efectos del
tratamiento que corresponda.
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En todo centro de reclusién se prestardn servicios de rehabilitacién al
farmacodependiente.

Para el otorgamiento de la condena condicional o del beneficio de
la libertad preparatoria, cuando procedan, no se considerard como
antecedente de mala conducta el relativo a la farmacodependencia, pero
si se exigird en todo caso que el sentenciado se someta al tratamiento
médico correspondiente para su rehabilitacién, bajo vigilancia de la
autoridad ejecutora.

ARTICULO 400.- Se aplicard prisién de tres meses a fres afios y de quince
a sesenta dias multa, al que:

l.- Con dnimo de lucro, después de lq@ecucion del delito y sin haber
participado en éste, adquiera, reci. oculte el producto de aquél a
sabiendas de esta circunstancia. >

conocimiento de la procede ilicita de aquélla, por no haber tomado
las precauciones ind/'speﬁgt les para asegurarse de que la persona de
quien la recibié tenia < ho para disponer de ella, la pena se disminuird
hasta en una mitad; Q

Si el que recibié la cosa en veéﬁp enda o bajo cualquier concepto, no tuvo

Il.- Preste auxj/@@cooperocién de cualquier espegagl autor de un
delito, con c \ymiem‘o de esta circunstancia, por g rdo posterior a la
ejecucion del citado delito; S

Ill.- Oculte o favorezca el ocultamiento del r@onsab/e de un delito, los
efectos, objetos o instrumentos del mismo.{@?pida que se averigde;

IV, Requerido por las autoridades, no, @\(\auxi/io para la investigacién de
los delitos o para la persecucién de%§ delincuentes;

V. No procure, por los medios licitos que tenga a su alcance y sin riesgo
para su persona, impedir la consumacién de los delitos que sabe van a
cometerse o se estdn cometiendo, salvo que fenga obligacién de afrontar
el riesgo, en cuyo caso se estard a lo previsto en este articulo o en ofras
normas aplicables;

VI. Altere, modifique o perturbe ilicitamente el lugar, huellas o vestigios del
hecho delictivo, y

VII. Desvie u obstaculice la investigacién del hecho delictivo de que se trate
o favorezca que el inculpado se sustraiga a la accién de la justicia.

No se aplicard la pena prevista en este articulo en los casos de las fracciones
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Ill, en lo referente al ocultamiento del infractor, y IV, cuando se trate de:
a) Los ascendientes y descendientes consanguineos o afines;

b) El cényuge, la concubina, el concubinario y parientes colaterales por
consanguinidad hasta el cuarto grado, y por afinidad hasta el segundo;, y

¢) Los que estén ligados con el delincuente por amor, respeto, gratitud o
estrecha amistad derivados de motivos nobles.

El juez, teniendo en cuenta la naturaleza de la accién, las circunstancias
personales del acusado y las demds que serala el articulo 52, podrd
imponer en los casos de encubrimiento a que se refieren las fracciones
I, pdrrafo primero y Il a IV de este articulo, en lugar de las sanciones
senaladas, hasta las dos terceras parte las que corresponderia al autor
del delito; debiendo hacer constar éQ¥a sentencia las razones en que se
funda para aplicar la sancién quesgroriza este pdrrafo.

ARTICULO 400 BIS. Se im rd de cinco a quince arios de prisién y de
mil a cinco mil dias multa ve, por si o por interpdsita persona realice
cualquiera de las siguienQ%‘ conductas:

l. Adquiera, enaj administre, custodie, posea, cambie, convierta,
deposite, retire, o reciba por cualquier motivo, Rderta, traspase,
fransporte oyisAstiera, dentro del ferritforio nacioQyf de éste hacia
el exfran/'ero%’ la inversa, recursos, derechos Qb/enes de cualquier
naturaleza, cuando tenga conocimiento de que pr&eeden o representan el
producto de una actividad ilicita, o . 6

AN

Il. Oculte, encubra o pretenda ocultar '&:ubrir la naturaleza, origen,
ubicacién, destino, movimiento, progslad o titularidad de recursos,
derechos o bienes, cuando teng ocimienfo de que proceden o
representan el producto de una acfgdad ilicita.

Para efectos de este Capitulo, se enfenderd que son producto de una
actividad ilicita, los recursos, derechos o bienes de cualquier naturaleza,
cuando existan indicios fundados o certeza de que provienen directa o
indirectamente, o representan las ganancias derivadas de la comisién de

algun delito y no pueda acreditarse su legitima procedencia.

En caso de conductas previstas en este Capitulo, en las que se utilicen
servicios de instituciones que integran el sistema financiero, para proceder
penalmente se requerird la denuncia previa de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.
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Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en ejercicio de sus
facultades de fiscalizacidn, encuentre elementos que permitan presumir
la comisién de alguno de los delitos referidos en este Capitulo, deberd
ejercer respecto de los mismos las facultades de comprobacién que le
confieren las leyes y denunciar los hechos que probablemente puedan
constituir dichos ilicitos.

Acuverdo por el que se emiten las disposiciones de
caracter general a que se refiere el articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aplicables
a instituciones y sociedades mutualistas de seguros.

“Trigésima Novena. Para efectos ds&@ferm/nar aquellas Operaciones

que sean Inusuales, las Institucione \‘SOC/edades Mutualistas de Seguros
deberdn considerar, entre ofr, las siguientes circunstancias, con
independencia de gue se pri&a‘t en forma aislada o conjunta:

lalX..

X. Cuando las Oper @@nes que los Clientes pretendan realizar involucren
paises o jurisdicci; ®)
7S i

a) Que la /e&baon mexicana considera que apllgh}eg/menes fiscales

preferentes. C)

b) Que, a juicio de las autoridades meX/canas\éfgan/smos internacionales
o agrupaciones intergubernamentales materia de prevencién de
operaciones con recursos de proce a ilicita o financiamiento al
terrorismo de los que México seq, bro, no cuenten con medidas

para prevenir, detectar y combatir d%has operaciones, o bien, cuando la
aplicacién de dichas medidas sea deficiente. Para efectos de lo previsto en
el pdrrafo anterior, la Secretaria pondrd a disposicién de las Instituciones
y Sociedades Mutualistas de Seguros a través de medios de consulta en la
red mundial denominada Internet, la lista de los paises y jurisdicciones que
se ubiquen en los supuestos serialados en dicho pdrrafo;,

Xl...

“Cuadragésima Cuarta. Cada Institucion o Sociedad Mutualista de
Seguros deberd contar con un drgano colegiado que se denominard
“Comité de Comunicacién y Control” y que tendrd, cuando menos, las
siguientes funciones y obligaciones:
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[a V...

VIl. Asegurarse que los sistemas automatizados de las Institucién o Sociedad
Mutualista de Seguros, contengan las listas:

a) De paises o jurisdicciones que la legislacion mexicana considera que
aplican regimenes fiscales preferentes.

b) De paises o jurisdicciones, que a juicio de las autoridades mexicanas,
organismos internacionales o agrupaciones intergubernamentales en
materia de prevencién de operaciones con recursos de procedencia ilicita
o de financiamiento al terrorismo de los que México sea miembro, no
cuenten con medidas para prevenir, detectar y combatir dichas operaciones
o bien cuando la aplicacién de dichas msa’/das sea deficiente.

¢) Que bajo el rubro de “Lista de :fs.@énas Blogueadas”, proporcione la

Secretaria. (0

d) De Personas Politicament quesfas que las Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Segura& ben elaborar, conforme a la Disposicién
Septuagésima Séptima;, <

VIii...” (Q‘Q\’b o

”Sepfuagég"g%&'épﬁma. La Secretaria, después a’e@{?uchar la opinién
de la Comisiohy'dard a conocer a las Instituciones y 83¢ciedades Mutualistas
de Seguros, de manera enunciativa, la lista de ¢ s publicos que serdn
considerados como Personas Politicamente vestas nacionales y la
pondrd a disposicién de las propias Institug y Sociedades Mutualistas
de Seguros, a través de su portal en la re@\undial denominada Internet.

Las Instituciones y Sociedades M Stas de Seguros elaborardén sus
propias listas de personas que pudiesen ser considerados como Personas
Politicamente Expuestas, tomando como base la lista a que hace referencia
el pdrrafo anterior.

Asimismo, la Secretaria dard a conocer a las Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros, las listas oficialmente reconocidas que emitan
organismos infernacionales o autoridades de ofros paises, de personas
bloqueadas por estar vinculadas con el terrorismo o su financiamiento, o
con otras actividades ilegales.
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En cumplimiento a lo d/spuesfo en_el articulo 202 de la Ley
de Instituciones de S e?uros y de Fianzas, la documentacidn
contractual y la nota fécnica que integran este producto de
seguro, quedaron reg/sfradas am‘e /a Comision Nacional de

Seguros y Fianzas, éaarf/r el dia 30 de ZSun/o de 2022, con el
numero CNSF-50022-0294-2022/CONDUSEF-000629-07.
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