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Anestesiélogo

Médico especializado en la preparacién y suministro
de anestesia.

Asegurado
Es la persona fisica cuyo nombre opore& la
carétula de esta pdliza, con derechosad0i™Ngdr los

beneficios de la misma.

Beneficiario

Persona designada como tal me mds adelante

se establece, con derech gmar algun beneficio
cubierto en esta pdliza.

.
El Beneficiario g& € oliza serd el Asegurado y en
caso de su fal|&hi , se designa como Beneficiario
a su cényuge o cubina(rio), en ausencia de éste,
serdn sus hijos por partes iguales y en ausencia de

ellos sus padres por partes iguales.

A falta de los Beneficiarios mencionados en los
parrafos anteriores, el importe que corresponda se
pagard a la sucesion legal del Asegurado.

En cualquier momento el Asegurado podrd desi

sustituir y/o revocar a sus Beneficiarios, S e
y cuando esta péliza se encuehife en
vigor y no exista restriccion legtl en
contra. Para tales efectos, el Asegurado deberd
notificarlo por escrito a la Compaiia, indicando el
(los) nombre(s) del (de los) nuevo(s) Beneficiario(s), el
porcentaje que le corresponde (a cada uno de ellos),
el parentesco con el Asegurado y si la designacion
es revocable o irrevocable, anexando copia de
las identificaciones del Asegurado y del (de los)
Beneficiario(s). Si dicha designacién fuere irrevocable,

Seguros

I.“ INBURSA

Capitulo 1. Definiciones

enee mo escrito deberd constar la firma del (de
| eficiario(s). Una vez que la Compania reciba
ignacién de Beneficiario(s), emitird el Endoso

el que se haga constar tal designacion.

@_o Compania quedard liberada de sus obligaciones

si paga el importe de lo procedente con base en la
designacién de Beneficiario(s) mds reciente realizada
conforme a lo previsto en esta definicién.

Si habiendo varios Beneficiarios desapareciere
alguno, la parte correspondiente a dicho Beneficiario
se distribuird en porciones iguales a las de los demés.
Si sélo se hubiere design n Beneficiario y éste
muriere antes o al mis po que el Asegurado
y no existiere design&giQ? de nuevo Beneficiario,
el importe del segué pagard a la sucesién del
Asegurado, salyoNgacto en contrario o que hubiere
renuncia del o de revocar la designacién del
Beneficiario.

“Ad
*
\ caso de que se desee nombrar
eficiarios a menores de edad, no se
\ebe seAalar a un mayor de edad como
representante de los menores para efecto
de que, en su representacion, cobre Ila
indemnizacion.

ia:

Lo anterior porque las legislaciones civiles
previenen la forma en que debe designarse
tutores, albaceas, representantes de
herederos v otros cargos similares y no
consideran al contrato de seguro como
el instrumento adecvado para tales
designaciones.

Condiciones Generales
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La designaciéon que se hiciera de un mayor
de edad como representante de menores
beneficiarios, durante la mmoria de edacd
de ellos, legalmente puede implicar que se
nombra beneficiario al mayor dg edad, quien
en fodo caso sdlo tendria una obllgaaon
moral, pues la designacion que se hace
de beneficiarios en un contrato de seguro
le concede el derecho incondicionado de
disponer de la suma asegurada.”

Cancer (Enfermedad)

Es la manifestacién de un tumor maligno (un tumor
no encapsulado y que tiene la capacidad de infiltrar
y causar metdstasis).

Cdncer Cubierio

Se considerard como tal, aquel que se manifieste 30,
(treinta) dias naturales después de la fecha de inig
de vigencia indicada en la cardtula de esta pdl
Dentro de esta definiciéon se incluye entre,
Leucemia y la Enfermedad de Hodgkin. g

El Cancer de piel distinto al oma
maligno no_ estd cubieptoNen el
beneticio del numeral “Gastos
Cubiertos”, sin em en este

caso_los gastos en g
servicios y/o maierl :
la atencion del
cubiertos confory
en la cardatula
concepto “
melanom

: ncurra por
€Y édicos para

orado quedan
onto indicado
oSta poliza ba‘o el
er de plel distinto al

Se considerarédn ¥entro de una misma Enfermedad
todas  aquellas  alteraciones,  recaidas, vy
complicaciones que se deriven de ésta, asi como las
secuelas que se deriven de su tratamiento médico
y/o quirdrgico.

Cdancer Preexistente

Es aquel que previaomente a la celebracién de
contrato:

a) Se haya declarado su existencia,

b) Se compruebe mediante el resumen clinico
en donde se indique que se ha elaborado un
diagnéstico por un Médico, o bien, mediante
pruebas de laboratorio o obme’re o por
cualquier otro medio reconocido de dlognésﬁco,
o

c) Se hayan hecho gastos, comprobables
documentalmente, para recibir un tratamiento
médico del Cancer de que se trate.

Condiciones Generales
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La Compaiiia sélo podrd rechazar una reclamaciéon
por Cdncer Preexistente cuando cuente con
cualquiera de las pruebas que se sefalan en los
casos del parrafo anterior.

Cuando la Compadia cuente con pruebas
documentales de que se han hecho gastos para
que el Asegurado reciba un diagnéstico del
Céncer Preexistente, podrd solicitar el resultado
del diagnéstico correspondiente, o en su caso el
resumen clinico, para resolver la procedencia de la
reclamacién.

que exista alguna controversia que
or Cdncer Preexistente se aplicard lo

se sy
Q en la cldusula 8.12 “Arbitraje médico”.

En cos

Asegurado es sometido a examen médico a
icitud de la Compaiia, no podrdn aplicérsele las
disposiciones relativas a Cdncer Preexistente respecto
del Céncer relativo al tipo de examen que se le haya
aplicado, que no hubiese sido diagnosticado en el
citado examen.

Compania
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.

Contratante

arece con tal cardcter
ofiza, responsable ante la
ima de esta péliza.

Persona fisica o moral
en la carédtula de est
Compania de pagar

Diagnéstic%
Conclusigg, deT andlisis clinico realizado por un

Méding @ e el estado de salud del Asegurado que
|nd| n Cdancer Cubierto en esta pdliza.

@gencm Médica

Qodo problema médico-quirdrgico que ponga en

peligrolavida, un érgano o unafunciény que requiera
atencién médica inmediata, entre los cuales de forma
enunciativa mas no limitativa se consideran los que
afecten la funcién de la rodilla y/o de la columna
vertebral, la afeccién de las arterias coronarias que
requieran cirugia de bypass, enfermedad vascular
cerebral, infarto agudo al miocardio, pardélisis/
paraplejia y cualquier Politraumatismo.

Endoso
Documento emitido por la Compania que forma

parte de esta pdliza, mediante el cual se modifican
los términos de la misma.



Enfermero Medios Electrénicos

Persona dedicada al cuidado de enfermos y heridos, Los equipos, medios 6pticos o de cualquier otra

asi como a la asistencia de médicos, la cual se  tecnologia, sistemas automatizados de procesamiento

encuentra legalmente autorizada para el ejercicio de de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean

tal actividad. puUblicos o privados, para la celebracién de servicios
. . L. u operaciones relacionados con este contrato de

Honorarios Médicos y/o Quirirgicos seguro y que estén disponibles por la Compania.

Es el pago que obtiene el Médico por los servicios que Operaciones Electrénicas

presta al Asegurado, de acuerdo a las condiciones
generales y especiales de este contrato y conforme
al Tabulador de Honorarios Médicos y/o Quirtrgicos
que se proporciona al Asegurado y que puede ser
consultado permanentemente en la pdgina web
www.inbursa.com

El conjunto de operaciones y servicios que la
Compania realice con sus clientes a través de Medios
Electréni

Pe&@ei dico
Estos Honorarios Médicos y/o Quirldrgicos se ;

evaluardn periédicamente por la Compania y las % o especialista  que no mantenga con
modificaciones que en su caso se realicen aparecerdn Asegurado o Contratante parentesco  por
en la pagina web www.inbursa.com y aplicarén hast onsanguinidad o por afinidad hasta el cuarto grado.

la renovacién de esta péliza.
&O Reembolso

Hospital
Sistema mediante el cual la Compania reembolsard
Instituciéon legalmente autorizada pa Qencién los gastos cubiertos efectuados por la atencién
médica y/o quirirgica de pacientes, gque nta con médica del Asegurado a consecuencia de un
salas de intervenciones quirUrgicos%); médicos y Céncer Cubierto. Los gastos médicos cubiertos cuyo
con enfermeros las 24 (veinticu ras del dia. Reembolso proceda, se pagardn al Asegurado o al
Se incluyen en esta definicion | orios y clinicas Beneficiario segun el caso.
gue cumplan con lo anterior.
o Q Suma Asegurada O
Hospitalizacién
) ) ) ) Limite méximo de resp ilidad de la Compania.
Estancia continucee ospital siempre y cuando Esta se encuentra s da en la cardtula de esta
ésta sea justificgfla probable, para la atencién péliza y es aplicae al Cancer Cubierto.
de un Céllnpc\e igNy. Inicia a partir del momento
en que el Ase o Tngrese como paciente interno . L 18
y cc?ncluye cor?el alta dgl mismo. i g'ul:;:!’?d.o:s Honorarios  Médicos y/o
Indemnizacion . . S, .
Rela intervenciones quirurgicas y tratamientos
da7, donde se indica el porcentaje méximo que

Monto que la Compania pagaré por el Cdncer W la Compafia para cada fipo de Céncer

Cubierto en esta péliza. . > =6
dierto, de acuerdo a lo especificado en el inciso a)

.
Médico Q\el numeral 3.2 “Gastos Cubiertos”.

Persona ftitulada y legalmente autorizada
cédula profesional vigente para ejercer la
que deﬁe ser Médico especialista certifica
Secretaria de Salud o autoridad competent® para
realizar los procedimientos médicos correspondientes
al grado de especialidad con que cuente. El Médico
especialista, adicionalmente deberd contar con la
autorizacién para ejercer la especialidad de que se
trate, mediante el comprobante de posgrado y cédula
profesional de lao especialidad correspondiente,
ademdés de estar certificado por el consejo o colegio
de la especialidad de que se trate.

O

Condiciones Generales
Segucdncer



Capitulo 2. Objeto del Seguro

un Diagnostico de Cancer Cubierto, en cuyo caso la
Compania pagard a éste o asus Beneficiarios el monto 2

Este producto ampara al Asegurado que cuente con . AO

limite sefialado para dicho concepto en la cardtula
de esta pdliza, de conformidad con lo establecido en
el numeral 3.1 “Indemnizacién por Diagnéstico
Cdncer Cubierto”. Asimismo, si el Asegurado incu{re
en Gastos Cubiertos a consecuencia de
Cubierto, la Compafia reembolsard lo s
erogados, ajustdndolos previomente a Wnites
consignados en este capitulo y en la catgMa Ye esta
péliza al momento de ocurrencia delgsini®ito.

La Compania, tendré la obliga ic’@ ubrir el pago
de siniestros ocurridos dentro d¢ igencia de esta
pdliza, teniendo como limite @v e ocurra primero:

A) El agotamiento de@o Asegurado;

*

B) El monto astos incurridos durante el
periodo

de benefici

establecido en la cldusula 8.18
“Periodo de beneficio”, o

C) La recuperacién de la salud o vigor vital ‘\6

respecto al Cdncer Cubierto que haya afectado Q

al Asegurado. ¢
O
Q¥

Condiciones Generales
Segucdncer

ia de esta péliza y el periodo 6



3.1 Indemnizacién por Diagnéstico de Cancer
Cubierto

Si durante la vigencia de esta péliza se emite un
Diagnéstico de Cdncer Cubierto al Asegurado
incluyendo cualquier Cdancer de piel, la Compaogj

monto indicado para este concepto en la ca

le pagaré de forma anticipada y por Unic @
Q’ e

esta pdliza.

3.2 Gastos Cubiertos

*

Q

Los gastos en que se incurra @e los Estados

Unidos Mexicanos por se
médicos para la atencié
que por prescripcion
necesarios

y/o materiales
Cdncer Cubierto,
ico tratante, sean
para 1

que se efecty por cualquiera de
los siguie nceptos, sin que en
ningiun ca excedan los limites

o Suma Asegurada senalados en la
caratula de esta péliza:

a)

Honorarios Médicos y/o Quirurgicos:
La responsabilidad méxima para el pago de
Honorarios Médicos y/o Quirlrgicos serd el

importe resultante de aplicar el porcentaje un

por la clase de intervencién realizada apare

en el Tabulador de Honorarios Médj
Quirdrgicos, al monto de Honorari s
y/o Quirdrgicos por Reembolso sefala®g en la
cardtula de esta péliza para este concepto. Las
intervenciones quirdrgicas que no se encuentren
en el Tabulador de Honorarios Médicos y/o
Quirurgicos se valuardn por similitud a las
comprendidas en éste.

jento y Diagnéstico Yy

.
’\Qlodos del cuerpo y no se estipule en el Tabulador

Capitulo 3. Cobertura Bdsica

o B Qviso a la Compadia, cuando en una

™ha sesidén quirdrgica el cirujano practique

QAseguero 2 (dos) o mds operaciones en

@buna misma regiéon del cuerpo, la Compania

agard Unicamente el importe de

a mayor, o una de ellas cuando

las cantidades estipuladas sean
iguales.

Si el cirvjano efectGa ofra(s) intervencién(es)
quirurgica(s) en una region distinta del cuerpo
del Asegurado en una misma sesién quirdrgica,
los honorarios de ésta(s) intervencidn(es) se
pagardn al 50% de lo que marca el Tabulador
de Honorarios Médico Quirurgicos.

Si se requiere %in’rervencién quirdrgica
de otro tipo deé er Cubierto en la misma
ica¥fos Honorarios Médicos y/o

segundo cirujano se cubrirdn
acuerdo al limite establecido
ador de Honorarios Médicos y/o
U icos.
%oquellos

cesario practicar la misma cirugia en ambos

procedimientos en que sea

de Honorarios Médicos y/o Quirlrgicos como
un procedimiento bilateral, los Honorarios
Médicos y/o Quirdrgicos se cubrirdn calculando
un 50% adicional al monto procedente de
acuerdo al Tabulador de Honorarios Médicos
y/o Quirurgicos.

Si hubiere necesidad de una reintervencién
quirdrgica, se considerard como  otra
intervencién, siempre que se realice después de
transcurridas 24 (veinticuatro) horas de haberse
efectuado la Gltima intervencién quirdrgica.

Cuando en una misma intervencién quirdrgica

se traten 2 (dos) Enfermedades, de las

Condiciones Generales
Segucdncer



cuales una esté cubierta y la otra no, para el
Cdéncer Cubierto, los Honorarios Médicos y/o
Quirurgicos del cirujano, del Anestesidélogo y
del (los) ayudante(s), se cubrirdn al 100% de
acuerdo al limite establecido en el Tabulador de
Honorarios Médicos y/o Quirdrgicos, mientras
gue los gastos del Hospital que sean procedentes
se cubrirdn al 50% de la factura total.

i)

Honorarios de Anestesidlogo: Como
maximo se pagard el 30% de lo correspondiente
a los honorarios cubiertos del primer cirujano,
salvo la excepcién descrita en el inciso a) de este

numeral 3.2. “Gastos Cubiertos”. )
I o

O

Honorarios de ayudantes: Como mdximo
se pagard al primer ayudante el 20% de los
honorarios cubiertos del primer cirujano, al
segundo ayudante el 10% de los honorario

cubiertos de dicho cirujano. K

Hospitalizacién: Estdn conformado el
costo de un cuarto privado esténdar, ano,
medicamentos y alimentos pr&nodos
al Asegurado, los gastos poﬁ’re concepto

serdn cubiertos hasta el L por dia,
indicado en la ¢ de esta
Unicamente el

poliza. Q
t@u ante: se cubre
| e la cama extra para un
acompanagte egurado durante la estancia
de éste ee

ital.
Medicamentos adquiridos fuera del
Hospital, siempre que su comercializacién en
los Estados Unidos Mexicanos esté autorizada
por la Comisién Federal para la Proteccién
contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) y sean o

necesarios para el tratamiento del CéncerQ\

Cubierto.

Enfermeros: los honorarios por este

serdn cubiertos hasta el limite por tur ic

en la cardtula de esta pdliza con un mdmo de

o n)
60 (sesenta) dias naturales.

Gastos del

Ambulancia: Se cubrird el nUmero de veces
que sea necesaria hasta agotar el limite indicado
en la cardtula de esta pdliza.

h)

Condiciones Generales
Segucdncer

Transportacion: Se pagard el costo del boleto
de ida y vuelta al Asegurado, por el medio de
transporte que él elija, (previa comprobacién
mediante Diagnéstico, de que padece un Cancer
Cubierto) si decide transportarse desde su
residencia hasta un Hospital de otro estado de los
Estados Unidos Mexicanos o del extranjero, que
le proporcione los servicios médicos necesarios
para el tratamiento del Cdncer Cubierto. Se
cubrird el nimero de veces que sea necesario
hasta agotar el limite indicado en la cardtula de
esta pdliza.
To afia con emisiéon de positrones:
brird una por afo para el seguimiento del
ncer Cubierto y hasta el monto indicado en la
cardtula de esta péliza para este concepto.

Terapias del dolor en casa: Se cubrird este
concepto para el Asegurado con Cancer Cubierto
en estado terminal que necesiten asistencia
sobre terapia del dolor, cuidados paliativos y
analgésicos, siempre que sean prescritos por
su Médico tratante y quedardn cubiertas hasta
el limite indicado en la carétula de esta pdliza
para este concepto. Estas terapias deberdn ser
proporcionadas por E ero o personal de la

salud debidomen’re@ ado para las mismas.

Consultas Médcds / en Terapia Intensiva

/ Intrahoshjtalarias: Quedarén cubiertas
hasta el por consulta indicado en la
carétula sta péliza con un mdximo de una

or@: diaria.
m’~ éultus Psiquidtricas: Quedardn cubiertas
Qccrdfulo de esta péliza, con un méximo de 10

sta por el limite por consulta indicado en la

(diez) consultas, sin exceder de una consulta
diaria.

Consultas con Nutricionista: Quedardn
cubiertas hasta por el limite por consulta
indicado en la carétula de esta péliza, con un
maéximo de 10 (diez) consultas, sin exceder de
una consulta diaria.

Gastos Funerarios: Quedardn cubiertos
hasta por el limite indicado en la carétula de
esta podliza, si durante la vigencia de esta
péliza ocurre el fallecimiento del Asegurado a
consecuencia de un Cdancer Cubierto.



p) Segunda Opinion Médica: Estard cubierta
hasta el limite indicado en la carétula de esta
péliza, cuando se presente un Diagnédstico de
Céncer Cubierto y el Asegurado solicite una
segunda opinién, en cuyo caso serd designado
por la Compafia un Médico especialista para
gue analice la informacién de su historia clinica
y emita su Diagnéstico.

El Cancer de piel distinto al melanoma
maligno no estd cubierto en este
beneficio, sin embargo, en este caso
los gastos en que se incurra por
servicios y/o materiales médicos para
la atencién del Asegurado quedan
cubiertos conforme al beneficio de
numeral 3.3 “Cancer de piel distint

melanoma maligno”, con limit
monto indicado en la cardtula
poliza bajo el concepto “3. cer de
piel distinto al melanoma QJ'I no”.

3.3 Cancer de piel disiN melanoma
maligno

o al melanoma maligno
ado en el numeral

3.2 “Ga iertos”. En este caso
quedardn cubi oS gastos en que se incurra por
servicios y/o materiales médicos para la atencién
del Asegurado quedando limitados dichos gastos al
monto indicado en la cardtula de esta péliza bajo el
concepto 3. “Céncer de piel distinto al melanoma
maligno”.

Para el Cancer de piel
no aplicard le

Condiciones Generales
Segucdncer



Capitulo 4. Servicios de
Asistencia Médica

O

El Asegurado tendrd acceso a los siguientes servicios Log ios que se establecen en los incisos b) y )
de asistencia médica, quedando a su cargo el costo seccién estardn sujetos a la disponibilidad de
que, en su caso, tengan los mismos, el cual podra | restadores de servicio.
conocer llamando a los nimeros de asistencia qu
aparecen en la cardtula de esta péliza y pag El Asegurado podrd consultar estos servicios en la
directamente al prestador del servicio de qu s@& pdgina web www.medicallhome.com o a través de
los teléfonos de atencién de la Compania.
ica,

a) Recomendaciones médicas vig %
) horas

se proporcionarédn las 24 (veintic
del dia, los 365 (trescientos sesa§ta y cinco) dias
del ano, en situaciones si |® Emergencia
Médica en donde el Ase serd asesorado
por un médico via ’relé@o que evaluard la O
situacién, sin recet amentos, ni emitir
diagnéstico algugo 0%
.

b) Acceso \ed privada de meédicos 0
y descnifs? con proveedores, se
proporcionaran  descuentos en  aquellos %
servicios médicos y especialidades médicas, que O
se encuentren disponibles, los descuentos se . 6

realizarén en tratamientos quirdrgicos, estudios
en laboratorio, gabinete e imagen, asi como en ,Q
diversos articulos de farmacia. \

c) Consulta médica domiciliada,
proporcionard atencién médica al A v
en el domicilio que éste lo solicite, pern er
Enfermedades no urgentes que requi®an la
presencia fisica de un médico.

d) Un servicio de ambulancia terrestre
durante la vigencia de esta pdliza, en caso de
Emergencia Médica del Asegurado.

Condiciones Generales
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Capitulo 5. Edades de
Contratacién para Pélizas
Nuevas y Edades de Renovacién

La edad de aceptacién serd de 1 (un) ano hasta 60 A
(sesenta) afos, con renovaciéon hasta que llegue i\\

al aniversario en que el Asegurado alcance los 70
(setenta) afos de edad, debiendo observarse a

respecto lo que establecen los incisos a) al ¢) d

cldusula 8.7 “Renovacién automdtica” de es@

Condiciones Generales
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Esta poliza excluye los gastos por los
conceptos enumerados a continuacion:

1. Cualquier Cancer que se presente
dentro de los primeros 30 (treint
dias naturales de vigencia de

poliza. s\
2. Cancer preexistente, asi’ % las
Enfermedades derivad¢s de este.

%n por Virus

cia Humana
iones, incluido
n nmunodeficiencia
Adquiri IDA), asi como
cualqu@p de Cdancer derivado
del SIDA.

3. Losderivados de i
de Inmunodefj

4. Consultas y/o tratamientos médicos
o quirurgicos de calvicie, obesidad,
control
alcoholismo.

5. Medicina
complementaria
entendiéndose como tal adyellos
tratamientos y productos diferentes
a la medicina convencional o
cientifica para tratar cualquier tipo
de Cdncer.
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de peso, tabaquismo o

‘Q
O
alierna@

Capitulo 6. Exclusiones

|entos de reposo o descanso,

menes médicos generales,
atam|enios profilacticos o
preventivos y sus complicaciones,
asi como estudios de cualquier
naturaleza para la comprobacion
o revision del estado de salud
conocidos con el nombre de check-
up. Asimismo, no se cubriran
estudios realizados al Asegurado
que no estén directamente
relacionados con el Cancer que dio

origen a una r macién, adn y
cuando ésta s&cedente.
7. Reacciéon o iacion nuclear, asi
como can\gaminaciéon radioactiva o
ioniz cualquiera que sea su
causa.
vier concepto que tenga
cion con los acompanantes
Asegurado, adicional a los
consignados en el inciso d), del

numeral 3.2 “Gastos Cubiertos” de
esta poliza.

9. Cualquier complicacion y secuela
derivada o que pueda surgir
durante o después del (de los)
tratamiento(s) médico(s) o
quirurgico(s) de un Cdncer no
cubierto o excluido en este contrato.



10. Tratamientos experimentales o de
investigacion.

11.Los realizados en establecimientos
de caridad, beneficencia, asistencia
social, o cuadlesquiera otros
semejantes en donde no se exige
remuneracion.

12.La compra de cama de enfermo o
colchoén especial.

13.Los realizados por el Asegurado
cuando éste sea el donador.

14.Honorarios médicos o pago
proveedores cuando el Médi

Contratante o el Asegur

bien cuando tengan algu Ius
siguientes relaciones Ilares
con el Asegurado o ntratante:
padre, madre, h@nos, hijos,
conyuge o concu rio, suegros,
cunados o prim cuarto grado.

tratante o el proveedor 3

I médico y los

medica que prescriba,
cuando médico no cuente con
acreditaclon de la especialidad que

se requiera para el tratamiento.

15.Honorarigs
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7.1 Aviso

Es obligaciéon del Asegurado o en su caso de los
Beneficiarios, dar aviso por escrito a la Compandia,
en el curso de los primeros 5 (cinco) dias naturales
siguientes a la fecha en que tengan conocimien
del derecho constituido a su favor por la realizac

de algdn siniestro que pudiera ser m&

Indemnizacién, salvo caso fortuito o d

mayor, debiendo darlo tan pronto como@

otro caso. \

Lo Compania quedard deslig &e todas las
obligaciones de este contratoNgi segurado o el
Beneficiario omiten el aviso in 0 con la intencién
de impedir que se compr oportunamente las

circunstancias del sinie jculo 68 de la Ley
sobre el Contrato de

La Compani el derecho de exigir del
Asegurado o io toda clase de informaciones
sobre los hechosWelacionados con el siniestro y por
los cuales puedan determinarse las circunstancias de
su realizacién y las consecuencias del mismo (articulo
69 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

Las obligaciones de la Compafiia quedarédn ¢
extinguidas si demuestra que el Asegurado,

fin de hacerla incurrir en error, disimulan o dec|

Capitulo 7. Reclamacién de
Siniestros

7.2 F“Qe Indemnizaciones

se presente una reclamacién por algin
cer Cubierto, se sumardn las cantidades
lomadas que procedan y del importe asi
determinado no se descontard ninguna cantidad.

El total de las cantidades que pague la
Compaiiia por algon Cancer Cubierto,
nunca serd superior a la Suma

Asegurada que se haya contratado y
ve haya estado en vigor al momento
3e| smlestro o, en su caso, del primer
gasto relacionado con el Cdancer
Cubierto. Cabe menC| gue este gasto debe
estar amparado por ctura y/o recibo de
n los requisitos fiscales

honorarios que cump
vigentes a la fecha expedicion.
n los que se incluya el impuesto

En todos los
al valor a@gado

(LV.A.), la Indemnizacién
compre d dicho impuesto, cualquier otro
imp gravamen se encuentra excluido.
.

reclamacién deberé comprobarse por cuenta
eclamante la realizacién del siniestro, por lo que,

n independencia de lo sefialado mds adelante,

Beneficiario o los representantes de ambos, C°”®: el reclamante deberé presentar a la Compania un

inexactamente hechos que excluirian

restringir dichas obligaciones. Lo mismo se 8&gfervard
en caso de que, con igual propésito, no le ®emitan
en tiempo la documentacién de que trata el parrafo
anterior (articulo 70 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro).

Condiciones Generales
Segucdncer

informe del Médico o médicos que hayan atendido
al Asegurado a través de las formas de declaraciéon
correspondientes que para tal efecto le proporcione
la Compania, asi como todos los elementos en los
gue se haya fundado el Diagnéstico del Céncer
Cubierto.



Con la aceptacién de esta pédliza, el Asegurado
y/o los reclamantes autorizan a la Compadiia para
que, en cualquier tiempo, solicite y obtenga de los
médicos, hospitales, sanatorios, clinicas, laboratorios,
gabinetes y/o establecimientos que hayan atendido
al Asegurado o que lo atiendan en lo sucesivo,
toda la informacién completa sobre el diagnéstico,
prondstico, evolucién y tratamiento, asi como el
expediente, resumen clinico, notas, reportes y/o
cualquier otro documento sobre sus Enfermedades
y/o tratamientos médicos y/o quirlrgicos anteriores
y/o actuales.

Con independencia de la autorizacién otorgada en
el pérrafo anterior, el Asegurado y/o los reclamantes
deben cumplir con su obligacién de presentar, en

cada ocasiéon que la Compandia se lo solicite, un
resumen clinico, asi como toda la informacié

documentacién que la Compaiia les requiera
el Diagnéstico, pronéstico, evolucién y tr o
del Cdéncer Cubierto correspondiente, los
mismos son indispensables para que @poﬁio
pueda conocer el fundamento de klomocién,
y las circunstancias propias de | &zocién de un
evento objeto de reclamo, ya %i lo ordena el

articulo 69 de la Ley sobre ato de Seguro.

Los teléfonos de ai@ 4 horas son los
siguientes: @

*

Para la L@ de México y su Area
MetropolitanaNé4 47 80 89

Para todo el pais: 01 800 22 13 044

7.3 Gastos Cubiertos

El pago de las reclamaciones procedentes se ho@

sobre el monto que resulte menor entre los Gos@

Cubiertos y los limites sefalados en la cardty
esta péliza al momento de ocurrencia del

Los pagos de siniestros que resulten procedentes
sobre algitn Céncer Cubierto serdn liquidados en
las oficinas de la Compania en el curso de los 30
(treinta) dias naturales siguientes a la fecha en que la
Compania reciba los documentos e informes que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacién,
toda vez que el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro ordena que se haga dentro de ese plazo.

Cuando la prima o fraccién correspondiente se
encuentre vencida y no pagada, pero dentro del
término mdximo para realizar su pago, la prima
o la fraccién correspondiente se descontard de la
Indemnizacién.

La Compadia sélo pagard los honorarios de Médicos
siempre y cuando estos cumplan con lo descrito en
la definicién de “Médico” establecida en el Capitulo
1. “Definiciones” y hayan participado activa vy
directamente en el tratamiento del Asegurado, lo cual
deberd cgigtar en la informacién médica entregada

respectiva. Ademas, el Médico

erd encontrarse en alguno de

puestos senalados en los puntos
y 15 del numeral 6 “Exclusiones”.

con su

Para que proceda el Reembolso de cualquier
reclamacién deberd contarse con un Diagnéstico
definitivo, que deber&4 apoyarse con un estudio
histopatolégico de malignidad.

Las reclamaciones serdn liquidadas al Asegurado o
a sus Beneficiarios, siempre y cuando cumplan con
los siguientes requisitos:

ya

El reclamante deber
la siguiente docu

ntar ala Compania
ion:

a) Original degl Mgcumento denominado “Aviso de

Enferme WP roporcionado por la Compania
debida requisitado y firmado.

| del documento denominado “Informe
proporcionado por la Compaiia,
®¥idamente requisitado y firmado por el
édico tratante.

Original de una identificacién oficial vigente
con fotografia y firma (credencial para votar,
pasaporte o cédula profesional) del Asegurado
y del reclamante, en su caso. Tratdndose de
menores de edad, se requerird la confirmacién
de identidad que haga alguno de sus padres, o
en su caso su tutor.

d) Original de un comprobante de domicilio del
Asegurado y del reclamante, en su caso, con un
maéximo de 3 (tres) meses de antigledad a su
fecha de emisién.
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e) Original delasfacturasy/o recibos de honorarios
de los cuales se pretende su Reembolso, mismos
qgue necesariomente deberdn contener en la
expresién impresa (PDF) el codigo bidimensional
conforme al formato QR (Quick Response code,
“cédigo de respuesta répida”) y entregar archivo
.PDF con su respectivo archivo .XML y reunir los
requisitos que para los de su clase exijan las leyes
y reglamentos fiscales vigentes, acompafiados
de los documentos originales en que el Médico
tratante haya prescrito los medicamentos,
el bien o servicio por el que se realizaron los
gastos. Una vez pagada la Indemnizacién, las
facturas y recibos pagados quedardn en poder
de la Compaiia.

Las facturas y recibos presentados deberdn
estar liquidados, por lo que la Compafia se
reserva el derecho de solicitar al Contratante
o Asegurado, cuando lo considere necesario
el comprobante de pago (voucher, esta
de cuenta) que confirme la liquidacién de ¥gs
documentos fiscales; de no compr 0@
pago, la Compania se reservaré el de e
indemnizar o no el siniestro.

Médico tratante.
g) Entregar todos los eleme, los que se haya
fundado el Diagnéstic ancer Cubierto.

7.4 Gastos Funerari

f)  Recetas y/u orden de estudios dwbxmorio del

.
El reclamantede
la siguiente

Wpresentar ala Compania
ntacién:

Del Asegurado:

a) Copia certificada del acta de defuncién.

b) Copia simple del certificado de defuncién.

c) Copia certificada del acta de nacimiento.

Del reclamante: K

a) Carta de reclamacién. Q

b) Las formas de declaracién correspondientes
debidamente requisitadas que serdn
proporcionadas por la Compaiia.

c) En su caso, copia certificada del acta de
matrimonio o la documentacién que acredite
el concubinato del Asegurado y, en el caso de

menores de edad, copia certificada de su acta
de nacimiento.
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d) Original de una identificacién oficial vigente
con fotografia y firma (credencial para votar,
pasaporte o cédula profesional). En caso de
menores de edad, se requerird la confirmacién
de identidad que haga cualquiera de sus padres,
o su tutor en su caso.

e) Original de un comprobante de domicilio, con
un mdximo de 3 (tres) meses de antigledad a su
fecha de emisién.

7.5 Obligaciones del Asegurado aplicables al
Capitulo 4. “Servicios de Asistencia Médica”

SoinQ

de una situacién de asistencia y antes de

igar cualquier accién, el Asegurado, deberd llamar

os teléfonos de atencién 24 horas sefalados en el

numeral 7.2. “Pago de Indemnizaciones”, facilitando
los datos siguientes:

Asistencia

a) Nudmero de péliza.

b) Nombre del Asegurado, en su caso nombre de
la persona que requiere el servicio de asistencia,
y de la persona que realiza la llamada.

c) Lugar donde se requie servicio de asistencia
y, si es posible n( e teléfono donde la

Compania podrd actar al Asegurado y/o
a la persona qud&gEaliza la llamada, asi como
todos los que la operadora le solicite para

1
Iocalizor%

d) e cion del problema y el tipo de ayuda que

as Generales

El Asegurado esté obligado a tratar de moderar
los efectos de las situaciones de asistencia.

Los personas que prestan los servicios de
asistencia son prestadores independientes de la
Compania.



Capitulo 8. Clausulas Generales

8.1 Contrato

La solicitud de seguro, estas condiciones generales,
la cardtula de la péliza y los Endosos, son parte del
contrato y constituyen prueba de su celebracion.

“Si el contenido de la pdliza o sus modificag
no concordaren con la oferta, el aseguro&g Q@
pedir la rectificacién correspondiente de Je los
treinta dias que sigan al dia en que ret@po’/iza.
Transcurrido este plazo se considerargn a®gtadas las
estipulaciones de la pdliza o de 52§

(articulo 25 de la Ley sobre ehC
Este derecho se hace extensiv,

o de Seguro).
nfratante.

8.2 Vigencia

La vigencia de esf 120 principia y termina en
las fechas y h eados para tal efecto en la
cargtula de e

8.3 Agravacion del riesgo

De acuerdo al articulo 52 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro, el Asegurado deberd comunicar a la

Compaiia las agravaciones esenciales que tengan

los riesgos amparados, dentro de las 24 (veinticuatr
horas siguientes al momento en que las conozca.

el Asegurado omitiere el aviso o si él provoca
agravacion esencial del riesgo, cesardn e
derecho las obligaciones de la Comp en%lo
sucesivo.

Para los efectos del pérrafo anterior se presumird
siempre que la agravacién es esencial, cuando se
refiera a un hecho importante para la apreciacién
de un riesgo de tal suerte que la Compania habria
contratado en condiciones diversas si al celebrar el
contrato hubiera conocido una agravacién anéloga.

odificaciones”

“Eg lgs Qs de dolo o mala fe en la agravacién al
9

asegurado perderd las primas anticipadas”

ri
mo 60 de la Ley sobre el Contrato de Seguro).

&.4 Complementaria de agravacion del riesgo

En caso de que, en el presente o en el futuro, el
(los) Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s)
realice(n) o se relacione(n) con actividades ilicitas,
serd considerado como una agravacion esencial del
riesgo en términos de ley.

Por lo anterior, cesardn de pleno derecho
las obligaciones de la pania, si el (los)
Contratante(s), Asegura Beneficiario(s), en los
términos del articulo e la Ley de Instituciones
de Seguros y de zas y sus disposiciones
generales, fuerg(M\gondenado(s) mediante sentencia

definitiva qu causado estado, por cualquier
delito vinculadg/o derivado de lo establecido en los
articgo 9 a 139 Quinquies, 193 a 199, 400 y

4Q0 | Cédigo Penal Federal y/o cualquier
art relativo a la delincuencia organizada en
orio nacional; dicha sentencia podré ser emitida
cualquier autoridad competente del fuero local
federal, o legalmente reconocida por el Gobierno
Mexicano, o si el nombre del (de los) Contratante(s),
Asegurado(s) o Beneficiario(s), sus actividades o sus
nacionalidades son publicados en alguna lista oficial
relativa a los delitos vinculados con lo establecido en
los articulos antes citados, sea de cardcter nacional o
extranjera proveniente de un gobierno con el cual el
Gobierno Mexicano tenga celebrado algin tratado
intfernacional en la materia antes mencionada, ello
en términos de la fraccién X disposiciéon Vigésima
Novena, fracciéon V disposiciéon Trigésima Cuarta o

Condiciones Generales
Segucdncer



IIIIH!I

Disposicién Quincuagésima Sexta de la Resolucién
por la que se expiden las Disposiciones de Cardcter
General a que se refiere el articulo 140 de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros.

En su caso, las obligaciones del contrato serdn
restauradas una vez que la Compaiia tenga
conocimiento de que el nombre del (de los)
Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n)
de encontrarse en las listas antes mencionadas.

Lo Compaiia consignard ante la autoridad
jurisdiccional competente, cualquier cantidad que
derivada de este Contrato pudiera quedar a favor
de la(s) persona(s) a la(s) que se refiere el parrafo
anterior, con la finalidad de que dicha autoridad
determine el destino de los recursos. Toda cantidg
pagada no devengada que sea pagada
posterioridad a la realizaciéon de las cogi

previamente sefialadas, seré consignada
. . *
lo autoridad correspondiente. \

8.5 Omisiones o inexactas é@ruciones y

nulidad

segurado(s) estdn
, de acuerdo con el
s los hechos importantes
iesgo que puedan influir en
idas, tales como los conozcan
n el momento de la celebracién

El Contratante y el
obligados a declarar,
cuestionario relo’nvo
para la apreci 2
las condicion n
o deban conoce

del contrato.

La omisién o inexacta declaracién de algun hecho
importante a que se refiere el pdrrafo anterior,
facultard a la Compania para considerar rescindido
de pleno derecho el contrato, aunque no hay

influido en la realizacién del siniestro ( orhculosb

9°, 10y 47 de la Ley sobre el Contrato de Se

El contrato de seguro serd nulo si en el menfo
de su celebracién, el riesgo hubiere desaparécido o
el siniestro ya se hubiere realizado, el Contratante
que conozca esta circunstancia perderd el derecho
a la restitucién de las primas ya pagadas a la
Compania y estard obligado al reembolso de los
gastos generados por ésta Gltima, de conformidad
con lo establecido en el articulo 45 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro.
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8.6 Terminaciéon anticipada del contrato

No obstante el término de vigencia del contrato,
las partes convienen en que éste podrd darse
por terminado anticipadamente a solicitud del
Contratante o Asegurado conforme a lo sefalado
en la cldusula 8.21 “Formas de obtener esta péliza
y cualquier otro documento que contenga derechos
u obligaciones para el Solicitante, el Contratante, el
Asegurado y/o la Compania”:

i) Si el seguro se contraté presencialmente, el
Ase do o el Contratante deberd solicitarlo
m e escrito entregado en el domicilio de
mpania o en cualquiera de sus oficinas,
nde se les acusard de recibido. Dicho acuse
%seré el comprobante de que esta péliza no
serd renovada o de que la misma se dard por
terminada a partir del momento en que se emita
dicho acuse.

*

i) Si el seguro se contraté mediante Operaciones
Electréonicas, el Asegurado o el Contratante
deberd solicitarlo conforme se establece en el
inciso anterior, o por el mismo medio por el
que contratd, o llamando al centro de atencién

telefénica de la Compaiiia; al realizar el trémite
se le asignard un fol Ye atencién que serd
el comprobante d€mY® esta pdliza no serd
renovada o que@ a se dard por terminada
a partir del moMghto en que se emita dicho
folio.

ompoﬁio tendrd derecho a la parte
gue corresponda al hempo durante el
ro hubiera estado en vigor y deberé
al Contratante dentro de los 5 (cinco) dias
les siguientes contados a por’rlr de la recepcién

En este caso,
de | p
cual

.
m: solicitud de terminacién, la prima total por el

mpo de vigencia no transcurrido, menos los gastos
de expedicién y el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado.

8.7 Renovacion automatica

Esta péliza se considerard renovada automdéticamente
por periodos de un afo, con la salvedad de que dicha
renovacién no se lleve a cabo cuando el Contratante,
notifique en la forma establecida en la cldusula 8.9
“Comunicaciones” de este Contrato, su voluntad de
no renovarlo cuando menos con 20 (veinte) dias
hébiles antes del vencimiento de esta péliza.



La Renovacién automdtica se realizard de acuerdo a
las siguientes condiciones:

a) Lo renovacidon deberd ofrecer condiciones
de aseguramiento congruentes con las
originalmente contratadas, por lo que no se
podrén cambiar las limitaciones de las coberturas
de los riesgos en detrimento del Asegurado,
ampliar periodos de espera, reducir limites de
edad, ni solicitar requisitos de asegurabilidad,
en razén del derecho de antigiedad adquirido
por el Asegurado.

b) Se podrd actualizar en cada
renovacion el importe de la
prima. La actualizaciéon de este
concepto sera la que corresponda
conforme a los procedimiento

parametros calculados ¢
informacion homogénea, suficigx
y confiable, establecidos en Q0)a

técnica registrada ante la Ceghsion
Nacional de Seguros y Fi .

c) LaCompaniaseobligaainfor | Contratante
o al Asegurado, con al (veinte) dias

hdbiles de onﬁcipaciénQ& ovacién de esta

pdliza, los valores d ma aplicables a la
misma.

El pago de la pri eflitado conforme se establece
en la clausulo &1 imas”, se tendrd como prueba
suficiente de taN{epg@vdcién.

8.8 Inexactitud en la indicacion de la edad del
Asegurado

La Compania se reserva el derecho de exigir, en
cualquier momento, la comprobacién de la fecha
de nacimiento del Asegurado, en cuyo caso, har
lo anotacién correspondiente en esta pdliza y
tendrd derecho a exigir nuevas pruebas par: kc@

comprobacién.

Cuando se compruebe que hubo inexactitud en la
indicacién de la edad del Asegurado, la Compafia
no podrd rescindir esta pdliza, a no ser que la edad
real al tiempo de su celebracién esté fuera de los
limites de admisién fijados por la Compadia. En
este caso, se devolverd al Contratante la reserva
matemdtica de esta pdliza a la fecha de su rescisién.

Si la edad del Asegurado estuviere comprendida
dentro de los limites de admisién fijados por la
Compania, se aplicardn las siguientes reglas:

- Cuando a consecuencia de la indicacién inexacta
de la edad, se pagare una prima menor de la que
corresponderia por la edad real, la obligacién de la
Compania se reducird en la proporciéon que exista
entre la prima estipulada y la prima de tarifa para
la edad real en la fecha de celebracién del contrato.

- Si la Compania ya hubiera satisfecho el importe del
seguro alsdescubrirse la inexactitud de la indicacién
sobre | &o‘ H, tendrd derecho a que se le devuelva lo
que iere pagado de mds conforme al célculo del
p anterior, incluyendo los intereses respectivos,
ales se calcularédn con base en la fraccién
%resuhe aplicable del articulo 276 de la Ley de
stituciones de Seguros y de Fianzas, dependiendo
del tipo de moneda en que haya contratado esta
péliza.

- Si a consecuencia de la inexacta declaracién de la
edad, se estuviere pagando una prima mds elevada
que la correspondiente a la edad real, la Compafia
estard obligada a reembolsar la diferencia entre
la reserva existente y la que habria sido necesaria
para la edad del Asegurgdo en el momento de
la celebracién del contra as primas ulteriores
deberdn reducirse de a con esta edad.

- Si con posteriorida a muerte del Asegurado se
descubriera qu%incorrecfo la edad manifestada,
y ésta se enc entro de los limites de admisién
autorizados, ompaifia estaré obligada a pagar

la Suma gurada, sefalada en la cardtula de esta
péliz las primas cubiertas hubieran podido
p& acuerdo con la edad real del Asegurado.

¢ los célculos que exigen los puntos anteriores, se
icardn las tarifas que hayan estado en vigor en el

iempo de la celebracién del contrato.
8.9 Comunicaciones

Queda expresamente convenido que todas las
comunicaciones del Contratante, del Asegurado o los
reclamantes deberdn dirigirse por escrito al domicilio
de la Compaiia que se indica en la carétula de
esta pdliza y en estas condiciones generales. Los
requerimientos y comunicaciones que la Compania
deba hacer al Contratante, al Asegurado o a los
reclamantes, se harédn al Gltimo domicilio que
conozca para tal efecto.
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8.10 Moneda

Todos los pagos relativos a este contrato por parte
del Contratante, del Asegurado o de la Compaiiia,
se efectuardn en moneda nacional en los términos
de la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos
vigente en la fecha de pago.

Cuando la Compania tenga que realizar alguna
Indemnizacién de gastos efectuados en moneda
extranjera, las obligaciones a cargo de la Compafia
se cumplirdn entregando su equivalente en
moneda nacional, al tipo de cambio para solventar
obligaciones denominadas en moneda extranjera
pagaderas en los Estados Unidos Mexicanos que
publique el Banco de México en el Diario Oficial de
la Federacién en la fecha de pago.

8.11 Competencia

En caso de controversia, el quejoso podrd ocurr
presentar su reclamacién ante la Comisién
para la Protecciéon y Defensa de los Usu
Servicios Financieros (CONDUSEF), ep
centrales o en cualquiera de sus delego

la Unidad Especializada de Atencid,

la Compania en los términos de &
y 68 de la Ley de Proteccién
de Servicios Financieros, lo
del término de 2 (dos) anqg,
se suscite el hecho que I
partir de la negacién d&
sus pretensiones. ¢

s o ante
varios de
iculos 50-bis
sa al Usuario
erd hacer dentro
dos a partir de que
¥gen, 0 en su caso a
ompania de satisfacer

En caso de uejoso decida presentar su
reclamacién an™W/CONDUSEF y las partes no se
sometan al arbitraje de la misma o de quien ésta
proponga, se dejardn a salvo los derechos del
quejoso para que los haga valer ante los tribunales
competentes del domicilio de cualquiera de las
delegaciones de la CONDUSEF, de conformidad con
el articulo 277 de la Ley de Instituciones de Seguros

y de Fianzas.

8.12 Arbitraje médico K
En caso de controversia respecto a si una Er&edod

es Preexistente (Cdncer Preexistente) o no, los
Asegurados podrdn acudir a un procedimiento
arbitral. En este caso, la controversia serd sometida
a la decisién de un drbitro, que deberd ser Perito
Médico, nombrado por escrito de comin acuerdo
entre las partes, pero si no se pusieren de acuerdo en
el nombramiento de un sélo arbitro, se designarén
2 (dos), uno por cada parte. Este nombramiento se
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QR Comeor
O Enfermedad.

hard dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes
a la fecha en que una de las partes hubiere sido
requerida por escrito por su contraparte para que
asi lo hiciera.

Antes de comenzar con sus funciones
correspondientes, ambos d&rbitros nombrarédn un
tercero, que también deberd ser Perito Médico, para
el caso de que exista contradiccién en sus dictédmenes.

Si una de las partes se negare a nombrar su érbitro
o si no Igahiciere cuando sea requerida por la otra
o silo tros no se pusieran de acuerdo en el
no b&nen’ro del tercero, serd la autoridad judicial
c ente la que a peticion de cualquiera de las
hard el nombramiento del arbitro que hiciere
o del 4rbitro tercero o de ambos si asi fuere
necesario.

En caso de fallecimiento de una de las partes si fuere
persona fisica o de su disolucién en caso de persona
moral, mientras se esté realizando el arbitraje a que
se refiere esta cldusula, no anulard ni afectard los
poderes o atribuciones de los drbitros. En caso de que
sea alguno de los drbitros el que falleciere antes del
dictamen, serd designado gaffo segin corresponda
(por las partes, los arbit la autoridad judicial)

para que lo sustituya.
Los gastos y hon ro&que se originen con motivo
del arbitraje seéccrgo de la Compania.

Si el As
arbitiy
llava

optdé por acudir al procedimiento

r causas imputables a él no pudiera

g cabo el arbitraje a que se refiere esta
hasta la emisién del laudo respectivo, se
derd que han aceptado la determinacién de
Compania respecto a la preexistencia de una

El laudo emitido a consecuencia del arbitraje a que
esta cldusula se refiere, vinculard a las partes y
tendrd cardcter de cosa juzgada, lo cual no significa
aceptacién de la reclamacién por parte de la
Compainia, simplemente determinaré la preexistencia
o no de la Enfermedad de que se trate, quedando
a salvo los derechos de las partes para ejercer las
acciones y oponer las excepciones correspondientes,
de conformidad con la ley aplicable.



8.13 Prescripcion

Todas las acciones que se deriven de este contrato
de seguro prescribirdn en 2 (dos) afios, contados
desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.
Este plazo no correrd en caso de omisién, falsas o
inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino
desde el dia en que esta Compania haya tenido
conocimiento de él; y si se trata de la realizacién
del siniestro, desde el dia en que haya llegado a
conocimiento de los interesados, quienes deberdn
demostrar que hasta entonces ignoraban dicha
realizacién. Tratdndose de terceros Beneficiarios, se
necesitard ademds que éstos tengan conocimiento
del derecho constituido a su favor.

Es nulo el pacto que abrevie o extienda el plazo de
prescripcién a que se refiere el pérrafo anterior. K

Ademés de las causas ordinarias de int L@:n
de la prescripciéon, ésta se interru & por
el nombramiento de peritos con R\xo de la
realizacién del siniestro o por la pregent®eidn de la
reclamacién ante la CONDUSEE % suspenderd
por la presentacién de la cién ante la
Unidad Especializada de Ate, Usuarios de esta

Compania. @
econémica a favor de la

Es la contra c&w
Compania, cuyolzgfgo podré ser pactado como Unico

o fraccionado, segun se establezca en la cardtula de
esta pdliza.

8.14 Primas

La suma de las primas que correspondan a cada

Asegurado de acuerdo a sus coberturas contratadas ¢

conformard la prima total de esta péliza.

En cada renovacion la prima@
actualizara para cada Asegu e

acuerdo a su género, edad alca da,
siniestralidad presentada y a la
inflacién (indice Nacional de Precios al
Consumidor anudalizado), al momento
de la renovacién. Independiente de
la actualizacién que corresponda por
edad alcanzada, los incrementos de
primas en cada renovaciéon serdn los

que resulten de calcular y actualizar,
con informacion suficiente, homogénea
y confiable, los parametros de la prima
de la cobertura, lo anterior conforme
a lo establecido para ese efecto en la
nota técnica.

La prima para cada Asegurado que no ingrese
precisamente en la fecha de aniversario del contrato
serd proporcional a los dias exactos que transcurran
desde su fecha de alta y hasta la fecha de fin de

vigencio@sto pdliza.

Unico es aquel que se hace en una sola
ién, por el importe correspondiente a todo el
para el cual resulte calculada la unidad de la

El pago fraccionado es aquel en el que el importe
correspondiente al lapso para el cual resulte calculada
la unidad de la prima se reparte en parcialidades,
mismas que corresponderdn a periodos de igual
duracién, ya sean anuales, semestrales, trimestrales o
mensuales, aplicando un recargo por financiamiento.

La forma de pago convenida se indica en la cardtula
de esta pdliza y en el recibo oficial expedido por la
Compaiia.

La fecha de vencimi ara pagar la prima de
esta péliza es el p dia de cada periodo de
pago, salvo que, &atdndose de pago Unico, se haya
convenido ung &gcf® de vencimiento distinta, lo que
se hard cor% mediante la emisién del Endoso
correspopdien®. Se entenderd por periodo de pago,
tratd t@v pago Unico, el plazo de vigencia de
egfa e, pero tratdndose de pago fraccionado,

se semestres, trimestres o meses contados a
e la fecha de inicio de vigencia indicada en la

\m’rulo de esta pdliza.

No obstante lo anterior, el Contratante gozard del
término méximo que se precisa en la carétula de esta
pélizayen el recibo oficial expedido por la Compandia,
contados a partir de la fecha de vencimiento para
efectuar el pago de la prima correspondiente a cada
periodo de pago.

Si el Contratante no liquida la prima a mas tardar
en su fecha de vencimiento, ni dentro del término
a que se refiere el parrafo anterior, los efectos del
contrato cesardn autométicamente a las 12:00 horas
del ¢ltimo dia de dicho término, sin responsabilidad

alguna para la Compania.
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El Contratante estard obligado a pagar la prima
en el domicilio de la Companiia en la Ciudad de
México, el cual se sefala en la carétula de esta
péliza o en cualquiera de sus oficinas, contra
entrega del recibo correspondiente, por lo que en
este caso se entenderd que la prima estd cobrada
por la Compadia, solamente cuando el Contratante
y/o el Asegurado tenga el original del recibo oficial
expedido precisamente por la Compadia. Se
entenderd que el recibo es oficial cuando redna los
requisitos que en el mismo se establezcan para que
se considere pagado.

Asimismo, el pago de las primas se puede hacer con
cargo a una cuenta de crédito (tarjeta de crédito),
a una cuenta de depdsito (débito o cheques) o de
cualquier otra forma legalmente vdlida; en estos
casos, el estado de cuenta o el documento do
formalmente aparezca el cargo correspondienja
las primas, hard prueba suficiente de dicho$go @

La Compaiiia podrd reclamar al Asegd pago
de las primas cuando el Confrofonfeﬁe tuvo esta

péliza resulte insolvente. @

cdgatlo’ los efectos de esta
vado el pago de la prima,
bilitarse a menos que
dicho pago ya efectuado por causas
imputables a Compainia, en cuyo caso se
rehabilitard bajo los mismos términos y condiciones,
mediante la emisién del endoso de rehabilitacion.

8.15 Rehabilitacién
En caso de que haya

péliza por no hobgrs
esta no po

8.16 Otros seguros

Si la cobertura otorgada en esta pdliza esfuvie%

amparada en todo o en parte por otros seguros,
esta u ofras Companias, en caso de reclamagi

las indemnizaciones pagaderas por todas | \Zas
no excederdn a los gastos reales incurrido%gea por
un seguro o por la suma de varios. Cuand® haya

sido indemnizada parte de una reclamacién por
otra aseguradora, el Asegurado y/o los reclamantes
deberdn presentar a esta Compafia fotocopia de
los pagos, comprobantes y finiquitos que hayan
sido elaborados por la(s) otra(s) aseguradora(s) con
relacién al evento del cual solicite la indemnizacién.
Esta cldusula no es aplicable al numeral 7.4. “Gastos
Funerarios” de estas condiciones generales.
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8.17 Indemnizaciéon por mora

Si la Compafia no cumple con las obligaciones
asumidas en este contrato de seguro al hacerse
exigibles legalmente, deberé pagar al acreedor una
indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido
en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, mismo que se transcribe en el “Glosario
de Articulos” de estas condiciones generales.

8.18 Periodo de Beneficio

En caso gue esta pdliza se dé por terminada
anticip ente de conformidad con la cldusula 8.6
By i6n anticipada del contrato”, o esta no se
% y el Asegurado se encuentre recibiendo algin
0P de tratamiento médico y/o quirdrgico cubierto
esta pdliza, solamente se indemnizarén los gastos
médicos cubiertos que hayan sido generados en el
curso de los siguientes 30 (treinta) dias naturales en
que se lleve a cabo la terminacién de esta pdéliza o

hasta el agotamiento de la Suma Asegurada, lo que
ocurra primero.

8.19 Revelacién de comisiones

Durante la vigencia de esta pdliza, el Contratante
podré solicitar por escri’r a Compania que le
informe el porcentaje dg ma que, por concepto
de comisién o compen directa, corresponda al
intermediario o pers moral por su intervencién
en la celebrocﬁe este contrato. La Compania
proporcionarg informacién, por escrito o por
Medios Elect os, en un plazo que no excederé
de 10 ( dias hdbiles posteriores a la fecha de
rece la solicitud.

Coniratacion del uso de Medios

trénicos

El Contratante, el Asegurado y el Beneficiario tienen
la opcién de hacer uso de Medios Electrénicos.

Para efectos de lo anterior, el Contratante, el
Asegurado y el Beneficiario pueden solicitar tal
contratacién a la Compania, quien les brindard
los términos y condiciones para el uso de Medios
Electréonicos, los cuales estdn disponibles para
consulta previa a su contratacién en la pdgina de
Internet de la Compafia: www.inbursa.com



8.21 Formas de obtener esta péliza y
cualquier otro documento que contenga
derechos u obligaciones para el solicitante, el
Contratante, el Asegurado y/o la Compania

La Compadia se obliga a entregar por escrito esta
péliza al solicitante, al Asegurado o al Contratante,
asfi como cualquier otro documento que contenga los
derechos u obligaciones de las partes derivados del
contrato celebrado, conforme a lo siguiente:

A) Cuando la contratacién se realice por conducto
de un prestador de servicios a que se refieren los
articulos 102 primer pdrrafo y 103 fracciones
I y Il de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, la Compania proporcionard la
documentacién contractual fisicamente en el
momento de la contratacién o por cualqui
de los medios previstos en el siguiente inci

B) Cuando la contratacién se realice iante
Operaciones  Electrénicas,  1a*oMpaiia
entregard la documentacién c Tr}uol en el
domicilio o en la direccién d o electrénico
proporcionado por el sol > el Asegurado
o el Contratante al mo e la contratacién.
La entrega por corr trénico se haré en
formato PDF (Por: ocument Format), o
cualquier otrg f electrénico equivalente,
previo co : to expreso por escrito de
parte del Citgrye, Contratante o Asegurado.

En caso de que por cualquier motivo, no se reciba la
documentacién contractual dentro de los 30 (treinta)
dias naturales siguientes a la contratacién del seguro
(en caso de que el Gltimo dia para la entrega de
la documentacién sea inhdbil, se entenderd que la

siguiente), el solicitante, el Asegurado o el Contrata

deberd llamar al centro de atencién teleféni oﬁ@
Compania, cuyo nimero es el 5447 80 rddvla
Ciudad de México y Area Metropolitana y 0 800 90
90000 para todo el pais, con horarios de atencién
de lunes a domingo de 7:00 a 20:00 horas, para
gue mediante envio a domicilio por los medios que
la Compania utilice para tal efecto, o a través de

correo electrénico conforme se sefiala en el inciso B)
anterior, se le proporcionen dichos documentos.

Con independencia de lo anterior, el solicitante,
Asegurado o Contratante puede obtener un duplicado
de la documentacién contractual llamando al centro
de atencién telefénica de la Compania, conforme se
establece en el pérrafo que antecede, o realizar la
consulta y descarga de la misma a través de nuestro
portal de internet www.inbursa.com.

Para cancelar esta péliza de seguro o solicitar que
la misma no se renueve, se deberd sujetar a lo
siguiente:

i) S guro se contraté presencialmente, el
. urado o el Contratante deberd solicitarlo
x iante escrito entregado en el domicilio de

a Compaiia o en cualquiera de sus oficinas,
donde se les acusard de recibido. Dicho acuse
serd el comprobante de que esta péliza no serd
renovada o de que la misma serd cancelada a
partir del momento en que se emita dicho acuse.

i) Si el seguro se contraté mediante Operaciones
Electrénicas, el Asegurado o el Contratante
deberd solicitarlo conforme se establece en el
inciso anterior, o por el mismo medio por el
que contratd, o llama al centro de atencién
telefénica de la Co r@; al realizar el trdmite
se le asignard u de atencién que serd
el comprobant que esta pédliza no seré
renovada o ue 18 misma quedé cancelada a
partir del nto en que se emita dicho folio.

La Compaghid®antes de emitir el acuse o folio
corré nfe se cerciorard de la autenticidad
y® =@‘ de la identidad del Asegurado y/o

ante que haya formulado la solicitud para no

@vor la péliza o para la cancelacién o terminacién
misma deberd entregarse el dia habil inmedicﬂQ

ticipada de la misma.
8.22 Legislaciéon aplicable

Este contrato se rige conforme a la Ley sobre
el Contrato de Seguro y demds regulaciéon y
normatividad que le resulte aplicable.

“Le recordamos que el “Aviso de Privacidad”
de la Compaiia se encuentra a su disposicion
en www.inbursa.com”.
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Para cualquier consulta estamos a sus érdenes en
los teléfonos 5447 8000 para la Ciudad de México y
Area Metropolitana y 01 800 90 90000 para todo el
pais las 24 horas todos los dias del afio, asi como en
nuestras sucursales y oficinas, consulte ubicaciones y
horarios en www.inbursa.com o con i-mévil app.

Sila atencién a sus solicitudes de servicio o aclaracién
no ha sido satisfactoria, tenemos nuestra Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios con oficinas en
Insurgentes Sur No. 3500, Col. Pefia Pobre, Tlalpan,
C.P 14060, Ciudad de México, con teléfonos de
atencién en la Ciudad de México y Area Metropolitana
5238 0649 o 01 800 849 1000 para todo el pais
de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 horas, o bien a
través del correo electrénico uniesp@inbursa.com

de Servicios Financieros (CONDUSEF) en In

O
S

También puede ponerse en contacto con la Comisi @
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Us
S
C.P

Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito Jyége .P
03100, Ciudad de México, +e|éfonosx§b 0999
para la Ciudad de México y Area Méﬁpo ftana 'y 01

800 999 8080 para todo el pais o electrénico
asesoria@condusef.gob.mxy \@D.mx/condusemc
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Capitulo 9. Tabulador de
Honorarios Médicos

y/o Quirdrgicos

PORCENTAJE DE FACTOR APLICABLE SOBRE Cerebr

EI., LIMITE INDICAI?O EN HONORARIOS
INTERVENCION cion total del Céncer cerebral  120.00 %
Abdomen nos
Incisién a través de la pared abdominal K Mastectomia unilateral 50.00 %
By aoaeon 99 evgonos en la 53N Mastectomia bilateral 60.00 %
Reseccién total del estémago ’@0 % Torax
Reseccién parcial del estémago K 0.00 % _
Reseccién del intestino delga @ 100.00 % Torocoploho exploratoria PAra " 54 96 %
R 50 del i determinar Cdncer
eseccién del colon asc e o
Reseccién combinadaf & “abdomen Organos genitales os femeninos
perine (reseccién a o - perineal) 80.00 %
o Cdncer del regk sigmoide - ; ;
Colostorm C\ 37,97 % Reseccidn de vulWyo vagina con nédulos
olosiomia Sy : 0 linféticos ales  (Vulvectomia 60.00 %
Reseccidon del es¥fago 100.00 % radical unil 1)
Gastromia practicada en conexién con 40.00 % Resagcibn ¥e vulva o vagina con nédulos
el eséfago lipfg regionales  (Vulvectomia 76.00 %
Esplenectomia 49.60 % ra®y ilateral)
Cistectomia total con trasplante 100.00% °* terizacién del cuello uterino 10.00 %
ureteral :
Excisién simple de la vesicula 49.27 ‘%O asculinos
Ojo K Cfuncer .del, _pene-excision total de 60.00 %
nédulos linféticos regionales
Enucleacién con reseccién total 54.11 % Orquidectomia Simple 22.72 %
. Orquidectomia Radical 39.50 %
Amputacion
Tracto genito - urinario
Muslo 46.95 %
a 0,
Brazo, antebrazo, toda la mano, pierna 48.84 % Nefrectomia 80.00 %
o todo el pie o Prostatectomia radical 60.13 %
Dedos de la mano o el pie, cada uno 6.00 % Histerectomia con salpingo o 56.53 %

forectomia bilateral

Condiciones Generales
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Cuello

Reseccion total de las gldndulas del

(o)
cuello (Tumor) Y
Recto
Proctectomia Parcial 50.00 %
Proctectomia Completa 83.56 %
Piel
Operacién de incisién para remover de:
Labio 15.00 %
Oreja 15.00 %
Nariz 15.00 %

Boca, lengua, amigdala mucosa bucal 40.00&

Columna Vertebral &O

*

Operacién para la remocién parci Ix 0
. 80.00 %
total de una o mds vértebras

Garganta Q

Escisién de la laringe @ 40.00 %
Tiroidectomia Payci 40.00 %
Tiroidectomi a 65.54 %
Tiroides y rem tal de la glandula 60.00 %

tiroides (bocio)
* Las intervenciones realizadas que no se encuentren

en el Tabulador Médico se valuardn por similitud a
las comprendidas en esta.

Q\
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Ley Sobre el Contrato de Seguro.

“Articulo 8°.- El proponente estard obligado a
declarar por escritfo a la empresa aseguradora, de
acuverdo con el cuestionario relativo, todos los hechos
importantes para la apreciacion del riesgo
puedan influir en las condiciones convenidas,
como los conozca o deba conocer en el mofge
la celebracién del contrato.”

v,

*

“Articulo 9°.- Si el contrato se gele por un
representante del asegurado, d, 5n declararse
fodos los hechos importantes & n o deban ser
conocidos del representante epresentado.”

“Articulo 10.- Cuan
por cuenta de ofro,
todos los hechps §
ser conocid el
intermediario.”

e¥pPoponga un seguro
ponente deberd declarar
antes que sean o deban
rcero asegurado o de su

“Articulo 45.- E/ contrato de seguro serd nulo si
en el momento de su celebracién, el riesgo hubiere
desaparecido o el siniestro se hubiere ya realizado.

Sin embargo, los efectos del contrato podrdn hacerse *
refroactivos por convenio expreso de las pan‘%

contratantes. En caso de retroactividad, la empr
aseguradora que conozca la inexistencia del rj Q
no tendrd derecho a las primas ni al reemb, us
gastos; el contratante que conozca esa circ®stancia
perderd el derecho a la restitucién de las primas y
estard obligado al pago de los gastos.”

“Articulo 47.- Cualquiera omisién o inexacta
declaracién de los hechos a que se refieren los
articulos 8°, 9°y 10 de la presente ley, facultard a la
empresa aseguradora para considerar rescindido de
pleno derecho el contrato, aunque no hayan influido
en la realizacién del siniestro.”

N

Glosario de Articulos

“Artic .- El asegurado deberd comunicar a la

aseguradora las agravaciones esenciales

e
q%ga el riesgo durante el curso del seguro, dentro

veinticuatro horas siguientes al momento en

% las conozca. Si el asegurado omitiere el aviso

v si él provoca una agravacién esencial del riesgo,
cesardn de pleno derecho las obligaciones de la
empresa en lo sucesivo.”

“Articulo 68.- La empresa quedard desligada de
todas las obligaciones del contrato, si el asegurado
o el beneficiario omiten el aviso inmediato con
la intencién de impedir que se comprueben
oportunamente las circunstancias del siniestro.”

“Articulo 69.- La emp @ aseguradora tendrd
el derecho de exigir d€la38qurado o beneficiario
foda clase de inforlgeones sobre los hechos
relacionados con el sS\5tro y por los cuales puedan
determinarse Igs\rcunstancias de su realizacién y
las consecuepeiddel mismo.”

“Articu 0.- Los obligaciones de la empresa
quedd tinguidas si demuestra que el asegurado,
@ jario o los representantes de ambos, con el
acerla incurrir en error, disimulan o declaran

tringir dichas obligaciones. Lo mismo se observard
en caso de que, con igual propdsito, no le remitan
en tiempo la documentacién de que trata el articulo
anterior.”

“Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato
de seguro vencerd treinta dias después de la fecha
en que la empresa haya recibido los documentos e
informaciones que le permitan conocer el fundamento
de la reclamacién.

Serd nula la cléusula en que se pacte que el crédito
no podrd exigirse sino después de haber sido
reconocido por la empresa o comprobado en juicio.”

Condiciones Generales
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Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

“Articulo 101.- Las Instituciones deberdn diversificar
los conductos de colocacién de sus productos, a fin
de evitar situaciones de dependencia o coaccién
de un agente de seguros, un agente de fianzas,
intermediario, contratante, asegurado, fiado o
beneficiario.

Las Instituciones sélo podrdn pagar comisiones y
cualquier otra compensacién por la contratacién de
seguros o de fianzas, a agentes de seguros o a agentes
de fianzas, sobre las primas que efectivamente hayan
ingresado a la Institucién de que se trate.

Las Instituciones podrdn, tomando en cuenta las
condiciones de contratacién o caracteristicas de los
riesgos que cubran los seguros, o las caracteristicg
de las obligaciones y responsabilidades
garanticen las fianzas, aplicar fotal o par

las comisiones establecidas para o enfes
en beneficio del asegurado o cont e¥ o del
solicitante o fiado, segun sea el ocurando

en todo momento el desarrollo
seguros o de la fianza, en la
de contratacién. En este sy,
deberdn especificar en la
primas correspondient
de primas que cQrr
parcial de las ¢

Cago,
%s planes de

es condiciones

, las Instituciones

y en los recibos de

onto de la reduccién

a a la aplicacién total o
'misiones.”

“Articulo 102N los seguros que se formalicen
a través de contratos de adhesién, excepto los que
se refieran a seguros de pensiones derivados de las
leyes de seguridad social y a seguros de caucidn,
la contratacién podrd realizarse a través de una
persona moral, sin la intervencién de un agente de
seguros.

Las Instituciones de Seguros podrdn pa O

compensar a las citadas personas moral vWOSs
distintos a los que esta Ley reserva a losNQgentes
de seguros. Para ello deberdn suscribir contratos
de prestacién de servicios cuyos textos deberdn
registrarse previamente ante la Comisién, la que
dentro de un plazo de quince dias hébiles siguientes
a la recepcién de la documentacién podré negar
el registro, cuando a su juicio los contratos no se
apeguen a las disposiciones juridicas aplicables y
podrd ordenar las modificaciones o correcciones
necesarias, prohibiendo su utilizacién hasta en tanto
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no se lleven a cabo los cambios ordenados. En caso
de que la Comisién no formule observaciones dentro
del plazo sefialado, se entenderd que los documentos
han quedado registrados y no existird inconveniente
para su utilizacién.

Las personas morales a que se refiere este articulo,
estardn sujetas a la inspeccién y vigilancia de la
Comisién, respecto de las operaciones previstas en
el mismo.”

“Articulo 103.- La operacién de las personas
morales e se refiere el articulo 102 de la presente
Le)é o’e& ojustarse a las siguientes bases:

%ndose de intermediarios financieros sujetos a
| Yespeccion y vigilancia por parte de las autoridades

ancieras, y que celebren con el publico operaciones
de promocién o venta de productos de seguros para
una sola Institucién de Seguros, para Instituciones de
Seguros integrantes de un mismo grupo financiero
o para Instituciones de Seguros que practiquen
operaciones o ramos distintos entre si, su operacién
se sujetard a lo siguiente:

a) En el caso de productos de seguros con
componentes de ahorro o inversién, la Institucién
de Seguros con I al el intermediario
financiero tenga ado un contrato de

prestacién de s% conforme a lo dispuesto
en el articulo 1 e esta Ley, deberd registrar

ante la C 5n, en los términos previstos en
los artic, 2 a 205 de este ordenamiento,
como p de la documentacién contractual

el, ducto de seguro, un programa de

acién especializada que deberd aplicarse
¢ empleados y apoderados del intermediario
‘Q\nanciero que participard en la comercializacién
\ del producto de seguro de que se trate tomando
en consideracién las caracteristicas y naturaleza
del mismo, y

b) Enel caso de productos de seguros distintos a los
sefialados en el inciso anterior, la Institucién de
Seguros con la cual el intermediario financiero
tenga celebrado un contrato de prestacién de
servicios en términos de lo previsto en el articulo
102 de esta Ley, deberd establecer en el propio
contrato los programas de capacitacién que,
en su caso, se requieran en funcién de las
caracteristicas o complejidad de los productos

de seguros de que se trate, y



Il. Tratdndose de personas morales que no se ubiquen
en el supuesto serialado en la fraccién anterior, su
operacién se sujetard a las disposiciones de cardcter
general que al efecto expida la Comisién, conforme
a lo siguiente:

a) Establecerén los casos en que los empleados o
apoderados de la persona moral que celebren
con el publico operaciones de promocién o
venta de productos de seguros, deban recibir
capacitacién por parte de las Instituciones
de Seguros, o bien obtener la evaluacién y
certificacién correspondiente ante la propia
Comisién, considerando para ello la naturaleza
de las actividades que conforme a su objeto social
realice la persona moral y las caracteristicas o
complejidad de los productos de seguros de que
se frate, y

b) Determinardn los requisitos y medidas

deberdn cumplir para prevenir y evitar %

de interés, que puedan derivarse de la e
productos de sequros de mds de yn cién
de Seguros por parte de una mi persona

moral, o de varias personas gporaM®s cuando
se encuentren bajo el con atrimonial o
administrativo de una m/Y\ sona o Grupo
de Personas.”

“Articulo 202.- Los |
podrén ofrecer al pg
con las operag®
mediante proglc
serAalado en |

s de Seguros sélo
s servicios relacionados
ve esta Ley les auforiza,

€ seguros que cumplan con lo
s 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se
ofrezcan al publico en general y que se formalicen
mediante contratos de adhesién, entendidos como
fales aquellos elaborados unilateralmente en

formatos por una Institucién de Seguros y en los que *

se establezcan los términos y condiciones ap/icab/%

de cldusulas elaborados para ser incorporgl
mediante endosos adicionales a esos
ademds de cumplir con lo sefalado en
pdrrafo de este articulo, deberdn registr
manera previa ante la Comisién en los términos del
articulo 203 de este ordenamiento. Lo seralado en
este pdrrafo serd también aplicable a los productos
de seguros que, sin formalizarse mediante contratos
de adhesién, se refieran a los seguros de grupo o
seguros colectivos de las operaciones sefaladas en
las fracciones | y Il del articulo 25 de esta Ley, y a los
seguros de caucién previstos en el inciso g), fraccién
I, del propio articulo 25 del presente ordenamiento.

a la contratacién de un seguro, asi como los mod
OS,

\¥

Las Instituciones de Seguros deberdén consignar en
la documentacién contractual de los productos de
seguros a que se refiere el pdrrafo anterior, que el
producto que ofrece al publico se encuentra bajo
registro ante la Comisién, en la forma y términos que
ésta determine mediante disposiciones de cardcter
general.

El contrato o cléusula incorporada al mismo,
celebrado por una Institucién de Seguros sin el
registro a que se refiere el presente articulo, es
anulableggero la accidn sélo podrd ser ejercida por
el con @e, asegurado o beneficiario o por sus
c% ientes contra la Institucién de Seguros y
n

or ésta contra aquéllos.”
%ﬁculc 276.- Si una Institucién de Seguros no

cumple con las obligaciones asumidas en el contrato
de seguro dentro de los plazos con que cuente
legalmente para su cumplimiento, deberd pagar al
acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo
con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se
denominardn en Unidades de Inversién, al valor
de éstas en la fecha del ygacimiento de los plazos
referidos en la partey @V | de este articulo y su
pago se hard en B/a nacional, al valor que
las Unidades dajnYersién tengan a la fecha en
que se efectig el Mismo, de conformidad con lo
dispuesto pdrrafo segundo de la fraccién
VIl de rticulo.

@, la Instituciéon de Seguros pagard
. @ :

interés moratorio sobre la obligacién
enominada en Unidades de Inversién conforme
a lo dispuesto en el pdrrafo anterior, el cual se
capitalizard mensualmente y cuya tasa serd igual
al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de
captacién a plazo de pasivos denominados en
Unidades de Inversién de las instituciones de
banca mdltiple del pais, publicado por el Banco
de México en el Diario Oficial de la Federacidn,
correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora,

Il.  Cuando la obligacién principal se denomine en
moneda extranjera, adicionalmente al pago de
esa obligacién, la Institucién de Seguros estard
obligada a pagar un interés moratorio el cual
se capitalizaré mensualmente y se calculard
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aplicando al monto de la propia obligacién,
el porcentaje que resulte de multiplicar por
1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos
denominados en ddlares de los Estados Unidos
de América, de las instifuciones de banca
mdltiple del pais, publicado por el Banco de
México en el Diario Oficial de la Federacién,
correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora,

lll. En caso de que a la fecha en que se realice
el célculo no se hayan publicado las tasas de
referencia para el cdlculo del interés moratorio
a que aluden las fracciones I y Il de este articulo,
se aplicard la del mes inmediato anterior y, para
el caso de que no se publiquen dichas tasas,
el interés moratorio se computard multiplicando
por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a
las disposiciones aplicables;

VII. Si en el juicio respectivo resulta procedente
la reclamacién, aun cuando no se hubiere
demandado el pago de la indemnizacién por
mora establecida en este articulo, el juez o
drbitro, ademds de la obligacién principal,
deberd condenar al deudor a que también cubra
esas prestaciones conforme a las fracciones
precedentes;

VIll.La indemnizacién por mora consistente en el
sistema de actualizacién e intereses a que se
refieren las fracciones I, Il, Ill y IV del presente
articulo serd aplicable en todo tipo de seguros,
sa/anfdndose de seguros de caucién que

en indemnizaciones relacionadas con

* pago de créditos fiscales, en cuyo caso se

\F ard a lo dispuesto por el Cédigo Fiscal de la

ederacidn.

&/ pago que realice la Institucién de Seguros se hard
IV, Los infereses moratorios a que se refiere 3% en una sola exhibicién que comprenda el saldo total

fecha del vencimiento de los plazos refdessen
la parte inicial de este articulo y hgs, ia en
que se efectue el pago previsto m pdrrafo
segundo de la fraccién Vil de egle ar®culo. Para
su cdlculo, las tasas de referensig que se refiere
este articulo deberdn divA{ fre trescientos
sesenta y cinco y multiplp resultado por el
numero de dias corre ntes a los meses en
que persista el incugaglT fo,

articulo se generardn por dia, a pargr

n o reposicion del objeto

@damnizacién

V. En caso de re

siniestrad por mora
consistirdNg#Aicgrente en el pago del interés
correspon e a la moneda en que se haya

denominado la obligacién principal conforme a
las fracciones | y Il de este articulo y se calculard
sobre el importe del costo de la reparacién o
reposicion,

VI.  Son irrenunciables los derechos del acreedor a
las prestaciones indemnizatorias establecidas €
este articulo. El pacto que pretenda extinguin
o reducirlos no surtird efecto legal alguno.
derechos surgirdn por el solo ftran oNglel
plazo establecido por la Ley para el phgo de la
obligacién principal, aunque ésta no sea¥iquida
en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacién principal
conforme a lo pactado por las partes o en la
resolucién definitiva dictada en juicio ante el
Juez o drbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo deberdn ser cubiertas
por la Institucién de Seguros sobre el monto de

la obligacién principal asi determinado,
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por los siguientes conceptos:
a) Los intereses moratorios;

b) Lo actualizacién a que se refiere el primer
pdrrafo de la fraccién | de este articulo, y

¢/ La obligacién principal.

En caso de que la Instij de Seguros no pague
en una sola exhibicién alidad de los importes de
las obligaciones asuM{gPs en el contrato de seguros
y la /'ndemnizaﬁor mora, los pagos que realice

se aplicardn nceptos serialados en el orden
establecido % pdrrafo anterior, por lo que la

indemnizagciérf®por mora se continuard generando
en té @de/ presente articulo, sobre el monto de
la,o0 on principal no pagada, hasta en tanto se

cu su totalidad.

ndo la Institucién interponga un medio de
'efensa que suspenda el procedimiento de ejecucién
previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme por
la que queden subsistentes los actos impugnados,
el pago o cobro correspondientes deberdn incluir
la indemnizacién por mora que hasta ese momento
hubiere generado la obligacién principal, y

IX. Si la Institucién de Seguros, dentro de los plazos
y términos legales, no efectua el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, segun corresponda, le
impondrdn una multa de 1000 a 15000 Dias de
Salario.



En el caso del procedimiento administrativo de
ejecucién previsto en el articulo 278 de esta Ley,
si la institucién de seguros, dentro de los plazos
o términos legales, no efectuan el pago de las
indemnizaciones por mora, la Comisién le impondrd
la multa sefialada en esta fraccién, a peticién de la
autoridad ejecutora que corresponda conforme a la
fraccién Il de dicho articulo.”

“Articulo 277.- En materia jurisdiccional para el
cumplimiento de la senfencia ejecutoriada que se dicte
en el procedimiento, el Juez de los autos requeriré a
la Institucién de Seguros, si hubiere sido condenada,
para que compruebe dentro de las sefenta y dos
horas siguientes, haber pagado las prestaciones a
que hubiere sido condenada y en caso de omitir la
comprobacién, el Juez ordene al intermediario del
mercado de valores o a la institucién depositaria
de los valores de la Institucién de Seguros que, s
responsabilidad para la institucién depositari

sin requerir el consentimiento de la Institycig

Seguros, efectue el remate de valores propie la
Institucién de Seguros, o, tratdndose de PRI ones
para el depdsito de valores a que se e la Ley

res a un

del Mercado de Valores, transfiera
intermediario del mercado de va ara que éste
efectve dicho remate. @

En los contratos que cel /as Instituciones de

Seguros para la admp 5n, intermediacién,
depdsito o custodia

s o valores que formen
€ja establecerse la obligacién
mercado de valores o de la

de dar cumplimiento a lo
previsto en el pa¥afo anterior.

Tratdndose de los contratos que celebren las
Instituciones de Seguros con instituciones depositarias
de valores, deberd preverse el intermediario del

mercado de valores al que la institucién depositaria ¢

deberd transferir los valores para dar cump/imien%

a lo seralado en el pdrrafo anterior y con el
la Institucién de Seguros deberd tener celebradj
contrato en el que se establezca la obligsmy
rematar valores para dar cumplimiento a
en este articulo.

revisto

Los intermediarios del mercado de valores y las
instituciones depositarias de los valores con los
que las Instituciones de Seguros tengan celebrados
contratos para la administracién, intermediacién,
depdsito o custodia de titulos o valores que formen
partfe de su activo, quedardn sujetos, en cuanto a lo
serialado en el presente articulo, a lo dispuesto en
esta Ley y a las demds disposiciones aplicables.

Q el consejo de administracién,
\ funcionarios, empleados y apoderados.

La competencia por terriforio para demandar en
materia de seguros serd determinada, a eleccién del
reclamante, en razén del domicilio de cualquiera de
las delegaciones de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros. Asimismo, serd competente el Juez del
domicilio de dicha delegacién, cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este pdrrafo,
serd nulo.”

“Articulo 492.- Las Instituciones y Sociedades

Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los

agentes de fianzas, en términos de las disposiciones de

cardcter(§ @ eral que emita la Secretaria, escuchando

la prevAgSinion de la Comisién, estardn obligadas,

e n a cumplir con /as demds obligaciones que
Iten aplicables, a

Establecer medidas y procedimientos para
prevenirydetectaractos, omisiones u operaciones
que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio
o cooperacion de cualquier especie para la
comisién de los delitos previstos en los articulos
139 o 148 Bis del Cédigo Penal Federal, o que
pudieran ubicarse en los supuestos del articulo
400 Bis del mismo Cédigo, y

Il.  Presentar a la Secrefar/'a por conducto de la
Comisién, reportes sob

a) Los actos, operaa servicios que realicen
con sus clientes os, relativos a la fraccién
anterior, y

b) Todo act acién o servicio, que pudiesen
ubicars el supuesto previsto en la fraccién

| deagste rticulo o que, en su caso, pudiesen
@ enir o vulnerar la adecuada aplicacién
disposiciones serialadas en la misma, que

ice o en el que intervenga algun miembro
directivos,

*

Los reportes a que se refiere la fraccion Il de este
articulo, de conformidad con las disposiciones de
cardcter general previstas en el mismo, se elaborardn
y presenfarédn tomando en consideracién, cuando
menos, las modalidades que al efecto estén referidas
en dichas disposiciones; las caracteristicas que
deban reunir los actos, operaciones y servicios a que
se refiere este articulo para ser reportados, teniendo
en cuentfa sus montos, frecuencia y naturaleza, los
instrumentos monetarios y financieros con que se
realicen, y las prdcticas comerciales y financieras
que se observen en las plazas donde se efectien, asi
como la periodicidad y los sistemas a través de los
cuales habrd de transmitirse la informacién.
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Asimismo, la Secretaria, en las citadas disposiciones
de cardcter general emitird los lineamientos sobre
el procedimiento y criterios que las Instituciones, las
Sociedades Mutualistas, los agentes de seguros y los
agentes de fianzas deberdn observar respecto de:

a) El adecuado conocimiento de sus clientes
y usuarios, para lo cual aquéllas deberdn
considerar los anfecedentes, condiciones
especificas, actividad econémica o profesional y
las plazas en que operen;

b) La informacién y documentacién que las
Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes
de seguros y agentes de fianzas deban recabar
para la apertura de cuentas o celebracién de
contratos relativos a las operaciones y servicios
que ellas presten y que acredite plenamente la
identidad de sus clientes;

¢/ La forma en que las mismas Instituciomgs,
Sociedades Mutualistas, agentes degs

y agentes de fianzas deberdn resg y
garantizar la seguridad de la jpk on y
documentacién relativas a la ideM{Mgcién de
sus clientes y usuarios o quiengg lo Myan sido,

asi como la de aquellos
y servicios reportados
articulo, y

operaciones
al presente

d) Los términos para,
al interior de
Mutualistas, «

ionar capacitacion
stituciones, Sociedades
de seguros y agentes de
fianzas sofffe teria objeto de este articulo.
Las dispOio de cardcter general a que
se refiere oresente articulo, seralardn los
términos para su debido cumplimiento.

Las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los
agentes de seguros y los agentes de fianzas deberdn
conservar, por al menos diez aros, la informacién
y documentacién a que se refiere el inciso c) del

pdrrafo anterior, sin perjuicio de lo establecido eQ

éste u ofros ordenamientos aplicables.

La Secretaria estard facultada para y
recabar, por conducto de la Comisién, in acién
y documentacién relacionada con los %actos,
operaciones y servicios a que se refiere la fraccién
Il de este articulo. Las Instituciones y Sociedades
Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los
agentes de fianzas, estardn obligados a proporcionar
dicha informacién y documentacién. La Secretaria
estard facultada para obtener informacién adicional
de otras personas con el mismo fin y a proporcionar

informacién a las autoridades competentes.
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El cumplimiento de las obligaciones serialadas en
este articulo no implicard trasgresién alguna a la
obligacién de confidencialidad legal, ni constituird
violacién a las restricciones sobre revelacién de
informacién establecidas por via contractual, a lo
dispuesto en el articulo 190 de este ordenamiento,
ni a lo dispuesto en materia del secreto propio de las
operaciones a que se refiere el articulo 46 fraccién
XV, en relacién con el articulo 117 de la Ley de
Instituciones de Crédito.

Las disposiciones de cardcter general a que se
refiere este articulo deberdn ser observadas por
las Instity&ones y Sociedades Mutualistas, por los
agente guros y los agentes de fianzas, asi como
pPo§ Membros del consejo de administracién,
/SMadores, directivos, funcionarios, empleados,
s y apoderados respectivos, por lo cual, tanto
instituciones y sociedades como las personas
ncionadas serdn responsables del estricto
cumplimiento de las obligaciones que mediante
dichas disposiciones se establezcan.

La violacién a las disposiciones de cardcter general
a que se refiere este articulo serd sancionada por la
Comisién conforme al procedimiento previsto en los
articulos 474 al 484 de la presente Ley, con multa
equivalente del 10% al 100% de la operacién inusual
no reportada, y en los demds casos con multa de
hasta 100,000 Dias de Salario vigente.

Secretaria y de la
Sociedades Mutualistas,
asi como los agent seguros y los agentes de
fianzas, sus miembros¥el consejo de administracién,
administrador ctivos, funcionarios, empleados,
factores y q, dos, deberdn abstenerse de dar
noticia de | portes y demds documentacién e

Los servidores publico
Comisidn, las Instituci

informaghég a que se refiere este articulo, a personas
o auld ‘» gbs distintas a las facultadas expresamente
em /d denamientos relativos para requerir, recibir

grvar tal documentacién e informacién. La

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros

“Articulo 50 Bis.- Cada Institucién Financiera
deberd contar con una Unidad Especializada que
tendrd por objeto atender consultas y reclamaciones
de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetard a lo
siguiente:

. El Titular de la Unidad deberd tener facultades
para representar y obligar a la Institucién
Financiera al cumplimiento de los acuerdos
derivados de la atencién que se dé a la
reclamacién;



Il.  Contaré con encargados regionales en
cada entidad federativa en que la Institucién
Financiera tenga sucursales u oficinas de
atencién al publico;

lll.  Los gastos derivados de su funcionamiento,
operacién y organizacién correrdn a cargo de
las Instituciones Financieras;

IV Deberd recibir la consulta, reclamacién o
aclaracién del Usuario por cualquier medio que
facilite su recepcién, incluida la recepcién en las
sucursales u oficinas de atencién al publico y
responder por escrito dentro de un plazo que no
exceda de treinta dias hdbiles, contado a partir
de la fecha de su recepcién, y

V. El titular de la Unidad Especializada deberd
presentar dentro de los diez dias hdbil
siguientes al cierre de cada trimestre, un info
a la Comisién Nacional de todas las cpn,

reclamaciones y aclaraciones rec y
atendidas por la Institucién Finapcy los
términos que la Comisién Naciona ezca a
través de disposiciones de cardgter g¥neral que

para tal efecto emita.

La presentacién de reclam ante la Unidad
Especializada suspenderdg rescripcién de las
acciones a que pudiere r.

Las Institucione, @cieras deberdén informar
mediante avjgbs, Xf/xados en lugares visibles
en todas sus Ngc es la ubicacién, horario de
atencién y respoSable o responsables de la Unidad
Especializada. Los Usuarios podrdn a su eleccién
presentar su consulta o reclamacién ante la Unidad

Especializada de la Institucién Financiera de que se
trate o ante la Comisién Nacional.

no les serdn aplicables las obligaciones previst,

la fraccién Il del pdrrafo primero y el pdrr ro
de este articulo. Dichas Instituciones FiNgncieras
solamente deberdn serialar los datos de contacto de
su Unidad Especializada en un lugar visible y de fdcil
acceso al publico general en el medio electrénico
que utilicen para ofrecer sus servicios.

Las Unidades Especializadas serén supervisadas por
la Comisién Nacional.”

“Articulo 68.- La Comisién Nacional, deberd
agotar el procedimiento de conciliacién, conforme a
las siguientes reglas:

. El procedimiento de conciliacién sélo se llevard
a cabo en reclamaciones por cuantias totales
inferiores a fres millones de unidades de
inversién, salvo tratdndose de reclamaciones en
contra de instituciones de seguros en cuyo caso
la cuantia deberd de ser inferior a seis millones
de unidades de inversién.

| Bis. La Comisién Nacional citard a las partes a
unao ienc/a de conciliacién que se realizard

. % de los veinte dias hdbiles siguientes
\Xd dos a partir de la fecha en que se reciba la
a

macién.

®La conciliacién podrd celebrarse via telefénica

o por ofro medio idéneo, en cuyo caso la
Comisién Nacional o las partes podrdn solicitar
que se confirmen por escrito los compromisos
adquiridos.

Il.  LaInstitucién Financiera deberd, por conducto de
un representante, rendir un informe por escrifo
que se presentard con anterioridad o hasta el
momento de la celebracién de la audiencia de
conciliacién a que se refjere la fraccién anterior;

n la fraccién anterior,
ciefa, deberd responder de
fodos y cada uno de los

/ll.  En el informe seA
la Institucién Fin
manera razona

hechos a se refiere la reclamacion, en
caso confg®d&o)¢dicho informe se tendrd por no
present ara todos los efectos legales a que
hay glugd?;

itucién financiera deberd acompariar al
rme, la documentacién, informacién y todos

sustentarlo, no obstante, la Comisién Nacional
podrd en todo momento, requerir a la institucién
financiera la entrega de cualquier informacién,
documentacién o medios eleciromagnéticos
que requiera con motivo de la reclamacién y del
informe;

23
Q s elementos que considere pertinentes para

En el caso de que las Instituciones Financieras
fengan sucursales u oficinas de atencién al pdb/'@

V. La Comisién Nacional podrd suspender
Justificadamente y por una sola ocasién, la
audiencia de conciliacién. En este caso, la
Comisién Nacional senalard dia y hora para
su reanudacién, la cual deberd llevarse a cabo
dentro de los diez dias hdbiles siguientes.

La falta de presentacién del informe no podrd

ser causa para suspender la audiencia referida.
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Vil.

La falta de presentacién del informe dard lugar a
que la Comisién Nacional valore la procedencia
de las pretensiones del Usuario con base en los
elementos con que cuente o se allegue conforme
a la fraccién VI, y para los efectos de la emisién
del dictamen, en su caso, a que se refiere el
articulo 68 Bis.

La Comisién Nacional cuando asi lo considere
o a peticién del Usuario, en la audiencia de
conciliacién correspondiente o dentro de los diez
dias hdbiles anteriores a la celebracién de la
misma, podrd requerir informacién adicional a
la Institucién Financiera, y en su caso, diferird la
audiencia requiriendo a la Institucién Financiera
para que en la nueva fecha presente el informe
adicional;

Asimismo, podrd acordar la prdctica
diligencias que permitan acreditar los

constitutivos de la reclamacién. &

En la audiencia respectiva se ex?& rd a las
ar

partes a conciliar sus infereses, al efecto,
el conciliador deberd form ropuestas de
solucién y procurar que la & JigRia se desarrolle

en forma ordenada y ¢
no llegan a un arre

consultar el Regi: fertas Publicas del
Sistema Arbif{(ﬂ@ teria Financiera, previsto

en esfa mj a efecto de informar a las
mismas a Nontroversia se podrd resolver
mediante € itfaje de esa Comisién Nacional,

para lo cual las invitard a que, de comun
acverdo y voluntariamente, designen como
drbitro para resolver sus infereses a la propia
Comisién Nacional, quedando a eleccién de las

nte. Si las partes
conciliador deberd

mismas, que sea en amigable composicién o de «

estricto derecho.

solo efecto de que el Usuario desee as&orarse
de un representante legal. El convenio arbitral
correspondiente se hard constar en el acta que
al efecto firmen las partes ante la Comisién
Nacional.

En caso que las partes no se sometan al arbitraje
de la Comisién Nacional se dejardn a salvo sus
derechos para que los hagan valer ante los
tribunales competentes o en la via que proceda.
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En el evento de que la Institucién Financiera no
asista a la junta de conciliacién se le impondrd
sancién pecuniaria y se emplazard a una
segunda audiencia, la cual deberd llevarse a
cabo en un plazo no mayor a diez dias hébiles;
en caso de no asistir a ésta se le impondrd una
nueva sancién pecuniaria.

La Comisién Nacional entregard al reclamante,
contra pago de su costo, copia certificada del
dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a
efecto de que lo pueda hacer valer ante los
trib s competentes;

olicitud se hard del conocimiento de la
titucién Financiera para que ésta manifieste
lo que a su derecho convenga y aporte los
elementos y pruebas que estime convenientes en
un plazo que no excederd de diez dias hdbiles.

Si la Institucién Financiera no hace manifestacién
alguna dentro de dicho plazo, la Comisién
emitird el dictamen con los elementfos que
posea.

En caso de que las partes lleguen a un acuerdo
para la resolucién de Igreclamacién, el mismo
se hard constar en el @ ircunstanciada que al
efecto se levante. EAJ#o0 momento, la Comisién
Nacional deberg &g*car al Usuario los efectos

y alcances de Meho acuerdo, si después de
escuchar cién el Usuario decide aceptar
el acue e se firmard por ambas partes y
por la Cosfisién Nacional, fijgndose un término

a reditar su cumplimiento. El convenio
© por las partes tiene fuerza de cosa
ada y trae aparejada ejecucién,;

La carga de la prueba respecto del cumplimiento
del convenio corresponde a la Institucién
Financiera y, en caso de omisién, se hard
acreedora de la sancién que proceda conforme
a la presente Ley, y

Concluidas las audiencias de conciliacién y en
caso de que las partes no lleguen a un acuerdo
se levantard el acta respectiva. En el caso de que
la Institucién Financiera no firme el acta, ello no
afectard su validez, debiéndose hacer constar la
negativa.



Adicionalmente, la Comisién Nacional ordenard
a la Institucién Financiera correspondiente
que registre el pasivo contingente totalmente
reservado que derive de la reclamacién, y dard
aviso de ello a las Comisiones Nacionales a las
que corresponda su supervision.

En el caso de instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, la orden mencionada
en el segundo pdrrafo de esta fraccién se
referird a la constitucién e inversién conforme
a la Ley en materia de seguros, de una reserva
técnica especifica para obligaciones pendientes
de cumplir, cuyo monto no deberd exceder la
suma asegurada. Dicha reserva se registrard en
una partida contable determinada.

En los supuestos previstos en los dos pdrrafo
anteriores, el registro contfable podrd
cancelado por la Institucién Financiera, bgm
estricta responsabilidad, si franscurria& to
ochenta dias naturales después de sy cién,
el reclamante no ha hecho valer’ %rechos
ante la autoridad judicial com fem- o no ha
dado inicio el procedimient gral conforme
a esta Ley.

nte o la constitucién
corresponda, serd
aso de que la Comisién

El registro del pasivo
de la reserva técni
obligatoria par

Nacional | dictamen a que hace
referencide lo 68 Bis de la presente Ley.
Si de las congglincias que obren en el expediente

respectivo se desprende, a juicio de la Comisién
Nacional, la improcedencia de las pretensiones
del Usuario, ésta se abstendrd de ordenar el
registro del pasivo contingente o la constitucién
de la reserva técnica, segun corresponda.

Xl. Los acuerdos de tramite que emita la Comisié

Nacional no admitirén recurso alguno.” @

“Articulo 139.- Se impondré pena de prisién
de quince a cuarenta afos y cuatrocientos a mil
doscientos dias multa, sin perjuicio de las penas que
correspondan por otros delitos que resulten:

Codigo Penal Federal

A quien utilizando sustancias téxicas, armas
quimicas, biolégicas o similares, material
radioactivo, material nuclear, combustible
nuclear, mineral radiactivo, fuente de radiacién

o instrumentos que emitan radiaciones,
explosivos, o armas de fuego, o por incendio,
inundacién o por cualquier otro medio violento,
intencionalmente realice actos en contra de
bienes o servicios, ya sea publicos o privados, o
bien, en contra de la integridad fisica, emocional,
o la vida de personas, que produzcan alarma,
temor o terror en la poblacién o en un grupo o
sector de ella, para atentar contra la seguridad
nacional o presionar a la autoridad o a un
particular, u obligar a éste para que tome una
determinacidn.

.

*

Alg @ cuerde o prepare un acto terrorista que
s Xrefenda comefter, se esté cometiendo o se
ya cometido en ferritorio nacional.

%sanciones a que se refiere el primer pdrrafo de
ste articulo se aumentardn en una mitad, cuando
ademds:

. El delito sea cometido en contra de un bien
inmueble de acceso publico,

Il.  Se genere un dario o perjuicio a la economia
nacional, o

1.

En la comisién del delitg se detenga en calidad
de rehén a una persoé

“Articulo 139 Bis.- S €ard pena de uno a nueve
arios de prision y de gl a trescientos dias multa, a
quien encubra ferrorista, teniendo conocimiento
de sus activi de su identidad.”

“Articu
quin

di, al que amenace con cometer el delito de
f o a que se refiere el pdrrafo primero del
’\Qu/o 139.”

“Articulo 139 Quadter.- Se impondrd la misma
pena senralada en el articulo 139 de este Cédigo,
sin perjuicio de las penas que corresponden por los
demds delitos que resulten, al que por cualquier
medio que fuere ya sea directa o indirectamente,
aporte o recaude fondos econdémicos o recursos
de cualquier naturaleza, con conocimiento de que
serdn destinados para financiar o apoyar actividades
de individuos u organizaciones terroristas, o para
ser utilizados, o pretendan ser utilizados, directa
o indirectamente, total o parcialmente, para la
comisién, en fterritorio nacional o en el extranjero,
de cualquiera de los delitos previstos en los
ordenamientos legales siguientes:

39 Ter.- Se aplicaré pena de cinco a
de prisién y de doscientos a seiscientos
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. Del Cédigo Penal Federal, los siguientes: Tratdndose de instrumentos y vehiculos utilizados
' _ para comefter los delitos considerados en este

1) Terrorismo, previstos en los articulos 139, capitulo, asi como de objetos y productos de esos
139 Bis y 139 Ter; delitos, cualquiera que sea la naturaleza de dichos

] ) ) bienes, se estard a lo dispuesto en los articulos 40

2)  Sabotaje, previsto en el articulo 140, y 41. Para ese fin, el Ministerio Publico dispondrd

) ) . durante la averiguacién previa el aseguramiento que

3)  Ten rorismo Internacional, previsto en los corresponda y el destino procedente en apoyo a la
articulos 148 Bis, 148 Ter y 148 Qudter; procuracién de justicia, o lo solicitard en el proceso,

y promoverd el decomiso para que los bienes de que
se frate o su producto se destinen a la imparticion de
/'usf/'cia o bien, promoverd en su caso, la suspensién

y la pri 6_/ n de derechos agrarios o de otra indole,
5) Robo, previsto en el articulo 368 Quinquies. anfe! S foridades que resulten  competentes

4) Ataques a las vias de comunicacién,
previstos en los articulos 167, fraccién IX, y
170, pérrafos primero, segundo y tercero, y

com a las normas aplicables.”

Il. De la Ley que Declara Reservas Mineras los
Yacimientos de Uranio, Torio y las demds
Substancias de las cuales se obtengan Isétopos,

ulo 194.- Se impondrd prisién de diez a
ticinco afios y de cien hasta quinientos dias multa

Hendibles que puedan producir Energia Nucle [ que:
los previstos en los articulos 10 y 13.” . .
.- Produzca, transporte, trafique, comercie,
“Articulo 139 Quinquies.- Se aplicard Qa suministre aun gr'afuifamenfe o presc,riba
nueve aros de prisién y de cien a tresee dias alguno de los narcéticos serialados en el articulo
mulfa/ a qu'en encubra a una persom e haya anferIOI; sin /O autorizacion Correspondlenfe a
| aMiculo 139 que se refiere la Ley General de Salud;

participado en los delitos previstos GQ a
Qudter de este Cédigo.”
Para los efectos de esta fraccién, por producir

“Articulo 193.- Se consi narcdticos a los se entiende: manufactugar, fabricar, elaborar,

estupefacientes, psicotrdpj demds sustancias o preparar o acondicio lgun narcético, y por

vegetales que determin v Seneral de Salud, los comerciar: vender, ar, adquirir o enajenar

convenios y tratados j cionales de observancia algun narcdtico,

obligatoria en Mé&xi os que senalen las demds

disposiciones licables en la materia. Porsum/nii%é entiende la transmisién material
de for cta o indirecta, por cualquier

Para los efectos¥e este Cap/,fU/O, son pUn/'b/es las Concep% la tenencia de narcdticos.

conductas que se relacionan con los estupefacientes,

psicotrépicos y demds sustancias previstos en los (Qrc/o y suministro de narcéticos podrdn

articulos 237, 245, fracciones I, Il, y lll y 248 de la nvestigados, perseguidos y, en su caso
Ley General de Salud, que constituyen un problema Acionados por las autoridades del fuero

grave para la salvd publica. Qcomun en los términos de la Ley General de
m Salud, cuando se colmen los supuestos del

El juzgador, al individualizar la pena o la medida
seguridad a imponer por la comisién de algun d.
previsto en este capitulo, tomard en cuenta,

de lo establecido en los articulos 51 y 52, d
y la especie de narcético de que se trate, ¥/ como
la menor o mayor lesién o puesta en peligr® de la
salud publica y las condiciones personales del autor
o participe del hecho o la reincidencia en su caso.

articulo 474 de dicho ordenamiento.

Il.- Introduzca o extraiga del pais alguno de los
narcdéticos comprendidos en el articulo anterior,
aunque fuere en forma momentdnea o en
trdnsito.

Si la introduccidén o extraccién a que se refiere

Los narcéticos empleados en la comision de los esta fraccién no llegare a consumarse, pero de
delitos a que se refiere este capitulo, se pondrdn a los actos realizados se desprenda claramente
disposicién de la autoridad sanitaria federal, la que que esa era la finalidad del agente, la pena
procederd de acuerdo con las disposiciones o leyes aplicable serd de hasta las dos terceras partes
de la materia a su aprovechamiento licito o a su de la prevista en el presente articulo.

destruccién.
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lll.- Aporte recursos econdmicos o de cualquier
especie, o colabore de cualquier manera al
financiamiento, supervisién o fomento para
posibilitar la ejecucién de alguno de los delitos
a que se refiere este capitulo; y

IV.- Realice actos de publicidad o propaganda, para
que se consuma cualesquiera de las sustancias
comprendidas en el articulo anterior.

Las mismas penas previstas en esfe articulo y, ademds,
privacién del cargo o comisién e inhabilitacién para
ocupar otro hasta por cinco arios, se impondran al
servidor publico que, en ejercicio de sus funciones o
aprovechando su cargo, permita, autorice o tolere
cualesquiera de las conductas seraladas en este
articulo.”

“Articulo 195.- Se impondrd de cinco a quince arios
de prisién y de cien a trescientos cincuenta dias multa,
al que posea alguno de los narcéticos sefalados e
el articulo 193, sin la auforizacién correspondiggle
a que se refiere la Ley General de Salud, sienyat®
cuando esa posesidn sea con la finalidad d¢ ;4ali
alguna de las conductas previstas en el arti; 4,
ambos de este cédigo. .

r%/esﬁgada,

da por las
inos de la Ley
n los supuestos
miento.

La posesién de narcdticos podrd
perseguida y, en su caso sa
autoridades del fuero comdn e

General de Salud, cuando s
del articulo 474 de dicho o

Cuando el inculpado p&sedalguno de los narcéticos
seralados en /g fa vista en el articulo 479
de la Ley Gen alud, en cantidad igual o
superior a lo dug r&ulte de multiplicar por mil las
ahi referidas, rg8udne que la posesién tiene como
objeto cometer d¥una de las conductas previstas en
el articulo 194 de este cédigo.”

“Articulo 195 bis.- Cuando por las circunstancias
del hecho la posesién de alguno de los narcéticos
seAalados en el articulo 193, sin la autorizacién a
que se refiere la Ley General de Salud, no pueda

conductas a que se refiere el articulo 194, se aplic

. Peyote u hongos alucinégenos, cuando por
la cantidad y circunstancias del caso pueda
presumirse que serdn utilizados en las
ceremonias, usos y costumbres de los pueblos y
comunidades indigenas, asi reconocidos por sus
autoridades propias.

Para efectos de este capitulo se entiende por posesién:
la tenencia material de narcéticos o cuando éstos
estdn dentro del radio de accién y disponibilidad de
la persona.

La posesién de narcdticos podrd ser investigada,
perseguida y, en su caso sancionada por las
autorida :& del fuero comdn en los términos de la Ley

&/Salud, cuando se colmen los supuestos
/o 474 de dicho ordenamiento.”

ulo 196.- Las penas que en su caso resulfen
icables por los delitos previstos en el articulo 194
serdn aumentadas en una mitad, cuando:

.- Se cometa por servidores publicos encargados
de prevenir, denunciar, investigar o juzgar la
comisién de los delitos contra la salud o por un
miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas
en situacién de retiro, de reserva o en activo.
En este caso, se impondrd, a dichos servidores
publicos ademds, suspensién para desemperiar
cargo o comisién en el servicio publico, hasta
por cinco afos, o destitucién, e inhabilitacién
hasta por un tiempo | al de la pena de
prisién impuesta. Sj a de un miembro de
las Fuerzas Arm exicanas en cualquiera
de las situaciongs cionadas se le impondrd,
ademds la bagja itiva de la Fuerza Armada a

que perten, y se le inhabilitard hasta por un
tiempo | de la pena de prisién impuesta,
para d efar cargo o comisién publicos en
SU €ggo,

I.¢ ma fuere menor de edad o incapacitada

comprender la relevancia de la conducta o
ra resistir al agente;

cometer cualesquiera de esos delitos;

considerarse destinada a realizar alguna de /Q .- Se utilice a menores de edad o incapaces para

pena de cuatro a siete afios seis meses de prisig
de cincuenta a ciento cincuenta dias mulfa.

ElMinisterio Publico Federal no procederd peMgmente
por este delito en contra de la persona que pdsea:

. Medicamentos que contengan narcdticos, cuya
venta al publico se encuentre supeditada a
requisitos especiales de adquisicién, cuando por
su naturaleza y cantidad dichos medicamentos
sean los necesarios para el tratamiento de la
persona que los posea o de ofras personas
sujetas a la custodia o asistencia de quien los
tiene en su poder.

IV.- Se cometa en centros educativos, asistenciales,
policiales o de reclusién, o en sus inmediaciones
con quienes a ellos acudan,

V.- La conducta sea realizada por profesionistas,
técnicos, auxiliares o personal relacionado
con las disciplinas de la salud en cualesquiera
de sus ramas y se valgan de esa situacién
para comeferlos. En este caso se impondrd,
ademds, suspensién de derechos o funciones
para el ejercicio profesional u oficio hasta por
cinco anos e inhabilitacién hasta por un tiempo
equivalente al de la prisién impuesta;
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VI.- El agente determine a ofra persona a cometer
algun delito de los previstos en el articulo 194,
aprovechando el ascendiente familiar o moral o
la autoridad o jerarquia que tenga sobre ella, y

Vil.-Se trate del propietario poseedor, arrendatario
o usufructuario de un establecimiento de
cualquier naturaleza y lo empleare o para
realizar algunos de los delitos previstos en esfe
capitulo o permitiere su realizacién por terceros.
En este caso ademds, se clausurard en definitiva
el establecimiento.”

“Articulo 196 Bis.- (Se deroga).”

“Articulo 196 Ter.- Se impondrdn de cinco a quince
arios de prisién y de cien a trescientos dias multa,
asi como decomiso de los instrumentos, objetos y
productos del delito, al que desvie o por cua/quier
medio com‘r/buya a desviar precursores quimicos
productos  quimicos esenciales o mdquinas,
cultivo, extraccién, produccidn,

preparacid,
acondicionamiento de narcéticos en cua/qu&

prohibida por la ley.

La misma pena de prisién y multa, %Qmo la
inhabilitacién para ocupar cualquier@€mplo, cargo o
comisién publicos hasta por cinco & se impondrd
al servidor publico que, en eje sus funciones,
permita o autorice cualquj las conductas
comprendidas en este arti Q

productos quimicos

Son  precursores  quil
defm/dos en la ley de la

esenc:a/es y maqu/n
materia.”

“Articulo 197. que sin mediar prescripcién de
médico /ega/menfe aufor/zado, administre a otra
persona, sea por inyeccién, inhalacién, ingestién o
por cualquier ofro medio, algun narcotico a que se
refiere el articulo 193, se le impondrd de tres a nueve
arios de prisién y de sesenta a ciento ochenta dias

multa, cualquiera que fuera la cantidad administrada. ¢
Las penas se aumentardn hasta una mitad mds si ¥
victima fuere menor de edad o incapaz comprendf a

la relevancia de la conducta o para resistir al agen

Al que indebidamente suministre gratis scMba
a un tercero, mayor de edad, algun Wgrcdtico
mencionado en el articulo 193, para su uso pérsonal
e /nmed/afo, se le impondrd de dos a seis aros de
prisién y de cuarenta a ciento veinte dias multa. Si
quien lo adquiere es menor de edad o incapaz, las
penas se aumentardn hasta una mitad.

Las mismas penas del pdrrafo anterior se impondrdn
al que induzca o auxilie a otro para que consuma
cualesquiera de los narcéticos sefialados en el
articulo 193.”
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“Articulo 198.- Al que dedicéndose como actividad
principal a las labores propias del campo, siembre,
cultivo o coseche plantas de marihuana, amapola,
hongos alucinégenos, peyote o cualquier oftro
vegetal que produzca efectos similares, por cuenta
propia, o con financiamiento de terceros, cuando en
él concurran escasa instruccién y extrema necesidad
econémica, se le impondrd prisién de uno a seis
aros.

lgual pena se impondrd al que en un predio de
su propiedad, tenencia o posesién, consienta la

siembra, @cultivo o la cosecha de dichas plantas en
circun s similares a la hipdtesis anterior.
.

S@as conductas descritas en los dos pdrrafos
o

res no concurren las circunstancias que en

% se precisan, la pena serd de hasta las dos

rceras partes de la prevista en el articulo 194,
siempre y cuando la siembra, cultivo o cosecha se
hagan con la finalidad de realizar alguna de las
conductas previstas en las fracciones | y Il de dicho
articulo. Si falta esa finalidad, la pena serd de dos a
ocho aros de prisién.

Si el delito fuere cometido por servidor publico
de alguna corporacién policial, se le impondrd,
ademds la destitucién del eqgoleo, cargo o comisién
publicos y se le inhabilito a uno a cinco aros
para desempeniar ofro el delito lo cometiere
un miembro de /a as Armadas Mexicanas
en situacién de reftir reserva o en activo, se le
impondrd, adem® de la pena de prisién seralada,
la baja defy de la Fuerza Armada a que
pertenezca e inhabilitard de uno a cinco arios
para de@oenar cargo o comisién publicos.

cultivo o cosecha de plantas de

'minos y condiciones de la autorizacién que para
| efecto emita el Ejecutivo Federal.”

“Articulo 199.- E/ Ministerio Pdblico o la autoridad
Jjudicial del conocimiento, tan pronto conozca que
una persona relacionada con algun procedimiento
por los delitos previstos en los articulos 195 o 195
bis, es farmacodependiente, deberd informar de
inmediato y, en su caso, dar intervencién a las
autoridades sanitarias competentes, para los efectos
del tratamiento que corresponda.

En todo centro de reclusién se prestardn servicios de
rehabilitacién al farmacodependiente.



Para el otorgamiento de la condena condicional o
del beneficio de la libertad preparatoria, cuando
procedan, no se considerard como antecedente de
mala conducta el relativo a la farmacodependencia,
pero si se exigird en fodo caso que el sentenciado se
someta al tratamiento médico correspondiente para
su rehabilitacién, bajo vigilancia de la autoridad
ejecutora.”

“Articulo 400.- Se aplicard prisién de tres meses a
tres arios y de quince a sesenta dias multa, al que:

.- Con dnimo de lucro, después de la ejecucién del
delito y sin haber participado en éste, adquiera,
reciba u oculte el producto de aquél a sabiendas
de esta circunstancia.

Si el que recibié la cosa en venta, prenda o bajo
cualquier concepto, no tuvo conocimiento de
la procedencia ilicita de aquélla, por no habe
fomado las precauciones indispensables p.
asegurarse de que la persona de quien la r

fenia derecho para aljjsponer de ella, /x

1904

disminuird hasta en una mitad;

Il.- Preste auxilio o cooperacién
especie al autor de un delito, ¢
de esta circunstancia, por ac
efecucién del citado delit

.
r% valguier
coffocimiento

osterior a la

ocultamiento  del
los efectos, objetos
smo o impida que se

/ll.- Oculte o favorezc

responsable de un 4eW
o Instrumentos d
averigie,;

V.

& autoridades, no dé auxilio
i6n de los delitos o para la
persecucién ¥e los delincuentes;

V. No procure, por los medios licitos que tenga a
su alcance y sin riesgo para su persona, impedir
la consumacién de los delitos que sabe van a
cometerse o se estdn cometiendo, salvo que
tenga obligacién de afrontar el riesgo, en cuyo
caso se estard a lo previsto en este articulo o
otfras normas aplicables;

VI.  Altere, modifique o perturbe ilicitament
huellas o vestigios del hecho delictivo$

VIl. Desvie u obstaculice la investigacién del hecho
delictivo de que se trate o favorezca que el
inculpado se sustraiga a la accién de la justicia.

No se aplicard la pena prevista en este articulo en
los casos de las fracciones Ill, en lo referente al
ocultamiento del infractor, y IV, cuando se trate de:

a) Los ascendientes y descendientes consanguineos
o afines;

&

b) El cényuge, la concubina, el concubinario y
parientes colaterales por consanguinidad hasta
el cuarto grado, y por afinidad hasta el segundo,

y

¢/ Los que estén ligados con el delincuente por
amor, respeto, gratiftud o estrecha amistad
derivados de motivos nobles.

El juez, teniendo en cuenta la naturaleza de la
accién, las circunstancias personales del acusado y
las demds que seriala el articulo 52, podrd imponer

en los ¢ de encubrimiento a que se refieren las
fraccio Jodrrafo primero y Il a IV de este articulo,
enel, e las sanciones sefAaladas, hasta las dos

f &s partes de las que corresponderia al autfor
ito; debiendo hacer constar en la sentencia las
on

es en que se funda para aplicar la sancién que
utoriza este pdrrafo.”

“Articulo 400 Bis. Se impondrd de cinco a quince
arios de prisién y de mil a cinco mil dias multa al que,
por si o por interpdsita persona realice cualquiera de
las siguientes conductas:

. Adquiera, enajene, administre, custodie, posea,
cambie, convierta, deposite, retire, dé o reciba por
cualquier motivo, inviega, traspase, transporte
o transfiera, dentro rritorio nacional, de
éste hacia el exfrar% a la inversa, recursos,
derechos o b/?ﬁ e cualquier naturaleza,
cuando tenga ¢ imientfo de que proceden o
representan roducto de una actividad ilicita,

o

3 uraleza, origen, ubicacién, destino,
@ imiento, propiedad o titularidad de recursos,
echos o bienes, cuando tenga conocimiento

. OCQ encubra o pretenda ocultar o encubrir

’\Q de que proceden o representan el producto de

una actividad ilicita.

Para efectos de este Capitulo, se entenderd que
son producto de una actividad ilicita, los recursos,
derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando
existan indicios fundados o certeza de que provienen
directa o indirectamente, o representan las ganancias
derivadas de la comisién de algun delito y no pueda
acreditarse su legitima procedencia.

En caso de conductas previstas en este Capitulo, en las
que se utilicen servicios de instituciones que integran
el sistema financiero, para proceder penalmente
se requerird la denuncia previa de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

Condiciones Generales
Segucdncer




IIIl%iI

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
en efercicio de sus facultades de fiscalizacién,
encuentre elementos que permitan presumir la
comisién de alguno de los delitos referidos en este
Capitulo, deberd ejercer respecto de los mismos las
facultades de comprobacién que le confieren las
leyes y denunciar los hechos que probablemente
puedan constituir dichos ilicitos.”

Resolucion por la que se expiden Ilas
Disposiciones de Cardcter General a que se
refiere el articulo 140 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros.

“Vigésima Novena. Para efectos de determinar
aquellas Operaciones que sean Inusuales, las
Aseguradoras deberdn considerar, entre otras, las

se presenten en forma aislada o conjunta:

lalX... K
X. Cuando las Operaciones que lo fes
pretendan realizar involucren paises o $u jones:

a) Que la legislacién mexicana%nsm’era que
aplican regimenes fiscales p fes, o

ades mexicanas,
o agrupaciones
feria de prevencién
cursos de procedencia
o al terrorismo de los que

b) Que, a juicio de las
organismos internaga
intergubernamentq
de operaciones
ilicita o finareej

México se 7o, no cuenten con medidas
para  pr irg Yletectar y combatir dichas
operacione bien, cuando la aplicacién de

dichas medidas sea deficiente. Para efectos de
lo previsto en el pdrrafo anterior, la Secretaria
pondrd a disposicién de las Aseguradoras a
fravés de medios de consulta en la red mundial
denominada Infernet, la lista de los paises y
Jurisdicciones que se ubiquen en los supuestos
serAalados en dicho pdrrafo;

X/ 7”7 O
“Trigésima Cuarta. Cada Asegurado eb®rd
contar con un drgano colegiado que se den&ginard

“Comité de Comunicacién y Control” y que
fendrd, cuando menos, las siguientes funciones y
obligaciones:

lalV...
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siguientes circunstancias, con independencia de que®

V. Verificar que los sistemas automatizados de las
Aseguradora, contengan las listas:

a) Que emitan autoridades ~ mexicanas,
organismos  internacionales,  agrupaciones
intergubernamentales o autoridades de otros
paises, de personas vinculadas con el terrorismo
o su financiamiento, o con otras actividades
ilegales;

b) Que se refieren en la Disposicion Vigésima
Novena, fraccién X, y

onas Politicamente Expuestas que las
A doras deben elaborar, conforme a la
. osicion Quincuagésima Sexta;

¢) De

//,
;iguincuagésima Sexta. La Secretaria, después de

escuchar la opinién de la Comisién, dard a conocer
a las Aseguradoras, de manera enunciativa, la lista
de cargos publicos que serdn considerados como
Personas Politicamente Expuestas nacionales y la
pondrd a disposicién de las propias Aseguradoras,
a través de su portal en la red mundial denominada
Internet.

Las Aseguradoras elaborardn sus propias listas de
personas que pudiesen considerados como
Personas Politicamente E tas, tomando como
base la lista a que eferencia el pdrrafo
anterior. Asimismo, la aria dard a conocer a las
Aseguradoras las Iis icialmente reconocidas que
emitan organismz intérnacionales o autoridades de

otros paises, deWeryonas vinculadas con el terrorismo
o su financia , 0 con ofras actividades ilegales.”

En
qar.

imiento a lo dispuesto en el
202 delalLeydeInstitucionesde
rosyde Fianzas, la documentacion

\&fitractual y la nota técnica que
Qintegrcm este producto de seguro,

quedaron registradas ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, a partir
del ddia 1 de octubre de 2018, con
el nomero CNSF-S0022-0487-2018/
CONDUSEF-000685-02.





