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Introduccion
Autotal Inbursa es el seg o@&\u’roméviles, Pickups y Motocicletas que

cuenta con amplias co n el ramo de seguros 'de Automoviles.
Al leer estas condi r@enerqles te podrés dar cuenta que tienes un
op%?{o total porque e o} COI’JT,I%O en un Accidente, un robo, asistencia
médica y/o 05|$’r¢(0 tomovilistica.

Pensando e\@@s creado las siguientes coberturas que te protegen

en caso de
* Da Q’reriales 6O

. o total
.
\ esponsabilidad civil por dafos a Terceros bienes/p&sonas
Extension de responsabilidad civil y defensa |eg%
* Gastos médicos y funerarios 0
También contamos con los siguientes serw e asistencia:

* Asistencias en kildmetro O (cerof\Q
* Asistencias en viajes Q

* Defensa legal K

*  Fianza o caucién Q

Recuerda que en Autotal Inbursa, de Seguros Inbursa, S.A., Grupo
Financiero Inbursa, nuestra prioridad eres tU.

Condiciones Generales
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¢ Qué hacer en caso de siniestro?
Cobertura de danos materiales

1. Reportarlo dentro de las 72 horas siguientes a que haya ocurrido el
siniestro a los teléfonos 55 5447 8080 y 800 911 9000, las 24 horas del
dia todos los dias del ano.

2. Permanecer en el lugar en que ocurri X estro hasta que llegue el
operador de servicio de Seguros Inburs &, Grupo Financiero Inbursa.
Deberd llenar el formato “Reclama @ Accidente” que le presentard
el operador de servicio.

3. Presentar al operodor{o&io esta péliza de seguro y/o recibo del

pago de la prima.

,* .
4. No efectuar algin %o con la(s) persona(s) involucrada(s), en caso
de ser necesario gf opePador de servicio lo realizaré.

5. En caso @el operador de servicio no pueda llegar a un arreglo
con la(s) a(s) involucrada(s), le(s) explicard el procedimi a
seguir g autoridad correspondiente.

Mautoridad lo requiere, entregar el vehiculo objeto @’HGSTFO y

X' ar un inventario del mismo para tramitar su pos’rer'se peracién.
obertura de robo total 6

1. Reportarlo a la Compania dentro de | ras siguientes a que
haya ocurrido el siniestro a los teléfonos §5 080y 800911 9000,

las 24 horas del dia todos los dias d(@
d

>

2. Reportar el robo a las autorid
y/o 911.

3. La persona a la cuolq&leron los hechos debe denunciar el robo

ma inmediata al teléfono 066

ante las autoridades coNgfpondientes en la localidad donde sucedié el
robo y recabar copia(s) a®éntica(s) de la(s) carpeta(s) de investigacion
donde quede asentado cémo, cudndo y dénde ocurrié el mismo. Es
indispensable solicitar al Ministerio Piblico la cita para acreditar la
propiedad del vehiculo.

Condiciones Generales
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4. Obtener constancia del reporte ante la Policia Federal, en el caso de
robos ocurridos en el Interior de la RepUblica.

5. Llenar el formato “Reclamacién de Robo” que le proporcionard el
operador de servicio y presentar esta péliza de seguro y/o el recibo de
pago de la prima.

6. Acudir en la hora y fecha sefaladas al efecto cita que establezca la
autoridad competente para ratificar su de o querella, acreditar
lo propiedad de la unidad ante el Minist blico con factura o carta
factura en caso de financiamiento, en d;& veden asentados de forma
correcta la razén social de quien la e cha de expedicién, nomero
de factura y si presenta algin en SI como, los datos generales
del vehiculo que ampara dicha es decir, marca, tipo, modelo,
numero de serie y nimero de g ™V recabar copia auténtica de dicha
acreditacién, la cual deberd g r invariablemente a Seguros Inbursa,

S.A., Grupo Financiero | @

Cobertura de r ndabilidad civil por danos a Terceros
bienes/persona

1. Reportarlo de las 72 horas siguientes a que haya ocurrido el
siniestro a lo nos 55 5447 8080y 800 911 9000, las 24 horas del
dia todos s del afo.

2. P n&c® en el lugar en que ocurrid el siniestro hasta qu%ue el
or de servicio, llenar el formato “Reclamacién de Agci " que
proporcione y presentar esta péliza de seguro y/o cibo de

de la prima.

. No efectuar algun arreglo con la(s) personcl(s) in rodo(s), en caso

de ser necesario el operador de servicio lo re Q
e

4. De aparecer amparadas las cober’rumﬁ nsa legal y fianza o
caucién en la carédtula de esta po||zc e de que el operador de
servicio no llegue a un arreglo con, ono(s involucrada(s) en el
siniestro, éste podrd solicitar la pre e un abogado deS|gn0do por
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Fl§ o Inbursa, para proporcionar la
defensa legal, quien se encar explicar el procedlmlen‘ro a seguir

ante la autoridad corresp n(

5. En caso de que el onductor sea detenido, el Juez de Control
determinaré los montos garantizar por los conceptos de dafios
y/o lesiones y/u homicidio que haya(n) sufrido alguna(s) persona(s)
involucrada(s).
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6. UNA VEZ QUE EL CONDUCTOR HAYA
OBTENIDO SU LIBERTAD, DEBERA EVITAR
PERDERLA, PRESENTANDOSE ANTE LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE TODAS LAS VECES QUE SEA
REQUERIDO PARA ELLO.

Cobertura de gastos médicos y funerario,

Gastos médicos ‘\A
El operador de servicio le proporci@'ol Asegurado y/o persona
lesionada, un pase médico para n atendidos por los médicos y
en los hospitales de la Red Médj no ser esto posible, se deberdn
presentar los siguientes docunﬁ :

1. Informe médico ovo%@)r el profesionista que dio la atencién

médica (el formato p dir este informe serd proporcionado por
Seguros Inbursa, S.A\ upo Financiero Inbursa).

honorarios 4 , los cuales deberdn cumplir con los requisitos que
establezcopld es fiscales vigentes en el momento de su expedicién,

czlcompcl~ de las recetas correspondientes. O
Gu@nerarios 9@

2. Comprobon%&coles del hospital, de las medicinas, asi como de los

#necesario presentar una copia certificada del actezde defuncién y
IgNyomprobantes que acrediten los gastos funerarios &ecpados, con los

equisitos fiscales correspondientes.

Cobertura de paquete plus 0
1. En caso de requerir los beneficios de erturas 2.6.6.2 “Gasto
diario por Pérdida Parcial”, 2.6.6.3 r Pérdida Total” y/0 2.6.6.7

“Beneficios en la cobertura de daﬁN eriales”, se deberé seguir el
procedimiento indicado en el ap&o¥Q¥Cobertura de dafos materiales”
de la presente seccién “¢Qué n caso de siniestro?”.

del Deducible por robo I” y/o 2.6.6.3 “Gasto por Pérdida Total”, se
deberd seguir el procedin®ento indicado en el apartado “Cobertura de
robo total” de la presente seccién “¢Qué hacer en caso de siniestro?2”.

2. En caso de requerir Izﬁ—v&cios de las coberturas 2.6.6.1 “Reducciéon
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3.Encasoderequerirel beneficiodelacobertura2.6.6.5 “Responsabilidad
civil por dafos o fallecimiento de los Ocupantes”, se deberd seguir el
procedimiento indicado en el apartado “Cobertura de responsabilidad
civil por dafos a Terceros bienes/personas” de la presente seccién “2¢Qué
hacer en caso de siniestro?”.

4. En caso de requerir el beneficio de la cobertura 2.6.6.4 “Extensién
de cobertura de gastos médicos”, se deberdfse§uir el procedimiento
indicado en el apartado “Cobertura de gasto\ ™élicos y funerarios” de
la presente seccién “2Qué hacer en cas K iestro?”.

5. En caso de requerir el beneficio@a cobertura 2.6.6.6. “Dafos
al interior, cristales y/o gastos por robo parcial”, se deberd
seguir el procedimiento indicad s apartados “Cobertura de dafios
materiales” y “Gastos médicos fUwerarios”, segin corresponda, ambos

apartados de la presenf@ “$Qué hacer en caso de siniestro?”.

Clausula adicionu\@s

En caso de requ&ir cualquiera de las coberturas de la cldusula 25a.
“Cléusula a& e asistencia”, comuniquese a los teléfonos 800 911
8

6000 en 88881 0727 desde Estados Unidos y Canadd las 24
@ ismos que aparecen en la parte posterior (contrap a)

diciones generales y/o en su tarjeta de seguro
berturas no operan mediante reem

@ vacion de Asistencia. 0
Nota %

Recuerde que las coberturas deﬁ rato del seguro
se cubren por riesgos nomb# y hasta el limite
de la suma asegurada, est&@bda en la carétula de
esta poliza. Q\

stencia
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Abreviaturas

Estas aplican en el descriptivo del Vehiculo Asegurado, que se indica en
la carétula de esta péliza.

Aire acondicionado: AA, A/A, A/AC, AAC., AC
Aniversario: ANIV . !O
Austero: AUST \

Bolsas de aire: B/A, BA @Z
Caballos de fuerza / Po’@w P

Centimetros cUbico
-

Cilindros: CIL L\c CILS

Converl@)NVERT
isalN\DES
ctién hidrdulica: DH 0%

isco compacto: CD, C/D, C/DISC

Equipado: EQ, EQUIP

Equipo eléctrico: EE, E/E . 60

Estdndar: STD, MT, T/M ’Q\
Frenos ABS: ABS Q\

Gasolina: GSL

Hatchback: HB ;

Inyeccion electrénica (Fuel injection): Fl

Litros: L
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Lujo: LUJ

Pasajeros: PAS, PASAJ

Pickup: PK

Puertas: P PTA

Quemacocos: QC, QUE, QUEM, Q

Rines de aluminio: RA, RINES AL,

Techo duro (Hard top): HT @
Toneladas: T, TONS & &

O

Transmision autensgtide: AUT, T/A, AT
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Clausula 1a. Definiciones
Para los efectos del presente contrato se entenderé por:

Accidente

Acontecimiento proveniente de una causa exjgrna, subita, fortuita y
violenta, ajena a la voluntad del Asegurado @le produzca lesiones
corporoles, hasta en un plazo de 30 (treipt aturales siguientes a
la fecha de dicho acontecimiento, o bie roduzca su fallecimiento
y éste ocurra hasta en un plazo de 90 ) dias naturales siguientes

a tal acontecimiento.

Adaptaciones y/o Conversi @

Toda modificacién y/o O@: carroceria, estructura, recubrimientos,

blindajes, incluyendo lo nismos y/o aparatos que requiera el
Vehiculo Asegurado, p funcionamiento para el cual fue disefiado,
instalados en GdICI quellos con los que el fabricante equipa
originalmente cc{ elo y tipo especifico que presenta al mercado.

Asegurud

Persona o moral que tiene derechos y obligaciones s la

reclargfcNINgle los servicios, pagos o beneficios especificadqge ta

poli mo Propietario del Vehiculo Asegurado, Fami§d ) y/o
(es en ler. grado del Propietario del VehiculzA%egurado,

\ ctor y Ocupante(s) del Vehiculo Asegurado.
@u omovil %0

Vehiculo motorizado de 4 (cuatro) rueda g (dos) ejes, utilizado
especificamente para el tfransporte de persoy permiso o placas de
circulacién otorgadas por la autoridad % nte.

Beneficiario ‘\Q

Persona que al momento de

diversos servicios, pagos y/o{

Beneficiario Prefere

estro, tiene derecho a reclamar
os, segun lo establece esta péliza.

Persona que el Contratante designa como tal al momento de contratar
esta pdliza, en razdén de una relacién juridica que ambos sostienen,
que tiene derecho sobre cualquier otro Beneficiario, a la indemnizacién
procedente, cuando el Vehiculo Asegurado haya sido declarado como
Pérdida Total por dafios materiales o por robo total.
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El Beneficiario Preferente podrd designarse con el cardcter de irrevocable,
caso en el cual sélo podré revocarse con su previa autorizacién. Dicha
designacién se indicard en la cardtula de esta pdliza o en el endoso
correspondiente.

Centro de Reparacion

Agencias o talleres con las cuales la Comp tiene celebrado un
convenio de pago directo, para que lleven a la reparacién de los
Vehiculos Asegurados y/o bienes afectados secuencia de un siniestro
cubierto en esta pdliza. Para Vehl'culos&

&u ados cuyo comprobante
fiscal original (factura de la primera efectuada por la agencia)
se haya expedido con hasta 365 @iemos sesenta y cinco) dias
naturales anteriores a la fecha dels tro, los Centros Je Reparacion

serdn las agencias distribuidor a marca o aquellos talleres que
resten servicios de manera ria, reconocidos y autorizados por
a propia agencia. Para Ye Asegurados cuyo comprobante fiscal
original (factura) se hay ido con mds de 365 (trescientos sesenta

y cinco) dias naturales gMNeNores a la fecha del siniestro, los Centros de
Reparacion serdn |os\e s multimarca.

Colision K

Impacto d x ulo Asegurado con uno o mds objetos y/o personas,
inclusive iculo mismo, en un solo siniestroy que como conse cia
cause dafos.

C nia 0%
.

%uros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa. 0

Conductor %

Persona fisica que lleva a cabo la conduccN Vehiculo Asegurado,
ya sea el Propietario de éste o quien le zca con la autorizacién
expresa o técita de éste.

Contratante ‘\Q\

Persona que con tal carécter s iona en la carétula de esta pdliza y
que tiene la obligacion le o{ go de las primas.

Deducible

Participacién econdémica que invariablemente queda a cargo del
Asegurado en caso de siniestro, el cual se establece en la cardtula de esta
péliza. Esta obligacién se podrd presentar en una cantidad de Unidades
de Medida y Actualizacién (UMA) o en un porcentaje aplicable al valor
comercial, al valor factura o al valor convenido del vehiculo (segln se
contrate) a la fecha del siniestro.
Condiciones Generales
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|
Equipo Especial

Cualquier parte, rétulo, accesorioy mecanismo que requiera ser instalado
en el Vehiculo Asegurado para su uso, en adicién a todo aquello con lo
que el fabricante equipa originalmente cada modelo y tipo especifico de
vehiculo que presenta en el mercado, sin que implique la modificacién
original de la carroceria.

40

oncublnc(rlo) e hijos solteros
etario, o del Conductor en caso
[, s6lo sivivieren permanentemente
mica.

Se referird exclusivamente al cényug
menores de 18 (dieciocho) afios d
de que el Propietario sea person

con él y bajo su dependencG n

Familiar en 1er. gra

Se referird al po eXcdre cédnyuge o concubina(rio) e hijos solteros

menores de 18 iocho) afios del Propietario, o del Conductor en caso
de queel Pr sea persona moral, sélo si vivieren permanentemente
conélyb ependencia econémica. O

&

|on legalmente autorizada para la atencién médica &Jimrgico

acientes, que cuenta con salas de intervencion yrurgicas, con

icos y enfermeros las 24 (veinticuatro) horas dg gid™Se incluyen en
es’ra definicién los sanatorios y clinicas que cumplan «én lo anterior.

Limite Unico y Combinado (L.U.C.) .

Es el limite mdximo de responsabili \ormodo por las coberturas
que lo integran y opera como S urada Unica.

Medios Electrénicos

Los equipos, medios & de cualquier ofra tecnologia, sistemas
automatizados de procesa |en10 de datos y redes de telecomunicaciones,
ya sean pUblicos o privados, para la celebracién de servicios u operaciones
relacionados con este contrato de seguro y que estén disponibles por la
Compania.
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Motocicleta

Vehiculo motorizado generalmente de 2 (dos) ruedas utilizado
especificamente para el transporte de 1 (una) o 2 (dos) personas con
permiso o placa de circulacién otorgado por la autoridad competente.

Ocupante

Persona (distinta al Conductor) que vid e encuentra dentro del
compartimiento, caseta o cabina destin al transporte de personas
del Vehiculo Asegurado en el mo del siniestro y donde el
nimero mdximo de ocupantes estipulado en la tarjeta de
circulacién incluyendo al Cond NEn el caso de Vehiculos
Asegurados destinad transporte de pasajeros

no hay cobertura ao Ocupantes.
Operaciones Eleczré
p 0&1

El conjunto de o es y servicios que la Compania realice con sus
clientes a travé Medios Electrénicos.

Pérdida

Se co érdida Parcial, cuando el importe total que se requys
la reMar&ion del dafo causado al Vehiculo Asegurado (inclu
od , refacciones y materiales, segin avallo realizado ozaWado por
pafia) sea inferior al 75% (setenta y cinco por cigato) ®e la Suma
urada del Vehiculo Asegurado a la fecha del sini%
Pérdida Total
Se considera Pérdida Total lo siguiente: . 0

1. Cuando el importe total que g \re para la reparaciéon del
dafo causado al Vehiculo Ase\ (incluyendo mano de obra,
refacciones y materiales, sedNff W®lUo realizado o validado por la
Compaiia) es mayor o igug 5% (setenta y cinco por ciento) de la
Suma Asegurada del Vehj segurado a la fecha del siniestro.

2. A peticién del Aseg@o, si el importe total que se requiere para
la reparacién del dan®causado al Vehiculo Asegurado (incluyendo
mano de obra, refacciones y materiales, segin avalto realizado
o validado por la Compania) es mayor o igual al 50% (cincuenta
por ciento) y menor al 75% (setenta y cinco por ciento) de la Suma
Asegurada del Vehiculo Asegurado a la fecha del siniestro, previo
acuerdo con la Compahia.
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’Sgro
% ona que sufre dafos no dolosos en sus bienes %qu persona, a
z

Pickup

Unidad tipo Automévil cuya estructura trasera es descubierta (denominada
“batea” o “caja”), a fin de que se pueden colocar objetos, para lo cual
su parte posterior puede abatirse, facilitando la carga y descarga de los
mismos, con permiso o placas de circulaciéon otorgadas por la autoridad
competente.

Propietario ’\A

Persona fisica o moral que acredita |%I ima propiedad del Vehiculo
Asegurado cuyo nombre o deno generalmente, aparece en la
cardtula de esta pdliza en el agsMo®e correspondiente.

Red Médica &O

Grupo de coloborcd@e tienen vigente un convenio de colaboracién
y descuentos con{C pafia.

Suma Ase @

Limite % de responsabilidad de la Compania, esté sefalad @ la
card ta pdliza y es aplicable para cada una de las colfgsyTas.

consecuencia de un siniestro cubierto por esta pdli lempre y cuando

no viaje en el Vehiculo Asegurado al momeé’rc@ siniestro.

.
UMA

. . . . ’ \ .
Unidad de Medida y Actualizacié % derando Unicamente su valor
diario, el cual puede ser consul’rc@ a siguiente direccién de internet:

http://www.inegi.org.mx. La oc@ cién de su valor se notifica a través
del Diario Oficial de la F C

Uso del Vehiculo Ase ado

Utilizacién que se le da al Vehiculo Asegurado, con base en la cual se
determiné la prima. El Uso del Vehiculo Asegurado se establece en la
cardtula de esta péliza y determina el tipo de riesgo asumido por la
Compania.
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Vandalismo

Son actos que realizan una o varias personas para dafar o destruir
bienes que no son de su propiedad.

Vehiculo Asegurado

Automévil o Pickup o Motocicleta descrito la cardtula de esta
péliza, incluyendo las partes o accesorios co el fabricante equipa
originalmente cada modelo y tipo especifit se presenta al mercado,
cor|1 el uso declarado por el Contratante crito en la carétula de esta
pdliza.

Cualquier Adaptacién
Especial no se consi
instalado por el f

bnversion y/o Equipo
a equipo originalmente
e, por lo tanto, requerirda
de cobertura es vue, en caso de darse, se
mencionard en atula de esta péliza y en el
endoso corresp nte que se anexe a la misma.

Sélo podrdn ser oeto de este contrato, los vehiculos que sean fabricados
en los Estadps fONd®s Mexicanos, asi como los de fabricacién extranjera
gue se encu legalmente en el pais con importaciéon definitiva y
los que onsiderados como Vehiculos Fronterizos o Vel#aylos
Legal portados y/o Regularizados / Legalizados.

V@ lo Fronterizo 0%

Nculo de armadoras extranjeras, con una antigUe, minima de 5
ifto) afos, el cual circula en la franja fronteriza d tados Unidos

exicanos y los Estados Unidos de América, mis ue se encuentra
legalmente internado en nuestro pais portgagdo Placa de Vehiculo
Fronterizo. Este vehiculo debe contar conEn o de propiedad y el

pedimento de importacién a zonas libres.
Vehiculo Legalmente Importade Xgulurizado / Legalizado

Aquel con una antigledad mi de 8 (ocho) afios, que cuente
con un ftitulo de propiedad e @ e se describan sus caracteristicas,

expedido por el pais o giwdadwee origen del vehiculo, el documento
correspondiente al ped¢ tovde importacién expedido por la aduana
por donde se estd intern®do el vehiculo y con certificado de inscripcion
sobre la base de decreto dé la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico
con su correspondiente pago de derechos.
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Vigencia del contrato

La vigencia de esta péliza principia y termina a las 12 horas de los dias
establecidos al efecto en la cardtula de esta pdliza.

Clausula 2a. Especificacion de coberturas

La Compania y el Contratante han convenij@ coberturas y limites

de responsabilidad que se indican comq,cgn os en la cardtula de
ue no se sefalan como

esta pdliza. En consecuencia, las cobe%

contratadas no se considerardn ampa n esta péliza, aun cuando
se consignan y regulan en estas cond s generales.

2.1 Dainos materiales

De aparecer contratada r@&:ré’rulo de esta péliza, esta cobertura
ampara los dafios o pér ateriales que sufra el Vehiculo Asegurado
ocasionados direc’rwn\ r cualquiera de los siguientes riesgos:

A) Colisiones y vuflcos.

B) Rotura @?}Ies instalados originalmente por el fabricante del

Vehic gurado, como parabrisas, medallén, laterales, algigs o
qu os, asi como las gomas y herrajes de soporte de cua ra
t®s,%siempre que sean necesarios como consecue e la

e vanidad.

rd o desprendimiento de los cristales; quedan idos
@‘\@s lunas y los espejos interiores como re isor o

C) Incendio, rayo y/o explosion. %
D) Ciclén, huracdn, tornado, vendavale Qdccién, hundimiento
de tierra, granizo, terremoto, mare upcién volcdnica, alud,

derrumbe de tierra o piedras, ca% errumbe de construcciones,

edificaciones, estructuras u o’rra\ tos, caida de drboles o sus

E) Actos de personas que t parte en paros, huelgas, disturbios
de cardcter obrero ; alborotos populares, acciones de
personas mal inte s durante la realizacién de tales actos,
o bien, ocasionados Bgr las medidas de represién tomadas por las
autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos.
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F) Transportacién, cuando a consecuencia de la misma ocurra:
varadura, hundimiento, incendio, explosién, Colisién o vuelco,
descarrilamiento o caida del medio de transporte en que el Vehiculo
Asegurado sea transportado, asi como la caida del mismo durante
las maniobras de carga, trasbordo o descarga, y la contribucién por
Averia gruesa o por cargos de salvamento.

teriales que sufra el
arriba mencionados,

Queda entendido que los dafios o pérdidas
Vehiculo Asegurado, a consecuencia de los ri

quedardn amparados aun en el caso de roduzcan cuando dicho

vehiculo haya sido objeto de hechos qu q&s ituyan el delito de abuso
de confianza determinado por la au’rm fudicial.

Deducible
Esta cobertura se contratg ¢ aplicacién invariable en cada siniestro
de un Deducible, el cua de aplicar a la Suma Asegurada en la

fecha del siniestro, el p dle que para esta cobertura se indica en la
cardtula de esta pé 06

Tratdndose de roNra de cristales el Deducible seré del 20% (veinte por

ciento) del ya reposicién del (de los) crlsfol(es) O quemacocos
cubierto(s), | ndo los costos por instalacién, asi como las gomas y
herrajes

Vehicul rado.

r’re que hayan sido necesarios para su reposmm@ el
i6n de cristales, el Deducible minimo que se serd
ofrespondiente a 30 (treinta) veces la UMA para A bviles y

cicletas, y de 50 (cincuenta) veces la UMA para W
xencion del Deducible 6

En caso de siniestro, el Asegurado tendrd demgc Q este beneficio cuando
el dafo causado al Vehiculo Aseguradq s D Perior al Deducible, de
acuerdo a la valuacién realizada por la C\ ptinia, y Unicamente en las
siguientes situaciones: °

A) Cuandoexistauntercero resp&{s ,el cual esté presente al momento
y en el lugar del ajuste dg jestro, acepte su responsabilidad y
garantice el pago de los gd

B) En caso de que rcero no acepte su responsabilidad serd
indispensable esperar®l peritaje de causalidad, que es el dictamen
que emite la Procuraduria General de Justicia correspondiente
o, en su caso, la Procuraduria General de la Republica, el cual
deberd ser favorable al 100% (cien por ciento) para el Asegurado,
asi como obtener, en caso de que la Compania lo requiera, poder
notarial o’rorgodo por el Asegurado a costa de la Compaiia, para
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el seguimiento y, en su caso, efectuar la recuperaciéon de los dafos a
favor de la Compafia misma que deberd ser entregada al personal
de esta. Lo anterior también aplica cuando el Tercero responsable no
garantice el pago de los danos.

Cabe aclarar que la denuncia y/o querella, el parte informativo o la
determinacion del Ministerio Piblico, no equivalen ni sustituyen al

dictamen oficial que emite la Procuraduria eral de Justicia que
corresponda o la Procuraduria General de la lica.

-
En ninguUn caso este benefici rard:

| oficial no sea 100%
e al Asegurado.

A) Cuando el dictamen
(cien por ciento) fav

B) Cuando la aut&

competente determine que
son responsables.

ambos condu%
L 2
C) Cuando el s& rado no cumpla con lo establecido
: la 5a. “Obligaciones del Asegurado”.

Se in w28 G al Propietario del Vehiculo Asegurado de co ad
IeC|o|o en la cldusula 7a. “Sumas Asegurada es de

nlzcaon
@ .1 Exclusiones para la cobertur%Ql “Danos

materiales”

“Exclusiones generales” de est za, esta cobertura

En adicion a lo estipulado @I cldusula 3a.
en ningUun caso ampara:

A) La descompostura \Ia mecdanica, eléctrica
o electrénica, cort vito a consecuencia de
sobrecalentami ~defectos de fabricaciéon o la
falta de resisie@: e cualquier pieza del Vehiculo
Asegurado comdconsecuencia de su uso.

B) La rotura de cualquier pieza del Vehiculo
Asegurado a menos que fuese causada por alguno
de los riesgos amparados.
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C) Las pérdidas o danos debidos al desgaste del
Vehiculo Asegurado o de sus partes o accesorios, y
la depreciacion que estos sufran.

D)Los danos materiales que sufra el Vehiculo
Asegurado ocasionados por la carga que

transporte. O
’c@:or la accién de la
inundacion.

sea a la transmisién

motriz, o bien al mo i como su desbielamiento,

por falta de ma imiento, desgaste natural,

introduccion d tos extranos, fuga de aceite

0 succion de@ v otra sustancia distinta de las
(3

E) Las pérdidas o danos caus
marea, aun cuando prov

F) Los danos ocasionad

L] ’ L] ~
que requier nforme fueron disenados, aun
cuando sep1 cOnsecuencia de uno de los riesgos
ampara n esta péliza.

G) Las idas o danos causados al Vehjsylo
As do por transitar o intentar circula a
inos, por caminos y/o zonas inu so

se encuentren en condiciones intransgi es.

os danos materiales al Vehicul segurado
ocasmnudos por rina, por actos d sonas mal
intencionadas o por actos de ismo, ya sea
entre particulares y/o callej m perjuicio de
lo senalado en el inciso E) d meral 2.1 “Danos
materiales”.

) Los danos causados \ealculo Asegurado que
en su nUmero de seri umero de Identificacion
Vehicular (N.L.V. aor presente alteraciones o
numeros rem .

2.2 Robo total

De aparecer contratada en la carétula de esta péliza, esta cobertura
ampara el robo total del Vehiculo Asegurado y las pérdidas y/o dafios
materiales que sufra a consecuencia del mismo.
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En adicién a lo anterior, aunque no se contrate la cobertura 2.1 “Danos
materiales”, quedardn amparados los dafos ocasionados por los riesgos
de los incisos C), D), E) y F), de dicha cobertura.

Queda entendido que la protecciéon de esta cobertura operard aun
cuando los hechos que den lugar al siniestro constituyan el delito de
abuso de confianza determinado por la autoridad judicial.

Deducible AO

8
Esta cobertura se contrata con la aplica&' variable en cada siniestro
de un Deducible, el cual resulta de g a la Suma Asegurada en la
fecha del siniestro, el porcentaje q esta cobertura se indica en la
cargtula de esta péliza.

veces la UMA para Autori§g Motocicletas, y de 50 (cincuenta) veces

El Deducible minimo que& &rc serd el correspondiente a 30 (treinta)

la UMA para Pickups.
. Q
En caso de recup oc% del Vehiculo Asegurado y de que la Compania

realice algin pa or pérdidas y/o dafos sufridos al mismo, se deberé
pagar el Dx ontratado para esta cobertura.

Suma A da

Se i ntzdrd al Propietario del Vehiculo Asegurado de ¢ idad
a tablecido en la cldusula 7a. “Sumas Asegurada es de

S nizacién”.
Ql. .1 Exclusiones para la cobertura 2% bo total”

En adicion a lo estipulado clausula 3a.
“Exclusiones generales” de es iza, en ningun
caso se ampara: \

<
A) Las situaciones me 'Qas en el apartado
de exclusiones par cobertura 2.1 “Danos
materiales”. 6

B) Robo parcial Qm tes o accesorios del Vehiculo
Asegurado.

C) El incendio o explosion del Vehiculo Asegurado
que se origine a consecuencia de una Colision o
vuelco.
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2.3 Responsabilidad civil por danos a Terceros bienes/personas
2.3.1 Para Automoviles

2.3.1.1 Responsabilidad civil por dainos a Terceros en sus bienes
Conductor y/o Propietario por el uso o posesi Vehiculo Asegurado

cuando a consecuencia de dicho uso couse materiales a Terceros
en sus bienes.

Esta cobertura ampara la responsabllldod él en que incurra el

En caso de que el Conductor y/o ario sea(n) condenado(s) por
la autoridad competente al pag ec’re la presente cobertura, éste
quedard limitado a la Sumo a establecida para esta cobertura

en la cardtula de esta péliz

Esta cobertura incluye | ~os a Terceros que hayan sido causados por
el Vehiculo Asegura n*las Adaptaciones y/o Conversiones o Equipo
Especial instaladog enNel mismo, sin que haya sido modificado en las
dimensiones es cidas por el fabricante y/o con los objetos propiedad
ropietario que sean transportados debidamente en

e y sélo para Automéviles de uso y servicio parti std
cu:' a¥a responsabilidad civil por dafios a Terceros en sus®Qiagés que

€l tumbaburros mientras éste se encuentre debidame aptado

x iculo Asegurado, o bien el remolque mientras se&garrastrado por

hiculo Asegurado, siempre y cuando cuente co @pocidod y los
dispositivos o mecanismos especialmente fabricad ra ese fin.

En adicién y hasta por una cantidad QI limite mdximo de
responsabilidad, esta cobertura se extiepd Ubrir los gastos y costas
a que fuere condenado el Conductor ropietario del Vehiculo
Asegurado, en caso de juicio civil s su contra con motivo de su
responsabilidad civil

Deducible | OQ\

Esta cobertura puede s &’rodo con la aplicacién en cada siniestro
de un Deducible. En ese vesto, el Deducible se indicard en la cardtula
de esta pdliza y la CompWiia responderd por los dafos ocasionados
y que se encuentren amparados en esta cobertura, sin condicionar al
pago previo del Deducible, toda vez que la obllgaaon de pago de la
indemnizacién no esté sujeta a condicién alguna.
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Suma Asegurada

Se indemnizard de conformidad a lo establecido en la cldusula 7a.
“Sumas Aseguradas y bases de indemnizacién”.

2.3.1.2 Responsabilidad civil por danos a Terceros en su
persona

Esta cobertura ampara la responsabilida Q en que incurra el
Conductor y/o Propietario por el uso o R3ad™Y del Vehiculo Asegurado
descrito en la cardtula de esta péliza c& a consecuencia de dicho
uso causen lesiones corporales o |o% e a Terceros, incluyendo la
indemnizacién por dafio moral a g su caso, sea condenado por la
autoridad competente.

la autoridad competente que afecte la presente cobertura, éste
qguedara limitado a la Asegurada establecida para esta cobertura
en la cardtula de estg Wl

Esta cobertura ingze los dafios a Terceros que hayan sido causados por

En caso de que el Con o Propietario sea(n) condenado(s) por
1\Qago

el Vehiculo

s o con las Adaptaciones y/o Conversiones o Equipo
Especial ins s en el mismo sin que haya sido modificado en las
dimensio blecidas por el fabricante y/o con los objetos progragad
del Co y/o Propietario que sean transportados debida =% en
el Vi |O*A®egurado.

erta la responsabilidad civil por dafos a Terceros enNy persona que
e el tumbaburros mientras éste se encuentre dehi hte adaptado
al Vehiculo Asegurado, o bien el remolque mientr arrastrado por
el Vehiculo Asegurado, siempre y cuando cuenjacorf™a capacidad y los
dispositivos o0 mecanismos especialmente f rs para ese fin.
|

oﬁnclmen’re y sélo para Automéviles de uso y servicio p&gi€ular esté
|

.
En adicién y hasta por una cqnﬁdads al limite mdximo de
responsabilidad, esta cobertura se gN a cubrir los gastos y costas
a que fuere condenado el Cond /o Propietario del Vehiculo
Asegurado, en caso de juicio civiNnge 0 en su contra con motivo de su

responsabilidad civil. O

Deducible

Esta cobertura puede ser ®8ntratada con la aplicacién en cada siniestro
de un Deducible. En ese supuesto, el Deducible se indicaré en la carétula
de esta péliza y la Compaiia responderd por los dafos ocasionados
y que se encuentren amparados en esta cobertura, sin condicionar al
pago previo del Deducible, toda vez que la obligacién de pago de la

indemnizacién no estd sujeta a condicién alguna.
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Suma Asegurada

Se indemnizard de conformidad a lo establecido en la cldusula 7a.
“Sumas Aseguradas y bases de indemnizacién”.

2.3.1.3 Responsabilidad civil a Terceros catastréfica

Esta cobertura opera en adicién de los i establecidos en las
coberturas mencionadas en los numerales “Responsabilidad civil

por dafos a Terceros en sus bienes” R. 72 “Responsabilidad civil

por dafios a Terceros en su personc rando los mismos riesgos,

condiciones y exclusiones estipulad

Suma Asegurada

Opera como Limite Ur&QCombmodo (L.U.C.) cuando la Suma
de las coberturas mencionadas en los

Asegurada de cugl
numerales 2.3.1. 1 onsabilidad civil por dafos a Terceros en sus
bienes” y 2.3.1.2¢ “Reshonsabilidad civil por dafios a Terceros en su

persona’ se@ ago’rodo
2.3.2 Pa ups y Motocicletas

23.% onsabilidad civil por danos a Terce@@nes/

P as

% cobertura ampara la responsabilidad civil e e incurra el
ohductor y/o Propietario por el uso o posesién de lo Asegurado
cuando a consecuencia de dicho uso causen dafossfMmateriales en los
bienes, lesiones corporales y/o la muerte degal Tercero, incluyendo la
indemnizacién por dafio moral a que, gn , sea(n) condenado(s)

por la autoridad judicial.
o)
En caso de que el Conductor y/o: ario sea(n) condenado(s) por

la autoridad competente al pagoNgu&afecte la presente cobertura, ésta
quedard limitada a la Suma A@ da establecida para esta cobertura
en la cardtula de esta pol

Esta cobertura incluye los{gfos a Terceros que hayan sido causados por
el Vehiculo Asegurado con las Adaptaciones y/o Conversiones o Equipo
Especial instalados en el mismo sin que haya sido modificado en las
dimensiones establecidas por el fabricante y/o con los objetos propiedad
del Conductor y/o Propietario que sean transportados debidamente en
el Vehiculo Asegurado.
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Adicionalmente y sélo para Pickups de uso y servicio particular estd
cubierta la responsabilidad civil por dafios a Terceros en sus bienes y/o
en su persona que cause el tumbaburros mientras éste se encuentre
debidamente adaptado al Vehiculo Asegurado, o bien el remolque
mientras sea arrastrado por el Vehiculo Asegurado, siempre y cuando
cuente con la capacidad y los dispositivos o mecanismos especialmente
fabricados para ese fin.

En adiciény hasta por una cantidad igual ala S Qseguroda contratada

para esta cobertura, se cubrirdn los gastqs sa que fuere condenado
el Conductor y/o Propietario del Vehicu gurado, en caso de juicio
civil seguido en su contra con motivo esponsabilidad civil.
Deducible

Esta cobertura puede ser,c a con la aplicacién en cada siniestro
de un Deducible. En ese , el Deducible se indicard en la cardtula

y que se encuentreM rados en esta cobertura, sin condicionar al
pago previo del RedNBle, toda vez que la obligacién de pago de la
indemnizacién nAestd sujeta a condiciéon alguna.

de esta pdliza y la C%WO responderd por los dafios ocasionados
p

Limite Unico y Combinado (L.U.C.) para los rie Que
sta Cobertura, y se indemnizard de conformidad a lo %ecido
usula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de indemni@ .

.3 Exclusiones para la cob ra 2.3
sponsabilidad civil por danos a T os bienes/

personas”
En adicién a lo estipuladg éQu clausula 3a.
“Exclusiones generales” d a poliza, estas

coberturas en ningin casq@\rqn:

A) La responsabilidad N\ del Conductor y/o
Propietario por dan ateriales a:

* Bienes que s nwentren bajo su custodia o
responsabilida

* Bienes que sean propiedad de empleados, agentes
o representantes del Conductor y/o Propietario,
mientras se encuentren dentro de los predios y/o
bajo la guarda y custodia de este (estos) Gltimo(s).
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B) Cuando no estén amparadas las coberturas 25.4
“Defensa legal”, 25.5 “Fianza o caucion” y 25.6
“Defensa legal y/o fianza en Estados Unidos de
América o Canada” de la clausula 25a. “Clausula

adicional de asistencia”, no quedardn cubiertos

los gastos de defensa juridica del Conductor y/o

Propietario del Vehiculo Asegurado, con motivo

de los procedimientos pena riginados por

cualquier Accidentey el costQ Zas o cauciones
de cualquier clase, asi las sanciones,
perjvicios o cualesqui tras  obligaciones
distintas de la reparaci el dano que resulte

a cargo del Conducto ropietario con motivo

de su responsabili ivil amparada por esta

oliza, sin perijuici lo dispuesto en la cldusula
a. “Obligacio | Asegurado” numeral 5.1
" inciso A)Ey sin perjuicio de

a cobertura. En caso de que se
erturas 25.4 “Defensa legal”, 25.5

“En caso de si
lo senalado.
contraten las

“Fianza o ¢iucton” y 25.6 “Defensa legal y/o fianza
en Esta nidos de América o Canadd”, ésta
operd o los limites y condiciones establecidas
en

C) onsabilidad civil por los danos Q:n
ionados por la carga que transporta el culo
¢ egurado, cuando dicha carga por su ano,
eso o naturaleza no deba ser tra rtada por
icho Vehiculo Asegurado.
D) Las prestaciones que deba solv;,
Y/o ropietario del Vehiculo
os procedimientos legale:
Accidentes que sufran Iqs

Asegurado, de los que
materia de responsa
de cualquier indole.

E) Los danos a bi Qopiedad del Conductor y/o
e% %os

ar el Conductor
rado, asi como
e se inicien por
antes del Vehiculo
en obligaciones en
civil, penal, laboral o

Propietario d ulo Asegurado, asi como
danos a Tercerd§ en sus bienes o en su persona
cuando dependan econémicamente del Conductor
y/o Propietario ¥/o tengan parentesco por
consanguinidad, afinidad o civil hasta el cuarto
grado con estos Ultimos, o estén a su servicio en el
momento del siniestro.
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F) La responsabilidad civil en que se incurra cuando
el Vehiculo Asegurado haya sido motivo de robo
total.

G)El pago y/o exhibicion de garantias o penas
conmutativas en cumplimiento de sentencias
emitidas por la autoridad iudici@

H)En caso de gastos fune%, cualquier gasto
distinto al pago de u ud, derechos por
inhumacion, capilla d %acién y traslado del
cuerpo, este Ultimo ¢ el deceso no sea en su
lugar de residenciao&

2.4 Extension de resp& ilidad civil y defensa legal

.
Siempre que el Vehic segurado se trate de un Automévil o Pickup de
uso y servicio pariftular®y aparezcan como amparadas en la cardtula de
esta péliza las uras 2.3 “Responsabilidad civil por dafios a Terceros
bienes/pers 5.4 “Defensa legal”, 25.5 “Fianza o caucién” y 25.6
“Defensa /o fianza en Estados Unidos de América o Canadéyl de

esta , la cual se extiende para cubrir al Propietario d iculo
A o, que aparece en la cardtula de esta pdliza, sie uando
ersona fisica, cuando a consecuencia de “ednducir
Automovil, Pickup o Motocicleta ¢ ilindrada
ima de 500 centimetros cUbicos Yy, de uso y

servicio particular, diferente al del Vehicu egurado, cause
dafios materiales a Terceros en sus bienes y, o@se lesiones corporales
o la muerte a Terceros, incluyendo la ind cién por dafo moral

que, en su caso, legalmente correspon imite de esta cobertura

serd el mismo que se sefala enl a para las coberturas de

responsabilidad civil.

N

o los mismos riesgos,
bases, limites, cibles, exclusiones y
condiciones corr ientes de las coberturas 2.3
“Responsabilidad §vil por danos a Terceros bienes/
personas”, 25.4 “Defensa legal”, 25.5 “Fianza o
caucion” y 25.6 “Defensa legal y/o fianza en Estados
Unidos de América o Canadda” de la clausula 25a.
“Clausula adicional de asistencia”.

Esta cobertura oper
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Esta cobertura sélo aplica en el lugar y momento del
siniestro y exclusivamente en territorio nacional.

2.4.1 Exclusiones para la cobertura 2.4 “Extension de
responsabilidad civil y defensa legal”

En adicion a lo estipulado e Qj cldusula 3a.
“Exclusiones generales” de esta Q esta cobertura
en ningUun caso ampara:

|culo Asegurado se
culos de renta diaria o
propiedad de perso orales, o bien cualquier
tipo de vehiculo iferentes a un Automoévil,
Pickup o Moto con cilindrada mayor a 500
ceniimetros’c J .

A) Cuando el Propietario d
encuentre conducien

B) El robo ks danos materiales causados al
vehiculo conduzca el Propietario del Vehiculo
Aseg mediante esta péliza.

C) La Qiones, gastos médicos, muerte, @s

f ios o cualesquiera otros gastos e %l os
. la atencion de los Ocupantes deI$ iculo
\-\ nducido por el Propietario d ehiculo

segurado.
D) Las situaciones mencionadas eq % exclusiones
para la cobertura 2.3 “Resparisapilidad civil por
dainos a Terceros bienes/per§dynas”, asi como las

Cldusula adicional
las coberturas 25.4

exclusiones de la clausul
de asistencia”, en lo ¢
“Defensa legal”, 25. nza o caucion” y 25.6
“Defensa legal y/o figgZa en Estados Unidos de
América o Canadd responden.

E) Cuando el ProQtario del Vehiculo Asegurado se
encuentre condutiendo cualquier vehiculo debido
al desempeino de sus labores del trabajo que
realiza.
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2.5 Gastos médicos y funerarios

De aparecer contratada en la carétula de esta pdliza, esta cobertura
ampara lo siguiente:

Gastos médicos para Ocupantes y/o Conductor

Los gastos médicos por concepto de hospitali , medicinas, atencién
médica, enfermeros(as), servicio de am ja, aparatos ortopédicos
y/o proétesis, originados por lesiones x rales que sufra cualquier
Ocupante y/o Conductor por Colisié% lco del Vehiculo Asegurado
o como consecuencia del robo tot, umado con uso de violencia,
mientras se encuentren dentro compartimiento, caseta o cabina
destinados al transporte de pefgo™ss de dicho vehiculo.

Los conceptos de gastos &Qs cubiertos por esta péliza son:
*

A) Hospitalizacién. \

estupefacientes, sustancias psicotrépicas y medicinas
pdr un médico legalmente autorizado para el ejercygmde
su_fPa{EON.

cién médica y rehabilitacion. 0

os servicios de médicos, cirujanos, ostedpatado Wisioterapistas
legalmente autorizados para ejercer sus respec@ rofesiones.

C) Enfermeros(as). O

.
El costo de los servicios de enfe as) ftitulados(as) que se
encuentren legalmente autoriag para el ejercicio de su

profesion. Q\

AlimemR &o en Hospital, gastos inherentes a la hospitalizacién

D) Servicios de ambulancia.

Los gastos erogonoKrservicios de ambulancia, cuando sea

indispensable.
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E) Aparatos ortopédicos y/o prétesis.

Se cubrird la renta o compra de aparatos ortopédicos y/o prétesis
que se requieran y sean prescritos por el médico tratante.

Los aparatos antes indicados que formen parte integrante del cuerpo
del Ocupante y/o Conductory sufran dafios 6omenfo del Accidente

guedardn incluidos.
S
Gastos funerarios para Ocupantes@nductor

muerte que sufra cualquier
as se encuentren dentro del
tinados al transporte de personas

compartimiento, caseta o cabj
del Vehiculo Asegurado pir ion, vuelco o robo total consumado con

Los gastos funerarios originados
Ocupante y/o el Conductor

uso de violencia de dich

lo.
Los gastos funerari r& todos los Ocupantes y/o el Conductor se
consideran hasta gor % maximo del 20% (veinte por ciento) del limite
de responsabili de esta cobertura, los cuales serdn reembolsados a
quien acredie r efectuado tales gastos mediante la presentacién de
los compr con los requisitos fiscales correspondientes, debiendo
present 1én una copia certificada del (de las) acta(s) de defl@n.
E de que al momento de ocurrir el 2stro
+€ mero de Ocupantes exceda Ila cidad

lecida por el fabricante del Vehiculodsegurado,

imite de responsabilidad por per ara esta

cobertura se distribuira en forma pro%clonal entre

el Conductor y todos los Ocupantes.soBSre los cuales
se afecte esta cobertura. éb

S

En el caso de Vehiculos dos destinados al
transporte de pasajeros se te quedard cubierto
el Conductor, por lo q estaran cubiertos los
Ocupantes. %

Deducible KO

Esta cobertura se contrat®gin la aplicacién de un Deducible.
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L 2
o del Conductor en el intento o la
ctos delictuosos.

Suma Asegurada

Opera como Suma Asegurada total para todos los Ocupantes y/o el
Conductor del Vehiculo Asegurado por los riesgos que se mencionan
en los pdrrafos anteriores de esta cobertura y se indemnizard de
conformidad a lo establecido en la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y
bases de indemnizacién”.

2.5.1 Exclusiones para la cg Qa 2.5 “Gastos
médicos y funerarios” 5\3

En adicion a lo estipu
“Exclusiones generales
en ninglun caso ampar

aa)lo sin uso de violencia y/o el
¥ determinado por la autoridad

en la clausula 3a.
apéliza, esta cobertura
o% gastos derivados de:

A) Robo total cons
abuso de config
judicial compé

B) Actos int@@onales y/o dolosos del Conductor.

C) La p acion de cualquier Ocupante J/o del
Condy r en rinas, salvo en caso de de a
P

articipacion intencional de cual uier@upante
miSion de

2.6 Coberturas adicionales 0%
2.6.1 Adaptaciones y/o Conversionesb

De aparecer contratada en la caré@es’ra péliza, esta cobertura
ampara las Adaptaciones y/o Con x s del Vehiculo Asegurado que
se describan en el endoso corredoNi&nte que se anexe a esta pdliza,

por los siguientes riesgos: O

A) Los dafos material e Wfran las Adaptaciones y/o Conversiones
instaladas en el VehNglo Asegurado a consecuencia de los riesgos
descritos en la cobertu® 2.1 “Dafos materiales”, siempre y cuando
ésta se encuentre contratada.

B) Elrobo o dafios de las Adaptaciones y/o Conversiones a consecuencia
del robo total del Vehiculo Asegurado, siempre y cuando se encuentre
contratada la cobertura 2.2 “Robo total”.
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Deducible

Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable de un Deducible
calculado segin corresponda con los porcentajes establecidos para las
coberturas 2.1 “Dafos materiales” y 2.2 “Robo total” sobre la Suma
Asegurada para esta cobertura.

Suma Asegurada O
.

Se indemnizard al Propietario del Vehi @

a lo establecido en la cldusula 7a.

indemnizacién”.
2.6.1.1 Exclusiones pa@oberiuru adicional 2.6.1
“Adaptaciones y/ rsiones”

gurado de conformidad
s Aseguradas y bases de

En adicion a* stipulado en la cldusula 3a.
“Exclusiones e}rerales" de esta poéliza, en ningin
caso se a n:

ciones mencionadas en el apamo
usiones para la cobertura 2.1 % s
riales”.

as situaciones mencionadas en el amartado de
exclusiones para la cobertura 2.2 “ total”.

L 2
D)El robo parcial de
Conversiones. ’\

E) El robo de las Ad ciones y/o Conversiones,
excepto cuando K erivado del robo total del
Vehiculo Aseg :

C) Los danos materiales por inta e robo.

daptaciones y/o
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F) Las Adaptaciones y/o Conversiones que carezcan
del comprobante fiscal (factura) correspondiente
que cumpla con los requisitos exigidos por las
leyes mexicanas, o que siendo de procedencia
extranjera no se cuente con los comprobantes de
propiedad y/o pedimentos desimportaciéon, asi
como el pago de los arancel e acuerdo a la
legislacién vigente en la f e adquisicion del

bien. @
&

2.6.2 Equipo Especial

ampara el Equipo Espec Vehiculo Asegurado que se describa en
el endoso correspondi e se anexe a esta pdliza, por los siguientes

riesgos: \
A) Los doﬁw\%gioles que sufra el Equipo Especial instalado en el

De aparecer con’rro’radc%llgxlré’rula de esta péliza, esta cobertura

Vehiculg rado a consecuencia de los riesgos descritos en la
cober ‘@' “Danos materiales”, siempre y cuando ésta se en tre
C [ &

*B bo o dafios que sufra el Equipo Especial a con cia del

\@bo total del Vehiculo Asegurado, siempre y cuanMo se encuentre
ontratada la cobertura 2.2 “Robo total”.

)

Deducible

Esta cobertura se contrata con la aplicagié riable de un Deducible
calculado segin corresponda con |’ ajes establecidos para las
coberturas 2.1 “Dafos materiales” \ “Robo total” sobre la Suma

Asegurada para esta cobertura.

Suma Asegurada @

Se indemnizard al Propi®&ario del Vehiculo Asegurado de conformidad
a lo establecido en la clausula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de
indemnizaciéon”.
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2.6.2.1 Exclusiones para la cobertura adicional 2.6.2
“Equipo Especial”

En adicion a lo estipulado en la clausula 3a.
“Exclusiones generales” de esta péliza, en ningin
caso se amparan:

% tura 2.1 “Danos

A) Las situaciones mencionada el apartado
de exclusiones para la @

materiales”.

B) Las situaciones mencj as en el apartado de
exclusiones para la tura 2.2 “Robo total”.

C) Los danos mat @ por intento de robo.

D) El robo pard@!l Equipo Especial.

E) El robo Equipo Especial, excepto cuando sea
deriva\ robo total del Vehiculo Asegurado.

o Especial que carezca del compro e
os

f ctura) correspondiente que cumpl
visitos exigidos por las leyes mexicalbaa que
ndo de procedencia extranjera no se clente con

de importacion, asi como el pago aranceles
de acuerdo a la legislaciéon vigeEte la fecha de

adquisicion del bien.
.
2.6.3 Accidentes al Conductor \
’
De aparecer contratada en la cagd \;esfo péliza, y si como resultado

directo de una Colisién y/o vy | Vehiculo Asegurado durante la
vigencia de esta cobertura, nductor sufriera una lesién corporal

que le causare la pérdQO no o varios miembros o la muerte hasta

@os comprobantes de propiedad y/ dimentos

en un plazo de 90 (n ta) dias naturales siguientes a la fecha de
dicho acontecimiento, la @ompania pagard alguno de los porcentajes
de la Suma Asegurada sefalada para esta cobertura de acuerdo a la
siguiente tabla:
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Porcentaje
Por la pérdida de: de la Suma
Asegurada
La vida 100 %
Ambas manos o ambos pies o la vista de ambos
0]0S 100 %
|
Una mano y un pie ° A 100 %
Una mano y la vista de un ojo o un \a vista
100 %

de un ojo

Una mano o un pie &@ 50 %
La vista de un ojo &Q 30 %
El pulgar de cuoqu‘ie 15 %

El indice de cuol(ehmno 10 %

Por pérdida X mano se entenderd su separacién o anquilosis al
lacié :

nivel de g n carpo- metacarpiana o arriba de ella; por pgrida
de un separacién o anquilosis de la articulacién hblo t o
arrib@ll, por pérdida del pulgar o el indice, su sep #) o su
0% is sea de dos falanges completas cuando menos; % érdida

¢ ista de un ojo, se entenderd la pérdida completa y deMfltiva de la
viNon de éste. 6

Cuando sean varias las indemnizaciones duranfe%vigencio de esta
péliza, en una o varias Colisiones o vuelgos Vehiculo Asegurado,
la indemnizacién acumulada no podro la Suma Asegurada
contratada para esta cobertura.

Beneficiarios ’Q

Para efectos de esta coberfu :caso de que el Conductor pierda

la vida antes de que se | nlce por la reclamaciéon que hoyo
efectuado por la pérdi |embros, la Suma Asegurada se pagaré
al (a los) Beneficiario(s)Ndna vez que la Compaiia reciba las pruebas

de su fallecimiento y del e los) derecho(s) del (de los) Beneflcmrlo(s)
En este caso, se designa como Beneficiario en primer lugar, al cényuge
o concubina(rio) del Asegurado, en ausencia de éste serdn sus hijos por
partes iguales y en ausencia de ellos sus padres por partes iguales.
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A falta de los Beneficiarios mencionados en el parrafo anterior, el importe
gue corresponda se pagard a la sucesiéon legal del Asegurado.

En cualgquier momento el Conductor podrd hacer una nueva designaciéon
de sus Beneficiarios, siempre y cuando esta pdliza y esta cobertura se
encuentren en vigor y no exista restriccién Iegdl en contra; para este

efecto, el Conductor hard una notificaciéon po CI’ITO a la Compania,
expresando con claridad el (los) nombre (de los) nuevo(s)
Beneficiario(s), indicando el porcentaje qu responde a cada uno
de ellos, mencionando si la de5|gnOC| vocclble o irrevocable y
anexando copia de su |denhf|CGC|on (de los) Beneficiario(s). Si
dicha designacién fuere irrevocabl mlsmo escrito deberd constar

la firma del (de los) Beneflcmrlo

En caso que dicha naotif no se reciba oportunamente, se
conviene que la Comp&g @xgoro el importe del seguro al (a |os)
Gltimo(s) Beneficiario(s los) que haya tenido conocimiento, sin
responsabilidad alg a ella.

Si habiendo s Beneficiarios desapareciere alguno, la parte
correspondyt icho Beneficiario se distribuird en porciones iguales
a las de N ds. Si sélo se hubiere designado un Beneficiario y
es’re mugj& n’res o al mismo tiempo que el Asegurado y no e re
desigpc®Nle nuevo Beneficiario, el importe del seguro se a
la s%n del Asegurado, salvo estipulacién en contrario p te del
* A rado afectado o que hubiere renuncia del derecho é\/ocor la

nacién de algun(os) Beneficiario(s). 0

Advertencia: 6

En el caso que se desee nombrar Beneficid
se debe serialar a un mayor de edad comso @
para efecto de que en su representaciopoR

A\
Ny¥es previenen la forma en que
s®representantes de herederos u
ran al contrato de seguro como el
designaciones.

enores de edad, no
osentante de los menores
la indemnizacién.

Lo anterior porque las legislaci
debe designarse tutores, alb
ofros cargos similares y no
instrumento adecuado p

La designacién que se hicsgra de un mayor de edad como representante
de menores Beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente
puede implicar que se nombra Beneficiario al mayor de edad, quien en
fodo caso sélo tendria una obligacién moral, pues la designacién que
se hace de Beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho
incondicionado de disponer de la Suma Asegurada.
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La representacion legal de los menores corresponde:

A) A quienes ejerzan la patria potestad, esto es, a los padres y a la
falta de éstos, a los ascendientes en segundo grado en el orden que
determine el Juez, tomando en cuenta las circunstancias del caso.

B) A los tutores testamentarios legitimos o dajiyos previa declaracion
del estado de minoridad y discernimiento d % os cargos por el Juez

competente con las formalidades y lsnitigqones establecidas por la

Ley. \

Deducible
Esta cobertura se contrata sin @lon de un Deducible.
Suma Asegurada &

.
Se indemnizard de rmidad a lo establecido en la cléusula 7a.

“Sumas Asegurcc&y bases de indemnizacién”.

2.6.3.1 iones para la cobertura adicional 2.6.3
“Accid al Conductor”

icion a lo estipulado en la clau 3a.
siones generales” de esta péliza, esta rtura
ingun caso ampara:

%) La indemnizacion cuando se haya entado robo

total y/o abuso de confianza dgéerminado por la
autoridad judicial competent
<

B) Los hechos que se derlv actos intencionales
y/o dolosos.

C) Indemnizaciones dewi as de rinas, intento de
robo y/o asalto.

D) Las pérdidas oNdanicas o la muerte del Conductor
del Vehiculo Asedurado, cuando éste sea utilizado
como medio de suicidio o cualquier intento del
mismo, o mutilacion voluntaria, aun cuando se
cometa en estado de enajenacién mental.
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E) Las pérdidas de miembros o la muerte del
Conductor, cuando el Propietario no le hubiere
otorgado su consentimiento para utilizar el
Vehiculo Asegurado.

F) La pérdida de miembros o la muerte del Conductor,
or causa distinta a una Colisigg y/o vuelco del
ehiculo Asegurado. A

*
2.6.4 ELID: Eliminacién del Deduci%

Eliminacion del Deducible rdida Total por danos
materiales

De aparecer contratada e &oréfulc de esta péliza, la Compania
exentard el pago del D% hasta el limite sefalado como Suma
Asegurada para esta ra, en caso de Pérdida Total del Vehiculo
Asegurado a cons’xn ia de cualquier riesgo amparado en la
cobertura 2.1 “Dgrios Wnateriales”, este beneficio aplicard al momento
de la indemniz del Vehiculo Asegurado.

Deducibl \
EsTo@ se contrata sin la aplicacién de un Deducible. %O

0\?’ segurada 0
% escontardn hasta 5 (cinco) puntos porcen’ru% orcentaje de

educible senalado en la carétula de esta pdliza la cobertura 2.1
“"Dafos materiales”.

Esta cobertura no podraser coni@QG para vehiculos
blindados. \
<

2.6.4.1 Exclusiones par%‘\geriura adicional 2.6.4

“ELID: Eliminaciéon del ible”

En adicion a log ipblado en la clausula 3a.
“Exclusiones ge le¥” de esta péliza, en ningun
caso ampara:

A) Las situaciones mencionadas en el apartado
de exclusiones para la cobertura 2.1 “Danos
materiales”.
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ando estas coberturas aparezcan como contrata en la carétula
sta péliza. Por lo tanto, al presentarse algin o amparado
S %

B) Si el Vehiculo Asegurado no es declarado como
Pérdida Total por la Companhia a consecuencia de
los riesgos amparudos por la cobertura 2.1 “Dainos
materiales”.

C) Si el Vehiculo Asegurado es declarado como
Pérdida Total por la Compania g.gonsecuencia de
robo total. 6

>
2.6.5 Exceso de responsabilidad ciwr fallecimiento

: @e esta pdliza, esta cobertura

ampara la responsabilidad civj que incurra el Conductor y/o
Propietario, por el fallecimi olgun Tercero a causa de un
Accidente ocasionado por e o posesion del Vehiculo Asegurado con
el consentimiento expresé§ @ to del Propietario.

Deducible . Q

Esta cobertura se&n’rro’ro sin la aplicacién de un Deducible.

De aparecer contratada en la car,

Suma Ase a

Opera eso de la Suma Asegurada contratada para la @ro
2.3. sPonsabilidad civil por dafos a Terceros en su p % , en
el e Automoviles; y 2.3.2.1 “Responsabilidad civilé nos a

sbienes/personas”, para el caso de Pickups y Motocic , siempre

e dispondrd, en primer lugar, de la Suma Asegu correspondiente
ala cober’rurc 2.3.1.2 “Responsabilidad civil os a Terceros en
su persona”, en el caso de Automdviles “Responsabilidad
civil por dafios a Terceros bienes/persopa el caso de Pickups y
Motocicletas, y sélo en caso de ogo’rors lla se afectard la Suma

Asegurada de esta seccién, en la pQN? edente.

2.6.5.1 Exclusiones par \ ertura adicional 2.6.5
“Exceso de responsabi civil por fallecimiento”
En adicion a | shNpulado en la cldusula 3a.
“Exclusiones gener{les” de esta péliza, son aplicables
a esta cobertura las exclusiones para la cobertura 2.3

“Responsabilidad civil por danos a Terceros bienes/
personas”. Ademads, en ningun caso ampara:
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1. Indemnizaciones pordanosaTerceros porcualquier
causa distinta de la muerte de los mismos.

2. Indemnizaciones sustitutorias, complementarias
o de cualquier otra naturaleza diversa al
exceso por agotamiento de la Suma Asegurada
correspondiente a cualquierg/~otra cobertura
afectada por el siniestro. | A

3. Cualquier pago por el f iento de Terceros
cuando dependan econg mente del Conductor
y/o Propietario y/ gan parentesco por
consanguinidad, afj d o civil hasta el cuarto
grado con estos u , 0 estén a su servicio en el
momento del si

o.

4. La mueriedé@rosocasionadaintencionalmenie
por el Aseﬂ:r o

5.La m por acto intencional o negligencia
ine e de la victima.

6. tipo de gasto, pago, indemni c@
. quier otra erogacion que se relacmls los
@ cupantes del Vehiculo.
.6.6 Paquete plus %
Esta cobertura puede contratarse siempre e@ehiculo Asegurado se
bd

trate de un Automévil o Pickup de uso yée particular, cuyo modelo
no excedo de 15 (qumce) afos de a la fecha de inicio de

2.6.6.1 Reduccion del De e por robo total

La Compania reduciré Qeducible hasta el limite sefialado como Suma
Asegurada para este ben&icio, en caso de Pérdida Total del Vehiculo
Asegurado a consecuencia de cualquier riesgo amparado en la cobertura
2.2 “Robo total”, este beneficio aplicard al momento de la indemnizacién
del Vehiculo Asegurado.
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Deducible
Este beneficio opera sin la aplicacién de un Deducible.
Suma Asegurada

Serd de 10 (diez) puntos porcentuales desco os al porcentaje de
Deducible sefalado en la cardtula de esta pd ara la cobertura 2.2

“Robo total”. %
Exclusiones @

A) Las situaciones me das en el numeral 2.2.1
“Exclusiones para ertura de Robo total”.

ica si el Vehiculo Asegurado no
es declarad o Pérdida Total por la Compania
a consecugnchy*de los riesgos amparados por la
coberturgR.2 “Robo total”.

B) Este beneficio

2.6.6.2 G ario por Pérdida Parcial
En c ve la Compania determine Pérdida Parcial a de
los rigses contratados en la cobertura 2.1 “Dafos materi que
elm rte requerido para la reparacién de los dafos %woyor al
ible especificado en la carétula de esta péliza para dich®€obertura,
laNGompadia pagard al Asegurado la indemnizaciénedidNja establecida
a0 el concepto de Suma Asegurada para este b W/, por un plazo
no mayor a 10 (diez) dias naturales contados a pa e los 15 (quince)
dias naturales siguientes al ingreso del Vehi 'B Asegurado al centro

de servicio asignado, y en caso de que exidg\ephora comprobable en
el suministro de refacciones por parte de | Q encia distribuidora de la

marca, serd a partir de los 22 (vein’ri%
.
Deducible \

Este beneficio se contrata sin | ®acién de un Deducible.

*

Suma Asegurada

El limite méximo de responsabilidad para este beneficio serd de $500.00
(quinientos pesos 00/100 M.N.) por dia, por un méximo de 10 (diez)
dias naturales.
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Exclusiones

A) Las _situaciones mencionadas en el numeradl
2.1.1 “Exclusiones para la cobertura 2.1 Danos
materiales”.

B) Por rotura de cristales, como pargbrisas, medallén,
laterales, aletas o quemacocos, ecir, cualquiera
de los danos senalados ! nciso B) de la
cobertura 2.1 “Danos matx ",

C) La Suma Asegurada d te beneficio no se

otorgard cuando estg reparado el Vehiculo

Asegurado, el Asegu se niegue a recibirlo.

2.6.6.3 Gasto por Pérg al

En caso de robo totgl ida Total determinados por la Compaiiia, a
consecuencia de Ios'x) os amparados por las coberturas 2.1 “Dafos
materiales” o 2.2¢'Ro®e total”, ademds del pago de Suma Asegurada
gue correspon % cualquiera de dichas coberturas, la Compania
pagard al s o, de conformidad con la presente cobertura, la
cantidad egtgW&Ada como Suma Asegurada de acuerdo con el modelo

del Vehice Q segurado indicado en la cardtula de esta pdliza. O

peaiul )

*

eneficio se contrata sin la aplicacién de un Ded$ﬂe.
% a Asegurada %

El limite méximo de responsabilidad para egte eficio, se indica como
Suma Asegurada de acuerdo con la onﬁgﬂ | Vehiculo Asegurado.

Gastos por 9@ otal
Antigledad Suma Asegurada

Hasta 3 afos @ $12,000

De4a7an $10,000
De 8 a 11 afo $8,000
De 12 a 15 afos $5,000
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Exclusiones

A) Las situaciones mencionadas en los numerales
2.1.1 “Exclusiones para la cobertura 2.1 Danos
Materiales” y 2.2.1 “Exclusiones para la cobertura
2.2 Robo total”.

B) Los vehiculos que excedan ‘ur%loligﬁedad de 15
(quince) anos al inicio de W ia de esta péliza.

2.6.6.4 Extension de coberiura @sios médicos

En caso de que el Propietario ulo Asegurado, que aparece en la
cardtula de esta péliza, sje cuando sea persona fisica, conduzca
un Automévil o Pickup I@y servicio particular distinto al Vehiculo
Asegurado, se ampgr s gastos médicos indicados en la cobertura
2.5 “Gastos médico@erorios”, originados por lesiones corporales
que sufra el Proﬁarl del Vehiculo Asegurado o cualquier persona
Ocupante d?l?/@ o, a consecuencia de un Accidente, siempre y cuando

se encuentr o del compartimiento, caseta o cabina destinados al

’rrcmsporf@o rsonas. O
De@ 0%

eneficio se contrata sin la aplicacién de un Deducigle.

0\
quma Asegurada %

El limite méximo de responsabilidad pard e@aeneﬁcio es la Suma
Asegurada indicada en la carétula de esfco para la cobertura 2.5
“Gastos médicos y funerarios”, y operg gaidQSuma Asegurada total para
todos los Ocupantes y/o Conductdi Q nizdndose de conformidad

a lo establecido en la cldusul
indemnizacién”.

©

Exclusiones ?

A) Las situaciones miencionadas en el numeral 2.5.1
“Exclusiones para la cobertura 2.5 Gastos médicos
y funerarios”
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B) Cuando el Propietario que aparezca en la cardatula
de esta poliza se encuentre conduciendo un
vehiculo cre renta diaria, Motocicletas, camiones
de mas de 3.5 toneladas, autobuses y/o cualquier
vehiculo de transporte de pasajeros o carga de
servicio publico.

C) Los gastos funerarios del Aseg o y/o cualquier
Ocupante del vehiculo. . A@

2.6.6.5 Responsabilidad civil por, \os o fallecimiento de los
Ocupantes

Se ampara la responsabilidad @n que incurra el Conductor y/o
Propietario por el uso o pgsgWNd™ del Vehiculo Asegurado cuando a
consecuencia de dicho & sen lesiones corporales y/o la muerte de
algin Ocupante del Ve &Asegurado, incluyendo la indemnizacién
por dafio moral a que caso, sea(n) condenado(s) por la autoridad

judicial. \

Se ofrecen la rturas de defensa legal en los Estados Unidos
Mexicanos a8 la fianza o caucién en los Estados Unidos Mexicanos,

de acuer o establecido en los numerales 25.4 “Defensa legal”,
25.5 “E o caucion” y 25.6 “Defensa legal y/o fianza en os
Unid

érica o Canadd” de estas condiciones generole%

N ) O
@\ beneficio se contrata sin la aplicaciéon de un Dei‘@.

Suma Asegurada

Aplicard la Suma Asegurada con’r{;ﬂc@ la cobertura 2.3
e

“Responsabilidad civil por dafos a %0 bienes/personas” y se
indemnizard de conformidad a lo eg% en la cldusula 7a. “Sumas
é&

Aseguradas y bases de indemnizaci

Exclusiones O
es p

A) Las situacion &encionadas en el numeral
2.3.3 “Exclus ara la cobertura 2.3
Responsabilida¥l civil por danos a Terceros
bienes/personas”y en el numeral 25.7 “Exclusiones

articulares de los numerales de defensa legal y
ianza”, con excepcion de lo seinalado en los incisos
D) y L) respectivamente.
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2.6.6.6 Danos al interior, cristales y/o gastos médicos por robo
parcial

Se cubrirdn:

a) Danos al interior. Los dafios materiales directos o el robo que sufra
en su interior el Vehiculo Asegurado, a consec ia de un robo parcial
con violencia, consumado o no, de partes, a LGios y Equipo Especial
instalados de origen en el interior del 's’r\

b) Cristales. El robo de cristales ins'rolc@)riginclmenfe por el fabricante
del Vehiculo Asegurado, como p er parabrisas, laterales, aletas,
guemacocos y medallén, asi ¢ s gomas y herrajes de soporte de
cualquiera de estos, asi coga@Nos’ dafos directos a la carroceria que
sufra el Vehiculo Asegur onsecuencio del robo o intento de robo

del cristal. @
.
c¢) Gastos médijcos. pago de hospitalizacién, atencién médica,

enfermeros, sepa de ambulancia y costos de gastos funerarios, segin
se definen ENJ ertura 2.5 “Gastos médicos y funerarios”, originados
por lesio rporales que sufra cualquier persona Ocupaniagdel
Vehicul urado al momento del robo parcial o intento d’% o.

s) de

Esr itd qUe se presente(n) copia(s) auténtica(s) de Ia(s)s

@gcible | 0

Este beneficio se contrata invariablemente con Ioacocién, en cada
siniestro de un Deducible, de la siguiente n@

1) Para el inciso a) de esta cobertura, g@conﬁdod que resulte de
aplicar el porcentaje estipulado en, ula de esta pdliza para la
cobertura 2.2 “Robo total” sobre el en la fecha del siniestro de
las partes, accesorios o Equipo @ danado, con un minimo de 20

(veinte) veces la UMA. O

2) Para el inciso b) d bertura, serd el 20% (veinte por ciento)
del valor de reposicion N colocacién del cristal o cristales afectados,
incluyendo los costos portel dafo directo a las gomas, herrajes de
soporte y carroceria.

3) Para el inciso c) de esta cobertura, la cantidad serd la misma que se
tenga contratada en la cobertura 2.5 “Gastos médicos y funerarios”.
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Suma Asegurada

El limite mdximo de responsabilidad para los incisos a) y b), nunca
excederd el costo al puUblico que tengan los bienes al momento del
siniestro, con base en la lista oficial de precios, incluyendo el costo de
reparacién y/o colocacién con tope de $20,000.00 (veinte mil pesos
00/100 M.N.); y para el inciso c), el limite méengo serd el mismo que
se tenga contratado en la cobertura 2.5 ”Goi édicos y funerarios”,
y se indemnizarén de conformidad a Ig% cido en la cléusula 7a.
“Sumas Aseguradas y bases de indempizd&i

Exclusiones §
A) Para el beneficio Q hos al interior:

A1) Las situacio@gcionadus en el numeral 2.2.1

"

“Exclusiones gwrd la cobertura 2.2 Robo total” con
senalado en el inciso B) de dichas

excepcion gle
exclusio

A2)Dan QteriordeAdqpiacionesy/oConversi es
o

Especial salvo los instalados de ori

el beneficio de Cristales: 0

Las situaciones mencionadas en el Qerul 2,21
“Exclusiones para la cobertura 2.2@B total con
excepcion de lo seialado en el inci ) de dichas

exclusiones.
B2) El robo de cristales blind 3
C) Para el beneficio de ’Ygﬁnédicos:
C1) Las situaciones m adas en el numeral 2.5.1

y funerarios” excepcion de lo senalado en el

“Exclusiones pQ bertura 2.5 Gastos médicos
inciso C) de dichtss exclusiones.
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2.6.6.7 Beneficios en la cobertura de danos materiales
Se cubrirdn:

a) Desbielamiento. Este beneficio cubre el desbielamiento del Vehiculo
Asegurado a consecuencia de succién de agua por inundacién o en caso
de colisién del cérter de aceite, y por causas oiencs a la voluntad del
Asegurado o Conductor.

Vehiculo Asegurado a consecuencia de lismo.

Deducible
Para estos beneficios aplica eI cible contratado en la cobertura 2.1

“Danos materiales”. El mlnlmo para esta cobertura seré del
5% (cinco por C|en10)

Suma Aseguradd® Q
Se indemnizarg conformldod a lo establecido en la cldusula
7a.”Sumas Qs c:sybc:ses de indemnizacién”, numeral 7.4 “Sumas

(oO

b) Vandalismo. Con este beneficio se§ |os dafios materiales al

a el beneficio de desbielamiento:

@ Las situaciones mencionadas é numeral

2.1.1 “Exclusiones para la cober 2.1 Danos
materiales” con excepcion de senalado en el
inciso F) de dichas exclusione

A2) Vehiculos con una anti
anos, contados a partir
de la factura corres
efectuada por la ag .

superior a 5 (cinco)
fecha de expedicion
nte a la primera venta

B) Para el benefi o) Vandalismo:

B1) Las situacione$ mencionadas en el numeral
2.1.1 “Exclusiones para la cobertura 2.1 Danos
materiales” con excepcion de lo senalado en el
inciso H) de dichas exclusiones.
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2.6.6.8 Exclusiones de todos los beneficios de la
cobertura adicional 2.6.6 “Paquete plus”

Se excluyen de todos los beneficios de la cobertura

adicional 2.6.6 “Paquete plus” los Vehiculos que se
encuentren blindados.

Clausula 3a. Exclusiones genesa@

3.1 Riesgos no amparados contrato, pero que
pueden ser cubiertos bajo enio expreso

* Losdanos que sufra e el Vehiculo Asegurado a
consecuencia de uii lo para fines de enseiianza
o de instruccio su manejo o funcionamiento.

3.2 Excluswne’\ erales aplicables a todas las
coberturas

con el Vehiculo Asegurado en
cias, prdacticas o pruebas de seguridad,
cia o velocidad.

el caso de Automoéviles y Pickups de@ 1.5
neladas de uso particular, el danQ q sufra
@ cause el Vehiculo Asegurado cua éste sea

conducido poruna persona menor dieciocho)
afios, salvo que cuente con perEso ara conducir

la edad minima serd de 15 ce) anos. En el
caso de unidades diferent Automoviles y
Pickups de hasta 1.5 tone de uso particular,
el dano que sufra o ca ehiculo Asegurado
cuando éste sea con por una persona que
carezca de Ilcencm- conducir expedida por

la autoridad com te, o que dicha licencia no
sea del tipo, uUso y servicio apropiado para
conducir el VeMNgulo Asegurado, a menos que no
pueda ser impuftida al Conductor y/o Propietario
culpa, impericia o negligencia graves en el origen
del siniestro.
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C) Cualquier perjuicio, gasto, pérdida o dano que sufra
r/o cause el Conductor r/o Propietario, incluyendo
a privacion del Uso del Vehiculo Asegurado.

D) Destinar el Vehiculo Asegurado a un uso o servicio
diferente al indicado en la caratula de esta péliza.

E) Dolo o mala fe por parte del Qurudo (articulo
60 de la Ley sobre el to de Seguro) o
agravacion del riesgo de rdo a lo estipulado
en la clausula 11a. "Agrc@ n del riesgo”.

F) Cuandoloshechos @Iugurulsiniesiro tengan
su origen en los ifes de abuso de confianza,
fraude o robo, viera de estos derive de lo
siguiente: g\

<
* Que el ili ii% ea cometido por Familiares del
Conduci?g(o ropietario del Vehiculo Asegurado.

. Queé\ metido por alguno de los Asegurados.

J e nga su origen o sea consecuengi e
vier tipo de transaccion, contrato o nio
rcantil o civil relacionado con la com entaq,

\’rrendumienio, crédito o financiamgiento del
ehiculo Asegurado.

* Cuando sea planeado y/o ej
acreedor del Propietario del
<

% por algt’m
o.

lo Asegura
G)Danos consecuenciales Y

H) Cualquier dano caus forma deliberada.

1) El robo o danos @sufra o cause el Vehiculo
Asegurado, ¢ onsecuencia de operaciones
bélicas ya fuerd@roveniente de guerra extranjera
o guerra civil, iMsurreccion, subversion, rebelién,
requisicion, decomiso, embargo, depésito,
incautacionodetencionporpartedelasautoridades
competentes con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos.
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J) Los gastos por la pérdida de engomados y/o
calcomanias y/o tarjeta de circulaciéon y/o licencia,
asi como los costos de verificacion del Vehiculo
Asegurado o de Terceros.

K) Cualquier tipo de maniobras, tales como traspalear

carga, traspasar carga, desc de objetos o
volcadura derivada de dichas iobras.

L) Losdanos quesufray/oca Vehiculo Asegurado
por sobrecargarlo, so o a traccion excesiva
con relaciéon a su resi a o capacidad (exceso
de dimensiones o p .

En estos casos ién se encuentra excluida la
responsabilid r dainos causados a basculas,
cualquier v bblica, asi como a objetos o

instalacioges subterraneas, ya sea por vibraciéon o
por el pw el Vehiculo Asegurado o de su carga.

Asi , se excluye el robo y/o danos causa a
r modificaciéon de la estructura origi |
culo Asegurado, con el propésito de aé%ﬂar

apacidad de carga.

@ﬂ.as lesiones y la muerte de las nas que

viajen en el Vehiculo Asegurado vera de la
cabina o compartimiento destingdos-tl transporte
de personas.

<
N)El pago de multas de cu indole, asi como
derecho de piso (corrale pensiones).

O)Los dainos ocasion por el Conductor y/o
Propietario del V. o Asegurado a Terceros
en sus biene n su persona, por actos
intencionales ddlosos.

P) Las pérdidas o danos materiales del Vehiculo
Asegurado por terrorismo, el cual se entenderda
para efectos de esta péliza como:
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Los actos de una o varias personas que por si
mismas, o en representacion de alguien o bien en
conexién con cualquier organizacién, organismo
o gobierno realicen actividades por la fuerza,
violencia, mediante el empleo de explosivos,
sustancias téxicas, armas de fuego o algun otro
medio, con fines politicos, religjegos, ideolégicos,
étnicos o de cualquier otra nat za, destinados
a derrocar, influenciar o nar al gobierno
de hecho o de derech ra que tome una
determinacion, o alte /o influenciar y/o

producir alarma, te rror o zozobra en la
poblacion o sector e ico.

Q)Los danos ¢ Q a y/o cause el Vehiculo
Asegurado po ersiones para usar gas como

combustibles, do éstas no estén debidamente

autorizad las dependencias y/o entidades
ubernagintalesinvolucradasyporlosfabricantes
el Vahi Asegurado.

R) Pa ientos cronicos o diagnosticados n
a idad al Accidente tanto para Ase s

ugar de los hechos y/o abandono victimas.

de Terceros. Q
@ ga del Conductor y/o Titular de estq Poliza del

Clausula 4a. Prima y obligaciones@ pago

4.1 Prima .

La prima total de esta pdliza se cﬁ@e de la suma de las primas
netas de las coberturas indicad cardtula de la misma, mdés el
financiamiento por pago fror&, los gastos de expedicién y el
Impuesto al Valor Agregadot.

Segun se indique en la s¥citud, la forma de pago de las primas puede
ser pago Unico o pago fraccionado.

El pago Unico es aquel que se hace en una sola exhibicién, por el importe
correspondiente a todo el lapso para el cual resulte calculada la unidad
de la prima.
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El pago fraccionado es aquel en el que el importe correspondiente al
lapso para el cual resulte calculada la unidad de la prima se reparte en
parcialidades, mismas que corresponderdn a periodos de igual duracién,
ya sean anuales, semestrales, trimestrales o mensuales, aplicando un
recargo por financiamiento.

La forma de pago convenida se indica en la cardtula de esta péliza y en
el recibo oficial expedido por la Compadia.

La fecha de vencimiento para pagar la \ esta péliza es el primer
dia de cada periodo de pago, salvo K’ aténdose de pago Unico,
se haya convenido una fecha de vefigfento distinta, lo que se hard
constar mediante la emisién del correspondlenfe. Se entenderd
por periodo de pago, traténdo ago Unico, el plazo de vigencia de
esta pdliza, pero ’rrc’randose o fraccionodo, serdn los semestres,

trimestres o meses cont rtir de la fecha de inicio de vigencia
indicada en la ccro’rulo pollzo

No obstante lo on1er | Contratante gozard del término méximo que
se precisa en la cgatul® de esta péliza y en el recibo oficial expedido por
la Compania, %‘o a partir de la fecha de vencimiento, para efectuar
el pago de@ correspondiente a cada periodo de pago.

Si el
en

cha de vencimiento, ni dentro del ino
se refiere el parrafo anterior, los del
ato cesardn automaticamente a las é horas

atante no liquida la prima a mas é r

ultimo dia de dicho término, sin re SClbIlIdCld
Iguna para la Compania.

El Contratante estard obligado a pagar la en eI domicilio de la
Compania en la Ciudad de México, el qu olo en la carétula de
esta pdliza o en cualquiera de sus OfICI ontra entrega del recibo
correspondiente, por lo que en este » Se entenderd que la prima

Asegurado tengan el original d o oficial expedido precisamente
por la Compahdia. Se en’rendeQ el recibo es oficial cuando redna
los requisitos que en el gi establezcan para que se considere
pagado.

estd cobrada por la Compania % € cuando el Contratante y/o el

Asimismo, el pago de las primas se puede hacer con cargo a una
cuenta de crédito (tarjeta de crédito), a una cuenta de depdsito (débito
o cheques) o cualquier otra forma legalmente vdlida; en estos casos, el
estado de cuenta o el documento donde formalmente aparezca el cargo
correspondiente de las primas, hard prueba suficiente de dicho pago.
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La Compaiia podrd reclamar al Asegurado el pago de las primas
cuando el Contratante que obtuvo esta péliza resulte insolvente.

La Compania tendrd el derecho de compensar las primas y los préstamos
sobre pélizas que se le adeuden, con la prestacién debida al (a los)
Beneficiario(s), Tercero(s) o al Beneficiario Preferente.

En caso de siniestro que implique Pérdida g)@ Compania deducird

de la indemnizacién debida al Asegurgdt ntratante, el total de la
prima pendiente de pago o las fraccio éstas no liquidadas, hasta
completar la prima correspondiente c@n’odo de seguro contratado.

En caso de siniestro que impli dida Parcial por dafos materiales
o total del Vehiculo Asegur s€ encuentre transcurriendo el término
maximo para el pago de a, se podrd proceder con el pago parcial
de los dafos y se des 3 lo correspondiente a la prima del recibo
pendiente de pago, nformidad con lo establecido con el articulo 35

de la Ley sobre el g€onMato de Seguro.

4.2 Rehub@n
En cas Qe hayan cesado los efectos de esta péliza por no hse
efec el® pago de la prima, el Contratante podrd #ar su

r acién dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles posferbé dicho
revia presentacién a su costa, de los siguien‘res&is s:
r

olicitud de rehabilitacién de péliza a la f mada por el

Contratante (en el formato establecido por lf Comfbanial).

* Carta de no siniestro en la cual cqyr ue no exista siniestro
ocurrido o por reclamar, a la fecha E: e solicite la rehabilitacién

de esta péliza. 0\

* Copia de identificacién ofigid
Contratante o, en su cas @
votar, pasaporte o cé

* Cubrir en una sola exhWiciéon el importe de la prima correspondiente
a los recibos pendientes de pago a la fecha de presentar la solicitud
de la rehabilitacién.
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Esta pdliza se considerard rehabilitada a partir del dia en que la
Compania lo autorice y dé a conocer al Contratante la aceptacién de la
rehabilitacién mediante la emisién del endoso respectivo.

En ningOn caso, la Compania responderda por
siniestros ocurridos durante el tiempo en el que esta
poliza haya cesado en sus efectos.

Clausula 5a. Obligaciones deI‘AQ ado

5.1 En caso de siniestro \§

En caso de siniestro, el Asegurado ga a:

A)

B)

Precauciones.

Ejecutar todos los cc&@ tiendan a evitar o disminuir el dafo. Si

no hay peligro en ora, pedir instrucciones a la Compainia,
debiendo atene lo% que ella le(s) indique.

Si el Asegy & no cumple con las obligaciones que le impone
el pérr@g ior, la Compania tendrd derecho de reducir la

indem &, hasta el valor a que hubiere ascendido si el Asegurado

hubie plido con dichas obligaciones. O

@a siniestro. %
Qm plazo

@isar de la ocurrencia del siniestro a la Compadia
\mc'lximo de 5 (cinco) dias hdbiles contados a poﬁéque se tenga

Za mayor, en

onocimiento del mismo, salvo caso fortuito o
desaparezca el

cuyo caso se deberd dar aviso tan pronto ¢
impedimento.

La falta oportuna de este aviso por pcwfesegurodo o Beneficiario,
podrd dar lugar a que la indemnizg €a reducida a la cantidad
que originalmente hubiere impe &-’ siniestro, si la Compadia
hubiere tenido pronto aviso delg g, de acuerdo al articulo 67 de
la Ley sobre el Contrato de S&gur

Aviso a las autoridade @
Presentar formal qum@o denuncia ante las autoridades competentes

cuando se trate de roBb, dafios materiales y/o lesiones (cuando el
Tercero no acepte su responsabilidad) u ofro acto que pueda ser
motivo de reclamacién al amparo de esta pdliza y cooperar con la
Compania para conseguir la recuperacién del Vehiculo Asegurado o

del importe del dafo sufrido.
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D) Entregar toda la documentacién e informacién que le sea requerida
para la integracién del expediente del siniestro, segun el caso concreto
que en su momento se trate. Si el Asegurado no cumple
con la entrega de la documentacion e informacién
solicitada, la Compania no tendra obligacion de
efectuar la indemnizaciéon requerida.

E) Liberar el Vehiculo Asegurado y obsoé gastos por multas y
sanciones de cualquier indole, asi ¢ echo de piso (corralones
y pensiones). %

5.2 En caso de reclt:ummcione@Z
i d

En caso de reclamaciones, Urado se obliga a:
A) Dar aviso de recla
*

Comunicar a (}npoﬁfo, en un plazo méximo de 48 (cuarenta y

ocho) hora reclamaciones o demandas recibidas por él (ellos) o
por su(s ntante(s) a cuyo efecto le remitir&(n) los documentos
o copj

os mismos, que con ese motivo se le(s) hub@(n)
entr

alta de cumplimiento a esta obliggcigr por
ubrir la indemnizacién que corr da a la
cobertura afectada por el siniestro. paniano
quedara obligada por ningun recombcimiento de
adeudo, transaccion o cualquyj ro acto juridico
de naturaleza semejante,, s o concertados
sin el consentimiento d ~La confesion de la
materialidad de un he podrd ser asimilada
al reconocimiento de sponsabilidad.

’\‘ rte del Asegurado, liberard a la Compenia de

B) Cooperaciény asistencia gurodo con respecto a la Compaiia.
El Asegurado se ga a costa de la Compafia, en todo
procedimiento judicial ue pueda iniciarse o se inicie con motivo de

alguna responsabilidad cubierta por esta pdliza a:

* Proporcionar los datos y pruebas necesarios, que se le requieran.
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* Ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le correspondan.
* Comparecer en todo procedimiento penal y/o civil.

* Otorgar poderes en favor de los abogados y/o personas que
la Compania designe para que lo representen en los citados
procedimientos penales y/o civiles, para_el caso de que no
pueda intervenir en forma directa en tod s trdmites de dichos
procedimientos. .

5.3 Obligacion de comunicar la exf ia de otros seguros

El Asegurado tendréd la oblig e poner inmediatamente en
conocimiento de la Companiap ito, la existencia de todo seguro que
se contrate o se hubiere conir con otra Compahnia, sobre el mismo
riesgo y por el mismo int é@ e se refieren las coberturas 2.1 “Dafos
materiales”, 2.2 “Robo &2, 2.3 “Responsabilidad civil por dafos a
Terceros bienes/pess N 2.4 “Extensién de responsabilidad civil y
defensa legal”, 2.5 * os médicos y funerarios”, 2.6.1 “Adaptaciones
y/o Conversionesd 2.6-2 “Equipo Especial”, 2.6.4 “ELID: Eliminacién del
Deducible”, 2 [Exceso de responsabilidad civil por fallecimiento”,
indicando € re de las aseguradoras y las coberturas, en caso de
no dar es o se sujetard a lo sefialado en los articulos 100, 101 y
5 sy aplicables de la Ley sobre el Contrato de Seguré

a 6a. Bases de valuacion

o1 el Asegurado ha cumplido con las obligacioneNgue le impone
umeral 5.1 “En caso de siniestro”, inciso B) “Awi e siniestro” y
el Vehiculo Asegurado se encuentra libre de %mer detencién,
incautacién, confiscacién u ofra situacién seme » S ducida por orden

de alguna ouTorldad la Compafiia iniciard oro la valuacién de
los dafos.

6.2. Si la Compania no realiza |G§Q n de los dafos sufridos al
Vehiculo Asegurado, dentro de Ja tenta y dos) horas siguientes
a partir del momento del aviso iestro y siempre que se cumpla
con el supuesto del parrafo cnﬂ, | Asegurado queda facultado para
proceder a la reparacién éﬁ s dafos a consecuencia del siniestro

e orden de admisién y exigir su importe
a la Compania mediar™€ reembolso, presentando para tal efecto el
(los) comprobante(s) fiscalf®s) correspondiente(s) que cumpla(n) con los
requisitos exigidos por las leyes mexicanas, mismo(s) que deberd(n) estar
a nombre de Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, con los
datos fiscales que aparecen en su recibo de pago de primas.

reportado y amparadq
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En caso de que la Compainia no haya tenido la
oportunidad de evaluar los danos causados y/o
sufridos por el Vehiculo Aseguradoyse haya procedido
a la reparacion de los mismos, sin dar previo aviso
a la Compania, ésta no reconocerd ni indemnizara
dichos danos.

6.3. Terminada la valuacién y reconocida Qsponsabilidad y sin
perjuicio de lo sefalado en el articulo 7* a Ley sobre el Contrato
de Seguro, la Compania deberé IIevar& o la indemnizacién con el
importe de la valuacién de los dafos s en la fecha del siniestro.

6.4. La intervencién de la Comp la valuacién o cualquier ayuda
que la misma o sus represent resten al Asegurado o a Terceros,
no implica aceptacién por e la Compafia, de responsabilidad
alguna respecto del sini

6.5. Para dar cumpkggn™ al articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro, se entenderd el Asegurado y el Beneficiario han cumplido
con su obligacié®, entregando a la Compafia, la documentacién e
informacién sgffkada por escrito.

6.6.Encq eWérdidas Parciales o Pérdidas Totales, la Compcml 2 ro
optar brar o reponer el bien afectado por otro de coroc
simil

* sula 7a. Sumas Aseguradas y bwses de

Q{ mnizacion 0
.1 Valor comercial 6

o “valor de venta”
A que se encuentren

Serd el promedio de los importes sefal
de las guias especializadas EBC y AUTO
vigentes a la fecha del siniestro, para veh de la misma marca, tipo
y modelo que el Vehiculo Aseguradq recio incluye lo pagado por
impuestos, tales como Impuesto Sol& tomoviles Nuevos (I.S.A.N.) e
Impuesto al Valor Agregado (I.V.

En el caso de una Pérdida T Automévil o Pickup de uso y servicio
particular, cuyo compro iscal original (factura de la primera venta
efectuada por la agenci haya expedido dentro de los 365 (trescientos
sesenta y cinco) dias nat®ales anteriores a la fecha del siniestro que
originé la Pérdida Total, el valor comercial serd el importe de venta
sedalado en la citada factura incluyendo impuestos. Dicho importe,
en ningun caso incluird los gastos por financiamiento, por traslado o
por equipamiento adicional al instalado de origen, el cual no estuviese

asegurado en esta pdliza.
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Para Vehiculos Fronterizos o Legalmente Importados y/o Regularizados/
Legalizados el valor comercial serd el valor que el vehiculo tenga en su
pais de origen de acuerdo a la publicacién “N.A.D.A. Official Used Car
Guide” (Guia oficial de automdviles usados emitida por la Asociacién
Nacional de Concesionarios de Automéviles de Estados Unidos de
América), bajo el concepto “Clean Trade In” (en éptimas condiciones)
vigente a la fecha del siniestro, dicho importe no podré exceder la Suma
Asegurada establecida en la cardtula de esﬁollza quedando
excluidos los valores que apar en la pdagina
electrénica de esa misma pu \ on.

7.2 Valor factura

Es el valor que se establece en @robon’re fiscal original (factura de

la primera venta efeduodo p aNegencia distribuidora reconocida por

la planta armadora). ¥ en ningUn caso incluird los gastos por
financiamiento, por ’rrasl por equipamiento adicional al instalado
de origen que no eguyge egurcdo en esta péliza.

El valor factura godra®contratarse Unicamente para vehiculos Gltimo

modelo sin ro asta por 24 (veinticuatro) meses de uso contados a
partir de la la factura de origen, esta cobertura se especifica en
la coroﬁul a pdliza segn corresponda.

e (.OO

0V ljo durante la vigencia de esta péliza, ocordodoQ/io a la
afaaon entre la Compania y el Contratante, con b&ge en el avalto
uado por una institucién calificada para tal efect vior convenido
se esfoblecero en la carétula de esta pdélizay en él ya %on considerados
los impuestos aplicables tales como ImpuesTo 6 toméviles Nuevos

(I.S.A.N.) e Impuesto al Valor Agregado (I \é

7.4 Sumas Aseguradas

La cantidad que se pagaré en ca rtura por cada riesgo que se
ampara bajo este contrato qued e¥pecificada en la cardtula de esta
péliza bajo el rubro de valor ¢ ial, valor factura, valor convenido o

Suma Asegurada, la cual & Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) y
todos los impuestos leg correspondan.

A) Para el caso de las coberturas 2.3 “Responsabilidad civil por dafios a
Terceros bienes/personas”, 2.5 “Gastos médicos y funerarios”, 2.6.3
“Accidentes al Conductor” y 2.6.5 “Exceso de responsabilidad civil
por fallecimiento”, la Suma Asegurada serd el importe indicado en la
cardtula de esta pdliza.
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B) Para el caso de las coberturas 2.6.1 “Adaptaciones y/o Conversiones”
y 2.6.2 “Equipo Especial”, la Suma Asegurada de las mismas deberd
fijarse de acuerdo al valor real que tengan, soportdndose por el
comprobante fiscal (factura) correspondiente.

En caso de siniestro, el monto indemnizable serd el costo de
la Adaptacién, Conversién o Equipo Especial, descontando la
depreciacién que por uso le corresponda Q ismo y el costo de
rescate de la parte original modificada, cq™wa#ida o sustituida. Para
indemnizar estas coberturas seré ne %& presentar el comprobante
fiscal (factura) correspondiente del b?% gurado y la indemnizacién

en ningun caso serd mayor al val arado a la contratacion.

C) Para el caso de las cobertur “Danos materiales” y 2.2 “Robo
total”, la Suma AseguradasgeNetermina en funcién a los siguientes
criterios:

C.1) Para vehiculog &ricocién nacional o importados que sean
vendidos por age utorizadas reconocidas por los fabricantes de
los vehiculos IggSurm Asegurada corresponderd al valor factura, valor

convenido alor comercial vigente a la fecha del siniestro segin
corresp acuerdo a los numerales 7.1 “Valor comercial”, 7.2
“Valor y 7.3 “Valor convenido”.

C.2) pdr iculos cuyo modelo tenga una antigiedad m 015
(qyiMse) anos y para Motocicletas, nacionales o importadeg®g)Suma

. @7 urada en la emisién corresponderd al valor declgga§o por el
ntratante y, en caso de siniestro, el valor a indergniza™serd éste,

\in que exceda el valor comercial que tenga el VahicWo Asegurado
al momento del siniestro, de acuerdo a las ba ndemnizacién
establecidas en el numeral 7.1 “Valor comercial’ stas condiciones

generales. O

C.3) Tratédndose de vehiculos facturado$ a compafia de seguros
por salvamento, entendiéndos xo vamento aquél vehiculo
gue fue declarado Pérdida Tofa?@una compania de seguros y
comercializado por ellg, méximo de responsabilidad
corresponderd al 70% (sete or¥iento) del valor comercial vigente
al momento de ocurrir tro. En estos casos, el Asegurado
deberd comprobar | on del vehiculo después de la compra
a la compaiia de s

C.4) Para todos los vehiculos cuyo uso sea el transporte publico de
pasajeros, servicios de seguridad, renta diaria, emergencia o
mensajeria, la Suma Asegurada corresponderd al 80% (ochenta por
ciento) del valor comercial a la fecha del siniestro, segin se establece

en esta cldusula.
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C.5) Tratédndose de vehiculos facturados por el Servicio de Administracién
y Enajenacién de Bienes (SAE) que fueron asegurados, incautados,
decomisados y posteriormente puestos en remate a disposicién de
dicho organismo, el limite méximo de responsabilidad corresponderd
al 70% (setenta por ciento) del valor comercial vigente al momento
de ocurrir el siniestro.

En ningun caso la indemnizacio al excederd la
Suma Asegurada contratada. o

7.5 Reinstalaciéon de Sumas Ase S

Las Sumas Aseguradas de las eMwras contratadas en esta péliza,
se reinstalardn autométicame ndo hayan sido reducidas por el
pago de cualquier indemni parcial efectuada por la Compaiia,
siempre y cuando hayan$g iginadas por la ocurrencia de diferentes

2.6.1 “Adgptaciones y/o Conversiones”, 2.6.2
“Equipo 1”, 2.6.3 “Accidentes al Conductor”
como t clpcm:l la cobertura 2.6.5 “Exceso de
e civil por fallecimiento”.

ézf‘é \}90

.
vez que se haya cumplido lo establecido en clausula 5a.
“@Yligaciones del Asegurado” y cldusula 6a. “B valuacion” vy,

a
en su caso, proceda a realizar alguna indemniz%n, la Compania
procederd con base en lo siguiente:

7.6.1 Pérdidas Parciales . 6

Cuando el costo del dafio cousado@nculo Asegurado esté dentro
de los lineamientos establecido finicién de Pérdida Parcial, la
indemnizaciéon comprenderd el o ¥e la mano de obra, refacciones y
materiales necesarios para s r cién, mds los impuestos que, en su
caso, generen por esos cgRe¥pTid® menos el Deducible que corresponda
a la cobertura afecto§ aomente en componentes del Vehiculo
Asegurado sometidos a uU\desgaste como consecuencia del uso normal
que resulten dafiados en siniestros amparados, se aplicaré depreciacién
o demérito por uso.

siniestros. &
*

Esta reinstalgci no operard en las coberturas
a
o

r
7
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I. Condiciones aplicables en reparacion

Cuando la Compania opte por reparar el Vehiculo Asegurado, lo hard
del conocimiento expreso del Asegurado o Beneficiario, procediendo de
acuerdo a lo siguiente:

A) La determinacién del Centro de Reparacién y la de los proveedores
de refacciones, autopartes y/o accesorios r ridos, estard sujeta a
la dlsponlbllldod del lugar més cerconcﬂ del Accidente y que

exista convenio con la Compaiia

B) Para Vehiculos Asegurados cuyo c@oome fiscal original (factura
de la primera venta efectuada gencia) se haya expedido con
hasta 365 (trescientos sese nco) dias naturales anteriores a
la fecha del siniestro, los oS de Reparacién serdn las agencias
distribuidoras de la mgrc que corresponda el Vehiculo Asegurado
o bien aquellos talle presten servicios de manera supletoria,
reconocidos y autorj s por la propia agencia.

.

C) Para Vehiculos As ados cuyo comprobante fiscal original (factura
de la primera¥enta efectuada por la agencia) se haya expedido con

mds de cientos sesenta y cinco) dias naturales anteriores a
la fecha niestro, los Centros de Reparacién serdn los talleres
multi
D) c®ones, autopartes y/o accesorios danados con NO del
\esiro podrdn ser reparados o serdn sustituidos sélo, e casos
. @nde su reparacién no se pueda garantizar o defor estética
el Vehiculo Asegurado.

@ Para los Vehiculos Asegurados reporodos% las agencias
te

distribuidoras, se utilizardn refacciones, S y accesorios

originales o aquellos que determine ongmoles el mismo
fabricante del Vehiculo Aseguradoy s ro@ nistradas directamente

por la marca o agencia. Para los Vehl segurados reparados en
los talleres multimarca las refoc Toparies y accesorios serdn
de marca genuina o genérica. istro de estas es realizado por

el taller. Q

Al haberse sustityi algunu(s) refaccion(es) no
sera obligacio a Compania la devoluciéon de
la(s) refaccion afectada(s).

E) El tiempo de reparacién dependeré de la magnitud de los dafios,
el suministro de las refacciones, partes y/o accesorios por parte
del fabricante, importador y/o distribuidor, asi como a las labores
propias que tenga que destinar el Centro de Reparacién al vehiculo
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en cuanto a mano de obra. El plazo de entrega serd de 15 (quince)
dias hdbiles contados a partir de que se reciba el Vehiculo Asegurado
en el Centro de Reparacién, sin embargo este podrd ser menor o
bien ampliarse cuando existan circunstancias desfavorables en el
abastecimiento comprobable de refacciones o cuando existan dafos
a consecuencia del siniestro reclamado que no hayan sido detectados
en la valuacién inicial, en cualquier caso aré del conocimiento
expreso del Asegurodo o Beneficiario p&@o el nuevo plazo de

entrega.

La disponibilidad de las refaccione, s y/o accesorios estd sujeta
a la existencia en el mercado po del fabricante, importador y/o
distribuidor, por lo que no es a de esta péliza la exigibilidad a
la Compania de su |oco||z los casos de desabasto.

En caso de que no& en refacciones, partes y/o accesorios
disponibles, o el A o o Beneficiario no aceptasen el proceso
de reparacién éx por la Compania, esta podrd optar por
indemnizar cgnforwe al |mporfe valuado de conformidad con
lo previs’ro? la cldusula 7a. “Sumas Aseguradas y bases de

indemn

r’@: de la reparacién estaré sujeta a la que ofrece el fab te,
r o distribuidor de las refacciones, partes y/o 0s,
mo a las previstas por el Centro de Reparacién uanto

mano de obra y pintura quedando bajo la re&@abilidod

Z la Compania verificar que el Centro de Repar&ién instale las
efacciones o partes requeridas y la reparacion cuada.
) La Compania informard al Asegurado o Bgpefi€iario a través del

Cenfro de Reparaciéon o de un represeNtdate)de la Compania, los
términos, el proceso y avances de la«e @ 1on.

H) En la eventualidad de un do?&(éa detectado al momento de
la valuacién y que sea a ncia del siniestro cubierto, el
Asegurado o Beneficiario de r aviso a la Compafia y presentar
el Vehiculo Asegurado en ar que ésta le indique para valuacién
y en su caso, la rep orrespondiente conforme a los incisos
anteriores. Q

Il. Condiciones aplicables en indemnizaciéon

Cuando la Compania opte por indemnizar, lo hard del conocimiento
expreso del Asegurado o Beneficiario quién podrd elegir alguna de
las siguientes opciones quedando sujeto a lo descrito en ellas:
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A) Recibir la indemnizacién en efectivo de los dafios sufridos e incluidos
en la reclamacién del siniestro que sean procedentes de acuerdo
a la valuacién que realice la Compania y conforme a los criterios
establecidos en los apartados de Pérdidas Parciales y Pérdidas
Totales. En caso de existir un siniestro posterior que involucre partes
o refacciones a las indemnizadas previamente, el Asegurado o
Beneficiario deberd comprobar mediante factura(s) la reparacién del
dafo previamente indemnizado.

B) Que la Compaiia, conforme a la @n de dafos que realizé,
efectte el pago de manera direct veedor de servicio que el
Asegurado o Beneficiario haya sel ado de acuerdo alostérminos
y condiciones sefialados en € l. “Condiciones aplicables en
reparaciéon” del numeral 7. rdidas Parciales”.

ﬂ r por dafos sufridos en el motor,
or) o de alguna(s) de las llantas del
Vehiculo Asegurado, | afia podrd descontar de la indemnizacién
la depreciacién o d ito por el uso que corresponda al momento
del siniestro en fygcién®de la vida Util especificada por el fabricante. En
este caso se apmed la depreciacién a que se refiere el numeral 7.6.5
“Condicion bles para la depreciacién de refacciones, partes y/o
accesorios

7.6.2/Ré as Totales por danos materiales 60

Cuando se requiera i
transmisién, bateria (ac

OC@o el costo del dafo causado al Vehiculo Asegurad dentro
s porcentajes establecidos en la definiciéon de dida Total, la
igpdPmnizacion se realizard segun se establece en el el 7.4 “Sumas
seguradas” de esta péliza, menos el Deducible es’ro% oen lacardtula
de la misma, ademds la Compafia deducigg de*fa indemnizacién,
el total de la prima pendiente de pago Ic@xciones de estas no
liquidadas, hasta completar la prima QO% diente al periodo del
seguro contratado.

L 4
7.6.3 Pérdidas Totales por rob \Q

Si el Vehiculo Asegurado no e@l erado en un plazo de 30 (treinta)
dias naturales posteriores g del robo, o si el Vehiculo Asegurado
es recuperado dentro lo% 30 (treinta) dias naturales posteriores
a la fecha del robo peNa consecuencia de éste sufriera dafios que
determinen declarar la Petdida Total de acuerdo a lo establecido en
la definicién de Pérdida Total, se realizard la indemnizacién segin se
establece en el numeral 7.4 “Sumas Aseguradas” de estas condiciones,
descontando el Deducible de la cobertura 2.2 “Robo total” indicado en
la carétula de esta péliza.

4
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En caso de siniestro que implique Pérdida Total por dafios materiales
o por robo total, la Compafdia deducird de la indemnizacién debida
al Asegurado, Beneficiario(s) o Beneficiario Preferente, el total de la
prima pendiente de pago o las fracciones de estas no liquidadas, hasta
completar la prima correspondiente al periodo del seguro contratado.

7.6.4 Condiciones aplicables a la repéicién del Vehiculo

Asegurado

D
Cuando la Compania opte por reponer&* ulo Asegurado afectado
por otro de caracteristicas similares, drd a la consideracién del
Asegurado, indicandole la ubicacié en susceptible para que acuda
a la revisién, valoracién y aceptog

La garantia del bien repy &s’rord sujeta a la que el fabricante,
distribuidor, vendedor, IOR hiculos o importador ofrezcan.
Cuando la coberturd &4 ¥ELID: Eliminacién del Deducible” se encuentre
contratada vy el V hic Asegurodo al momento de la Pérdida Total
cuente con ha 000 (cinco mil) kilémetros originales recorridos o 3
(tres) mese 2& se podrd reponer por un vehiculo nuevo, de marca,
modelo, a 16ny caracteristicas iguales a las del Vehiculo Asegurodo
(sujeto Q‘exmo disponibilidad en las agencias distribuido
cepto en vehiculos que se encuenife
miento o que tengan Beneficiario Pre{€cénte.

Condiciones aplicables para la depyeciacion de
cciones, partes y/o accesorios
f'?

La deprecmaon sélo serd realizada cuando efaccion, parte y/o
accesorio requiera el cambio total del conj mponenfe mecdnico
y/o eléctrico, conforme a los S|gwen'res @rlf

Motor y Transmision

La depreciaciéon serd aplicable i rando los kilémetros de uso con
base en las especificaciones té que cada fabricante establece para
estas partes y compone § erdo a la siguiente férmula:
kiléan en uso
Depreciacién = X 100(%)
220,000

La depreciacién mdaxima aplicable serd del 80% (ochenta por ciento).
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*

Hasta 20,000 km 0%
@\ 20,001 a 35,000 km ;@b

Bateria (acumulador)

La depreciaciéon serd aplicable considerando los meses de uso contratados
a partir de la fecha de inicio de su utilizacién con respecto a la fecha de
ocurrencia del siniestro, aplicando la siguiente tabla:

reciacion

Mes de Uso

0 a 12 meses . 4615%
N

13 a 24 meses 35%

25 a 36 meses @ 50%

37 a 48 meses @ 70%

49 a 60 meses \ 80%

Mayor de 60 me&O 90%
Llantas ’\Q

La depreciocié@& aplicable considerando el kilometraje recorrido por

el Vehiculo ado a la fecha del siniestro, aplicando la siguiente

tabla: Q O
ngo de kilometraje DepreciociéE%

35,001 a 50,000 km

(0]

50,001 a 65,000 km QO oo%

65,001 a 80,000 km ‘\6 80%

Mayor de 80,000 km - 90%
En caso de que la Compoﬁic@«eo imposibilitada para aplicar
la depreciacién de llantas i¥erando el kilometraje recorrido,
la depreciaciéon serd aph onsiderando la diferencia entre la
profundidad original es®da en milimetros y la profundidad

remanente, segun lo disp¥gsto por el fabricante de la llanta. El Propietario
participard en dicho diferencial, entre la profundidad con respecto a los
milimetros de vida 0til remanente, segin sea el caso.
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En el caso de alguna indemnizacién procedente y una vez satisfecho
lo establecido en la cldusula 5a. “Obligaciones del Asegurado” y en el
presente numeral 7.6 “Bases de indemnizacién”, la Compania procederd
a realizar la indemnizacién dentro de los 30 (treinta) dias naturales de
conformidad con el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

7.7 Salvamentos y recuperaciones

En caso de que la Compania pague eb wgl Qmerciol del Vehiculo
Asegurado en la fecha del siniestro, W dré& derecho a disponer
del salvamento en la proporciéon quemleNadrresponda y de cualquier
recuperacién, con excepciéon de L%ﬁ:p’rmciones y/o Conversiones
o Equipo Especial que no estuvigignNasegurados. En virtud de que la
parte que soporta el Asegur o¥Beneficiario, es por concepto de
Deducible, el importe de Ja eracién, se aplicard en primer término

a cubrir la parte que er ompania y el remanente, si lo hubiere,
corresponderd al Propi
.

En caso de Pér%hoiul por danos materiales

te convenido que cuando el Vehiculo Asegurado
como Pérdida Total, la Compania pagard en una
sola ex , la indemnizacién por los dafos del vehiculo, asi @
oceda, el importe correspondiente al costo de ag

ento determinado por perito valuador, bajo el entagddo que
de ambos conceptos nunca podré exceder del 108%J¥cien por

del
)
ﬁ ) de la Suma Asegurada que se sefala en la cardtulgde esta pdliza.

Queda ex

7

'
on

cantidad pagada deberd descontarse, en su cagpNe!Peducible.
La Pérdida Total se determinard cuando el imp gUe se requiere para
la reparacién del dafo causado al Vehityl egurado, incluyendo
mano de obra, refacciones y materialesy s avalvo realizado por la

y cinco por ciento) de la

un rango mayor al 50% (cincuegt ento) y menor al 75% (setenta
y cinco por ciento) de la Suma udada, a solicitud del Asegurado se

podré considerar Pérdida Tot

El costo de adquisicién salvamento se determinard a través de una
estimacién pericial elaboNda por perito valuador designado por la
Compania para tal efecto, en términos de lo dispuesto por el articulo
116 de la Ley sobre el Contrato de Seguro. En dicha estimacién pericial
(andlisis de la pérdida) deberd constar el valor al cual se adquirird el
salvamento, junto con los demds elementos correspondientes a la

Condiciones Generales
Autotal




estimacién de la pérdida o siniestro sufrido por el Asegurado, debiendo
utilizarse para dicha valuacién, las referencias existentes en el mercado,
para compra y venta de vehiculos. Salvo pacto en contrario, cuando
la Compania pague el costo del salvamento al Asegurado o al (a los)
Beneficiario(s) o al Beneficiario Preferente, determinado mediante
estimacién pericial, automdticamente adquirird la propiedad de dicho
vehiculo y tendré el derecho a disponer del sa ento, con excepcién
del Equipo Especial que no estuviere asegura términos del referido
articulo 116 de la Ley sobre el Contrato d\ uro.

En caso de Pérdida Total por rob&!l

Ante la actualizaciéon del ries ampare esta pdliza contratada,
la Compaiia entregard al A& do o al (a los) Beneficiario(s) o al
Beneficiario Preferente | @: Asegurada conforme al numeral 7.4
“Sumas Aseguradas”. &

.
En términos del artic Q] de la Ley sobre el Contrato de Seguro, la
Compania se sub®ggard hasta la cantidad pagada, en todos los derechos

y acciones el Propietario contra terceros, autométicamente
adquiriend piedad del vehiculo y de los restos salvados si existiera

la recup n del mismo, con excepcién del Equipo Especial no
estuvigfe urado. En virtud de que la parte que soporta el P, rio
es cdncepto de Deducible, el importe de la recuperacién %Iicarc’t
N iher término, a cubrir la parte que erogd la Cd nia y el

nente, si lo hubiera, corresponderd al Propietario. Rgra este efecto,
aso de existir algin saldo a favor del Propietagio® ompania se
obliga a notificarselo por escrito.

Obligacion de emitir Comprobante F Oigital por Internet
(CFDI) .

De conformidad con lo establecido Q@iigo Fiscal de la Federacién,
tratdndose de indemnizacién porg & otal, el Propietario del Vehiculo
Asegurado deberd expedir un obante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) a nombre de la Co , Unicamente por lo que respecta a
la transmisién de los r el Vehiculo Asegurado (salvamento) con
Impuesto al Valor Agre% desglosado (ya incluido en el importe total
del salvamento). En caso d® que dicho Propietario sea una persona fisica
gue no esté inscrita al Registro Federal de Contribuyentes (RFC) o que
estando inscrita no tenga obligacién de expedir CFDI por las actividades
que realiza, la Compaidia podrd emitir el CFDI por orden y cuenta de
aquél.
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El Propietario del Vehiculo Asegurado que se ubique en el caso a que
refiere la parte final del parrafo anterior y opte por que la Compadia
emita por su orden y cuenta el CFDI, deberd proporcionar a la Compania
lo siguiente:
a) Nombre

b) CURP o copia del acta de nacimiento O

c) Actividad preponderante que reollzo\>

d) Domicilio fiscal
e) Escrito con firma autdgraf @de manifieste su consentimiento

expreso  para que ania realice su |nscr|pC|on en el RFCy
la emisién de los CF e amparen las operaciones celebradas
entre ambas par’r escrito serd enviado por la Compania al

Servicio de Admn& caén Tributaria.

Retencioén d uvesto Sobre la Renta (ISR)

la C pague la indemnizacién por Pérdida Total a un

Confoer ena la Ley del Impuesto Sobre la Renta, en el caso ue
fisic fectuar una retencién por concepto de Impue : re |o

unlccmem‘e sobre lo que corresponda a la ir Si6n del

en’ro cuando el monto de la con’rropres’roaon por éste
mayor al importe que se establece en dicha Ley

En el caso de reposici
En términos del articulo 116 de la Leyw SQ; Contrato de Seguro,

cuando la Compania reponga el Vehj egurado, se liberard de
realizar la indemnizacién al Prop& @o al (a los) Beneficiario(s) y
automdéticamente adquirird la prepd&d’ del salvamento.

En cualquier caso, se deb v@credi’rar la propiedad del Vehiculo
Aseguradoy presentar | cia completa de facturas de la transmisién
de dicha propiedad, d la primera venta realizada por la agencia
distribuidora hasta llegar a Gltimo Propietario del Vehiculo Asegurado.
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7.8 Gastos de traslado

En caso de siniestro que amerite indemnizacién en los términos de las
coberturas de 2.1 “Dafios materiales” y 2.2 “Robo total” de esta pdliza,
la Compania se haré cargo solamente de las maniobras y gastos de
grua para poner el Vehiculo Asegurado en condiciones de traslado, por
lo que serd obligacién del Propietario, liberar ehiculo Asegurado y
absorber todos los demds gastos que se gen or multas, sanciones,
derecho de piso, almacenajes y demds oés no amparados por las
coberturas.

ehiculo Asegurado a un lugar
ia, ésta sélo responderd por este
quivalente a 30 (treinta) veces la UMA

Si el Propietario, opta por trasla
distinto del propuesto por la
concepto, hasta por la canti
al momento del siniestro$

En caso que derivaax | Biniestro, el Vehiculo Asegurado se encuentre
retenido ante el Mgnist&io Pidblico o la autoridad judicial, la Compadia
cubrird via re% o por concepto de grda un tope mdximo que no

ascienda de\ idad de 30 (treinta) veces la UMA.
7.9 Pe ‘Qs @)
E @)S en los que se determine la Pérdida To’rol%%ﬁculo

. rado, y éste se encuentre en el Centro de Repara®¢g*o en el
o Propietario,
eP contados a

sito de vehiculos de la Compania, el Asegurad
s$spondrd de un plazo de 90 (noventa) dias na
artir de la notificaciéon de la Compania de lo P&eiyla Total, para la
entrega fisica de los documentos de propiedad_en instalaciones de
la Compania. En caso de que no fuera posgl lizar la entrega en el
plazo sefialado, el Propietario deberd mani la Compaiia, dentro
del mismo plazo, las causas de tal impo$i

De no cumplirse con lo sefialado derrofo anterior, o bien, si de
las causas expuestas a la Compé 0 no hacer entrega fisica de los
documentos requeridos se despeeNdd que éstas no obedecen a casos
fortuitos o de fuerza mayor, y, @. ponen negligencia para su obtencién
y/o entrega, la Compadi (AT a titulo de pena convencional el costo
por pensién y/o olmoc g®e implique la estadia, a razén de 2 (dos)
veces la UMA por cadaja de exceso, sin que el total de esta pena
exceda del 50% (cincuenta por ciento) del valor comercial del Vehiculo
Asegurado, en cuyo caso la Compaiia podrd optar por descontarlo de
la indemnizacién.
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7.10 Interés moratorio

Si la Compania no cumple con las obligaciones asumidas en esta
péliza al hacerse exigibles legalmente, deberd pagar al acreedor una
indemnizacién por mora de acuerdo con lo establecido en el articulo
276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, que se trascribe
en el “Glosario de articulos” de estas condiciones genercles.

Cldusula 8a. Territorialidad

Las coberturas de 2.1 “Dafos material N “Robo total”, 2.5 “Gastos

médicos y funerarios”, 2.6.1 “Adapt s y/o Conversiones”, 2.6.2
“Equipo Especial”, 2.6.3 “Accide Conductor” y 2.6.4 "“ELID:
Eliminaciéon del Deducible”, opr&d® dentro de los Estados Unidos
Mexicanos, Estados Unidos d grica y Canadd.

La cober’ruro 2.3 ”Resp@dod civil por dafios a Terceros bienes/
personas” y en caso arecer contratada en la cardtula de esta
pdliza la cobertura ’m@ol 2.6.5 “Exceso de responsabilidad civil por
fallecimiento” sélguopekardn en los Estados Unidos Mexicanos.

7

La indemni

e cualquiera de las coberturas se realizard en los
Estados U

exicanos.

a. Pérdida del derecho a ser inde 'Qo

aciones de la Compania quedardn extinguidas en@guiemes

.1“ Cualquier omisién o inexacta declaracién de chos a que se
refieren los articulos 8, 9 y 10 de la Ley sobre el trato de Seguro,
facultard a la Compania para considerar esgMido de pleno derecho
el contrato de seguro, aunque no haycm i en la realizacién del
siniestro.

9.2 Si hubiere dolo o mala fe del As%@o o del (de los) Beneficiario(s)

o de sus respectivos causahabie

9.3 De acuerdo a los articul @

y 70 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro, si se demuestr

Asegurado o el (los) Beneficiario(s) o
su(s) representante(s) de hacerla incurrir en error, disimulan
o declaran inexactamen®y hechos que excluirian o podrian restringir
dichas obligaciones, o conigual propésito no le remiten oportunamente
la informacién y/o documentacién que la Compania les solicite sobre
hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse

las circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo.
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9.4 Si con el fin de obtener un provecho ilicito, derivados de los
honorarios y gastos médicos en que incurra el Asegurado, Beneficiario(s)
o su(s) representante(s) de acuerdo con el prestador de servicio médico,
incrementan el costo de la reclamacién.

9.5 Si la subrogacién es impedida por el Asegurado o Beneficiario(s).

Vehiculo Asegurado, o estos resulten ap&gyd se encuentren alterados
o que de ellos no se identifique pIencm&

9.6 Cuando no le sean presentados los doc;r@os de propiedad del
titularidad de los derechos del mismo@

ehiculo Asegurado o la

9.7 Si el Asegurado omite intengi@Nglhente declarar que ha contratado
otros seguros o si los con’rroﬁ ra obtener un provecho ilicito, la

Compaiia quedaré |ibew{® us obligaciones.

% nulo si en el momento de su celebracién, el

9.8 El contrato de seg
(los) riesgo(s) hubier esaparecido o el (los) siniestro(s) se hubiere(n)

ya realizado, el trafinte que conozca esta(s) circunstancia(s) perderd
el derecho a | itucién de las primas ya pagadas a la Compadia y
estard obli reembolso de los gastos generados por ésta Gltima,
de confor con lo establecido en el articulo 45 de la Ley sofge el
Contra guro. 6
Asj de conformidad con el articulo 88 de la citada Ley, ntrato
¢ uro serd nulo si en el momento de su celebracion ehiculo
%gurcdo ha perecido o no pudiera seguir expuest (los) riesgo(s)

%.emplados en la(s) cobertura(s) contratada(s), e caso, las
primas pagadas serdn restituidas segurado o

Contratante con deduccion de los ggstos hechos por
la Compania. El dolo o mala fe de alguiy s partes, le impondrd
la obligacién de pagar a la otra una cart ucl al doble de la prima
de un ano.

9.9. En caso de dafo parcial po se reclame una indemnizacién,
la Compania y el Asegurado, teagNn derecho para rescindir el contrato
a més tardar en el momento ® igo de la indemnizacién, aplicdndose

entonces las siguien’resq

.- Si la Compania hace us® del derecho de rescisién, su responsabilidad
terminard quince dias después de comunicarlo asi al Asegurado, debiendo
reembolsar la prima que corresponda a la parte no transcurrida del
periodo del seguro en curso y al resto de la Suma Asegurada;
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- Si el Asegurado ejercita ese derecho, la empresa podrd exigir la
prlmo por el periodo del seguro en curso. Cuando la prima haya sido
cubierta anticipadamente por varios periodos del seguro, la empresa
reembolsard el monto que corresponda a los periodos futuros.

Clausula 10a. Terminacién anticipada del contrato

No obstante el término de vigencia del contrat partes convienen en
que éste podrd darse por terminado onﬁcipa te:

a) A solicitud del Contratante o Ase @ conforme a lo sefalado
en la cldusula 21a. “Formas de o% esta péliza y cualquier otro
documento que contenga dere ligaciones para el solicitante,
el Contratante, el Asegurado, Compania”:

deberé solicitarlo m escrito entregado en el domicilio de la
Compania o en cu a de sus oficinas, donde se les acusard de
recibido. Dicho e%erd el comprobante de que esta pdliza no
serd renovod?{ e la misma se dard por terminada a partir del

i) Sielsegurose con'rrcu’rg’ Py ialmente, el Asegurado o el Contratante

momento en Qe se emita dicho acuse.

i) Si el sedy&sse contratdé mediante Operaciones Electrénicas, el
Aseg el Contratante deberd solicitarlo conforme se estgialece

en gRINgSo anterior, o por el mismo medio por el que 0,
n¥o al centro de atencién telefénica de la Co Ria,; al

iztrr el trdmite se le asignard un folio de atencié erd el

probante de que esta péliza no serd renovada o g misma

e dard por terminada a partir del momento en C@G emita dicho
o||o

En este caso, la Compania tendrd derecho a de la prima que
corresponda al tiempo durante el cual el s blero estado en vigor
y deber& devolver al Contratante den’rr é (cinco) dias naturales
siguientes contados a partir de la recepao solicitud de terminacién,
la prima por el tiempo de vigencia g rrldo menos los gastos de

expedicién y el correspondiente Im EN | Valor Agregado.

b) A solicitud de la Compcnl

Mediante notificaci &escrl’ro al Contratante y/o Asegurado,
surtiendo efectos la teMginacién del seguro 15 (quince) dias naturales
posteriores a la notificacién respectiva, la Compafia en este caso
realizard la devolucién a que se refiere el inciso anterior a mds tardar
al momento de efectuar tal notificacién, sin cuyo requisito se tendré
por no hecha.
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Clausula 11a. Agravacion del riesgo

De acuerdo al articulo 52 de la Ley sobre el Contrato de Seguro: “El
Asegurado deberd comunicar ala empresa aseguradora las agravaciones
esenciales que tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro de las
24 (veinticuatro) horas siguientes al momento en que las conozca. Si el
Asegurado omitiere el aviso o si él provoca ungeagravacion esencial del
riesgo, cesardn de pleno derecho las obliga .@ de la empresa en lo
sucesivo”. .

Entendiéndose por agravaciéon cuan x\oduce un nuevo estado de
las cosas, distinto al que existia al mo de celebrarse el contrato, y
que de haber sido conocido por pafia, ésta no habria aceptado
el contrato sino estableciendo iclones distintas.

Clausula 12a. Co@nentaria de agravaciéon del
riesgo

.

En caso de que, ne\presen’re o en el futuro, el (los) Contratante(s),
Asegurado(s) o &ﬁciario(s) realice(n) o se relacione(n) con actividades
ilicitas, serd @erodo como una agravaciéon esencial del riesgo en

términos

cesardn de pleno derecho las obligaciones de la ia,
sPContratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s), er@' inos

. ticulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y ianzas y
) isposiciones generales, fuere(n) condenado(s) me8gnte sentencia
itiva que haya causado estado, por cualquie i vinculado o

derivado de lo establecido en los articulos 139 a 1 uinquies, 193 a
199, 400y 400 Bis del Cédigo Penal Federal y/q lquier articulo relativo
a la delincuencia organizada en territorio na®g dicha sentencia podré
ser emitida por cualquier autoridad compe m del fuero local o federal,
o legalmente reconocida por el GobieagWi&icano, o si el nombre del
(de los) Contratante(s), Asegurado neficiorio(s), sus actividades,

(3& acionalidades son publicados

bienes cubiertos por esta pdliz
en alguna lista oficial relativa oé itos vinculados con lo establecido

en los articulos antes citad de cardcter nacional o extranjera
proveniente de un gobi ot el cual el Gobierno Mexicano tenga
celebrado algin tratad ernticional en la materia antes mencionada,
ello en términos de la fra&ién X disposicién Vigésima Novena, fraccién
V disposicién Trigésima Cuarta y disposicion Quincuagésima Sexta de la
Resolucién por la que se expiden las disposiciones de carécter general
a que se refiere el articulo 140 de la Ley General de Instituciones y

Sociedades Mutualistas de Seguros.
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En su caso, las obligaciones del contrato serdn restauradas una vez
gue la Compania tenga conocimiento de que el nombre del (de los)
Contratante(s), Asegurado(s) o Beneficiario(s) deje(n) de encontrarse en
las listas antes mencionadas.

La Compania consignard ante la autoridad jurisdiccional competente,
cualquier cantidad que derivada de este Cgo’ro pudiera quedar
a favor de la(s) persona(s) a la(s) que s% el parrafo anterior,
con la finalidad de que dicha autorid rmine el destino de los

recursos. Toda cantidad pagada no da que sea pagada con
posterioridad a la realizacién de las ¢ iones previamente sefaladas,
serd consignada a favor de la auja correspondiente.

Clausula 13a. Prescr&é

Todas las acciones que iven de este contrato de seguro prescribirdn

en 2 (dos) afios, cho desde la fecha del acontecimiento que les
dio origen. Este pleizo Mo correrd en caso de omisién, falsas o inexactas
declaraciones K el riesgo corrido, sino desde el dia en que esta
ido conocimiento de él; y si se trata de la realizacién
e el dia en que haya llegado a conocimiento dg los
uienes deberdn demostrar que hasta entonces ignd
i6n. Tratdndose de Terceros Beneficiarios, se

ulo el pacto que abrevie o extienda el plazo de ggcién a que se

refiere el parrafo anterior.

Ademds las causas ordinarias de interrup
se interrumpird por el nombramiento®d¢

realizacién del siniestro o por la pr on de la reclamacién ante

la Comisién Nacional para la Prot& Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUS uspenderd por la presentacion
de la reclamacién ante la Unid pecializada de Atencién a Usuarios

de esta Compania.
Clausula 14a. Co@&ncia

En caso de controversia, el quejoso podrd acudir a presentar su
reclamacién ante la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en sus oficinas
centrales o en cualquiera de sus delegaciones o ante la Unidad
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Especializada de Atencién al Piblico de la Compaiia en los términos
de los articulos 50-Bis y 68 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario
de Servicios Financieros, lo que deberd hacer dentro del término de 2
(dos) afos contados a partir de que se suscite el hecho que le dio origen
o, en su caso, a partir de la negativa de la Compania de satisfacer sus
pretensiones.

En caso de que el quejoso decida present r@reclomocién ante la
CONDUSEF vy las partes no se somefonw%l aje de la misma o de
quien ésta proponga, se dejardn a solv% rechos del quejoso para

petentes del domicilio de

qgue los haga valer ante los tribuna
cualquiera de las delegaciones de DUSEF, de conformidad con
6n§s

el articulo 277 de la Ley de Instit de Seguros y de Fianzas.

Clausula 15a. Revg@ de comisiones

Durante la vigencig a pdliza, el Contratante podrd solicitar
por escrito a la Co gia le informe el porcentaje de la prima que,
por concepto dafcomiksion o compensaciéon directa, corresponda al
intermediarjo ona moral por su intervencién en la celebracion

t&/La Companiia proporcionard dicha informacién, por
escrito o @ edios Electrénicos, en un plazo que no excederd 10
(diez) r

iles posteriores a la fecha de recepcién de la sojei
.C@ la 16a. Subrogacién 0

@\ompaﬁfo se subrogaré hasta por la cantidad pa Q\ los derechos
del Asegurado, asi como en sus correspondiente iones contra los

de ésta, el Asegurado hard constar la subr en escritura publica.
La Compania quedaré liberada en todo® rte de sus obligaciones
si por hechos u omisiones del AsegL‘J e le impide la subrogacién.

autores o responsables del siniestro. Si la Com’n’c o solicita, a costa

En caso de que el dafo fuere in \Jdo sélo en parte, el Asegurado
y la Compaiia concurrirdn a aler sus derechos en la proporcién
correspondiente.

El derecho ala subrogo@no procederd en el caso de que el Asegurado
tenga relacién conyugal o de parentesco por consanguinidad o afinidad
hasta el segundo grado o civil, con la(s) persona(s) que le hayan causado
el dafo, o bien si es civilmente responsable de la(s) misma(s).
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A
Cldausula 17a. Contrato

La solicitud de seguro, las condiciones generales, la cardtula de esta
poéliza y sus endosos, son parte del contrato de seguro y constituyen
prueba de su celebracion.

Clausula 18a. Modificaciones al cogmo

Las condiciones generales de esta pdlizq $§ drén modificarse previo
acuerdo entre el Contratante y la CompiNjgddmediante la emision de los
respectivos endosos; mismos que deb aberse registrado de manera
previa ante la Comisién Nacional ros y Fianzas; en consecuencia,
los agentes o cualquier otra ppfdQN¥ no autorizada por la Compania,
carecen de facultades porob modificaciones o concesiones.

Clausula 19a. Beésucién
La renovacién de ’rc& iza se realizard a solicitud escrita del Asegurado

o Contratante @ tada a la Compania dentro de los 15 (quince) dias

naturales aMgli a su fecha de terminacién de vigencia, salvo que la
forma de e la prima sea con cargo a tarjeta de crédito o cueplg de
chequ en el cual esta péliza se renovard automdticam se

contifudé&’cobrando a la misma cuenta o tarjeta de crédito E ra, a

ue el Contratante informe por escrito a la Compariig s\eleccién
ro método de pago o su deseo de cancelarla.

%qusula 20a. Contrataciéon del u% e Medios

Electronicos

El Contratante, el Asegurado y el Beneficioenen la opcién de hacer

uso de Medios Electrénicos.
.

Para efectos de lo anterior, el C , el Asegurado y el Beneficiario
pueden solicitar tal contratacié ompaiia, quien les brindard los

términos y condiciones par de Medios Electrénicos, los cuales

estan disponibles para previa a su contratacién en la pdgina de
internet de la Companidz@ww.inbursa.com
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Clausula 21a. Formas de obtener esta péliza y
cualquier otro documento que contenga derechos u
obligaciones para el solicitante, el Contratante, el
Asegurado y/o la Compania

La Compaiiia se obliga a entregar por escrito esta pdliza al solicitante,
Asegurado o al Contratante, asi como cualqygotro documento que
contenga los derechos u obligaciones de las p erivados del contrato
celebrado, conforme a lo siguiente: ¢

A) Cuando la contrataciéon se realic \ﬁmduc’ro de un prestador de
servicios a que se refieren los @i&Aos 102 primer pdarrafo y 103
fracciones | y Il de la Ley de @ones de Seguros y de Fianzas, la
Compaiia proporcionard umentacién contractual fisicamente
en el momento de Igc cién o por cualquiera de los medios
previstos en el siguie o.

.
B) Cuando la co acién  se realice mediante Operaciones

Electrénicas, \&Co pafia entregard la documentacién contractual
en el domigs en la direccién de correo electrénico proporcionado
por el s@e, el Asegurado o el Contratante al momento de la
con’rr% . La entrega por correo electrénico se hard en fogagato

le Document Format), o cualquier otro formato elec @ co

PDF
atente, previo consentimiento expreso por escrito deg
@' itante, Contratante o Asegurado. 0

.
%coso de que por cualquier motivo, no se reciba {o Nocumentacion
ractual dentro de los 30 (treinta) dias natur guientes a la

contratacién del seguro (en caso de que el Ultimo para la entrega
de la documentacién sea inhdbil, se entend ve la misma deberd
entregarse el dia hdbil inmediato siguiente citante, el Asegurado
o el Contratante deberd llamar al cenitq tencién telefénica de la

Compania, cuyo ndmero es el 55 P00 y 800 90 90000 para
todo el pais, con horarios de atendi§ lunes a domingo de 7:00 a

20:00 horas, para que median a domicilio por los medios que
la Compania utilice para tal , 0 a través de correo electrénico
conforme se sefala en el ingi ) anterior, se le proporcionen dichos
documentos.

Con independencia de lo dwterior, el solicitante, Asegurado o Contratante
puede obtener un duplicado de la documentacién contractual llamando
al centro de atencién telefénica de la Compania, conforme se establece
en el parrafo que antecede, o realizar la consulta y descarga de la misma
a través de nuestro portal de internet www.inbursa.com.
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Para cancelar esta pdliza de seguro o solicitar que la misma no se
renueve, se deberd sujetar a lo siguiente:

i) Sielseguro se contraté presencialmente, el Asegurado o el Contratante
deberé solicitarlo mediante escrito entregado en el domicilio de la
Compania o en cualquiera de sus oficinas, donde se les acusard
de recibido. Dicho acuse serd el comprobggte de que esta pdliza
no serd renovada o de que la misma s ncelada a partir del
momento en que se emita dicho acuse.

&perociones Electrénicas, el

icitarlo conforme se establece
mo medio por el que contraté,
o llamando al centro de n telefénica de la Compania; al
realizar el trdmite se le &uoré un folio de atencién que serd el
comprobante de qu 5liza no serd renovada o que la misma
queddé cancelodg a % del momento en que se emita dicho folio.

i) Si el seguro se contraté media
Asegurado o el Contratante de
en el inciso anterior, o por

La Compadia a es\e emitir el acuse o folio correspondiente se
cerciorard de | &enﬁcidod y veracidad de la identidad del Asegurado
y/o Contraign e haya formulado la solicitud para no renovar esta
pdliza o p ancelacién o terminacién anticipada de la misma.
Cla QZCI. Inspeccion del Vehiculo Asegur
oL pania se reserva el derecho antes de la contr 5n y en
uier momento durante la vigencia de esta péliza, gara solicitar al
tratante o Propietario cualquier informacién refe @1 vehiculo, asi
como para verificar sus condiciones fisicas y que de uso esté de
acuerdo al especificado en la solicitud. La Coprgiid podrd designar a
un tercero para realizar dicha inspeccién. S I’rro’ron’re o Propietario
se negaren a facilitar la informacién req por la Compania, asi

como a la inspeccién del vehiculo, IO@ a quedard liberada de la

responsabilidad y cualquier obligac# e impone la presente péliza.

Clausula 23a. Legislac':’)@ icable

El presente contrato se ri fo¥he a la Ley sobre el Contrato de Seguro,
la Ley de Instituciones eduros y de Fianzas, la Ley de Proteccién
y Defensa al Usuario defServicios Financieros y demds normatividad
vigente que le resulte aplicable.
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Clausula 24a. Peritaje

Al existir desacuerdo entre el Asegurado, Contratante y la Compafia
acerca del monto y/o determinacién de cualquier pérdida o dafo, se
podré acudir a un peritaje. En este caso, la controversia serd sometida a
la decisién de un érbitro, que deberd ser perito, nombrado por escrito de
comun acuerdo por ambas partes, pero si no s sieren de acuerdo en
el nombramiento de un sélo perito, se design m (dos), uno por cada
parte. Este nombramiento se haré den’rro’@ 10 (diez) dias naturales
siguientes a la fecha en que una de las i eShubiere sido requerida por

escrito por su contraparte para que afi iciere.

Antes de comenzar sus funciong$aMbos peritos nombrardn un tercero,

que también deberd serz’é ata el caso de que exista controversia

en sus dictdmenes.

Los gastos y honordgd§ g¥e se originen con motivo del peritaje, serdn
a cargo de la C Sﬂuo, excepto cuando el Asegurado o
Contratant signe a su propio perito, en cuyo caso
cada p gara los gastos y honorarios de su
propio ifo y se dividiran por partes igualeg.os
gast Q perito tercero.

ratante, Asegurado o Beneficiario optaron por ooﬁﬁeri’roie

causas imputables a ellos no pudiera llevarse a c:bo eritaje a

Si

se refiere esta cldusula hasta la emisién del lasdoyespectivo, se
ntenderd que han aceptado la determinaciéon de |
al monto de cualquier pérdida o dafo.

pania respecto

El laudo emitido a consecuencia del g que esta cldusula se
refiere, vinculard a las partes y tendrd co de cosa juzgada, lo cual

no S|gn|f|cc| aceptacién de la recla g@ or pan‘e de la Compaiia,
0

simplemente determinaré el mont pérdida que eventualmente
estuviere obligada la Compard sarcir, quedando a salvo los
derechos de las partes para eje s‘acciones y oponer las excepciones

correspondientes, de conforng con la ley aplicable.

Esta clausula no ica en el importe de la unidad
en caso de Pérdida®™otal, ya que éste seguira sujeto
a lo indicado en el inciso C) del numeral 7.4 “Sumas
Aseguradas”.
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Clausula 25a. Clausula adicional de asistencia
Objeto de la clausula

La Compania se obliga a proporcionar los servicios
de asistencia que se senalan mads adelante, en los
términos y limites de responsabili que se indican
en estas condiciones generaltia n la caratula
de esta poéliza, siempre y ¢ cada una de las
diferentes asistencias se ntren amparadas
en la caratula de esta pé En consecuencia, los
servicios que se senala o excluidos no tendrdan
validez ni eficacia en s partes, aun cuando se

consignany regulg\ ta clausula.
25.1 Definiciones’

Para los efectos e} presente cldusula adicional de asistencia, se
entenderd por;

Acciden movilistico

Tod@ y/o vuelco derivado de una causa externa, subi 0 uﬁa y
, que provoque algun dafo al Vehiculo Asegurodo impida

x ulacién auténoma del mismo.

ukilio Vial Basico

Servicio mediante el cual la Compadia envjar, CIUXI|IO vial necesario

para la provisién de gasolina (el importe d us’rlble estard a cargo

del Titular de esta Pdliza y/o Conduc’ror)‘ de llanta por llanta de

refaccién (la llanta de refaccién deb oporaonodo por el Titular
de esta Péliza y/o Conductor), y po rrlen‘re

Averia Q
Q

ortuito que no sea consecuencia de
que impida la circulacién auténoma
del Vehjculo AseguradoNo se considerara Averia a_ las
situaciones descrita$ en la definicion de Auxilio Vial
Batsmo, ni el faltante de alguna pieza por robo de
ésta.

Todo dafo, rotura y/o
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Enfermedad

Cualquier alteracién de la salud que resulte de la accién de agentes
morbosos de origen interno o externo con relacién al organismo que
amerite tratamiento médico y/o quirlrgico, diagnosticada por un
médico, que suceda, se origine o manifieste por primera vez después de
la fecha de inicio del viaje.

Enfermedad Preexistente . O

Es aquella que previamente a la celebra Ne este contrato: a) se haya
declarado su existencia, o b) que se ¢ e mediante la existencia de
un expediente médico donde se h orado un diagndstico por un
médico legalmente autorizado, n»mediante pruebas de laboratorio
o gabinete, o por cualquier of edio reconocido de diagnéstico, o ¢

o ables documentalmente, para recibir
ermedad de que se trate.

se hayan hecho gastos,
un tratamiento médico d

Equipo Médico A8 o por la Compaiia

Es el personal mé%o y asistencial apropiado para prestar la asistencia

médica, y q@ utorizado para ello por la Compania.

Autorizado por la Compaiia

as 1& al Vehiculo Asegurado.

Equipo Q O
Elp t&nico Y asistencial autorizado por la Compcﬁiaé@)res’ra

% de Residencia 0
os Estados Unidos Mexicanos. %

Proveedor O
Es la empresa prestadora de servick Qolmenfe establecida y
s

designada por la Compaiiia, para 9@ ervicios de Asistencia.

Representante Q

Cualquier persona, sea o no afomyptinante del Titular de esta Péliza que
realice alguna gestién p Q olitar la prestacién de los Servicios de
Asistencia.

Residencia Permanent

El domicilio habitual del Asegurado en los Estados Unidos Mexicanos.
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Servicios de Asistencia

Los servicios que presta la Compaiiia en los términos de esta cldusula
para los casos de una Situacién de Asistencia.

Situacion de Asistencia

Toda Averia ocurrida al Vehiculo Asegurado epmlps términos y con las
limitaciones establecidas en esta cldusula adigiqpa), asi como las demds
situaciones descritas en ésta que dan der. 6 la prestaciéon de los

Servicios de Asistencia. \>

Titular de esta Péliza @

La persona fisica cuyo nombre ap@rége en la cardtula de esta péliza como
Propietario del Vehiculo Ase . En el caso dekersonos moiolfs el
Titular de esta Péliza serd gl ctor del Vehiculo Asegurado, el (los)
Familiar(es) en ‘Ieg do no estard(n) cubierto(s).

*
25.2 Asistencias ef\JNJometro 0 (cero)
Servicios de @'&encia en el lugar de residencia (kilometro 0

(cero))

pdli proporcionardn los Servicios de Asistencia en r de
ia sélo en los Estados Unidos Mexicanos desd gar de

N e
ncia Permanente del Titular de esta Péliza, denomynadd kilémetro
% ero), hasta el kilémetro 100 (cien) en la Ciud México y del
ilémetro O (cero) al 50 (cincuenta) en el resto d stados Unidos
Mexicanos.

Asistencia médica . 60
\\

25.2.1 Ambulancia terrestre

En %onrecer amparada esta asistencia en la cardtul chc

>

un Accidente o Enfermedad n si el Conductor y/o los Ocupantes
sufre(n) un Accidente ilistico en el Vehiculo Asegurado, tal
que el Equipo Médico ANorizado por la Compafia en contacto con el
médico que lo(s) atienda, recomienden su hospitalizacién, la Compania
organizard y pagard su traslado al Hospital més cercano, aplicdndose en
caso de Enfermedad un Deducible a cargo del Titular de esta Péliza y/o
del (de los) Familiar(es) en ler. grado de $350.00 (trescientos cincuenta
pesos 00/100 M. N.), por cada servicio de ambulancia.

Si el Titular de esta Péliza y/o al;m@amiliar(es) en ler. grado, sufre(n)
V

Condiciones Generales
Autotal




Limites: Hasta un méximo de 2 (dos) eventos por afio Yy no jncluye
la utilizacién de transporte aéreo de ningun tipo.

25.2.2 Referencia médica

Cuando el Titular de esta Péliza y/o algin(os) Familiar(es) en Ter. grado,
requiera(n) asistencia médica, el Equipo Médico Autorizado por la
Compania lo(s) aconsejard sobre cudl(es) son edidas que en cada

caso se deban de tomar. .

\ no emitird un diagndstico,
7o algun(os) Familiar(es) en
tencién de un diagnéstico, ya

El Equipo Médico Autorizado por la Co
pero a solicitud del Titular de esta P
ler. grado, pondrd los medios pary
sea:

A) Por visita personal deg 0,0
B) Concertando uno’ci un médico o en un Hospital.
Los honorarios ygﬁh gue se generen en relacién con dicha visita o

cita, deberdn r pagados por el Titular de esta Péliza y/o el (los)
Fomilior(es)\

rado.
Asisten omovilistica O

25.2@xi io Vial Basico 9%
.

itular de esta

¢ so de que el Vehiculo Asegurado no pueda circyla r falta de
@ lina, pinchadura de llanta y/o carga de bateriaginfyficiente para

rranque del mismo, la Compania proporcion
Péliza el Auxilio Vial Béasico definido en el numeral

En todos los casos el Titular de esta Pélib@eré estar presente al

momento de recibir el Auxilio Vial Bdsice.

25.2.4 Envio y pago de remolqb@

En caso de Averia, la Companjd€ordanizard y tomaré a su cargo los
servicios de remolque al lu s cercano en el que el Vehiculo
oal\n

Asegurado pueda ser re que el Titular de esta Péliza designe,
siempre y cuando el t
asistencia.

o exceda el limite sefalado para esta
El servicio de envio y pago de remolque incluye la utilizacién de
plataformas, sélo cuando el Vehiculo Asegurado no pueda ser remolcado
por una grua convencional o por el tipo de Averia. Asimismo, incluye, si
el remolque asi lo requiere, el pago de casetas de peaije.

“Definiciones”.
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En todos los casos, el Titular de esta Péliza deberd acompanar a la gria
durante su traslado.

Limites:

Hasta la cantidad de USD $165.00 (ciento sesenfc y cinco délares de
los Estados Unidos de América) por evento, mg o de 2 (dos) eventos
por afio. En caso de que el arrastre del Vehi segurcdo exceda de
USD $165.00 (ciento sesenta y cinco d @e los Estados Unidos de
Amerlca) el Titular de esta Pdliza pa excedente directamente a
quien preste el servicio, segin las tari entes de éste en el momento

de prestar el servicio &

Este servicio sélo se o ra si el Vehiculo Asegurado
se encuentra des o, por lo que en caso de no
ser asi, el Titular a Péliza deberd cubrir bajo su
cuenta y riesgé ostos generados por maniobras
de carga y/o dessdirga de los objetos.

el requerimiento del servicio de envio y pago de

remolque ompania y en caso de no contar con algin Provgedor
que bri ho servicio en el lugar de la Averia, la Compania @ rd
autoy

r&embolso al Titular de esta Péliza de acuerdo a |C%1I esy
nes de este apartado.

-
@2.5 Referencia de talleres mecénicos 0

A solicitud del Titular de esta Péliza, la Compoﬁfo@proporcionoré a
través de los teléfonos 800 911 6000 en Méyic 888 881 0727 desde
Estados Unidos y Canadd las 24 horas del ormacién actualizada
sobre los talleres de servicio automotriz dos cercanos al lugar de
la Averia. Q

25.2.6 Asesoria para la Q‘Id de robo o pérdida del
Vehiculo Asegurado 6

En caso de robo o prl del Vehiculo Asegurado, la Compafia
proporcionard a través deNeperador de servicio o bien los teléfonos 800
911 6000 en Méxicoy 1 888 881 0727 desde Estados Unidos y Canadd
las 24 horas del dia, a solicitud del Titular de esta Pdliza informacién
sobre los pasos a seguir, desde la busqueda hasta la formulacién de la
denuncia ante las autoridades competentes.
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&

Asistencia personal
25.2.7 Informacién previa a un viaje

La Compania proporcionard, a peticion del Titular de esta Péliza,
informacién actualizada sobre:

A) Requisitos de vacunacién para mgrescr{ paises.
B) Paises extranjeros que requieren de %

C) Domicilios y nimeros Telefon@ s oficinas de la Compaiiia.
n|

D) Domicilios y nOmeros tel
mexicanos en el mu

de las embajadas y consulados

25.2.8 Coordinac ’Qsesorlu para tramites funerarios

En caso de falle¥miento del Titular de esta Péliza o Conductor del
Vehiculo A y/o alguno de los Ocupantes, como consecuencia
de un Ac Automovilistico del Vehiculo Asegurado cubierto en
esta pdli Compania otorgard, a peticién de su(s) chilior(@os
sigui icios:

. @eson’o y gestion legal y administrativa ante el Minisfago Piblico
correspondiente y ante el Servicio Médico Forense

) Atencién y solucién de problemas legales y admigidtrativos referente
a la tramitacién y obtencién del certific o@’ro de defuncién.

C) Gestoria, tramite y pago de dereChO\O humacién o cremacién,

atadd metdlico o urna, asi cp@e cién en una capilla con
capacidad de 40 (cuaren’ro)@ en circulacién, de acuerdo al
i Cl

uneraria.

poque’re convenido con |0h
Estos servicios op 6lo en caso de contratarse
la cobertura 2. stos médicos y funerarios”,
ya que estos servitjos se pagardan con los limites y
condiciones de dicha cobertura.
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Limites:

Hasta 20% (veinte por ciento) de la cobertura 2.5 “Gastos médicos y
funerarios”.

25.3 Asistencias en viajes
Servicios de Asistencia en viajes O

En caso de aparecer amparada esta a Ncm en la cardtula de esta
péliza, se proporcionardn los Servicio stencia en viajes a partir del

kilbmetro 100 (cien) del lugar de pagiflehcia Permanente del Titular de
esta Péliza en la Ciudad de Méxi artir del kilémetro 50 (cincuenta)
en el resto de los Estados Unids Mexicanos.

Asistencia médica &O
<

Beneficios exclu5| n el extranjero

25.3.1 Ga\ icos y hospitalizacion

En caso idente o Enfermedad, la Componld proporcio y

tomard cargo los servicios médicos necesarios para el de

esfo@y su(s) Familiar(es), cuando viajen juntos por cu |%’ pais

ro; sélo en caso de Accidente Automovilistico se pr%mnorén

nductor y a los Ocupantes del Vehiculo Aseguradg cu

%los Estados Unidos de América o Canadé. 6
Limites: %

Hasta USD $5,000.00 (cinco mil dolqeé s Estados Unidos de
América) por viaje y hasta un mdéxim D $10,000.00 (diez mil
délares de los Estados Unidos de An\ por afo.

do viajen

s de protesis, lentes y

lentes de contacto, os auditivos, dentaduras,
s de salud periodicas “check

cirugia plastica, r

ups” o rutinarias,\gdstos médicos y de hospitalizacion
realizados fuera dét Pais de Residencia Permanente,
cuando hayan sido prescritos antes de comenzar el
viaje u ocurridos al retorno del mismo.

Quedan excluidos los
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25.3.2 Gastos dentales

En el caso de problemas agudos que requieran tratamiento odontolégico
de urgencia, en caso de Accidente o Enfermedad la Compadia
proporcionard y tomard a su cargo dichos servicios para el Titular de esta
Péliza y/o su(s) Familiar(es), cuando viajen juntos por cualquier pais del
extranjero; sélo en caso de Accidente Automovi#Sico se proporcionardn
al Conductor y a los Ocupantes del Vehlculo urado cuando viajen

por los Estados Unidos de América o CK

Limites: @

Hasta USD $500.00 (quinie plares de los Estados Unidos de
América) por afno.

Beneficios en I ‘%Qudos Unidos Mexicanos y el
Extranjero

25.3.3 Trasla %%edlco

Si el Ti1u| esta Péliza y/o su(s) Familiar(es) sufre(n) lesiones o
tfraumajs a consecuencia de un Accidente o Enfermedad, o

i s por cualquier pais extranjero, o si derivado de un dente
A vilistico ocurrido dentro de los Estados Unidos MexN\™0s, los

s Unidos de América o Canadd, el Conductor y lgs OMgantes del
jculo Asegurado, sufre(n) lesiones o traumatismos ve el Equipo
édico Autorizado por la Compafia, en contact el médico que
lo(s) atienda, recomienden su hospitalizaciéon, Ig Comfpania organizard
y pagard su traslado al Hospital mas cerCé i fuera necesario por

razones médicas se dard el traslado bgjo ervision médica, por los
medios més adecuados (incluyendg, goN®¥ncia aérea o terrestre y
avién de linea comercial) al Hospitt @ apropiado de acuerdo a las
heridas o lesiones que presente

25.3.4 Referencia médicgo

Cuando el Titular de 6liza y/o su(s) Familiar(es) requiera(n)
asistencia médica, el EquiPo Médico Autorizado por la Compafia lo(s)
aconsejard sobre las medidas que en cada caso se deban tomar.

El Equipo Médico Autorizado por la Compafia no emitird un diagnéstico,
pero a solicitud del Titular de esta Péliza y/o algin(os) Familiar(es),
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*

pondrd los medios para la obtencién de un diagnéstico, ya sea por una
visita personal de un médico o concertando una cita con un médico o
en un Hospital. Los honorarios y gastos que se generen en relaciéon con
dicha visita o cita, deberdn ser pagados por el Titular de esta Péliza y/o
su(s) Familiar(es).

25.3.5 Gastos de hotel por convalecenci

a
Cuando el Titular de esta Péliza y/o sufs Qor(es) derivado de un

Accidente o Enfermedad cuando viaje dentro de los Estados
Unidos Mexicanos o cualquier pais e o, o bien si el Conductor y
los Ocupantes del Vehiculo Asegur onsecuencia de un Accidente
Automovilistico ocurrido dentro | stados Unidos Mexicanos, los
Estados Unidos de América dd, inmediatamente después de
haber sido dado(s) de alta ospital y por prescripcién del médico

local y del Equipo Médi& rizado por la Compania, requiere(n) la
prolongacién de su e en un hotel de la ciudad donde se le(s)
brinda la atencién ﬁ@o Compania pagard los gastos de hospedaije
en el hotel de su tcc :

Limites: \
Hasta 0.00 (cien délares de los Estados Unidos de Ar@a)
por dj n mdaximo de 10 (diez) dias naturales consecu'@ el

ext . ?
@ USD $60.00 (sesenta délares de los Estados Unios de América)
dia, con un mdximo de 5 (cinco) dias naturales utivos dentro
de los Estados Unidos Mexicanos.

25.3.6 Traslado o repatriaciéon a domglo

.
Si a consecuencia de un Accidente o Enig S d el Titular de esta Péliza
y/o su(s) Familiar(es), cuando vicuier? entro de los Estados Unidos
Mexicanos o cualquier pais extgaps o si derivado de un Accidente
Automovilistico ocurrido denfro%s Estados Unidos Mexicanos, los
Estados Unidos de América dd, el Conductor y los Ocupantes
del Vehiculo Asegurado, del tratamiento local, segun el criterio
del médico tratante y Médico Autorizado por la Compaiia,
no puede(n) regresar aNJugar de su Residencia Permanente como
pasajero(s) normal(es), o no puede(n) utilizar los medios inicialmente
previstos, la Compania organizard su traslado o repatriaciéon por avién
de linea comercial y se haré cargo de todos los gastos complementarios
que fueran necesarios.
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25.3.7 Boleto redondo para una persona y gastos de hospedaije

En caso de hospitalizacién derivada de un Accidente o Enfermedad que
afecte al Titular de esta Péliza y/o su(s) Familiar(es), cuando viajen juntos
dentro de los Estados Unidos Mexicanos o por cualquier pais extranjero,
o bien como consecuencia de un Accidente Automovilistico ocurrido en
los Estados Unidos Mexicanos, los Estados Unidgs.de América o Canadé
que afecte al Conductor y/u Ocupantes Io Asegurado, y que
ésta se prevea con un periodo supenor.a%: co) dias naturales, la
Compania pondré a disposiciéon de un F r e5|gnodo por la persona

afectada, un boleto de ida y vuel’ro onomlca con origen de la
ciudad de Residencia Permanente r de esta Pdliza) a fin de que
acuda al lugar en que se encue persona afectada. La Compania
pagard los gastos de hospedo persona designada.

Limites de hospedcue&O
En el extranjero: L@)0.00 (cien délares de los Estados Unidos
de América) por{ on un maximo de 30 (treinta) dias naturales

consecutivos.
En los Estge %os Mexicanos: USD $60.00 (sesenta délares de los
%}, de América) por dia, con un mdéximo de 10 (di jas

B’ Repatriacion y/o traslado en caso de fall&élento /
grro local

% caso de fallecimiento del Titular de esta Péliza %ﬁu(s) Familiar(es)
T

a consecuencia de un Accidente o Enfermedagegcurfida cuando viajen
juntos en los Estados Unidos Mexicanos o cdgl pais extranjero, o de
los Ocupantes y/o Conductor del Vehlwl%gurodo derivado de un
Accidente Automovilistico cuando vigjea o de los Estados Unidos
Mexicanos, los Estados Unidos des/ @ a o Canadd, la Compadia
realizaré los trdmites administrajjvg Sfales necesarios para:

A) El traslado del (de Ios r(es) o cenizas hasta el lugar de
inhumacién en |c1 c e5|denC|o Permanente del Titular de
esta Péliza, o

B) A peticién del Titular de esta Péliza o de su(s) Familiar(es), segun
sea el caso, la inhumacién en el lugar donde se haya producido el
deceso.
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Limites:

En los Estados Unidos Mexicanos: Hasta USD $3,000.00 (tres mil délares
de los Estados Unidos de América).

En el extranjero: Hasta USD $6,000.00 (seis mil délares de los Estados
Unidos de Américal).

25.3.9 Chofer para regreso al domicimp

L g

causa de Accidente o

ve le atienda y el Equipo
vede regresar a su lugar de
o existe ningln acompanante
iQulo Asegurado, la Compaiia
ra regrescﬁo hasta la ciudad de su

Si el Titular de esta Péliza y/o Cond
Enfermedad y segin el criterio del mg
Médico Au’rorizod% por la Compania
Residencia Permanente manejand
capacitado para conducir

e
Eroporcipnoré y pagard un ch%

esidencia Permanente. &O

Limites:
.
4 (cuatro) dias natur por viaje, con un méximo de 8 (ocho) dias

Eofurtéles por oﬁQuo do viaje por los Estados Unidos de América o
anadé.

2 (dos? di \x urclescloor viaje, con un mdéximo de 4 (cuc’rro! dias

natura rio cuando viaje por los Estados Unidos Mexicano

Transferencia de fondos para gastos médi@
de“s

5
.
o de Accidente o Enfermedad que afecte al Titulq
y/qsu(s) Familiar(es), cuando viajen por los Estados
anadd, o en caso de Accidente Automovilisti

2

{J/o_ Conductor del Vehiculo Asegurado, cuando v
nidos Mexicanos, la Compania le(s) podré sf

pago de los gastos médicos erogados.

ta Péliza
s de América
os Ocupantes
por los Estados
ir fondos para el

. . .. .
A fin de que la Compaiiia pueda rec:llza\J nsferencia de fondos, es
necesario que éstos le sean entregag alquiera de sus oficinas.

Asistencia automovilistica e \s

sélo al Titular de esta Pghg excepcion de los numerales 25.3.14
“Asistencia en caso de @ 25.3.15 “Asistencia en caso de Accidente
Automovilistico” y 25.3 “Asistencia en caso de robo del Vehiculo
Asegurado”, los cuales se Prestardn al Titular de esta Péliza o Conductor
y/o los Ocupantes del Vehiculo Asegurado, en todos los casos los
servicios se proporcionardn cuando se viaje dentro de los Estados Unidos
Mexicanos pero fuera del lugar de Residencia Permanente del Titular de

esta Péliza, en los Estados Unidos de América o Canadd.

Todos los servicios que co n este médulo se proporcionardn
C
Cl

~
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25.3.11 Apoyo para pago de mecdnico y/o Auxilio Vial Bésico

En caso de Averia del Vehiculo Asegurado, que ocurra en los Estados
Unidos Mexicanos, Estados Unidos de América o Canadd, la Compafia
tomard a su cargo el costo de mano de obra por los arreglos eléctricos
y/o mecdnicos indispensables para corregir la Averia, a fin de que el
Vehiculo Asegurado pueda movilizarse por sus propios medios.

La Compania no pagarda en ningo Qo el costo de las
refacciones que sean necesa ara la reparacion
del Vehiculo Asegurado.

En todos los casos el Titular de %izo deberd estar presente al
momento de la reparacion.

Limites:

Hasta USD $50.00 Lci &] délares de los Estados Unidos de América)
por viaje, con un mo& e USD $100.00 (cien délares de los Estados
Unidos de Américg) pow ano.

\% ehiculo Asegurado no pueda circular por falta de
gasolina, giedRMura de llanta y/o quedarse sin bateria para el arranque
del vehiclo,)

la Compania proporcionard al Titular de esta P4 el
AuxiligfV/WXGsico definido en el numeral 25.1 ”Deﬁmaones”.%

2 Envio y pago de remolque 0
Noso de Averia del Vehiculo Asegurado que no pﬁser reparada

n ‘el mismo lugar donde ocurrié el evento, la Co organizard y
tomard a su cargo los servicios de remolque al tal ds cercano que

la Compadia indique o al lugar que el Ti Im esta Péliza designe,
siempre y cuando el traslado no exceda sefalado para esta

En caso desg

asistencia. ¢

En todos los casos que sean posiblesy itular de esta Péliza deberd
acompanar a la grda durante s

Limites: O
S

Hasta USD $330.00 ( s treinta délares de los Estados Unidos
de América) por viaje, un méximo de USD $660.00 (seiscientos
sesenta dolares de los Estados Unidos de América) por ano. Los costos
gue excedan los limites anteriores, deberdn ser cubiertos directamente
por el Titular de esta Péliza a quien preste el servicio segin las tarifas
vigentes de éste en el momento de prestar el servicio.
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Hasta el taller més cercano que la Compafia designe sin limite de costo
y hasta por un méximo de 2 (dos) eventos por afo.

El servicio de envio y pago de remolque incluye la utilizaciéon de
plataformas, sélo cuando el Vehiculo Asegurado no pueda ser remolcado
por una grua convencional o por el tipo de Averia. Asimismo, incluye si

el remolque asi lo requiere, el pago de casetas : peaje.

En caso de siniestro que amerite indemni;od% ste ocurra fuera de la
Residencia Permanente del Titular de esf%:z , y éste solicite el traslado
; mente quedara a cargo de

del Vehiculo Asegurado a otra ciuda
la Compania por el servicio de re d@o cantidad equivalente a USD
$330.00 (trescientos treinta déla os Estados Unidos de América),
guedando la diferencia del im cargo del Titular de esta Péliza.

Este serviciosélo s gara si el Vehiculo Asegurado
se encuentra de, ado, por lo que en caso de no
ser asi, el Titul Qesia Péliza deberd cubrir bajo su
cuenta y riesgo, Ibs costos generados por maniobras
de carg y(b scarga de los objetos.

Una vez do el requerimiento de servicio de envio y p de
remolgfizNA®0 Compania y en caso de no contar con algin P or
que {1Ne dicho servicio en el lugar de la Averia, la Com odré

7

iz8r el reembolso al Titular de esta Péliza de acuerdo fJoplimites y

&
%\ ciones de este apartado. 0

5.3.13 Referencia de talleres mecdanicos 6

@o le proporcionaré a
\ 888 881 0727 desde

A solicitud del Titular de esta Péliza, la Cag

<

lugar del Accidente Automovilisti

25.3.14 Asistencia en cas eria

En caso de Averia del ﬁAsegurodo la Compania proporcionard:

A) Gastos de hotel: Si la reparacién del Vehiculo Asegurado requiere
mdas de 8 (ocho) horas, la Compania pagard la estancia del Titular de

esta Péliza o Conductor y/o los Ocupantes del Vehiculo Asegurado
en un hotel seleccionado por ellos;
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B) Auto rentado: Si la reparacién requiere més de 36 (treinta y seis)
horas, la Compafia pagard la renta de un Automévil autorizado por
ella siempre y cuando la persona que vaya a llevar la conduccién
del vehiculo cumpla con los requisitos de la Compania arrendadora
(licencia y tarjeta de crédito); el Automévil rentado deberé entregarse
directamente en la agencia y ciudad donde se rentd, o

C) Servicio de taxi: Gastos de taxi hastq @ SD $30.00 (treinta
délares de los Estados Unidos de Amé&ivq&o dia, siempre y cuando
se presenten comprobantes del gast smo.

Limites: @

Para el inciso A), este servicio Todo a USD $100.00 (C|en ddlares
de los Es’rodos Unidos |co) por evento, con un méximo de
USD $200.00 (dosaenfk res de los Estados Unidos de América)
por afio cuando viaje s Estados Unidos de América o Canadg,
si viaja por los Es’ro@dos Mexicanos estd limitado a USD $60.00
(sesenfo délares stados Unidos de América) por evento, con un

méximo de US% 20.00 (ciento veinte délares de los Estados Unidos

de América

Para Io s B) y C), los servicios estdn limitados a 4 (cuatr) &as
nofur evenfo con un mdximo de 8 (ocho) dias nat or
o viaje por los Estados Unidos de América o Can viaja
e los Estados Unidos Mexicanos esté limitado a os) dias

ales por evento, con un méximo de 4 (cuatro) dénofuroles por

25.3.15 Asistencia en caso de Acudente V|I|silco

En caso de un Accidente Aufomowllsh |mp05|b|||'re al Vehiculo

Asegurado moverse por sus proplos ompafia proporcionard:

A) Gastos de hotel: Si la rep Vehlculo Asegurado requiere
mds de 8 (ocho) horas, la Co pagoro la estancia del Titular de
esta Péliza o Conductor cupantes del Vehiculo Asegurado
en un hotel seleccion los mismos, o

B) Auto rentado: Si Id\eparacién del Vehiculo Asegurodo requiere

mds de 36 (treinta y seis) horas, la Compariia pagaré la renta de un
Automévil deI tipo autorizado por ella siempre y cuando el Conductor
del vehiculo cumpla con los requisitos de la Compania arrendadora
(licencia y tarjeta de crédito); el Automévil rentado deberd entregarse
directamente en la agencia y ciudad donde se rentd, o
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C) Servicio de taxi: Gastos de taxi hasta por USD $30.00 (treinta
ddlares de los Estados Unidos de América) por dia, siempre y cuando
se presenten comprobantes del gasto del mismo, o

D) Boleto(s) de clase econémica: Al Titular de esta Péliza o Conductor
y/o los Ocupantes del Vehiculo Asegurado para su traslado al lugar
de origen o destino, presentando comprobcﬁs del mismo.

Limites: XS

Para el inciso A), este servicio esté |im% SD $100.00 (cien délares

de los Estados Unidos de Améri evento, con un mdéximo de
USD $200.00 (doscientos délar os Estados Unidos de América)
por afo cuando viaje por lo s Unidos de América o Canadd,

si viaja por los Estados UnigegWexicanos estd limitado a USD $60.00
(sesenta délares de los E .@ Unidos de América) por evento, con un
madaximo de USD $12(@ iento veinte délares de los Estados Unidos

de América) por aid

Para los incisogaBNY C), los servicios estén limitados a 4 (cuatro) dias
\ 5@ to, con un méximo de 8 (ocho) dias naturales por
T por los Estados Unidos de América o Canadd, si viaja

dentro stados Unidos Mexicanos esté limitado a 2 (d jas
naturgegs evento, con un méximo de 4 (cuatro) dias nat or
an

3

el inciso D), este servicio estd limitado a USD $400.0Q (cuatrocientos
SPires de los Estados Unidos de América) por eve un méximo
de USD $800.00 (ochocientos délares de los Esfodo%i os de América)

por afo cuando viaje por los Estados Unidogede AMérica o Canadé;
si viaja dentro de los Estados Unidos Me @ estd limitado a USD
$200.00 (doscientos délares de los Eséa nidos de América) por
evento, con un méximo de USD $4Q0.Q0 trocientos délares de los
Estados Unidos de América) por ane .

°)

25.3.16 Asistencia en caso obo del Vehiculo Asegurado

En caso de robo del Vehi s&fUrado y después de levantar el acta de
robo ante las autorida metentes, la Compania pagara:

A) Gastos de hotel: La estancia del Titular de esta Péliza o Conductor

y/o los Ocupantes del Vehiculo Asegurado en un hotel seleccionado
por él mismo, y
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B) Auto rentado: Lo renta de un Vehiculo siempre y cuando el
Conductor del vehiculo cumpla con los requisitos de la Compania
arrendadora (licencia y tarjeta de crédito); el Vehiculo rentado deberd
entregarse directamente en la agencia y ciudad donde se rentd, o

C) Servicio de taxi: Los gastos de taxi hasta USD $30.00 (treinta
délares de los Estados Unidos de América) por dia, siempre y cuando
se presenten comprobantes del gasto deI

Vehiculo Asegurado para su traslado en o destino, presentando
comprobantes del mismo.

D) Boleto(s) de clase econémica: Q',( duc’ror y Ocupantes del

Limites:

Para el inciso A), este sery CI ||m|1c1do a USD $100.00 (cien délares
de los Estados Unidos d co por evento, con un mdaximo de USD
$200.00 (doscientos de los Estados Unidos de América) por
afo cuando viaje p8& tados Unidos de América o Canadd; si viaja
dentro de los Estgqdo idos Mexicanos estd limitado a USD $60.00
(sesenta délares %Ios Estados Unidos de América) por evento, con un

20.00 (ciento veinte délares de los Estados Unidos

mdximo de, U
de América o.

s B) y C), estos beneficios estdn limitados a 4 (CUE%V@GS

Para log=

oP evento, con un mdximo de 8 (ocho) dias nat S por
do viaje por los Estados Unidos de América o Capa 1 viaja
de los Estados Unidos Mexicanos estd limitado a os) dias
ales por evento, con un mdaximo de 4 (cuatro) %nofuroles por

Para el inciso D), este servicio estd limitado a USRS %OO (cuo’rroaen’ros
délares de los Estados Unidos de América "G enfo, con un mdximo
de USD $800.00 (ochocientos délares detlic ddos Unidos de América)

—_

por afio cuando viaje por los Estados de América o Canadd;
si_viaja dentro de los Estados Unig anos estd limitado a USD
$200.00 (dosaen’ros ddlares de |o os Unidos de América) por
evento, con un mdximo de US YO0 (cuatrocientos délares de los
Estados Unidos de América) p

25.3.17 Asesoria p & enuncia de robo o pérdida del
Vehiculo Asegurado

En caso de robo o pérdida del Vehiculo Asegurado, la Compadia
proporcionard al Titular de esta Péliza informacién sobre los pasos a
seguir, desde la busqueda hasta la formulacién de la denuncia ante las
autoridades competentes.
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25.3.18 Boleto para recuperacion del Vehiculo Asegurado
robado

Después de levantar el acta de robo ante las autoridades competentes
y si el Vehiculo Asegurado aparece, la Compania pondrd a disposicion
del Titular de esta Péliza o su representante un boleto de ida (clase
econdmica, con origen en la ciudad de Residengermanente del Titular
de esta Péliza) a fin de acudir a recoger elﬁ Asegurado, o gasto
comprobable hasta por USD $60.00 ddlares de los Estados
Unidos de América) por evento. Mom%%os) eventos por ano.

Asistencia personal

Titular de esta Péliza y/o amiliar(es), cuando viajen juntos dentro
de los Estados Unido ijcanos pero fuera del lugar de Residencia
Permanente del TitoladN\e ¥sta Péliza, o cualquier pais del mundo, con
excepcién de los v&s correspondientes al numeral 25.3.22 “Regreso
anticipado al d@*ﬂio”, los cuales sélo serdn prestados al Titular de esta

Todos los servicios que comp‘pc&e te médulo, se proporcionardn sélo al

Péliza.

25.3®Qlizaci6n yreenvio de equipajesyobjetos per;c@es

E so de robo o extravio del equipaje u objetos p es del
de esta Péliza y/o su(s) Familiar(es), la Compani sesorard

la denuncia o querella de los hechos. En caso ée los objetos
uesen recuperados, la Compania se hard cargo eenvio hasta el
lugar donde se encuentre el Titular de esta P6 asta su lugar de

Residencia Permanente. e
25.3.20 Asistencia udmmlstrahv%
.
En caso de robo o pérdida de docypmagNesenciales para la continuacion

del viaje, tales como, pero no lilhja8os a pasaporte, visa, boletos de
avién, la Compania proveerg b informacién necesaria al Titular de

esta Péliza y/o su(s) Fa asi como del procedimiento a seguir
con las autoridades locaNg€, con el fin de obtener el reemplazo de dichos

documentos perdidos o roBados.
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25.3.21 Transmision de mensajes

La Compania se encargard de transmitir, a peticién del Titular de esta
Péliza y/o su(s) Familiar(es), los mensajes urgentes que le solicite(n),
derivados de una Situacién de Asistencia.

25.3.22 Regreso anticipado al domicilio

La Compaiia organizard y tomaré a su corg ;ﬁcs’ros necesarios para
el regreso cmhapc:do del Titular de es’rc | lugar de su Residencia
Permanente, en avién de linea comer se economlco) en caso de

fallecimiento de Familiar(es) en Ter, siempre que el Titular de esta
Péliza no pueda utilizar su bole’r@\ol para el regreso.
25.4 Defensa legal

En caso de aparecer rodo en la cardtula de esta pdliza, la
Compaiia proporcta&é®el servicio de defensa legal dentro de los

Estados Unidos /\gc Os a través de abogados designados por ella'y

gue sean neces en los procedimientos judiciales, en donde se afecten
los riesgos os por la cobertura 2.3 “Responsabilidad civil por
dafos a T bienes/personas” y en caso de aparecer contratada

en la c Q de esta péliza la cobertura adicional 2.6.5 “Exc de

respo q d civil por fallecimiento”, que se deriven de u SO

sde el momento que el Conductor y/o Titular de;s 6liza

disposicién del Ministerio PUblico y/o Juez y hasta | inacién
rocedimienfo penal, incluyendo la asesoria y ge®&on legalmente

% la autoridad judicial correspondiente, queda templados a
cargo de la Compaiia, los gastos procesales que necesarios para

asta por el limite
indicado en la carétula de la péliza.

la defensa del Conductor y/o Titular de esta 6 )

L 4

Derivado de este servicio la Companja aa:
.
A) Tramitar, en caso de ser pro \ de acuerdo con la legislacién

correspondiente, la libertad ductor y/o Titular de esta Péliza.

B) Realizar en su oportymdd™ de ser procedente de acuerdo a la
legislacién corresp te¥ los trdmites necesarios para la liberacién
del Vehiculo Asegura
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Todos estos tramites se realizardn ante el Ministerio Piblico y/o Juez.
25.5 Fianza o caucion

En caso de aparecer amparada en la carétula de esta pdliza, la
Compaiia depositard las garantias de fianza o caucién dentro de los
Estados Unidos Mexicanos como Limite Unico mbinado, por evento
y con reinstalaciéon automdética para obtene mer’rad del Conductor
y/o Titular de esta Péliza y/o la liberaciép® hiculo Asegurado, hasta
por la cantidad estipulada en la carétul ta péliza para la cobertura
2.3 “Responsabilidad civil por dafos %ceros bienes/personas”.

que exhiba la Compadia serdn
Unicamente a consecuencia os’ riesgos amparados en la cobertura
2.3 “Responsabilidad ci afios a Terceros bienes/personas” y en
caso de aparecer cont en la cardtula de esta pdliza la cobertura
adicional 2.6.5 ”Exc’x e’responsabilidad civil por fallecimiento”.

Las garantias de fianza o ¢

&0 de fianza o caucién, el Conductor y/o Titular de
a cumplir con todos y cada uno de los requerimientos
judicial correspondiente, con la finalidad de ev'6 la

Otorgada la
esta Péliza s
de la aut,

revocaghs su libertad.
‘P &o de que la autoridad ordene hacer efectiva Iﬁ tia de
" o caucién por causas imputables al Conductor y/o Titar de esta
@. a, estos se obligan a reembolsarle a la Ins’ri’ruciéé[ionzos y/o a
a Compania, el monto de la fianza o caucién qL%; este motivo se
haya pagado.

En caso de que la Compania haya hecho 8s afectando la cobertura
2.3 “Responsabilidad civil por dafio
caso de aparecer contratada en la
adicional 2.6.5 “Exceso de respp
garantias de fianza o caucién ddutirdn al monto restante que exista

entre ésta y la suma de los % realizados en las diversas coberturas

de responsabilidad civil cionadas.

El Conductor y/o Thular de esta Péliza, no podrén
autorizar bajo ninguna circunstancia que se
hagan efectivas las garantias exhibidas para dar
cumplimiento a la sentencia por ninguno de los
conceptos a que hayan sido condenados.
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25.6 Defensa legal y/o fianza en Estados Unidos de América o
Canada

Esta cobertura quedard cubierta siempre y cuando las coberturas 25.4

“Defensa legal” y 25.5 “Fianza o cauciéon” aparezcan como amparadas
en la carétula de la péliza.

En caso de Accidente Automovilistico en los Es s Unidos de América
o Canadé, la Compadia proporcionaré los si es servicios legales al

Conductor del Vehiculo Asegurado y/o Tih e esta Pdliza:

A) A solicitud del Conductor y/o de esta Péliza o de su(s)
representante(s), la Compaiia pro ard la defensa legal necesaria
para atender su defensa ante cu ieMoroceso civil o penal en su contra.

B) En el caso de arresto &i()n del Conductor y/o Titular de esta
Péliza, la Compadia pd costo de la fianza para garantizar su
libertad provisional, si | ente procede de acuerdo con la legislacién

del pais. .
N

La Compania pd&é el abogado defensor y/o el costo de una fianza
hasta por u de USD $5,000.00 (cinco mil délares de los Estados
Unidos de & ), en conjunto (abogado y fianza) por afo.

La Co no serd aval del Conductor y/o Titular de esta P&l jo
ning ciPcInstancia.

¢ Exclusiones particulares de los nuy Q’es de
@ ensa legal y fianza S

Los servicios de los numerales 25.4 ”Pe,ensu legal”,
25.5 “Fianza o caucion” y 25. ”ﬁflensa legal y/o
fianza en Estados Unidos de Andé o Canadd” no
se proporcionardn cuando el ctor del Vehiculo
I

Asegurado y/o Titular de e Za se encuentre en
alguno de los siguientes cb\

adas en las exclusiones
.3 “Responsabilidad civil
por danos a ros bienes/personas” las
mencionadas el numeral 2.6.5.1 “Exclusiones
para la coberturd 2.6.5 Exceso de responsabilidad
civil por fallecimiento”

A) Las situaciones me
para la cobertu

B) Cuando la solicitud de asistencia se deba a la
actividad profesional del Conductor del Vehiculo
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Asequrado y/o Titular de esta Péliza o por
implicaciones en trdafico, consumo y/o posesion
de estupefacientes o sustancias psicotropicas no
prescritas médicamente o utilizados en forma
distinta a dicha prescripcion.

C) Por Situaciones de Asistencia acaecidas por
conducir el Vehiculo Asequradg™sn contra de la
prescripcion de algon Mé ico.

D) Eg; 353?3323{&%'. (los) pr&\;so(s) legal(es) al (a

E) Falta de licencia o icha licencia no sea la
apropiada para co{J r el Vehiculo Asegurado
de acuerdo al i so y/o placas que porta el
mismo. I@

F) El pago de P@urios de_abogados que no sean
designados p&*la Compaiiia.

G)Cualqyi o de garantia que el Conductor y/o
Titula sta Poliza o cualquier persona que deseé
hac n lugar del sentenciado deba reswr

a

limiento de algun punto resolu ivb
ia.

en
¢ rticipe en Accidente de transito bajo la iNfuencia
e estupefacientes o sustancias psjcatropicas o
a utilizacion_de medicamentos s escripcion
médica o utilizados en forma 6110 a dicha

prescripcion.

1) Cual?uier tipo de gasto Q' concepto de
ratificaciones_o incentivo > haya erogado el
onductor y/o Titular de\@ Poliza y/o cualquier

n

persona en su represe .

J) Cuando se haya efectiva la fianza y/o
caucion por caus utables al Conductor y/o
Titular de esta y/o cualquier persona en su
representacio

K) Demandas y/o denuncias interpuestas en su
contra, en relaciéon a las lesiones corporales y/o
el fallecimiento de alguon Ocupante del Vehiculo
Asegurado.
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L) Por los propios danos del Vehiculo Asegurado.

25.8 Obligaciones del Titular de esta Péliza y/o Familiar(es)
y/o Familiar(es) en 1er. grado, asi como Conductor y/o los
Ocupantes del Vehiculo Asegurado

25.8.1 Solicitud de asistencia

En caso de una Situacién de Asistencia except Qc los numerales 25.4
“Defensa legal”, 25.5 “Fianza o cauci 5.6 “Defensa legal y/o
fianza en Estados Unidos de América o 4", el Titular de esta Péliza,
Familiar(es) y/o Familiar(es) en Ter. §egNp, Conductor y/u Ocupantes,

llamardn a los teléfonos 800 911 en México y 1 888 881 0727
desde Estados Unidos y Cana 4 horas del dia, facilitando los

siguientes datos:

A) Su nombrey nOmero@fono donde podré contactérsele(s).

B) Lugar donde se %\@ro(n).

C) Descripcién &Iodo del problemay el tipo de ayuda que se requiere.

o y/o Técnico Autorizado por la Compania o los
de ésta, tendrdan libre acceso al Vehiculo Asegur@ a
s) que requiere(n) el servicio, asi como a su(s) b (s)
expediente(s) médico(s) para conocer su situacion y §i cceso
o por causas imputables a la(s) persona(s) que ﬁere(n) el
#o o no les es proporcionado, la Compania no tepdr ligacién
restar el (los) servicio(s) solicitado(s). $

<

.8.2 Imposibilidad de notificacion a la Cor@ﬁiu

Exclusivamente en caso fortuitohde/fuerza mayor o
imposibilidad de solicitar lose: ios de Asistencia
descritos, excepto para los _de dos de la defensa
legal en los Estados Unidos Wlekicanos, y los Servicios
de Asistencia en Viajes &G acudir a terceros a solicitar
los servicios que otorga esta clOqsuN, siempre y cuando se indiquen
en la cardtula de esta pédliza; supuesto, la Compania solamente
reembolsard las cantidades ero que se hubieren erogado hasta
los limites establecidos t&cldusula adicional de asistencia, siempre
y cuando la persona a da comunique a la Compandia tal situacién,
dentro de un plazo méximMo de 48 (cuarenta y ocho) horas el uso del
servicio, y entreguen el (los) comprobante(s) fiscal(es) y la documentacién
que acredite la necesidad del (de los) servicio(s), dentro del afo fiscal
de la fecha en que se requirieron el (los) servicio(s). A falta de dicha
notificaciéon la Compania considerard al Titular de esta Péliza como

responsable del (de los) costo(s) y gasto(s) ocurrido(s).
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25.8.3 Obligaciones particulares para los servicios de defensa
legal y fianza

A) Concurrir o presentarse el Conductor y/o Titular de esta Péliza a

todas las diligencias de cardcter civil, penal o administrativas que
requieran su presencia.

B) Abstenerse de realizar arreglos o gastos sEer consultado con la

Compania. .
25.8.4 Normas generales ®’§

A) Moderacién

El Titular de esta Péliza, &egurodos, estd(n) obligado(s) a tratar
oél

de moderar los efectos tuaciones de Asistencia de acuerdo a lo
. “Obligaciones del Asegurado”.

establecido en la cléL&
.
B) Cooperacién cgn laNCompaiia

El Titular d oliza y los Asegurados deberé(n) cooperar con la
Compaii acilitar la recuperaciéon de los pagos efectuados en
las dife Situaciones de Asistencia, aportando a la Compa os
docupagn ecesarios, ayudando a la Compafiia y con c:@ oCira
és c®mpletar las formalidades necesarias. 0
.
@ubrogocién 0

Lo Compania se subrogard, hasta las cantida agadas, en los
derechos y obligaciones que le(s) corresponda | Titular de esta Péliza
y a los Asegurados, contra cualquier res e de un Accidente o

Enfermedad, que haya dado la presfoci&\ s Servicios de Asistencia.
.. . .

D) Personas que prestan los Servicio istencia

Las personas que suministran | icios de Asistencia son prestadoras

de servicios independient ﬁ ompaiiia, por lo que la misma serd

responsable por la pre n ¥e servicios, de acuerdo con lo estipulado

en esta cldusula adicionafde asistencia.
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|
E) Prescripcién

Las acciones que deriven de esta cldusula adicional de asistencia
prescribirén en 2 (dos) afos, contados desde la fecha del acontecimiento
que les dio origen. Este plazo no correrd en caso de omisién, falsas o
inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en
que esta Compafiia haya tenido conocimientogeél; y si se trata de la
realizacién del siniestro, desde el dia en que h gado a conocimiento
de los interesados, quienes deberdn ar que hasta entonces
ignoraban dicha realizacién.

Es nulo el pacto que abrevie o e@g plazo de prescripciéon a que se

refiere el parrafo anterior.

Ademds las causas ordi&@de interrupcién de la prescripcién, ésta
se interrumpiré por ramiento de peritos con motivo de la
realizacién del smle o'por la presentacién de la reclamaciéon ante
la Comisién Noc na ara la Proteccién y Defensa de los Usuarios de

Servicios Fina (CONDUSEF) y se suspenderd por la presentacién
de la reclo ante la Unidad Especializada de Atencién al Pdblico

de esta (Q O
&( usiones

dicion a lo eshpulado en la cldu 3a.
clusiones generales” de esta péli ara este
icio en ninglUn caso se amparan: %

A) Las Situaciones de Asistenci rridas durante
viajes realizados en contra d na prescripcion
médica o después de 60 (s a) dias naturales
de iniciado el viaje.

B) Cualquier tipo medlco, farmacéutico
U hospﬂularlo mfe USD $50.00 (cincuenta

C) Los servicios  contratados sin el previo
consentimiento la Compania, salvo en caso
de comprobado caso fortuito, fuerza mayor
o imposibilidad de solicitar los Servicios de
Asistencia.
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D) Cuando la solicitud de asistencia se deba a
la actividad profesional del Conductor o por
implicaciones en trafico, consumo y/o posesiéon
de estupefacientes o sustancias psicotrépicas
o medicamentos no prescritos médicamente o
utilizados en forma distinta a dicha prescripcion.

E) PorSituacionesde Asistenciaac &asporconducir
el Vehiculo Asegurado co a prescripcion de
algin médico.

F) Falta de licencia o q a licencia no sea la
apropiada para co jr el Vehiculo Asegurado
de acuerdo al tip K' y/o placas que Iporic: el
mismo, a meno o pueda imputarsele culpa,
impericia o n cia graves en la realizaciéon
del siniestro,

G)Quedan eékcluidas las Situaciones de Asistencia
que sa@ onsecuencia de:

G1)
a

as, movimientos populares, hostilid
des u operaciones de guerra, de
, invasion de enemigos extranjeros) erra
*\’ il o intestina, revolucién, rebelion, ins

manifestaciones en las que partici el Titular

e esta Pdliza y/o su(s) Famili y/o su(s)

Familiar(es) en 1er. grado afe o(s) y los

Ocupantes y/o Conductor del V ulo Asegurado,

suspension de garantias o ecimientos que

originen estas situaciones EI\ cho o de derecho.
*

G2) Situaciones externas e riesgo que impidan
la prestacion del seNitio, tales como pero no
limitadas a ciclon, An, inundacion, terremoto,
erupcion volcani endio o cualquier evento o
situacion don utoridad competente prohiba
el acceso.

G3) Lesiones provocadas intencionalmente por las
personas a las que se le prestan los servicios de
esta cldusula.
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G4) La participacion de las personas a las cuales se
les prestan los servicios de esta cldusula en actos
criminales.

G5) La participacion de las personas a las que se le
brindan los servicios de esta cldusula en rinas,
salvo en caso de defensa propio

G6) La practica de depor, mo profesional,
entendiéndose como prof al a la persona que
recibe cualquier tipo de neracion por prdctica
de algin deporte.

G7) La |;__)(:lrticipclcic’) Titular de esta Péliza y/o
su(s) Familiar(e sus Familiares en 1er. grado,
los Ocupante o el Conductor del Vehiculo
Asegurado,* cualquier clase de carreras,
compeien#s\o iciales y en exhibiciones.

G8) Re

@es o radiaciones nucleares, atéomicas
es procedentes de la transmutacion
egracion nuclear, de la contaming@¥n
tiva o de combustibles nucleares.

N fermedades mentales o alienacion. 0
@ ) Cualquier Enfgrmedad Preexi Q&, crénica
o recurrente, asi como la co ecencia se
consideraran como parte de la Epfeffmedad.
G11) Complicaciones del emb en los Ultimos

3 (tres) meses a la fecha ble de parto, asi
como este Ultimo y los es prenatales.

G12) Cualquier tipo de e*%enes de la vista, con el fin
de consegquir o corr na graduacion, asi como

procedimlento'sQ. gicos como queratotomias
i

radiales v ot e cirugias con el fin de
modificar errordg refractarios.

G13) Trasplante de 6rganos o miembros de cualquier
tipo.
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G14) Enfermedades, estados patolégicos, Accidentes
Automovilisticos producidos por la ingestion
intencionada o administracion de estupefacientes
o sustancias psicotropicas o por la utilizacién
de medicamentos sin la prescripcion médica
correspondiente o utilizados en_forma distinta a
dicha prescripcion.

*

G15) Suicidio o enfermedudewesiones resultantes

del intento de suicidio.

G16) Las lesiones sobr @as en el ejercicio de una

profesion de caré& anual.
G17) El Vehiculo urado que sufra modificacion de
erente a las especificaciones del

cualquier tiﬁ&“
fubricanieﬁ:‘;i pre y cuando dicha modificacion
ocasion ctamente una Situacion de Asistencia.

G18) s o choques intencionados, asi conml::
icRacion del Vehiculo Asegurado e s
tuosos intencionales. %

P
. O

) Labores de mantenimiento, re\siones al

ehiculo Asegurado, reparacione ores y la

compostura o armado de parte reviamente

desarmadas por el Titular d@ Péliza y/o su(s)

Familiar(es) y/o su(s) Famjli en ler. grado,
de los Ocupantes y/o \ ctor del Vehiculo
Asegurado o por un te o autorizado.

G20) La falta de gasolj o aceites, acumuladores
descargados o e&a | estado y pinchadura de

llantas o falt ire en las mismas no dan
derecho al se o de remolque.

G21) Remolque del Vehiculo Asegurado con carga
o heridos, asi como sacar al Vehiculo Asegurado
atascado o atorado en baches o barrancos.
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G22) Incumplir con alguna de las obligaciones del
Titular de esta Péliza y/o su(s) Familiar(es) y/o su(s)
Familiar(es) en 1er. grado y/o de los Ocupantes
y/o Conductor del Vehiculo Asegurado.

Clausula 26a. Equipo satelital

Se entenderd por localizador satelital aq ’a ma instalado en el
Vehiculo Asegurado que sirve para conde ubicacién geogrdfica a
través de una comunicacién satelital. z que la Compadia haya
instalado este sistema, operaré el end¢s equipo satelital (AUTEQSAT)
en la cual ademds de la Compania i%wfar de esta Péliza, el Contratante
o los representantes deS|gnados ONgste, podrdn realizar consultas de la
ubicacién del Vehiculo Asegur ia internet.

De aparecer con’rrc’rcdo& arétula de esta pdliza esta cobertura y
en caso de robo total hiculo Asegurado y una vez que el Titular
de esta Pdliza hcy m ||do con lo dispuesto en la cldusula 5a.
“Obligaciones de, rado” incisos By C, la Compania procederé en
5 ros’rreor el Vehiculo Asegurodo

Clausul . Facultad de designacion del prestador

Serd
*S

oMdltad de la Compania contratar al prestador o pre es de
{05 que puedan otorgar las asistencias establecidas cldusula

% "Cldusula adiciona de asistencia”. 9
Le recordamos que el Aviso de P dad de la

104

Compania se encuentra a su d|55 on en www.

inbursa.com”.

. 7 * 7
Para cualquier consulta estamos a sus orc@n los teléfonos 55 5447
8000 y 800 920 90000, las 24 horag, -g s dias del afo, asi como en
nuestras sucursales y oficinas, cons% Jicaciones y horarios en www.
inbursa.com o con la app Inburs

Si la atencién a sus solicit e servicio o aclaracién no ha sido
satisfactoria, tenemos Unidad Especializada de Atencién a
Usuarios con oficinas eNdnsurgentes Sur No. 3500, Col. Pefia Pobre,
Tlalpan, C.P 14060, Ciuddd de México, con ’relefonos de atencién 55
5238 0649 y 800 849 1000 de lunes a viernes de 8:30 a 17:30 horas,
o bien a través del correo electrénico uniesp@inbursa.com
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También puede ponerse en contacto con la Comisién Nacional para
la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF) en Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, Benito Judrez,
C.P 03100, Ciudad de México, teléfonos 55 5340 0999 y 800 999

8080, correo electrénico asesoria@condusef.gob.mx y en www.gob.mx/
condusef
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Glosario de articulos

O
D

ARTICULO 8°.- El proponente e @/fgada a declarar por escrito a
la empresa aseguradora, de a con el cuestionario relativo, todos
los hechos importantes parg, ciacién del riesgo que puedan influir
en las condiciones convégi tales como los conozca o deba conocer
en el momento de /57 C c16n del contrato.

Ley sobre el Contrato de Seguro

ARTICULO 9°.- /'gcom‘rafo se celebra por un representante del
asegurado, depgr&g declararse todos los hechos importantes que sean
o deban se foNcdlos del representante y del representado.

ARTIC QO.- Cuando se proponga un seguro por cuenta de @ el
pro eberd declarar todos los hechos importantes an o
. d er conocidos del fercero asegurado o de su im‘erm@ s

ICULO 25.- Si el contenido de la péliza o sus ggoNficaciones no
oncordaren con la oferta, el asegurado podrd % a rectificacién
1en

correspondiente dentro de los treinta dias que s al dia en que
reciba la pdliza. Transcurrido este plazo s c@’emr{jn aceptadas las
estipulaciones de la péliza o de sus mod’ﬁ% es.

ARTICULO 35.- la empresa a@:daro no podrd eludir la
responsabilidad por la realizaciq x go, por medio de cldusulas en
que convenga que el seguro nd en vigor sino después del pago
de la primera prima o fraccig ella

ARTICULO 40.- Si n@biese sido pagada la prima o la fraccién
correspondiente, en los wsos de pago en parcialidades, dentro del
término convenido, los efectos del contrato cesardn automdticamente
a las doce horas del dltimo dia de ese plazo. En caso de que no se
haya convenido el término, se aplicard un plazo de treinta dias naturales
siguientes a la fecha de su vencimiento.
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Salvo pacto en contrario, el término previsto en el pdrrafo anterior no
serd aplicable a los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo
150 Bis de esta Ley.

ARTICULO 45.- El contrato de seguro serdg nulo si en el momento de
su celebracién, el riesgo hubiere desaparecido o el siniestro se hubiere
ya realizado. Sin embargo, los efectos del contrato podrdn hacerse
refroactivos por convenio expreso de las parte tratantes. En caso de
refroactividad, la empresa aseguradora gug ca la inexistencia del
riesgo, no tendré derecho a las prima embolso de sus gastos;
el contratante que conozca esa circu. }o perderd el derecho a la
restitucién de las primas y estard obli al pago de los gastos.

ARTICULO 47.- Cualquiera ¥n o inexacta declaracién de los
hechos a que se refieren los a 8, 9y 10 de la presente ley, facultard
a la empresa aseguradoga @ onsiderar rescindido de pleno derecho

el contrato, aunque no h&sfluido en la realizacién del siniestro.

ARTICULO 52.- egurado deberd comunicar a la empresa
aseguradora las iones esenciales que tenga el riesgo durante el
curso del segu %fro de las veinticuatro horas siguientes al momento
en que las Si el asegurado omitiere el aviso o si él provoca

esencial del riesgo, cesardn de pleno derece las

e la empresa en lo sucesivo.

O 53.- Para los efectos del articulo anterior &Um/}d

* s/
X?ue la agravacién es esencial, cuando se refiera a o importante
para la apreciacién de un riesgo de fal sverte q empresa habria
contratado en condiciones diversas si al ce/e@r contrato hubiera

conocido una agravacién andloga, a

Il.- Que el asegurado conoce o debe er toda agravacién que
emane de actos u omisiones de sus s cényuge, descendientes o
cualquier otra persona que, con el imiento del asegurado, habite
el edificio o tenga en su poder e e que fuere materia del seguro.

ARTICULO 60.- En los
riesgo, el asegurado p @

ARTICULO 67.- Cuando & asegurado o el beneficiario no cumplan con
la obligacién que les impone el articulo anterior, la empresa aseguradora
podrd reducir la prestacién debida hasta la suma que habria importado
si el aviso se hubiere dado oportunamente.

s& dolo o mala fe en la agravacién del
s primas anticipadas.
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ARTICULO 69.- La empresa aseguradora tendrd el derecho de exigir del
asegurado o beneficiario toda clase de informaciones sobre los hechos
relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo.

ARTICULO 70.- Las obligaciones de la empresa quedardn extinguidas
si demuestra que el asegurado, el beneficiario o los representantes de
ambos, con el fin de hacerla incurrir en err isimulan o declaran
inexactamente hechos que excluirian o an restringir dichas
obligaciones. Lo mismo se observarg® so de que, con igual
propdsito, no le remitan en tiempo /ax' entacién de que trata el
articulo anterior.

ARTICULO 71.- El crédito quefe del contrato de seguro vencerd
treinta dias después de lo feada R que la empresa haya recibido los
documentos e informaci le permitan conocer el fundamento de
la reclamacién. Seré nu. usula en que se pacte que el crédito no
podrd exigirse sino de e haber sido reconocido por la empresa o
comprobado en juili 6

ARTICULO 88.- 8 .contrato serd nulo si en el momento de su celebracién,
la cosa as ha perecido o no puede seguir ya expuesta a los
riesgos. K

Las pri; ano’as serdn restituidas al asegurado con deduccig los
gast chos por la empresa.

¢ @o o mala fe de alguna de las partes, le impondrd Ja Qac/én de
@ ar a la otra una cantidad igual al duplo de la priga e un ario.
A

RTICULO 100.- Cuando se contrate con varias resas un seguro
contra el mismo riesgo y por el mismo interé asegurado tendrd la
obligacién de poner en conocimiento de c de los aseguradores,
la existencia de los otros seguros.

El aviso deberd darse por escrito e /m@ombre de los aseguradores,

asi como las sumas aseguradas,

ARTICULO 101.- S/ el aseg mite intencionalmente el aviso de
que ftrata el articulo antegi contrata los diversos seguros para
obtener un provecho ilj r@ IONaseguradores quedardn liberados de sus
obligaciones.

ARTICULO 111.- La empresa aseguradora que pague la indemnizacién
se subrogard hasta la cantidad pagada, en todos los derechos y
acciones contra terceros que por causa del dario sufrido correspondan
al asegurado.
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En el seguro de caucién, la aseguradora se subrogard, hasta el limite
de la indemnizacién pagada, en los derechos y acciones que por razén
del siniestro tenga el asegurado frente al contratante del seguro y, en su
caso, ante ofros responsables del mismo.

La empresa podrd liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si
la subrogacién es impedida por hechos u omisiones que provengan del
asegurado.

. - . . , > Q]
Si el dario fue indemnizado sélo en p segurado y la empresa
aseguradora concurrirdn a hacer val erechos en la proporcién
correspondiente.

lerd en el caso de que el asegurado
tesco por consanguinidad o afinidad
on la persona que le haya causado el
ponsable de la misma.

El derecho a la subrogacién no
fenga relacién conyugal o de
hasta el segundo grado
daro, o bien si es civilm

, .
ARTICULO 116.- presa podrd adquirir los efectos salvados,
siempre que abog al dsegurado su valor real segun estimacién pericial.
1 er o reparar a satisfaccién del asegurado la cosa
dose asi de la indemnizacién.

5.- En el sequro contra la responsabilidad, la em se
[ limite de loa suma asegurada a pagar la indeEgTCSNn
asegurado deba a un tercero a consecuencia de uyn o que
un dario previsto en el contrato de seguro.

&
.
@ndose de los seguros obligatorios a que hace

cia el articulo
150 Bis de esta Ley, la empresa estard ob/igado%ubr/r los riesgos
asegurados hasta los montos indemnizatorios gaJasSumas aseguradas
por persona o por bien, asi como, en s los acumulados por
evento, que se establezcan en las dispogici egales respectivas o en
las administrativas de cardcter general deriven de las mismas,
vigentes al celebrarse el contrato. «

Para los riesgos respecto de los @as disposiciones a que se refiere
/

el pdrrafo anterior no determjg monto indemnizatorio o la suma
asegurada obligatorios, ﬁ/ a lo dispuesto en el articulo 86 de la
presente Ley para o’efeQr limite de la suma asegurada.

ARTICULO 150 Bis.- Los s8guros de responsabilidad que por disposicién

legal tengan el cardcter de obligatorios, no podrdn cesar en sus efectos,
rescindirse, ni darse por terminados con anterioridad a la fecha de

ferminacién de su vigencia.
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Cuando la empresa pague por cuenta del asegurado la indemnizacién
que éste deba a un fercero a causa de un daro previsto en el contrato
y compruebe que el contratante incurrié en omisiones o inexactas
declaraciones de los hechos a que se refieren los articulos 8o., o.,
10 y 70 de la presente Ley, o en agravacién esencial del riesgo en los
términos de los articulos 52 y 53 de la misma, estard facultada para
exigir directamente al contratante el reembolso de lo pagado.

Ley de Instituciones de Seguros y de E[&

/verS/f/car los conductos de
situaciones de dependencia o
gente de fianzas, intermediario,
ne&ficiario.

ARTICULO 101.- Las Instituciones de
colocacién de sus productos, a fin d
coaccién de un agente de segur

contratante, asegurado, ﬁado&

Las Instituciones sdlo @ pagar comisiones y cualquier otra
compensacién por la facién de seguros o de fianzas, a agentes
de seguros o a age?@ fianzas, sobre las primas que efectivamente
hayan ingresado {/a itucién de que se trafe.

de las ob//gaaones y responsab///dades que gar en
dlicar total o parcialmente las comisiones estable ra
8c¥es en beneficio del asegurado o contratante, o d Zitante
tidgo, segun sea el caso, procurando en todo momento sarrollo
Bs planes de seguros o de la fianza, en las me/o%n iciones de

¢0

ratacién. En este supuesto, las Instituciones de specificar en
a pdliza y en los recibos de primas correspondi el monto de la
reduccién de primas que corresponda a la aplegciol total o parcial de
las citadas comisiones. 6

ARTICULO 102.- En los seguros que. s icen a través de contratos
de adhesién, excepto los que se refi guros de pensiones derivados
de las leyes de seguridad social os de caucidn, la contratacién
podrd realizarse a través de u rdona moral, sin la intervencién de

un agente de seguros.

Las Instituciones de Se s podrdn pagar o compensar a las citadas
personas morales servicid® distintos a los que esta Ley reserva a los
agentes de seguros. Para ello deberdn suscribir contratos de prestacién de
servicios cuyos textos deberdn registrarse previamente antfe la Comisién,
la que dentro de un plazo de quince dias hébiles siguientes a la recepcién
de la documentacién podrd negar el registro, cuando a su juicio los
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contratos no se apeguen a las disposiciones juridicas aplicables y podrd
ordenar las modificaciones o correcciones necesarias, prohibiendo su
utilizacién hasta en tanto no se lleven a cabo los cambios ordenados.
En caso de que la Comisién no formule observaciones dentro del plazo
serAalado, se entenderd que los documentos han quedado registrados y
no existird inconveniente para su utilizacién.

Las personas morales a que se refiere este lo, estardn sujetas a
. ., .. i . e .
la inspeccién y vigilancia de la ComISIK/')\ ecto de las operaciones

previstas en el mismo.

ARTICULO 103.- La operacidn rsonas morales a que se refiere
el articulo 102 de la presente LepN\{e®erd ajustarse a las siguientes bases:

I. Tratdndose de /'nfern@s financieros sujetos a la inspeccién y
vigilancia por parte d utoridades financieras, y que celebren con
el publico operacio? eoromocién o venta de productos de seguros
para una sola Igetitu®on de Seguros, para Instituciones de Seguros
integrantes de ismo grupo financiero o para Instituciones de Seguros
que practiq eraciones o ramos distintos entre si, su operacién se
sujetard viente:

a) E cdso de productos de seguros con componentes rro o

i %1, la Institucién de Seguros con la cual el intermediago¥ianciero

f@ celebrado un contrato de prestacién de serviciog coorme a lo

vesto en el articulo 102 de esta Ley, deberd registrakgnye la Comisién,

en los términos previstos en los articulos 202 a 205 e ordenamiento,

como parte de la documentacién contractual ‘ o/ pf6ducto de seguro,
O

un programa de capacitacién especializad Yeberd aplicarse a los
empleados y apoderados del intermediosio ciero que participard en
la comercializacién del producto de ge € que se tfrate tomando en
consideracién las caracteristicas y n za del mismo, y

b) En el caso de productos de se, istintos a los serfialados en el inciso
anterior, la Institucién de Se on la cual el intermediario financiero
tenga celebrado un co %e prestacién de servicios en términos de
lo previsto en el articuloNQ?Z2 de esta Ley, deberd establecer en el propio
contrato los programas de tapacitacién que, en su caso, se requieran en
funcién de las caracteristicas o complejidad de los productos de seguros
de que se trate, y
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N , mediante productos de seguros que cumplan co

Il. Traténdose de personas morales que no se ubiquen en el supuesto
sefialado en la fraccién anterior, su operacién se sujetard a las
disposiciones de cardcter general que al efecto expida la Comisidn,
conforme a lo siguiente:

a) Establecerdén los casos en que los empleados o apoderados de la
persona moral que celebren con el publico op ‘ones de promocién o
venta de productos de seguros, deban reC/@cifGC/'én por parte de
las Instituciones de Seguros, o bien obtf it valuacién y certificacién
correspondiente ante la propia Comj XOnsiderando para ello la
naturaleza de las actividades que co e a su objeto social realice la
persona moral y las caracfer/’sﬂc mplejidad de los productos de
seguros de que se trate, y

b) Determinardn los re& y medidas que deberdn cumplir para
prevenir y evitar conf// interés, que puedan derivarse de la venta
de productos de seg mds de una Institucién de Seguros por parte
de una misma p %mora/ o de varias personas morales cuando se
encuentren baj ontrol patrimonial o administrativo de una misma
persona o %e Personas.

ARTIC 02.- Los Instituciones de Seguros sélo podrdn Qfr8 al
PUbNI sérvicios relacionados con las operaciones que g% Yey les
@eﬁa/ado

articulos 200 y 201 de esta Ley.
@n el caso de los productos de seguros que se o al publico en

112

como tales aquellos elaborados unilategglfneNe en formatos por
una Institucion de Seguros y en los qug Wolezcan los términos y
condiciones aplicables a la contratacié n seguro, asi como los
modelos de cldusulas elaborados er incorporados mediante
endosos adicionales a esos ¢ ademds de cumplir con lo
seralado en el primer pdrrafo d&es¥ articulo, deberdn registrarse de
manera previa ante la Comisj os términos del articulo 203 de este
ordenamiento. Lo senal, n“€ste pdrrafo serd también aplicable a
los productos de segu ve? sin formalizarse mediante contratos de
adhesién, se refieran a loNseguros de grupo o seguros colectivos de las
operaciones seAaladas en las fracciones | y Il del articulo 25 de esta Ley,
y a los seguros de caucién previstos en el inciso g), fraccién Ill, del propio
articulo 25 del presente ordenamiento.

general y que se formalicen mediante contratos 'e a&#esién, entendidos
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Las Instituciones de Seguros deberdn consignar en la documentacién
contractual de los productos de seguros a que se refiere el pdrrafo
anterior, que el producto que ofrece al publico se encuentra bajo registro
ante la Comisién, en la forma y términos que ésta determine mediante
disposiciones de cardcter general.

El contrato o cldusula incorporada al misnpey celebrado por una
Institucién de Seguros sin el registro a que se el presente articulo,
es anulable, pero la accién sélo podrd & rcida por el contratante,
asegurado o beneficiario o por sus cau. ientes contra la Institucién
de Seguros y nunca por ésta contra a

ARTICULO 276.- Si una /nsh@de Seguros no cumple con las
obligaciones asumidas en el c8Qir&o de seguro dentro de los plazos con
que cuente legalmente pgr mplimiento, deberd pagar al acreedor
una indemnizacién por e acuverdo con lo siguiente:
.

I. Las obligaciones e neda nacional se denominardn en Unidades
de Inversién, al Wlor de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos
referidos enyla inicial de este articulo y su pago se hard en moneda
nacional, que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en
que se el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el @n‘o
segu. fraccién VIl de este articulo.

vesfo en el pdrrafo anterior, el cual se capitalmaNeAnensvalmente
y cuya tasa serd igual al resultado de multiplicar 1.25 el costo de
captacién a plazo de pasivos denominadgs nidades de Inversién
de las instituciones de banca mdiltiple del & blicado por el Banco
de México en el Diario Oficial de la Fedg\ , correspondiente a cada

uno de los meses en que exista mo

. @as, la Institucién de Seguros pagard un interés mo jo sobre
@ obligacién denominada en Unidades de /nversi%nforme a lo
s,

Il. Cuando la obligacién princip®s&\denomine en moneda extranjera,
adicionalmente al pago de =.av ligacién, la Institucién de Seguros
estard obligada a pag 1M€rés moratorio el cual se capitalizard
mensualmente y se cal aPlicando al monto de la propia obligacién,
el porcentaje que resulte e multiplicar por 1.25 el costo de captacién
a plazo de pasivos denominados en délares de los Estados Unidos de
América, de las instituciones de banca miltiple del pais, publicado por el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, correspondiente

a cada uno de los meses en que exista mora;
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lll. En caso de que a la fecha en que se realice el cdlculo no se hayan
publicado las tasas de referencia para el cdlculo del interés moratorio
a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicard la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas,
el interés moratorio se computard multiplicando por 1.25 la tasa que las
sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

IV, Los intereses moratorios a que se refiere @m‘/’cu/o se generardn
por dia, a partir de la fecha del vencimre e los plazos referidos en
la parte inicial de este articulo y hasta en que se efectue el pago
previsto en el pdrrafo segundo de la wn Vil de este articulo. Para
su cdlculo, las tasas de referencia e refiere este articulo deberdn

dividirse entre trescientos sesent co y multiplicar el resultado por
el numero de dias correspon a los meses en que persista el

incumplimiento,;

V.. En caso de repargdl Q reposicién del objeto siniestrado, la
indemnizacién por endaNsonsistird unicamente en el pago del interés
correspondiente a /a% eda en que se haya denominado la obligacién
principal conform@ a Ids fracciones | y Il de este articulo y se calculard
sobre el impo costo de la reparacién o reposicién;

VI. Son | ciables los derechos del acreedor a las prestagiones
indem s establecidas en este articulo. El pacto que p @ da
extin reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estosf@

sur
06@7 de la obligacién principal, aunque ésta no sea INyida en ese
enfo.

na vez fijado el monto de la obligacién principal ¢ e a lo pactado
por las partes o en la resolucién definitiva dictada vicio ante el juez
o drbitro, las prestaciones indemnizatorias &s cidas en esfe articulo
deberdn ser cubiertas por la Institucién de sobre el monto de la
obligacién principal asi determinado,

VIl. Si en el juicio respectivo resulk edente la reclamacién, aun
cuando no se hubiere deman ago de la indemnizacién por

mora establecida en este artj | juez o drbitro, ademds de la
obligacién principal, deberd ar al deudor a que también cubra
esas prestaciones confor, racciones precedentes;

VIll. La indemnizacién poRgora consistente en el sistema de actualizacién
e infereses a que se refieren las fracciones I, Il, Ill y IV del presente articulo
serd aplicable en todo tipo de seguros, salvo traténdose de seguros de
caucién que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago
de créditos fiscales, en cuyo caso se estard a lo dispuesto por el Cédigo

Fiscal de la Federacidn.
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El pago que realice la Institucion de Seguros se hard en una sola
exhibicién que comprenda el saldo total por los siguientes conceptos:

a) Los infereses moratorios;

b) La actualizacién a que se refiere el primer pdrrafo de la fraccién | de
este articulo, y

¢) La obligacién principal. @O

pague en una sola exhibicién
'ones asumidas en el contrato de
os pagos que realice se aplicardn
rden establecido en el pdrrafo anterior,
or mora se continuard generando en

por lo que la indemni.
términos del presen;e@ , sobre el monto de la obligacién principal

En caso de que la Institucién de Segur
la totalidad de los importes de las
seguros y la indemnizacién por,
a los conceptos sefialados e

no pagada, hasta € fPse cubra en su tofalidad.

Cuando la Inst &n interponga un medio de defensa que suspenda el
procedimie yecucion previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme

por la qu en subsistentes los actos impugnados, el pago o gobro
corres, tes deberdn incluir la indemnizacién por mora u@sz‘a
ese @f hubiere generado la obligacién principal, y

a Institucién de Seguros, dentro de los plazos y tér /'ana/es, no
eldtua el pago de las indemnizaciones por mora, el fgeX¢ la Comisién
acional para la Proteccién y Defensa de los s de Servicios
Financieros, segun corresponda, le impondrdGn ulta de 1000 a

el articulo 278 de esta Ley, si la im 5n de seguros, dentro de los
plazos o términos legales, no e pago de las indemnizaciones
por mora, la Comisién le impoggN /& multa sefialada en esta fraccién,
a peticién de la autoridad ra que corresponda conforme a la

15000 Dias de Salario.
. i >
En el caso del procedimiento ao’minisf; de ejecucién previsto en

fraccién Il de dicho an‘/q

ARTICULO 277.- En maria jurisdiccional para el cumplimiento de la
sentencia efecutforiada que se dicte en el procedimiento, el Juez de los
autos requerird a la Institucién de Seguros, si hubiere sido condenada,
para que compruebe dentro de las setenta y dos horas siguientes, haber
pagado las prestaciones a que hubiere sido condenada y en caso de
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omitir la comprobacién, el Juez ordene al intermediario del mercado
de valores o a la institucién depositaria de los valores de la Institucién
de Seguros que, sin responsabilidad para la institucién depositaria y
sin requerir el consentimiento de la Institucién de Seguros, efectue el
remate de valores propiedad de la Institucién de Seguros, o, tratdndose
de instituciones para el depdsito de valores a que se refiere la Ley
del Mercado de Valores, transfiera los valore, un intermediario del
mercado de valores para que ésfe efech]f di mate.

En los contratos que celebren las |, bones de Seguros para la
administracién, infermediacién, depdb custodia de titulos o valores
que formen parte de su activo, establecerse la obligacién del

intermediario del mercado de r& o de la institucién depositaria de
dar cumplimiento a lo pr VfO& el pdrrafo anterior.

Tratdndose de los contry ve celebren las Instituciones de Seguros con
instituciones deposit e valores, deberd preverse el intermediario
del mercado de vglores¥al que la institucién depositaria deberd transferir
los valores par cumplimiento a lo sefialado en el pdrrafo anterior y
con el que cién de Seguros deberd tener celebrado un contrato

stablezca la obligacién de rematar valores pa ar
a lo previsto en este articulo. G

mediarios del mercado de valores y las /'nsf/'fucione@osﬁarids
valores con los que las Instituciones de Seguros teggan telebrados
ratos para la administracién, intermediacién, Wo o custodia
de titulos o valores que formen parte de su activo, ardn sujetfos, en
cuanto a lo sefialado en el presente articulo, a isBUesto en esta Ley y
a las demds disposiciones aplicables. Q
.

La competencia por fterritorio para r en materia de seguros
serd determinada, a eleccién del % nte, en razén del domicilio
de cualquiera de las delegacii a Comisién Nacional para la

Proteccién y Defensa de los Us e Servicios Financieros. Asimismo,
serd competente el Juez de&a icilio de dicha delegacién, cualquier
ri

lo dispuesto en este pdrrafo, serd nulo.

pacto que se estipule CQ

ARTICULO 492.- Las InsPtuciones y Sociedades Mutualistas, asi como
los agentes de seguros y los agentes de fianzas, en términos de las
disposiciones de cardcter general que emita la Secretaria, escuchando la
previa opinién de la Comisién, estardn obligadas, en adicién a cumplir
con las demds obligaciones que les resulten aplicables, a:
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I. Establecer medidas y procedimientos para prevenir y detectar actos,
omisiones u operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio
o cooperacién de cualquier especie para la comisién de los delitos
previstos en los articulos 139 o 148 Bis del Cédigo Penal Federal, o
que pudieran ubicarse en los supuestos del articulo 400 Bis del mismo
Cédigo, y

Il. Presentar a la Secretaria, por conducto de @isio’n, reportes sobre:

a) Los actos, operaciones y servicios &e licen con sus clientes y
usuarios, relativos a la fraccién anteri;

udpudiesen ubicarse en el supuesto
culo o que, en su caso, pudiesen
ada aplicacién de las disposiciones

seraladas en la misma, ice o en el que infervenga algun miembro
del consejo de admirg on, directivos, funcionarios, empleados y

b) Todo acto, operacién o servici
previsto en la fraccién | de e,
contravenir o vulnerar la

apoderados. ’\

Los reportes a refiere la fraccién Il de este articulo, de conformidad
con las disgobifidves de cardcter general previstas en el mismo, se
elaborard ‘entardn tomando en consideracién, cuando menos, las

ve al efecto estén referidas en dichas disposicio as

cara que deban reunir los actos, operaciones y servici se
refielg e¥e articulo para ser reportados, teniendo en cuenta &S gfontos,
of cia y naturaleza, los instrumentos monetarios y fi ros con

e realicen, y las prdcticas comerciales y financierasue se observen
s plazas donde se efectien, asi como la period los sistemas
a través de los cuales habrd de transmitirse la info 10n.

Asimismo, la Secretaria, en las citadas disp '@s de cardcter general
emitird los lineamientos sobre el prosedim¥gnto y criterios que las
Instituciones, las Sociedades Mutualjst agentes de seguros y los
agentes de fianzas deberdn obsew&r@cfo de:

a) El adecuado conocimiento uclientes y usuarios, para lo cual
aquéllas deberdn considerar | ecedentes, condiciones especificas,
actividad econémica o p, oM y las plazas en que operen,

b) La informacién y doc&nentacién que las Instituciones, Sociedades
Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fianzas deban recabar
para la apertura de cuentas o celebracién de contratos relativos a las
operaciones y servicios que ellas presten y que acredite plenamente la
identidad de sus clientes;
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¢) La forma en que las mismas Instituciones, Sociedades Mutualistas,
agentfes de seguros y agentfes de fianzas deberdn resguardar y
garantizar la seguridad de la informacién y documentacién relativas a
la identificacién de sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido, asi
como la de aquellos actos, operaciones y servicios reportados conforme
al presente articulo, y

d) Los términos para proporcionar capaa al interior de las
.. h . *

Instituciones, Sociedades Mutualistas, de seguros y agentes

de fianzas sobre la materia objeto d, articulo. Las disposiciones

de cardcter general a que se refiere sente articulo, sefialardn los

términos para su debido cumpli

vtualistas, los agentes de seguros y
conservar, por al menos diez aros, la
a que se refiere el inciso c) del pdrrafo
establecido en éste u otros ordenamientos

Las Instituciones, las Socied,
los agentes de fianzas
informacién y docume
anferior, sin perjuicsQ

aplicables. \

La Secretari &facu/fada para requerir y recabar, por conducto de

la Comisién) macién y documentacién relacionada con los actos,

operacioQ ervicios a que se refiere la fraccién Il de este agheylo.
/o

es y Sociedades Mutualistas, asi como los a
agentes de fianzas, estardn obligados a pr

Las Insh

seg

dij Jformacién y documentacién. La Secretaria estard foc
¢ r informacién adicional de otras personas con el

&Jorcionar informacién a las autoridades competere

El cumplimiento de las obligaciones senaladas %esfe articulo no
implicard trasgresién alguna a la obligacién onfidencialidad legal,
ni constituird violacién a las restricciones so lacién de informacién
establecidas por via contractual, a lo dise n el articulo 190 de este
ordenamiento, ni a lo dispuesto en del secreto propio de las
operaciones a que se refiere el articy, raccién XV, en relacién con el
articulo 117 de la Ley de Institucfo Crédito.

Las disposiciones de cardct ral a que se refiere este articulo
deberdn ser observadas stituciones y Sociedades Mutualistas,
por los agentes de SGQQ y

s agentes de fianzas, asi como por los
miembros del consejo administracién, administradores, directivos,
funcionarios, empleados, factores y apoderados respectivos, por lo cual,
fanto las instituciones y sociedades como las personas mencionadas
serdn responsables del estricto cumplimiento de las obligaciones que
mediante dichas disposiciones se establezcan.
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La violacién a las disposiciones de cardcter general a que se refiere este
articulo serd sancionada por la Comisién conforme al procedimiento
previsto en los articulos 474 al 484 de la presente Ley, con multa
equivalente del 10% al 100% de la operacidn inusual no reportada, y en
los demds casos con multa de hasta 100,000 Dias de Salario vigente.

y Sociedades Mutualistas, asi como los agente eguros y los agentes
de fianzas, sus miembros del consejo de agmi t 16n, administradores,
directivos, funcionarios, empleados, f y apoderados, deberdn
abstenerse de dar noticia de los rep demds documentacién e
informacién a que se refiere este afiifl0, a personas o autoridades
distintas a las facultadas expresa n los ordenamientos relativos
para requerir, recibir o conserv ocumentacién e informacién. La
violacién a estas ob/fgac1'ones§ j sancionada en los términos de las

leyes correspondientes. O

Ley de Profeccién’y sa al Usuario de Servicios Financieros

Los servidores publicos de la Secretaria y de la ngisio’n, las Instituciones

ARTICULO 50 Bis.-\bda Institucién Financiera deberd contar con
una Unidad Esp®&jolizada que tendrd por objeto atender consultas y
rec/amacioK s Usuarios. Dicha Unidad se sujetard a lo siguiente:

l. El Titu la Unidad deberd tener facultades para repres y
obliga Institucién Financiera al cumplimiento de los os
derr e’la atencién que se dé a la reclamacién,

.@m‘am con encargados regionales en cada entidgd rativa en
g¥ la Institucién Financiera tenga sucursales u oficigasNge atencién al
18lico;
Ill. Los gastos derivados de su funcionamiento, racién y organizacion
correrdn a cargo de las Instituciones Finan
aclaracién del Usuario

@ 16n, incluida la recepcién en
Bublico y responder por escrito
treinta dias hdbiles, contado a

IV, Deberd recibir la consulta, reclg
por cualquier medio que facilite suwr
las sucursales u oficinas de atercig
dentro de un plazo que no exc
partir de la fecha de su recepc

V. El titular de la Unid?p&/a/izada deberd presentar dentro de los

diez dias hdbiles siguies al cierre de cada trimestre, un informe a la
Comisién Nacional de tod®s las consultas, reclamaciones y aclaraciones
recibidas y atendidas por la Institucién Financiera en los términos que
la Comisién Nacional establezca a través de disposiciones de cardcter

general que para tal efecto emita.
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La presentacién de reclamaciones ante la Unidad Especializada
suspenderd la prescripcién de las acciones a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberdn informar mediante avisos colocados
en lugares visibles en todas sus sucursales la ubicacién, horario de
atencién y responsable o responsables de la Unidad Especializada. Los

Usuarios podrdn a su eleccién presentar su co a o reclamacién ante

la Unidad Especializada de la Institucién Fi ra de que se trafe o
L, . *

ante la Comisién Nacional. \

1eras no tengan sucursales u
rdn aplicables las obligaciones
rimero y el pdrrafo tercero de esfe
ncieras solamente deberdn serAalar los
datos de contacto de s Especializada en un lugar visible y de
facil acceso al publico | en el medio electrénico que utilicen para
ofrecer sus serviciosf\

En el caso de que las Instituciones A
oficinas de atencién al piublico n

Las Unidades cializadas serén supervisadas por la Comisién
Nacional.

ARTIC 8.- La Comisién Nacional, deberd agotar el proce @ﬁ‘o
de cgn®&dcidn, conforme a las siguientes reglas:

z’oced/m/em‘o de conciliacién sélo se llevard a cabo r&waones
PPN cuantias totales inferiores a tres millones de uni de inversion,
alvo tratdndose de reclamaciones en contra de in%/ nes de seguros

en cuyo caso la cuantia deberd de ser inferior a gais M#lones de unidades
de inversién.

telefénica o por otro medio idéneo,
jonal o las partes podrdn solicitar que se
mpromisos adquiridos.

La conciliacién podrd celebr
en cuyo caso la Comisi
confirmen por escrito o

Il. La Institucién Financiera deberd, por conducto de un representante,
rendir un informe por escrito que se presentard con anterioridad o hasta
el momento de la celebracién de la audiencia de conciliacién a que se
refiere la fraccién anterior;
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[ll. En el informe sefialado en la fraccién anterior, la Institucidn Financiera,
deberd responder de manera razonada a todos y cada uno de los
hechos a que se refiere la reclamacién, en caso contrario, dicho informe
se fendrd por no presentado para todos los efectos legales a que haya
lugar;

e, la documentacidn,
re pertinentes para
odrd en todo momento,
de cualquier informacién,
s que requiera con motivo de

La institucidn financiera deberd acompariaral in,
informacién y ftodos los elementos que c
sustentarlo, no obstante, la Comisién Ng
requerir a la institucién financiera la
documentacién o medios electroma,
la reclamacién y del informe;

IV, La Comisién Nacional ppd¥ sUspender justificadamente y por una
sola ocasién, la audien conci/iac/én. En este caso, la Comisidn
Nacional seralard di ra para su reanudacién, la cual deberd
llevarse a cabo dent os diez dias hébiles siguientes.

La falta de pn@/’o’n del informe no podrd ser causa para suspender

la audiencii a.

V. La £ presentacién del informe dard lugar a que la 6n
Nacy aldre la procedencia de las prefensiones del Usuary ase
e ementos con que cuente o se allegue conforme a lolrd¢ion VI, y

*

os efectos de la emisién del dictamen, en su casoaa qO¥ se refiere
e/ Nyticulo 68 Bis. 0

VI. La Comisién Nacional cuando asi lo co 'o’e% o a peticién del
Usuario, en la audiencia de conciliacién co ienfe o dentro de los
diez dias hdbiles anteriores a la ce/ebraq'o’r& misma, podrd requerir
informacién adicional a la Institucién F/'nc&C , y en su caso, diferird la
audiencia requiriendo a la /nsﬁfucig’@ iera para que en la nueva
fecha presente el informe adicional \

Asimismo, podrd acordar Iq, tica de diligencias que permitan
acreditar los hechos constity, e la reclamacién.

VII. En lo audiencia resdg€tiva se exhortard a las partes a conciliar sus
intereses, para tal efecto, 8l conciliador deberd formular propuestas de
solucién y procurar que la audiencia se desarrolle en forma ordenada y
congruente. Si las partes no llegan a un arreglo, el conciliador deberd
consultar el Registro de Ofertas Publicas del Sistema Arbitral en Materia
Financiera, previsto en esta misma Ley, a efecto de informar a las mismas
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que la controversia se podrd resolver mediante el arbitraje de esa
Comisién Nacional, para lo cual las invitaré a que, de comuin acuerdo y
voluntariamente, designen como drbitro para resolver sus intereses a la
propia Comisién Nacional, quedando a eleccién de las mismas, que sea
en amigable composicién o de estricto derecho.

Para el caso de la celebracién del convenio arbitral correspondiente, a
eleccién del Usuario la audiencia respectiva p diferirse para el solo
efecto de que el Usuario desee asesorarse representante legal.
El convenio arbitral correspondiente s nstar en el acta que al
efecto firmen las partes ante la Comisi,

al arbitraje de la Comisién
os para que los hagan valer ante

En caso que las partes no se

Nacional se dejardn a salvo s:{

-~

los tribunales competentes o

En el evento de que Il ciéon Financiera no asista a la junfa de
conciliacién se le igppdn®&® sancién pecuniaria y se emplazard a una
segunda audiencia, deberd llevarse a cabo en un plazo no mayor
a diez dias habileg en coso de no asistir a ésta se le impondré una nueva
sancién pecunj

La Comisj cional entregard al reclamante, contra pago de su ggsto,
copia ¢ da del dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, fo
de q da hacer valer ante los tribunales competentes;

ebas que estime convenientes en un plazo que ederd de diez
as hdbiles.

. @ic/fud se hard del conocimiento de la Institucién Fin ra para
< : esta manifieste lo que a su derecho convenga y apoMg los elementos
dic

Si'la Institucion Financiera no hace manifestagit ﬁ- lguna dentro de dicho
plazo, la Comisién emitird el dictamen go @ clementos que posea.

acverdo para la resolucién
wStar en el acta circunstanciada
ywiomento, la Comisién Nacional
os y alcances de dicho acuerdo, si
después de escuchar explj & | Usuario decide aceptar el acuerdo,
éste se firmard por am s y por la Comisién Nacional, fijégndose
un término para acreditd&su cumplimiento. El convenio firmado por las
partes tiene fuerza de cosa®juzgada y trae aparejada ejecucién;

VIIl. En caso de que las partes llegi
de la reclamacién, el mismo se
que al efecto se levante. En 1%

deberd explicar al Usuario /oﬁ

IX. Lo carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio
corresponde a la Institucién Financiera y, en caso de omisién, se hard
acreedora de la sancién que proceda conforme a la presente Ley, y
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X. Concluidas las audiencias de conciliacién y en caso de que las partes
no lleguen a un acuerdo se levantard el acta respectiva. En el caso de
que la Institucién Financiera no firme el acta, ello no afectard su validez,
debiéndose hacer constar la negativa.

Adicionalmente, la Comisién Nacional ordenard a la Institucién Financiera
correspondiente que registre el pasivo conting fotalmente reservado
que derive de la reclomacién, y dard aviso é//o a las Comisiones
Nacionales a las que corresponda su supe

En el caso de instituciones y sociedad x&a/isfas de seguros, la orden
mencionada en el segundo pdrr %sm fraccién se referird a la
constitucidén e inversién confor, Ley en materia de seguros, de
una reserva técnica espec/ﬁca&/ bligaciones pendientes de cumplir,
cuyo monto no deberd a suma asegurada. Dicha reserva se
registrard en una partids le determinada.

En los supuestos p Xeo en los dos pdrrafos anteriores, el registro
contable podrd segcan®lado por la Institucién Financiera bajo su estricta

responsabilida ranscurridos ciento ochenta dias naturales después
de su ano reclamante no ha hecho valer sus derechos ante
la auftorid icial competente o no ha dado inicio el procedimjento
arbitral, me a esta Ley. 6

del pasivo contingente o la constitucién de la re&cn/ca,
corresponda, serd obligatoria para el caso de que omisién
cional emita el dictamen a que hace referencia el atidlo 68 Bis de la
ente Ley. Si de las constancias que obren en el gFnte respectivo
se desprende, a juicio de la Comisién Nacional, ¥ Inprocedencia de
las pretensiones del Usuario, ésta se abstendpinde ordenar el registro
del pasivo contingente o la constitucién serva técnica, segun
corresponda. .

XlI. Los acuerdos de trémite que emi misién Nacional no admitirdn
recurso alguno.

Ley de Caminos, Puentes otransporte Federal

ARTICULO 63 Bis.- Tc los Vehiculos que fransiten en vias, caminos y
puentes federales deberédsontar con un seguro que garantice a ferceros
los danos que pudieren ocasionarse en sus bienes y personas por la
conduccién del vehiculo. La contratacidn del seguro serd responsabilidad
del propietario del vehiculo.
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La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinién de la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, establecerd las reglas para la
operacién del seguro a que se refiere el primer pdrrafo, procurando la
accesibilidad econémica y la disponibilidad para su contratacién. Para
tal efecto se establecerd un monto minimo de cobertura de la pdliza de
seguro.

Por ningdn motivo se podrd obligar a los pro '@os de vehiculos a que
contraten el seguro con alguna instituciéf guros en especifico.

e del cumplimiento de la
caminos y puentes; y de los
zacién para prestar servicios de
stMo o de carga que se refieren en esta

La contratacién de este seguro n
responsabilidad de concesionari
que cuenfen con permiso o
aufotransporte de pasajeros,

Ley. &

ARTICULO 63 Ter* @ropiefar/os de vehiculos que cuenten con un
seguro del ramo e& omdviles con mayores coberturas al seguro a
que se refiere ep@Niculo anterior no podrd impedirse su circulacién ni se
impondrd a que se refiere la fraccién Il del articulo 74 Bis de
esta Ley.

Cédij I Federal %O

¢ ICULO 139.- Se impondré pena de prisién de quinc® cuarenta
@ s y cuatrocientos a mil doscientos dias multa, sj rjuicio de las
e

124

as que correspondan por otros delifos que resu@

. A quien utilizando sustancias téxicas, a imicas, biolégicas o
similares, material radioactivo, mafer/'c‘/ # combustible nuclear,
mineral radiactivo, fuente de rad/'acio’/\ strumentos que emitan
radiaciones, explosivos, o armas de @v o por incendio, inundacién
o por cualquier otro medio viol, Qencionalmente realice actos en
contra de bienes o servicios, ya s¢ icos o privados, o bien, en contra
de la integridad fisica, emoci @ la vida de personas, que produzcan
alarma, temor o terror Blacién o en un grupo o sector de ella,
para atentar contra la s&gridad nacional o presionar a la autoridad o a
un particular, u obligar a &te para que tome una determinacién.

Il. Al que acuerde o prepare un acto terrorista que se prefenda cometer,
se esté cometiendo o se haya cometido en ferritorio nacional.

Condiciones Generales
Autotal



Las sanciones a que se refiere el primer pdrrafo de este articulo se
aumentardn en una mitad, cuando ademds:

1. El delito sea cometido en contra de un bien inmueble de acceso publico;
Il. Se genere un dano o perjuicio a la economia nacional, o

ll. En la comision del delito se defenga 3@00’ de rehén a una

persona.

ARTICULO 139 BIS.- Se aplicaré p
y de cien a trescientos dias mu,
teniendo conocimiento de sus g

uno a nueve anos de prisién
vien encubra a un fterrorista,
des o de su identidad.

ARTICULO 139 TER.- ¢ 'card pena de cinco a quince arios de
prisién y de dosciento ciscientos dias multa al que amenace con
cometer el delito dé@smo a que se refiere el pdrrafo primero del
articulo 139.

IATER.- Se impondrd la misma pena sefalada en el
ste Cédigo, sin perjuicio de las penas que correspgpden

ARTICUL
articulo 1
por lo
fuer

icos o recursos de cualquier naturaleza, con congc. nto de
rdn destinados para financiar o apoyar activida
%rganizaciones ferroristas, o para ser utilizadosao
tilizados, directa o indirectamente, total o pdfg
comisién, en territorio nacional o en el extranjero, dcualquiera de los
delitos previstos en los ordenamientos lega 66/em‘es

1. Del Cédigo Penal Federal, los S/gU/ent:
1) Terrorismo, previstos en los agi 9 139 Bisy 139 Ter;

2) Sabotaje, previsto en el a

3) Terrorismo /nfernacQﬁewsfo en los articulos 148 Bis, 148 Ter y
148 Qudter;

4) Ataques a las vias de comunicacidn, previstos en los articulos 167,
fraccién IX, y 170, pdrrafos primero, sequndo y tercero, y
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5) Robo, previsto en el articulo 368 Quinquies.

Il. De la Ley que Declara Reservas Mineras los Yacimientos de Uranio,
Torio y las demds Substancias de las cuales se obtengan Isétopos
Hendibles que puedan producir Energia Nuclear, los previstos en los
articulos 10 y 13.

ARTICULO 139 QUINQUIES.- Se aplicard Qno a nueve aros de
prisién y de cien a trescientos dias multq, %én encubra a una persona
que haya participado en los delitos pr & en el articulo 139 Qudter
de este Cédigo. @

ARTICULO 193.- Se considg¥gnNnarcdticos a los estupefacientes,
psicotrépicos y demds sustgrddgs o vegefales que determinen la Ley
General de Salud, los co& ) tratados internacionales de observancia
obligatoria en México ve serialen las demds disposiciones legales

aplicables en la mo’x

Para los efect & este capitulo, son punibles las conductas que se
relacionan % estupefacientes, psicotrépicos y demds sustancias
previstos articulos 237, 245, fracciones I, Il, y Il y 248 de Ja Ley
alud, que constituyen un problema grave para ud

id&imponer

, fomard en

¢ ador, al individualizar la pena o la medida de seg

PN la comisién de algun delito previsto en este ¢

venta, ademds de lo establecido en los articulos , la cantidad y
la especie de narcético de que se trate, asi comglg m&hor o mayor lesién
o puesta en peligro de la salud publica y /? ciones personales del

autor o participe del hecho o la reincidesc Su caso.

Los narcéticos empleados en la co e los delitos a que se refiere
este capitulo, se pondrdn a disp&agsien la autoridad sanitaria federal,
la que procederd de acuerdo c ?‘isposic/ones o leyes de la materia
a su aprovechamiento licito { estruccion.

Tratdndose de /'nsfrwv@j y vehiculos utilizados para cometer los
delitos considerados en eSe capitulo, asi como de objetos y productos
de esos delitos, cualquiera que sea la naturaleza de dichos bienes, se
estard a lo dispuesto en los articulos 40 y 41. Para ese fin, el Ministerio
Publico dispondrd durante la averiguacién previa el aseguramiento
que corresponda y el destino procedente en apoyo a la procuracién de
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Justicia, o lo solicitard en el proceso, y promoverd el decomiso para que
los bienes de que se trate o su producto se destinen a la imparticién de
Justicia, o bien, promoverd en su caso, la suspensién y la privacién de
derechos agrarios o de otra indole, ante las autoridades que resulten
competentes conforme a las normas aplicables.

ARTICULO 194.- Se impondré prisién de diez a veinticinco arios y de
cien hasta quinientos dias multa al que:

l.- Produzca, transporte, trafique, comer inistre aun gratuitamente
o prescriba alguno de los narcéticos seg s en el articulo anfterior, sin
la autorizacién correspondiente a qu 1ere la Ley General de Salud;

Para los efectos de esta fraccié @oducir se entiende: manufacturar,
fabricar, elaborar, preparar ¥ dondicionar algin narcdtico, y por
comerciar: vender, compga @ QVirir o enajenar algun narcdtico.

Por suministro se egfi 'a transmisién material de forma directa o
indirecta, por cualqu ncepto, de la tenencia de narcéticos.

El comercio @&ﬁnisﬁo de narcdticos podrdn ser investigados,

perseguido su caso sancionados por las autforidades del fuero
comun e rminos de la Ley General de Salud, cuando se cglgen

los sup del articulo 474 de dicho ordenamiento.
., uzca o extraiga del pais alguno de los narcéticos co didos
. X rticulo anterior, aunque fuere en forma momentdnea trénsito.
@ introduccién o extraccién a que se refiere esta Q no llegare a
consumarse, pero de los actos realizados se despr claramente que

ferceras partes de la prevista en el present

esa era la finalidad del agente, la pena ap/ic@je a de hasta las dos

.
Ill.- Aporte recursos econémicos o de uier especie, o colabore
de cualquier manera al financianeé supervisién o fomento para
posibilitar la ejecucién de algupo 8% delitos a que se refiere este

capitulo; y

V.- Realice actos de %f@ propaganda, para que se consuma
a

cualesquiera de las su omprendidas en el articulo anterior.

Las mismas penas previstGs en este articulo y, ademds, privacién del
cargo o comisién e inhabilitacién para ocupar otro hasta por cinco aros,
se impondrdn al servidor publico que, en ejercicio de sus funciones o
aprovechando su cargo, permita, autorice o folere cualesquiera de las
conductas senaladas en este articulo.
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ARTICULO 195.- Se impondrd de cinco a quince arios de prisién y de cien
a tfrescientos cincuenta dias multa, al que posea alguno de los narcéticos
serAalados en el articulo 193, sin la autorizacién correspondiente a que se
refiere la Ley General de Salud, siempre y cuando esa posesién sea con
la finalidad de realizar alguna de las conductas previstas en el articulo
194, ambos de este cédigo.

La posesién de narcéticos podrd ser investig perseguida y, en su
caso sancionada por las autoridades del fu mun en los términos
de la Ley General de Salud, cuando se c8 os supuestos del articulo
474 de dicho ordenamiento. K

tabla prevista en el articulo 479 y General de Salud, en cantidad
igual o superior a la que resul ultiplicar por mil las ahi referidas,
se presume que la poses/o’@ e como objeto cometer alguna de las

Cuando el inculpado posea a/gug 0s narcdticos senalados en la

conductas previstas en e o 194 de este cédigo.

ARTICULO 195 BIEN Quando por las circunstancias del hecho la
posesién de algypo los narcdticos sefialados en el articulo 193,
sin la autorizagidiNg que se refiere la Ley General de Salud, no pueda
considerars ada a realizar alguna de las conductas a que se
194, se aplicard pena de cuatro a siete afios seis gagses
de pris{ e cincuenta a ciento cincuenta dias mulfa. 6

terio Publico Federal no procederd penalmente poregsi®&delito en

.
de la persona que posea:
. Medicamentos que contengan narcdticos, cuyo%g al publico se

encuentre supeditada a requisitos especiales degdqu¥icién, cuando por
su naturaleza y cantidad dichos medicame n los necesarios para
el tratamiento de la persona que los posea ofras personas sujetas a

la custodia o asistencia de quien los fe U poder.

Il. Peyote u hongos alucinégeno por la cantidad y circunstancias
del caso pueda presumirse queg, n utilizados en las ceremonias, usos
y costumbres de los pueblos unidades indigenas, asi reconocidos
por sus autoridades pr :

Para efectos de este capMulo se entiende por posesién: la tenencia

material de narcéticos o cuando éstos estdn dentro del radio de accién y
disponibilidad de la persona.
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La posesién de narcéticos podrd ser investigada, perseguida y, en su
caso sancionada por las autoridades del fuero comun en los términos
de la Ley General de Salud, cuando se colmen los supuestos del articulo
474 de dicho ordenamiento.

ARTICULO 196.- Las penas que en su caso resulfen aplicables por los
delitos previstos en el articulo 194 serdn au adas en una mitad,

cuando:
.

I.- Se cometa por servidores publicos e os de prevenir, denunciar,
investigar o juzgar la comisién de | jtos contra la salud o por un
miembro de las Fuerzas Arma icanas en situacién de retiro,

de reserva o en activo. En est s&® se impondrd, a dichos servidores
publicos ademds, suspensig

ra desemperiar cargo o comisién en

el servicio publico, hast nco arfios, o destitucién, e inhabilitacién

hasta por un tiempo i de la pena de prisién impuesta. Si se trata

de un miembro de % erzas Armadas Mexicanas en cualquiera de las
a

situaciones menc@nad¥s se le impondrd, ademds la baja definitiva de
la Fuerza Arm, que pertfenezca, y se le inhabilitard hasta por un
tiempo IQU% a pena de prisién impuesta, para desemperiar cargo
o comisicff NPlicos en su caso;

a fuere menor de edad o incapacitada para co er la
NG @‘- ia de la conducta o para resistir al agente;

1[ySe utilice a menores de edad o incapaces para co@ cualesquiera
de esos delitos;

V.- Se cometa en centros educativos, a '@7/65, policiales o de
reclusién, o en sus inmediaciones con qwie @ g ellos acudan;

V.- La conducta sea realizada por %y®&esyonistas, técnicos, auxiliares o
personal relacionado con las disgi¥
sus ramas y se valgan de esa sgRRON para cometerlos. En este caso se
impondrd, ademds, suspensig
profesional u oficio ha cinco anos e inhabilitacién hasta por un

tiempo equivalente al prisién impuesta,

VI.- El agente determine a ofra persona a cometer algun delito de los
previstos en el articulo 194, aprovechando el ascendiente familiar o
moral o la auforidad o jerarquia que tenga sobre ella, y
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VIl.- Se trate del propietario poseedor, arrendatario o usufructuario
de un establecimiento de cualquier naturaleza y lo empleare o para
realizar algunos de los delitos previstos en este capitulo o permitiere su
realizacién por terceros. En este caso ademds, se clausurard en definitiva
el establecimiento.

ARTICULO 196 BIS.- (Se deroga). O

ARTICULO 196 TER.- Se impondrdg® inco a quince anos de
prisién y de cien a trescientos dias m si como decomiso de los
instrumentos, objetos y productos del , al que desvie o por cualquier
medio contribuya a desviar prec quimicos, productos quimicos
esenciales o mdquinas, al cult fraccién, produccién, preparacién
o acondicionamiento de n06' o®en cualquier forma prohibida por la

ley.

La misma pena de pris®n Wwmulta, asi como la inhabilitacién para ocupar
cualquier empleo,,cal o comisién publicos hasta por cinco arios, se
impondrd al sery®or publico que, en ejercicio de sus funciones, permita
o autorice G\ o de las conductas comprendidas en este articulo.

Son precd @ es quimicos, productos quimicos esenciales y mdqui@os
definigosN\yNa ley de la materia.

+ A :7‘, LO 197.- Al que, sin mediar prescripcién de médicJgdalmente

1zado, administre a ofra persona, sea por inyec®gn, inhalacién,

po¥stion o por cualquier otro medio, algun narco, 'ﬁwe se refiere
el articulo 193, se le impondrd de tres a nueve de prisién y de
sesenta a cienfo ochenta dias multa, cualqui ve fuera la cantidad
administrada. Las penas se aumentardn mna mitad mds si la
victima fuere menor de edad o incapa. nder la relevancia de la
conducta o para resistir al agente. "’ )\

Al que indebidamente suministr Xo prescriba a un tercero, mayor
de edad, algun narcético mengw o en el articulo 193, para su uso
personal e inmediato, se le | rd de dos a seis anos de prisién y de
cuarenta a cienfo veint, &wlfo. Si quien lo adquiere es menor de
edad o incapaz, las perNse aumentardn hasta una mitad.

Las mismas penas del pdrrafo anterior se impondrdn al que induzca o
auxilie a ofro para que consuma cualesquiera de los narcéticos sefialados
en el articulo 193.
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ARTICULO 198.- Al que dedicdndose como actividad principal a
las labores propias del campo, siembre, cultivo o coseche plantas
de marihuana, amapola, hongos alucinégenos, peyote o cualquier
ofro vegetal que produzca efectos similares, por cuenta propia, o con
financiamiento de terceros, cuando en él concurran escasa instruccidn
y extrema necesidad econémica, se le impondrd prisién de uno a seis

arios
lgual pena se impondrd al que en un predi%s;propiedad, fenencia o
posesién, consienta la siembra, el cu/fiv% vsecha de dichas plantas
en circunstancias similares a la hipStegh rior.

Si en las conductas descritas en | pdrrafos anteriores no concurren
las circunstancias que en ellos e isan, la pena serd de hasta las dos
terceras partes de la previ: el articulo 194, siempre y cuando la
siembra, cultivo o cosec gan con la finalidad de realizar alguna
de las conductas prews as fracciones | y Il de dicho articulo. Si falta
esa finalidad, la peﬁ de dos a ocho anos de prisién.

&mef/do por servidor publico de alguna corporacién

& vondrd, ademds la destitucién del empleo, cargo

Bficos y se le inhabilitaréd de uno a cinco aros iara

Si el delito fuerg
po/icia/ se\Je
o comisiép

ras

e Je
va de
a cinco

Armag I8&icanas en situacién de retiro, de reserva o en 0%
impARJIM¥, ademds de la pena de prisién sefialada, la baja &7

gOgrza Armada a que pertenezca y se le inhabilitard d@
O¥ para desemperiar cargo o comisién publicos.

@La siembra, cultivo o cosecha de plantas de mar/h@ no serd punible
Lol

cuando estas actividades se lleven a cabo con icos y cientificos
en los términos y condiciones de la autoriza para tal efecto emita
el Ejecutivo Federal.

ARTICULO 199.- El Ministerio

conocimiento, tan pronto conogc una persona relacionada con

algun procedimiento por los delji8& p¥evistos en los articulos 195 o 195
* -

o la autoridad judicial del

bis, es farmacodependiente, G informar de inmediato y, en su
caso, dar intervencién g ~u ®ridades sanitarias competentes, para
los efectos del tratamie @: corresponda.

En todo centro de reclusiéon se prestarén servicios de rehabilitacién al
farmacodependiente.
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Para el otorgamiento de la condena condicional o del beneficio de
la libertad preparatoria, cuando procedan, no se considerard como
antecedente de mala conducta el relativo a la farmacodependencia, pero
si se exigird en todo caso que el sentenciado se someta al tratamiento
médico correspondiente para su rehabilitacién, bajo vigilancia de la
autoridad ejecutora.

ARTICULO 400.- Se aplicard prisién de fris@ses a tres afos y de

quince a sesenta dias multa, al que: .

I.- Con dnimo de lucro, después de &ucio’n del delito y sin haber
participado en éste, adquiera, rec oculte el producto de aquél a
sabiendas de esta circunstancia.

no tuvo conocimiento de cedencia ilicita de aquélla, por no haber
fomado las precaygi dispensables para asegurarse de que la
persona de quien la 6 tenia derecho para disponer de ella, la pena
se disminuird haa{en na mitad;

Si el que recibié la coscg'g&a, prenda o bajo cualquier concepto,

Il.- Preste a&llgJo cooperacién de cualquier especie al autor de un
delito, ¢ cimiento de esta circunstancia, por acuerdo postgmgr a
lo ejec® el citado delito, 0

Il Ite o favorezca el ocultamiento del responsable d ito, los
s, objetos o instrumentos del mismo o impida quage a%€rigie,
equerido por las autoridades, no dé auxilio pa vestigacién de

los delitos o para la persecucién de los de//'ncuijfes,

V. No procure, por los medios licitos qug t su alcance y sin riesgo
para su persona, impedir la consumacid s delitos que sabe van a
cometerse o se estdn cometiendo, sa @ p Yenga obligacién de afrontar
el riesgo, en cuyo caso se estardq, N &visto en este articulo o en otras
normas aplicables; %

VI. Altere, modifique o Q’ke;fcifamenfe el lugar, huellas o vestigios

del hecho delictivo, y

VIl. Desvie u obstaculice la investigacién del hecho delictivo de que se
trate o favorezca que el inculpado se sustraiga a la accién de la justicia.
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No se aplicard la pena prevista en este articulo en los casos de las
fracciones Ill, en lo referente al ocultamiento del infractor, y IV, cuando
se trate de:

a) Los ascendientes y descendientes consanguineos o afines;

b) El cényuge, la concubina, el concubinario y p&ientes colaterales por
consanguinidad hasta el cuarto grado, y por ad hasta el segundo;

y *
¢) Los que estén ligados con el de/inc%&or amor, respeto, gratitud o

estrecha amistad derivados de motf bles.

El juez, teniendo en cuenta la Rgidaleza de la accién, las circunstancias

personales del acusado ds que senala el articulo 52, podrd
imponer en los casos de rimiento a que se refieren las fracciones
I, pdrrafo primero ¥ l{aWde este articulo, en lugar de las sanciones
seAaladas, hasta las terceras partes de las que corresponderia al

autor del delito; debiendo hacer constar en la sentencia las razones en

que se fundxo olicar la sancién que autoriza este pdrrafo.

ARTICU BIS. Se impondrd de cinco a quince afos de gén
y de co mil dias multa al que, por si o por /nferpésif% na

realr alquiera de las siguientes conductas:

bie,"convierta,

quiera, enajene, administre, custodie, posea, c
Xosife, retire, dé o reciba por cualquier motivo_%
ransporfe o transfiera, dentro del territorio nac
el extranjero o a la inversa, recursos, derechgao
naturaleza, cuando fenga conocimiento deé@o

[~ de éste hacia
enes de cualquier
ceden o representan
el producto de una actividad ilicita, o«

Il. Oculte, encubra o pretenda oculg cubrir la naturaleza, origen,
ubicacién, destino, movimiento ad o ftitularidad de recursos,
derechos o bienes, cuando teag¥ conocimiento de que proceden o
representan el producto de @: ividad ilicita.

\

Para efectos de este ulo, se entenderd que son producto de una
actividad ilicita, los recursd, derechos o bienes de cualquier naturaleza,
cuando existan indicios fundados o certeza de que provienen directa o
indirectamente, o representan las ganancias derivadas de la comisién de
algun delito y no pueda acreditarse su legitima procedencia.
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En caso de conductas previstas en este Capitulo, en las que se utilicen
servicios de instituciones que integran el sistema financiero, para
proceder penalmente se requerird la denuncia previa de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en ejercicio de sus

facultades de fiscalizacién, encuentre element e permitan presumir
la comisién de alguno de los delitos referid ste Capitulo, deberd
ejercer respecto de los mismos las fac e comprobacién que le
confieren las leyes y denunciar los he e probablemente puedan

constituir dichos ilicitos.

Resolucion por la que xpiden las Disposiciones
de Cardcter Genera e se refiere el articulo 140
de la Ley Gene Instituciones y Sociedades
Mutualistas dq S oS

“VIGESIMA VENA. Para efectos de determinar aquellas

Operaciones n Inusuales, las Aseguradoras deberdn considerar,
entre ofras, Uientes circunstancias, con independencia de que se
presente ma aislada o conjunta: O

=S o

ndo las Operaciones que los Clientes pretendan reglizo®™nvolucren
pa¥ses o jurisdicciones:

a) Que la legislacién mexicana considera que q /'cgeg/’menes fiscales
preferentes, o

b) Que, a juicio de las autoridades mexica ganismos internacionales
o agrupaciones intergubernamentg materia de prevencién de
operaciones con recursos de pro 1a ilicita o financiamiento al
terrorismo de los que México s iembro, no cuenten con medidas

para prevenir, defectar y comb has operaciones, o bien, cuando la
aplicacién de dichas medj deficiente.

Para efectos de lo previsMen el pdrrafo anterior, la Secretaria pondrd a
disposicién de las Aseguradoras a través de medios de consulta en la red
mundial denominada Internet, la lista de los paises y jurisdicciones que
se ubiquen en los supuestos sefialados en dicho pdrrafo,

XL...”
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“TRIGESIMA CUARTA. Cada Aseguradora deberd contar con un érgano
colegiado que se denominard “Comité de Comunicacién y Control” y
que tendrd, cuando menos, las siguientes funciones y obligaciones:

lalV...

V. Verificar que los sistemas automatizadogede las Aseguradora,
contengan las listas:

a) Que emitan autoridades mexican %nismos internacionales,
agrupaciones infergubernamentales Idades de otros paises, de
personas vinculadas con el terroris, v financiamiento, o con otras

actividades ilegales;

b) Que se refieren en la { &én Vigésima Novena, fraccién X, y

¢) De Personas Politic e Expuestas que las Aseguradoras deben
elaborar, conforme® posicién Quincuagésima Sexta;

IMA SEXTA. Lo Secretaria, después de escuchar la
omisién, dard a conocer a las Aseguradoras, de rfagra
enungtMg,Na lista de cargos publicos que serdn considera gmo
PersRa Politicamente Expuestas nacionales y la pondré a{sgésicién
% bropias Aseguradoras, a través de su portal en la mundial
minada Internet.

@Las Aseguradoras elaborardn sus propias listas de p%?as que pudiesen

ser considerados como Personas Politicamente @es Ts, tomando como
ior.

base la lista a que hace referencia el pdrra
.
s

Asimismo, la Secretaria dard a congg \ Aseguradoras las listas
oficialmente reconocidas que en#, ganismos internacionales o
autoridades de otros paises, de vinculadas con el terrorismo o
su financiamiento, o con otras g des ilegales.”

En cumplimiento a Ig ?% sto en el articulo 202 de la Ley
de Instituciones de €egurds y de Fianzas, la documentacién
contractual y la notaSgcnica que integran este producto de
seguro, quedaron registradas ante la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, a partir del 31 de marzo de 2020, con el
numero CNSF-S0022-0152-2020/CONDUSEF-003899-02.
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