
La Mejor Inversión de tu Vida
hazla con Afore Inbursa

Síguenos en: www.inbursa.com

Para mayor información: 
Comunícate al Centro de Atención Telefónica Inbursa, al 55 5447 8000 o al 800 90 90000 de lunes a domingo de 8:00 a 22:00 horas, o si lo prefieres acude a cualquiera de 
nuestras sucursales3.

Recuerda que:
El Ahorro Voluntario y el Ahorro Solidario sirven para complementar los recursos de tu Cuenta Individual4. ¡Realízalos y ahorra más en tu Afore!

“Los recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Infórmate en www.gob.mx/consar”

Unidad Especializada de Atención al Usuario: 
Con oficinas en Insurgentes Sur No. 3500, Edificio Inbursa, Planta Baja, Col. Peña Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México. Llámanos al 55 5238 0649 o al 800 849 1000 
con horario de atención: lunes a viernes de 08:30 a 17:30 horas, o bien a través del correo electrónico: uniesp@inbursa.com 

“ Visite: www.inbursa.com “

1 Disponible en las plataformas de distribución digital de aplicaciones móviles App Store®, Play Store® y App Gallery® para los dispositivos móviles con sistemas operativos iOS®, 
Android® y Huawei®.

2 El primer lugar en el Indicador de Rendimiento Neto (INR) es únicamente en la Siefore Básica 65-69. Véase Comisión Nacional para el Sistema de Ahorro para el Retiro, 
Información Estadística, Indicador de Rendimiento Neto (IRN) de las Siefores Generacionales, México, 14 de febrero de 2025, recuperado de https://www.consar.gob.mx/-
gobmx/aplicativo/siset/Series.aspx?cd=212&cdAlt=False (Fecha de consulta: 6 de marzo de 2025).

3 Para conocer la ubicación de las sucursales de Afore Inbursa consulta el siguiente link www.inbursa.com/storage/Sucursales-Afore.pdf
4 Véase Comisión Nacional para el Sistema de Ahorro para el Retiro, Todo sobre el Ahorro Voluntario, México: Acciones y Programas, 1 de abril de 2024. Recuperado de 

https://www.gob.mx/consar/acciones-y-programas/todo-sobre-el-ahorro-voluntario-265969 y Comisión Nacional para el Sistema de Ahorro para el Retiro, Ahorro Solidario 
para los trabajadores del Estado, México: Blog CONSAR, 7 de marzo de 2014. Recuperado de https://www.gob.mx/consar/articulos/ahorro-solidario-pa-
ra-los-trabajadores-del-estado (Fecha de consulta: 6 de marzo de 2025).

La Única Afore:
Que genera tu Expediente Electrónico desde tu celular con la app AforeMóvil® Inbursa1

Somos los únicos con esta modalidad, donde podrás actualizar tus datos personales sin tener que salir de casa. Recuer-
da que el Expediente Electrónico es un requisito indispensable para proporcionarte cualquier servicio de tu Afore, 
como retiros y obtener tu Estado de Cuenta, el integrarlo te brindará mayor seguridad en la información de tu Cuenta 
Individual.

1er Lugar
En el Indicador de Rendimiento Neto (IRN)2

Sobresalimos por administrar de una manera estratégica los recursos de nuestros afiliados con un manejo de calidad, 
al buscar crear siempre rentabilidad que les ayude en logro de sus objetivos a corto, mediano y largo plazo.

Beneficios:
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Conoce nuestras fortalezas
Toma la decisión de mejorar tu retiro desde ahora, en Afore Inbursa te apoyaremos para administrar y 

hacer crecer tu Cuenta Individual, contamos con más de 25 años de experiencia que nos permiten 
brindar a los trabajadores las siguientes ventajas competitivas:

Independientemente del régimen que te corresponda (73 o 97), realizar aportaciones hará crecer tu patrimonio, contribuirá al cumplimiento de tus 
planes de mediano y largo plazo, acompañado de los rendimientos que de acuerdo con tu Siefore generacional correspondan.

Aplicación personalizada AforeMóvil® 
Inbursa1, donde podrás realizar 

trámites desde tu celular, 
donde quiera que estés

Tienes al alcance de tu mano, sin necesidad de 
acudir a una sucursal, servicios como: retiros 

parciales (matrimonio y desempleo), consulta de 
saldos y movimientos, apertura de cuenta de Afore 

para niños, envío de Estado de Cuenta, aportaciones 
de Ahorro Voluntario, programa de recompensas 

GanAhorro® , entre otros.

Atención telefónica al 
55 5447 8000 

opción 4, de 8:00 a 22:00 horas, 
los 365 días del año

Para brindarte servicio y 
asesoría personalizada.

Más de 100 Sucursales3 de Afore 
Inbursa con un amplio horario de 

atención de lunes a viernes de 
08:30 a 17:30 horas

Si prefieres servicio presencial, te brindamos 
atención inmediata con una amplia 

cobertura a nivel nacional.

Procesos ágiles como Retiros Parciales: 
desempleo o ayuda para gastos de 

matrimonio en tan solo 24 horas

Buscaremos concluir tus solicitudes lo más rápido 
posible, entendemos que son momentos en los que 

la tranquilidad económica es prioridad.

Tenemos distintos canales para que realices 
aportaciones de Ahorro Voluntario y, con ello, 

puedas incrementar tus recursos.

• Ventanilla 
• Vía Nómina 
• Portal Bancario de
   Inbursa
• App AforeMóvil® Inbursa

• Vía GanAhorro® desde
   AforeMóvil®  Inbursa 
• Domiciliación 
• Portal AforeWeb®
• Redes Comerciales
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Si aún no cuentas con la app, 
te invitamos a descargarla.


