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Vigencia de la oferta: 31 de diciembre de 2018.
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En esta guia te explicaremos las caracteristicas y el
funcionamiento de tu Tarjeta de Crédito Platinum Inbursa.

la informacién presentada  estd  vigente o  partir
del 1° de octubre de 2018 y sujeta a cambios, los
cuales podrés consultar en  Sucursales y/o Portal
www.inbursa.com o serdn notificados a través de tu
Estado de Cuenta.

Gracias por tu preferencia.

Sofom Inbursa, S.A. de C.V.,
Sociedad Financiera de Objeto Multiple,
Entidad Regulada, Grupo Financiero Inbursa

1. Activacion de tu Tarjeta

Por razones de seguridad, tu Tarjeta de Crédito
Platinum Inbursa no esté activa al momento de su
entrega. Para activarla es necesario que te comuniques al
Centro de Atencion Telefénica Inbursa.

2. Centro de Atencidon Telefénica Inbursa

Para cualquier duda, aclaracién o reporte por robo o
extravio comunicate:

54 47 8000
En la Ciudad de México y Area Metropolitana

01 800 90 90000

Para el Inferior de la Reptblica

El Centro de Atenciéon Telefénica Inbursa ofrece
servicio las 24 horas los 365 dias del afio

Importante:

En caso de robo o extravio, es necesario lo reportes
de inmediato al Centro de Atencién Telefénica InEursq.
Quedarés cubierto contra cualquier mal uso que se haga de
tu Tarjeta una vez realizado el reporte.
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3. Recompensas Inbursa’

Al liquidar el pago total de tu saldo dentro de la fecha limite
de pago de tu Tarjeta de Crédito Platinum Inbursa
obtendrés puntos que podrés canjear por:

e Millas. {Nuevo Programa de Recompensas! Ahora
también podrés convertir tus puntos en Millas, con una
equivalencia de un punto Inbursa por cada Milla en
los Programas de Lealtad Flying Blue de Air France y
KLM, Avios de British Airways e Iberia, Aeroplan de
Air Canada y Millemiglia de Alitalia.

e Efectivo. Equivalencia de un peso por cada 10
puntos y el monto minimo a canjear es 1,000 puntos.
El abono se realiza a tu Tarjeta de Crédito Inbursa.

* Kilémetros Premier Aeroméxico. A razén de
un kilémetro por cada punto y el canje debe hacerse
en moltiplos de 1,000 puntos.

e puntOsinfin. Al realizar compras con tu Tarjeta de
Crédito por cada délar obtienes un punto.

Recibe un punto Inbursa por cada délar facturado. Para
canjear los puntos comunicate al Centro de Atencion
Telefonica Inbursa.

! Aplica Gnicamente liquidando el 100% del saldo dentro de la fecha limite
de pago. No aplica para disposiciones de efectivo, intereses, impuestos,
comisiones y demés accesorios. En caso de no efectuar al menos el pago
minimo de la fecha limite de pago en tres meses consecutivos, perderas los
puntos acumulados. Los puntos tienen una vigencia de 48 meses a partir de
ser generados

4. Beneficios Exclusivos

El Gnico programa especialmente disefiado para clientes de
Tarjeta de Crédito Platinum Inbursa, con el cual
tendrds acceso a los siguientes beneficios:

e VIP Assistance': Servicio personalizado 24/7, realiza
desde cualquier parte cre| mundo tus reservaciones
en los me]ores ﬁote|es, restaurantes, espectc’:culos,
etcétera.

e Tarjeta Priority Pass Platinum? Acceso a las salas
VIP' participantes  distribuidas en los principales
aeropuertos del mundo.

® 6 meses sin intereses® en todas las compras en el
extranjero

! Beneficio operado por Visa, consulta términos, condiciones en www.visa.
com/portalbeneficios



2 Aplica solo para tarjetas titulares.

3 Vélido en compras a partir de $1,000 M.N. reportadas a nuestro Centro de
Atencién Telefénica Inbursa. No aplica disposicion de efectivo.

En Inbursa entendemos tu preocupacion por la proteccion
y seguridad que debe ofrecerte tu Tarjeta de Crédito
Platinum Inbursa. Es por eso que hemos incluido las
siguientes coberturas y servicios sin costo adicional.

Liberacién de Saldos por Fallecimiento

En caso de fallecimiento del Titular de la Tarjeta, este
seguro cubre el total del saldo de la Tarjeta de Crédito
Platinum Inbursa hasta por el importe de la linea de
crédito concedida. Para conocer las condiciones de esta
cobertura, consulta el Contrato en la Gltima seccién de esta
guia.

Seguro de Alquiler de Autos?

Se cubren los dafios debido a colisién o robo siempre que
pagues el total del costo de la renta con la tarjeta. Debe
declinarse el seguro de colisién o similar ofrecido por la
arrendadora. No incluye Responsabilidad Civil y lesiones
a cualquier persona. Genera tu certificado de Seguro de
alquiler de autos en  wwwwisa.com ortqlbene?icios y
conoce todos los términos y condiciones (fe tu beneficio.

Servicios de Emergencia Médica Internacional?
Estards cubierto t0 y tus acompafiantes siempre y cuando los
boletos de transporte comercial se hayan comprado con tu
Tarjeta Platinum por los gastos médicos originados en caso
de |esic'>n o enfermedad de emergencia, ocurrida durante el
curso de un viaje asegurado fuera de su pais de residencia,
hasta el gasto usual, acostumbrado y razonable. Aplica
hasta por $150,000 USD. Genera tu certificado de viaje en

www.visa.com/portalbeneficios y conoce todos los tér

Proteccion de Precio?

Reembolso por la diferencia de precio en caso que se
encuentre elD mismo producto (modelo y afio) del mismo
fabricante a un precio menor al pagado con la tarjeta Visa.
Durante los 30 dias posteriores a la compra.

Proteccion de Compra?
Cobertura contra dafio o robo de la mayoria de productos
y articulos nuevos durante 180 dias posteriores a la compra.

Garantia Extendida?

Duplica o extiende el periodo de reparacién que ofrece
la garantia original del fabricante hasta por un periodo
méximo de un afio, aplica en garantias de hasta 3 afios.
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Visa Digital Medical Assistance?

Cuando viajes al extranjero, Visa pone a tu disposicién un
médico a través de video conferencia con el cual podrés
consultar eventos simples/no urgentes y en caso de
requerir una receta médica te pogré apoyar generéndola
y guidndote a la farmacia més cercana para que puedas
ir por tu medicamento. Para solicitar tu consulta, cfeberés
ingresar a: www.isa.com/portalbeneficios y hacer clic en
el icono de Visa Medical Assistance.

Ademds, si lo deseas, podrc’xs contratar Proteccién Inbursa
que te ofrece multiples coberturas, incrementando asi tu
proteccién y la de tu familia.

! Aplican condiciones; las cuales podras localizar en www.inbursa.com en
la seccién de Tarjeta de Crédito Platinum Inbursa dentro del
apartado de informacién general en coberturas y seguros.

2 Seguros operados por Visa, consulta términos, condiciones y procedimiento
de reclamo en www.visa.com/portalbeneficios

6. Proteccidén Inbursa’

Descubre la proteccién que Inbursa te brinda por sélo
$45.05 M.N. mensuales con cargo automético a tu Tarjeta
de Crédito Platinum Inbursa.

Muerte Accidental
Cubre al asegurado por fallecimiento a consecuencia de
un accidente

Muerte Accidental | $500,000 MN.

Muerte Accidental Colectiva o de
Aviacién*

$1,000,000 M.N.

* En linea comercial establecida y autorizada por el transporte regular de
pasajeros.

Gastos Funerarios
Ofrece el servicio funerario para el titular y/o cényuge en
caso de muerte accidental.

Emergencia Médica
Envio de ambulancia en caso de accidente y/o

enfermedad en el hogar. Aplica un deducible de
$150 M.N.

Servicios de Emergencia en el Hogar
Ofrece mano de Obl’d en IOS servicios e| I"IOgC]I' de

plomeria, electricidad y cerrajeria. Aplica un deducible
de $150 M.N.



Servicios de Asistencia

¢ Auxilio Vial Basico: Cubre eventualidades como
cambios de llantas, paso de corriente y envio de
gasoling, ésta Gltima con cargo al beneficiario.

e Grua por Averia: Remolque hasta el taller o
concesionaria mds cercana conciimite méximo de 100
Km. para la Ciudad de México y 50 Km. para el resto
de la Reptblica.

* Hospedaje o Renta de Auto por Averia o
Robo del Automévil: En caso de robo o averia
del automévil registrado, proporcionaré hospedaje
en el hotel de preferencia c£| beneficiario, hasta
por un tope de gastos de $300 M.N. por noche,
méximo 3 noches. Estos servicios se proporcionarén
siempre y cuando se encuentre fuera de su lugar
de residencia permanente (a més de 100 Km. para
la Ciudad de México y 50 Km. para el resto de la
Republica) y la reparacion requiera mas de 24 hrs.
o se presente el acta de robo ante las autoridades
competentes, respectivamente (s6lo un evento
al afio).

e Asesoria Juridica Telefénica: A través del
Centro de Atencién Telefénica Inbursa
se proporcionard informacién general y asesoria en
materia legal, relativo a transito terrestre, asi como
robo del automévil.

e Referencia de Talleres: Se proporcionara
informacién sobre la ubicacién y caracteristicas de
talleres avalados, en la zona més cercana donde
solicite el cliente.

Los términos y condiciones de este seguro se establecen en
la péliza correspondiente. Contrétala llamando ol Centro
de Atencién Telefénica Inbursa o con un Asesor
Financiero en cualquier sucursal Inbursa.

! Limite de edad para contratacién menor de 65 afios, renovable hasta los
69 afios. Exclusion en Gastos Funerarios: Fallecimiento por enfermedades
preexistentes durante los tres primeros meses de vigencia.

7. Alertas Inbursa

Alertas Inbursa te ?ermite monitorear y controlar los
movimientos que realices con tu Tarjeta de Crédito
Platinum Inbursa.

Cada vez que registremos operaciones en tu tarjeta a
partir de $1,300 M.N. originadas por compras, retiros en
cajeros automdticos, pago de servicios y domiciliaciones, te
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enviaremos un mensaije escrito a tu celular* donde podrés
verificar la operacién que se estd efectuando en tiempo real.

Este servicio es completamente gratuito y para solicitarlo sélo
tienes que llamar ol Centro de Atencién Telefénica
Inbursa o ingresa a www.inbursa.com en el
apartado Tu Banca en la Red, seccién de Otros Servicios y
registrar tus datos.

* Aplica para compaiiias celulares participantes

8. Estado de Cuenta

Mensualmente recibirdas tu Estado de Cuenta en el domicilio
ve indicaste en tu solicitud. Es posible pedir un cambio de

jomiciﬁo, [lamando ol Centro de Atenciéon Telefénica

Inbursa y enviando la documentacién requerida.

Internet

Al registrarte, puedes consultar tu estado de cuenta, saldos
y movimientos a través de www.inbursa.com sin costo
alguno.

Puedes solicitar el envio de Estado de Cuenta electrénico
y cancelar el envio del impreso a tu domicilio llamando dl
Centro de Atencién Telefonica Inbursa o por:

www.bancoinbursa.com/TClnfinitus/useraccessLoginTC.asp

9. Como Pagar tu Tarjeta de Crédito

Es muy fécil pagar tu Tarjeta de Crédito Platinum
Inbursa, 0 eliges:

¢ Con cargo automdtico a tu cuenta de cheques Inbursa
e A través de www.inbursa.com en el apartado de
Tu Banca en la Red
* En sucursales y oficinas de Inbursa a Nivel Nacional
* En las siguientes cadenas comerciales dentro de los
horarios c?e servicio:
- Tiendas Sanborns
Tiendas SEARS
Tiendas y Clubes de Grupo Walmart (Walmart,
Bodega Aurrera, Superama y Sam’s Club)
Tiendas Soriana
Tiendas Comercial Mexicana
- Tiendas OXXO
e En oficinas Telecomm Telégrafos
® En cualquier sucursal de otro banco'
® En los cajeros autométicos de Banco Inbursa

Localiza sucursales, oficinas y cajeros automdticos de Inbursa
en:
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www.inbursa.com > Inbursa cerca de ti > Localizanos

! Aplican condiciones del banco correspondiente.

10. Fechas en las que se Registra tu Pago

La fecha en la que se acreditard tu pago depende del medio
que utilices:

Medio de pago

Efectivo

Cheque de Banco Inbursa

Portal Inbursa Mismo dia

Donmiciliacién a cuenta
bancaria Inbursa

e En caso de ser depositado antes de las
16:00 horas, se acreditard a més tardar
el dia siguiente habil bancario.

Cheque de otro banco
e Si es depositado después de las 16:00

oras, se acreditard a mds tardar el se-
h dit tardar el
gundo dia hébil bancario.

La linea de crédito se reestablecerd dentro de las 24 hrs. siguientes a la
acreditacién de los pagos.

11. Fecha Limite de Pago

La Fecha Limite de Pago, asi como la fecha de corte estd
indicada en tu Estado de Cuenta o, si lo deseas puedes
consultarla en el Centro de Atencién Telefénica
Inbursa.

Si la Fecha Limite de Pago es un dia inhébil, el pago podré
redlizarse el siguiente dia habil bancario.

Minimo a Pagar

Si no redlizas el pago total de las disposiciones, deberas
amortizar tu adeudo mediante Pagos Minimos mensuales y
una vez cubierto, el crédito se considerard al corriente.

Si la cuenta estd al corriente en el pago y no registra exceso
respecto al limite de crédito, er Pago Minimo mensual
ascenderd a un 10% (diez por ciento) del saldo por concepto
principal més comisiones, intereses, Impuestos al Valor
Agregado y accesorios acumulados y el mismo no podré
ser in?erior a $300 M.N. dicha cantidad minima a pagar se
denomina en lo sucesivo como Pago Minimo, el cual deberd
ser pagado en su totalidad.

Si la cuenta re(?istro amortizaciones vencidas, el importe
de éstas se podré acumular al importe del Pago Minimo
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mensual siglrl].liente hasta por 3 ocasiones, si después de
esto no se ha cubierto el Pa?o Minimo, el debera pagar
totalmente el saldo insoluto del crédito.

Gastos de Cobranza

Como Penalidad por Incumplimiento en el pago de por
lo menos el Pago Minimo, el cliente pagard la cantidad
de $350 M.N. més su correspondiente Impuesto al
Valor Agregado, misma deberd ser pagada dentro de
los dos primeros meses contados a partir de la fecha de
incumplimiento.

12. Comisiones

Tu Tarjeta de Crédito Platinum Inbursa tiene las
siguientes comisiones.

Comisidon Costo Periodicidad

Anualidad $1,200 M.N. Anual

Apertura y prepago Sin costo N/A

Disposicion de efectivo en
cajeros automdticos de Banco
Inbursa y del Sistema Red

6% del monto

. Por cada evento
dispuesto

Consulta de saldo en cajeros
automdticos de Banco Sin costo N/A
Inbursa y sistema Red

Disposicién de efectivo en

. 6% del monto
ventanillas de sucursales de

Por cada evento

Banco Inbursa dispuesto

An.ughdad de tarjetas Sin costo N/A
adicionales

Gastos de Cobranza $350 M.N. Por cada evento
!’enahdqé:l por aclaracién Sin costo N/A
improcedente

Por el uso de medios
teleinformaticos de Inbursa Sin costo N/A
y/o Banco Inbursa

Expedicion de reposiciones,

incluyendo adicionales Sin costo N/A

Pago de Tarjeta de Crédito Cambiar por P d .
en tiendas OXXO $8.62 or cada evenio

Las comisiones no incluyen IVA. Disposiciones sujetas a cambio.
Al solicitar tagjeias adicionales ligadas a tu cuenta, éstas no tendrén costo
por anualida



13. Tasa de Interés

La tasa de interés de tu Tarjeta de Crédito Platinum
Inbursa, depende de la forma en la que desees pagar tu
Tarjeta de Crédito.

_ Cualquier forma de Pago**

Tasa de Interés Fija Anual | 24%

CAT PROMEDIO* | 290%

* CAT PROMEDIO 29.0%, tasa de interés promedio ponderada ﬁor
saldo 24.0%. Comisién anual $1,200 sin IVA. Calculado al 01 de octubre
de 2018. Vigencia de la oferta: 31 de diciembre de 2018.

** Si es con cargo automdtico a Inbursa CT, Cuenta Efe, Némina Efe,
realizando tus pagos a través del portal o en cualquier forma de pago
en sucursal y oficinas Inbursa, en cajeros automdticos y en cocﬁanas
comerciales.

Puedes autorizar la domiciliacién del pago de tu Tarjeta a
una cuenta de cheques Inbursa por el Pago Minimo o totdl,
s6lo es necesario llenar la solicitud de domiciliacién de pago
de Tarjeta de Crédito en cualquier oficina o ingresando al
Portal www.inbursa.com en el apartado Se Tu Banca
en la Red y entregar el formato anexando tu identificacién
oficial vigente (IFE, INE o Pasaporte), en cualquiera de las
opciones anteriores.

¢Como se calcula el promedio de los saldos
diarios y los intereses a pagar?

El saldo diario se compone de la siguiente forma:

El saldo del dia anterior

+ compras

+ disposiciones en efectivo
+ comisiones y/o accesorios
- pagos

= Saldo Diario

El promedio de saldos diarios del periodo se obtiene
sumando cada uno de los saldos diarios del Feriodo y
dividendo el resultado entre el ntmero de dias del periodo.

Los intereses del periodo se calculan multiplicando el
promedio de saldos diarios del periodo por la tasa de interés
anual dividida entre 360 y mu|ﬁp|iccno|[; el resultado por el
nimero de dias del periodo, es decir:

Promedio de Tasa de ) Dias del
saldos diarios interés periodo
360

9
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Recuerda que si liquidas el total de tu saldo al corte antes de
la fecha limite de pago, no te generaremos inferés alguno.

14. Recomendaciones de Seguridad y del

manejo de tu Tarjeta de Crédito

e Al pagar con tu Tarjeta en restaurantes y establecimientos
comerciales, procura no perder de vista tu Tarjeta de
Crédito; cuando te la devuelvan verifica que sea la tuya.

e Al hacer uso de tu Tarjeta de Crédito en un cajero
automético, NO permitas asesoria de extrafios ni
permitas que observen tu NIP al digitarlo. Al retirarte del
cajero, asegirate que aparezca la pantalla de inicio o
bienvenida.

* Antes de que proporciones tu nimero de cuenta y datos

enerales de la Tarjeta, te sugerimos validar la seriedad
ge| negocio que estd ofreciendo los bienes y servicios.

e Guarda tus estados de cuenta y la informacién
relacionada a tu Tarjeta de Crédito en un lugar seguro.
Cuando ya no la requieras, destroyela.

* Si al momento de realizar cualquier operacién en el
cajero automdtico retiene tu Tarjeta o no te entrega
el efectivo, presiona la tecla de “cancelar” y reporta el
suceso de inmediato al Centro de Atencién Telefénica
Inbursa.

e Al realizar compras por internet, hazlo en comercios que

aranticen la confidencialidad de tus datos personales y
ge tu Tarjeta, con un certificado de seguridad.

¢ Redlizar Gnicamente el Pago Minimo de tus créditos,

odria implicar liquidar tu deuda en un plazo mayor, por
ro que se recomienda efectuar y anficipar pagos mayores
al minimo ya que esto te permitiré re(ﬁ:cir el tiempo para
liquidar el scﬂo de tu Tarjeta.

e El pago oportuno que reclices de tus créditos en las
Fecﬁas pactadas por la Institucién, te permitird mantener
un historial crediticio satisfactorio.

e Contratar créditos en exceso a tu capacidad de pago
puede afectar tu patrimonio y tu historial crediticio.

IMPORTANTE

Podras o no autorizar a Inbursa proporcionar tus datos
personales a terceros para fines promocionales relacionados
con bienes o servicios. Para ello, puedes acudir a cualquier
sucursal a efecto de llenar y entregar el formato que en esa
fecha se encuentre vigente.
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CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO EN CUENTA
CORRIENTE EN MONEDA NACIONAL QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE “SOFOM INBURSA, S.A. DE C.V,,
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE,
ENTIDAD REGULADA, GRUPO FINANCIERO
INBURSA”, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO “INBURSA”, Y POR LA OTRA
PARTE LA PERSONA CUYOS DATOS QUEDARON
ASENTADOS EN LA SOLICITUD DE ESTE CONTRATO
(LA “SOLICITUD"”), A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO EL “CLIENTE”, AL TENOR DE
LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I.- Declara el CLIENTE, por su propio derecho y bajo
protesta de decir verdad que:

a) Es una persona fisica, mayor de edad, legalmente ca-
pacitada para la celebracién del presente contrato.

b) Ha solicitado a INBURSA, un crédito bajo la forma de
cuenta corriente, para ser dispuesto mediante el uso de
una tarjeta de crédito y/o bajo los términos y condicio-
nes del presente contrato.

¢) La informacién que ha hecho del conocimiento, asi
como la cual ha entregado a INBURSA, refleja en for-
ma veraz y fidedigna su condicién financiera. Asimis-
mo declara que la informacién y/o datos y/o docu-
mentos de identificacién otorgados en copia fotostética
son veridicos y autoriza a INBURSA a corroborarla de
estimarlo conveniente.

d) Los flujos con que pagard el importe del crédito que se
le abre mediante el presente instrumento son y serdn
propios, de procedencia licita y producto de su activi-
dad comercial, mercantil, profesional y/o laboral lici-
tas.

INBURSA ha puesto a su disposicién previamente su
Aviso de Privacidad, por lo que conociendo su conteni-
do, otorgo su consentimiento para que sus Datos Per-
sonales, incluyendo los sensibles, sean tratados con-
forme se establece en dicho aviso. Asimismo, en caso
de que haya proporcionado Datos Personales de otros
Titulares, se obliga a hacer del conocimiento de esos
Titulares que ha proporcionado tales datos a INBURSA
y a hacer de su conocimiento tanto el referido Aviso de
Privacidad, como los medios por los cuales esta institu-
cién lo tiene a su disposicién.

L
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INBURSA le explicé antes de la fecha de firma del pre-
sente contrato de crédito y ha entendido perfectamente
el contenido del mismo y de todos los documentos a
suscribir por virtud de este contrato, asi como los car-
gos, comisiones o gastos que se generardn por la fir-
ma del presente instrumento, y el Costo Anual Total
(CAT) SIN IVA el cual se proporciona expresado
en términos porcentuales anuales exclusivamente
para fines informativos y de comparacién y que
incorpora la totalidad de los costos y gastos inhe-
rentes al crédito y que se estipula en la cardtula
que forma parte integrante del presente contrato,
correspondiente al crédito que se abre; con los cuales
estd de acuerdo en sus términos y condiciones.

g) Que a la fecha del presente contrato, no le ha sido

notificado ni se le ha dado a conocer formalmente una
situacién o hecho relacionado con sus obligaciones fis-
cales, crédito fiscal o algn acto de inicio de facultades
de verificacién o dentro de un Procedimiento Adminis-
trativo de Ejecucién por parte del Servicio de Adminis-
tracién Tributaria o cualquier otra autoridad fiscal.

Il.- Declara INBURSA a través de su representante
legal que:

a)

Es una sociedad financiera de objeto multiple entidad
regulada, debidamente constituida conforme a las le-
yes de los Estados Unidos Mexicanos y para su cons-
titucién y operacién no requiere de la autorizacién de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Su representante cuenta con facultades suficientes
para obligarla en términos de este instrumento, mis-
mas que a la fecha no le han sido revocadas o modi-
ficadas o limitadas en forma alguna.

Con base a las declaraciones del CLIENTE esté dis-
puesto a celebrar el presente contrato con el fin de
otorgarle al CLIENTE un crédito simple, de confor-
midad con los términos y condiciones previstos en el
presente contrato.

Expuesto lo anterior se otorgan las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- APERTURA DE CREDITO EN CUENTA CO-
RRIENTE.- INBURSA abre al CLIENTE un crédito en cuen-

ta

corriente, en moneda nacional hasta por la cantidad

que determine INBURSA y haga del conocimiento del
CLIENTE mediante comunicacién escrita y/o via Medios
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Electrénicos (como dicho término se define més adelante),
mediante la cual le haga saber el monto del crédito que se
le abre, pudiendo utilizar la tarjeta de crédito en territorio
nacional y/o en el extranjero.

En el importe del crédito que se le abre al CLIENTE no
quedan comprendidos los infereses, comisiones, cargos
y demds gastos que se originen con motivo del presente
contrato.

El crédito abierto a través de este contrato es revolvente, es
decir, que cuando cada disposicién sea pagada, se resta-
blecerd el limite de crédito concedido, quedando faculta-
do el CLIENTE, en tanto la vigencia del presente contrato
no concluya, para disponer, en la forma pactada, el saldo
que resulte a su favor.

SEGUNDA.- TARJETA DE CREDITO.- A efecto de que
el CLIENTE esté en posibilidad de disponer del crédito
gue a través del presente contrato se le abre, INBURSA le
entregard una tarjeta pldstica (la “Tarjeta de Crédito” en
plural o singular segin el contexto lo requiera) la cual es
personal e intransferible; misma que en todo momento es
propiedad de INBURSA. El CLIENTE, podré& solicitar a su
cargo e INBURSA podrd concederle la expedicion de tar-
jetas adicionales a la propia en términos de lo establecido
en este instrumento.

Dicha tarjeta se entregard desactivada al CLIENTE y para
activarla deberé solicitarlo expresamente a INBURSA,
ya sea mediante su firma autégrafa o conforme al me-
canismo de activacién o seguridad que se establezca de
conformidad con lo previsto en el presente contrato, en
el entendido de que no se podrdn realizar cargos a la
cuenta abierta, si la Tarjeta de Crédito no estd activada, a
excepcién de los cargos periddicos en la cuenta, relativos
al pago de bienes o servicios, que hayan sido aceptados
por el CLIENTE (en lo sucesivo, los “Cargos Recurrentes”)
y otros previamente autorizados por el CLIENTE, cuando
se sustituya la Tarjeta de Crédito.

TERCERA.- OPERACION DEL CREDITO.- INBURSA po-
drd disminuir el limite de crédito en una o varias ocasio-
nes, lo cual le serd notificado al CLIENTE en el Estado de
Cuenta siguiente a la disminucién de la linea.

INBURSA a su discrecién podré formularle al CLIENTE una
oferta para aumentarle el limite de crédito, sin embargo
para que INBURSA pueda realizar el incremento de dicha
linea, el CLIENTE deberé autorizarlo previamente por es-
crito y/o mediante Medios Electrénicos a INBURSA.
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En caso de que INBURSA disminuya o previa autorizacién
del CLIENTE, aumente el limite de crédito de la cuenta
abierta en virtud del presente contrato, lo hard saber al
CLIENTE, mediante simple comunicacién por escrito que
le enviard a su domicilio y/o via Medios Electrénicos.

CUARTA.- MEDIOS DE DISPOSICION DEL CREDITO.-
El CLIENTE podrd disponer del crédito concedido para rea-
lizar el pago de los bienes o servicios que desee adquirir:
(1) en los establecimientos afiliados al sistema nacional o
internacional al(a los) que esté(n) afiliada(s) la(s) Tarjeta(s)
de Crédito mediante la presentacion de dicha tarjeta, y la
suscripcién en cada operacién de pagarés o comproban-
tes de disposicién a la orden de INBURSA, de otros docu-
mentos que sean aceptados por y a favor de INBURSA, de
los documentos que se utilizan para pagar el importe de
bienes o servicios en los establecimientos afiliados al siste-
ma nacional o internacional (Mastercard, Visa, Prosa-red,
Carnet, y ofras) a que esté afiliada la Tarjeta de Crédito;
(2) mediante instruccién escrita y/o via medios electréni-
cos que dé a INBURSA para que este Gltimo realice por
su cuenta el pago de bienes, servicios, impuestos y otros
conceptos; siempre y cuando INBURSA acepte realizarlos;
(3) mediante érdenes de compra de bienes o servicios que
solicite telefénicamente y/o via medios electrénicos a es-
tablecimientos afiliados, siempre y cuando los bienes ad-
quiridos sean entregados precisamente en el domicilio del
CLIENTE o en el domicilio que este indique; (4) mediante
6rdenes de compra de bienes o servicios que solicite via
electrénica y/o via medios electrénicos a establecimientos
afiliados; (5) mediante la obtencién de sumas en efectivo
por medio de cajeros automdticos u otros equipos auto-
matizados dentro de los limites, condiciones y comisiones
que se tengan establecidas; y (6) mediante el pago de
Cargos Recurrentes u ofros cargos que efectGe INBURSA
por cuenta del CLIENTE, de servicios y ofros conceptos
cuya instruccién dard el CLIENTE a INBURSA por escrito.

INBURSA cargard las disposiciones en el momento en que
estas sean presentadas por parte de los establecimientos
y/o bancos dfiliados.

Asimismo, INBURSA podré en cualquier momento modifi-
car o limitar temporal o definitivamente cualquiera de los
medios de disposicién sefalados en los incisos (1) a (6)
del parrafo primero de la presente cldusula y de confor-
midad con los términos y condiciones establecidos en el
presente contrato.

INBURSA proporcionaré al CLIENTE un nimero de iden-
tificacién personal (NIP) para acceder a cajeros automa-
ticos u otros equipos automatizados, el cual serd enviado
por separado de la Tarjeta de Crédito al CLIENTE al do-
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micilio sefalado en la solicitud (en lo sucesivo la SOLICI-
TUD); en el entendido de que INBURSA puede pactar la
celebracién de sus operaciones y la prestacion de servicios
con el publico, mediante el uso de equipos, medios elec-
trénicos, 6pticos o de cualquier otra tecnologia, sistemas
automatizados de procesamiento de datos y redes de te-
lecomunicaciones, ya sean privados o publicos; en el en-
tendido de que el consentimiento del CLIENTE puede ser
expreso o tdcito, de conformidad con lo establecido en el
presente contrato.

QUINTA.- NO RESPONSABILIDAD.- INBURSA no asu-
me responsabilidad alguna, en caso de que:

a) Alguna de las empresas dfiliadas al sistema de tarje-
tas nacional o internacional a los que estan afiliadas
las Tarjetas de Crédito (Mastercard, Visa, Prosa-red,
Carnet, y otras), en su caso, se nieguen a admitir el
pago mediante el uso de cualquiera de las Tarjetas de
Crédito o por desperfectos o fallas de los servicios au-
tomatizados y/o medios electrénicos con que operan
las mencionadas afiliadas.

b) La cantidad, calidad, oportunidad en la prestacion del
servicio o en la entrega de la mercancia prometida al
CLIENTE, garantias o cualquier otro aspecto de los
bienes o servicios que se adquieran por el CLIENTE
mediante la utilizacién de la Tarjeta de Crédito, o bien
porque los bienes o servicios no correspondan a lo
solicitado por el CLIENTE. Cualquier aclaracién que
se suscite por este concepto, independientemente de
su origen y naturaleza se entenderd exclusivamente
entre el CLIENTE y el proveedor de bienes y/o servi-
cios dfiliados a los sistemas mencionados.

SEXTA.- PAGOS.- El CLIENTE se obliga a pagar a
INBURSA, sin necesidad de requerimiento previo al-
guno, y en este acto autoriza a que se cargue:

a) Elimporte de los pagarés suscritos por el CLIENTE
y/o por los titulares de las tarjetas adicionales.

b) El importe de las disposiciones en efectivo, en
sucursales de BANCO INBURSA, S.A., INSTITU-
CION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIE-
RO INBURSA (en lo sucesivo “BANCO INBURSA")
o equipos o sistemas automatizados o cajeros
automadticos y demds medios electrénicos a que
se refiere el presente contrato, realizadas en el
territorio nacional o en el extranjero con la(s)
Tarjeta(s) de Crédito del CLIENTE y/o titulares de
las tarjetas adicionales.

15



Platirus

c¢) El importe de los pagos de bienes, servicios, im-
puestos y otros conceptos que realice INBURSA,
por cuenta y orden del CLIENTE y/o de los titula-
res de las tarjetas adicionales.

d) Los intereses pactados y las comisiones que al
efecto INBURSA le informe al CLIENTE por con-
cepto de entregas de efectivo, apertura de crédi-
to, por prérrogas para su ejercicio, reposiciones
de la(s) tarjeta(s) por robo y/o extravio del plésti-
co y uso del crédito.

e) Eldeducible que se marque para efectos de pago
de seguros.

f) Gastos de cobranza por mensualidades vencidas.
g) El Impuesto al Valor Agregado.

h) Cualquier otra comisiéon que se establezca con-
forme al presente contrato.

En el entendido que las comisiones por gastos de
cobranza, no podrdn ser cargadas por INBURSA en
la cuenta del CLIENTE mds de una sola vez al mes
y deberdn comprender cualquier tipo de cargo por
falta de pago oportuno independientemente de su
denominacién.

SEPTIMA.- PAGOS POR DISPOSICIONES.- El CLIENTE
pagard a INBURSA el importe de las disposiciones que
haga del crédito concedido de acuerdo con las siguientes
condiciones:

a) Si el CLIENTE paga el importe total del saldo a la
fecha de corte consignado en el estado de cuenta o a
mds tardar en la fecha limite de pago (entendiéndose
por ésta a la fecha que resulte de agregar 20 (veinte)
dias siguientes contados a partir de la fecha de corte),
a su vez la fecha de corte serd el dia de terminacién
del periodo mensual que se identifica en el estado de
cuenta, en el cual se calculardn el pago minimo y el
pago total de las operaciones confirmadas en dicho
periodo, no se cargard cantidad alguna por concepto
de intereses.

Si el dia en que el CLIENTE deba efectuar el pago del
crédito dispuesto en el periodo correspondiente, es un
dia inhdbil bancario, el pago podré realizarlo el dia hébil
bancario inmediato siguiente sin cobro de comisién o in-
terés alguno, entendiéndose por dia hdbil a los dias de la
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semana en que las instituciones financieras no estén obli-
gadas a cerrar sus puertas ni a suspender operaciones.

El hecho de que el CLIENTE no reciba en tiempo el estado
de cuenta respectivo, no lo exime del cumplimiento de su
obligacién de pago conforme a la presente cldusula, toda
vez que podrd solicitarlo a INBURSA y/o solicitarle la fecha
limite de pago, ya sea a través de medios electrénicos
y/o por escrito y/o en la pdgina de internet de INBURSA
(www.inbursa.com), y con ello efectuar sus pagos corres-
pondientes en tiempo.

El CLIENTE manifiesta su conformidad con el plazo au-
torizado mencionado en el presente inciso y acepta que
el mismo le sea periédicamente notificado por INBURSA,
asi como cualquier cambio o modificacién al mismo, me-
diante el estado de cuenta mensual a que se refiere el
presente contrato.

b) Si el CLIENTE no efecta el pago total de las dispo-
siciones, el CLIENTE amortizard su adeudo mediante
pagos minimos mensuales, (el “Pago Minimo”), que
es la cantidad que INBURSA le requiera al CLIENTE
en cada periodo y que una vez cubierto, el crédito se
considerard al corriente, en este caso, las disposicio-
nes efectuadas causardn intereses ordinarios desde la
fecha de la transacciéon que haya originado el cargo
en la cuenta corriente del CLIENTE.

En caso de que el CLIENTE no realice por lo menos el
Pago Minimo, INBURSA no podré vencer por anticipado
las parcialidades adn no exigibles por pago de bienes o
servicios a meses con o sin intereses, pudiendo vencerlo
hasta que el crédito sea considerado vencido contable-
mente.

c) El importe del Pago Minimo mensual que el CLIENTE
debe efectuar al haber optado por lo sefalado en el
inciso b) anterior, se calcularé de la siguiente forma:
(i) si la cuenta estd al corriente en el pago y no registra
exceso respecto al limite de crédito, el Pago Minimo
mensual ascenderd a un 10% (diez por ciento) del sal-
do por concepto de principal, més comisiones, inte-
reses, impuestos al valor agregado y accesorios acu-
mulados y el mismo no podré ser inferior a $300.00
(trescientos pesos, 00/100 moneda nacional), dicho
Pago Minimo deberd ser pagado por el CLIENTE en
su totalidad; (ii) si la cuenta registra amortizaciones
vencidas, el importe de éstas se podrd acumular al
importe del Pago Minimo mensual siguiente calculado
en el inciso b) de esta cldusula hasta por 3 (tres) oca-
siones, si después de esto no se ha cubierto el Pago
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Minimo, el CLIENTE deberd pagar totalmente el saldo
insoluto del crédito; y (iii) si el importe del saldo deu-
dor de la cuenta excede al limite de crédito, el exce-
so podrd ser exigido de inmediato por INBURSA, sin
perjuicio de exigir la responsabilidad a que hubiera
lugar.

El CLIENTE manifiesta su conformidad con el factor por-
centual y el Pago Minimo mencionado en el inciso b) de
esta cldusula y acepta que los mismos sean periédicamen-
te modificados por INBURSA, le sean notificadas mediante
el estado de cuenta mensual a que se refiere el presente
contrato.

El importe del Pago Minimo calculado conforme al pre-
sente contrato, en ningln caso podrd ser menor a lo que
resulte de:

() Lo suma de 1.5% (uno punto cinco por ciento) del
saldo insoluto de la linea de crédito al corte del pe-
riodo sin tomar en cuenta los intereses del periodo, ni
el Impuesto al Valor Agregado, cantidad a la que se
le agregardn los referidos intereses y el Impuesto al
Valor Agregado; o

(i) El 1.25% (uno punto veinticinco por ciento) del limi-
te de la linea de crédito que tenga autorizada por
INBURSA; o

(i) Si el Pago Minimo es mayor que el saldo insoluto de
la linea de crédito al corte del periodo, INBURSA le
cobrard al CLIENTE el saldo insoluto.

OCTAVA.- PAGOS ANTICIPADOS.- El CLIENTE podrd
realizar pagos anticipados del crédito sin penalizacién
alguna, directamente en el domicilio de INBURSA, sefa-
lado en el presente contrato, siempre que el CLIENTE se
encuentre al corriente en los pagos exigibles de conformi-
dad con lo establecido en este contrato; dicho monto se
aplicard en forma exclusiva al saldo insoluto.

INBURSA deberé entregar al CLIENTE un comprobante
del monto del pago anticipado realizado por el mismo,
cada vez que este lo realice.

NOVENA.- MEDIOS DE PAGO Y FECHAS DE ACREDI-
TAMIENTO.- Los pagos que se realicen por el CLIENTE
respecto de las disposiciones del crédito de acuerdo al
medio de pago que se utilice y de conformidad con la
circular 22/2008 (veintidés diagonal dos mil ocho) del
Banco de México, se acreditardn de la manera siguiente:
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a) Efectivo.- El pago se acreditard el mismo dia en que
se reciba.

b) Cheque.-

(i) Siel cheque es a cargo de BANCO INBURSA, el pago
se acreditard el mismo dia.

(i) Si el cheque es a cargo de otfro banco, si éste es de-
positado antes de las 16:00 horas, el pago se acre-
ditard a mds tardar el dia hdabil bancario siguiente; si
es depositado después de las 16:00 horas, el pago se
acreditard a més tardar el segundo dia habil banca-
rio siguiente.

c) Domiciliacién.

(i) El pago se acreditard en la fecha que se acuerde con
el CLIENTE; o

(i) En la fecha limite de pago de la Tarjeta de Crédito.
d) Transferencias electrénicas de fondos.

(i) Si el pago se realiza a través del Sistema de Pagos
Electrénicos Interbancarios (SPEI), o mediante cargos y
abonos a cuentas en BANCO INBURSA, se acreditard
el mismo dia hébil en que se ordene la transferencia.

(i) Siel pago se realiza a través del Sistema de Transfe-
rencias Electrénicas, se acreditard a mdés tardar el dia
hdbil siguiente al que se ordene la transferencia.

La linea de crédito que se abre al CLIENTE conforme al
presente contrato, se restablecerd dentro de las 24 (vein-
ticuatro) horas siguientes a que sea acreditado el pago
conforme a lo establecido en los incisos anteriores.

DECIMA.- APLICACION DE PAGOS.- Los pagos que
realice el CLIENTE para abono en cuenta, se aplicardn en
el siguiente orden:

(i) en primer lugar a cualquier gasto pendiente de pago,
gastos de cobranza, a los pagos vencidos, entendiéndose
por estos al Impuesto al Valor Agregado, comisiones, in-
tereses moratorios, intereses ordinarios y capital, respecto
de las disposiciones que se hayan realizado del crédito y
no hayan sido pagadas de conformidad con lo estableci-
do en el presente contrato; y (ii) en segundo lugar al saldo
gue se encuentre vigente, el cual también estard com-
prendido por cualquier gasto pendiente de pago, gastos

19



Plltivum

de cobranza, el Impuesto al Valor Agregado, comisiones,
intereses ordinarios y capital, que conforme al presente
contrato no sean exigibles.

En caso de que el CLIENTE se encuentre al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones de pago de conformi-
dad con lo establecido en el presente contrato, las sumas
de dinero que el CLIENTE deposite en BANCO INBURSA,
una vez aplicadas dichas cantidades a los conceptos a
que se refiere el parrafo anterior, si hubiera excedentes
serdn recibidos por INBURSA como saldo a favor en el
crédito abierto por virtud del presente contrato.

INBURSA se reserva invariablemente el derecho de ajustar
diariamente la tasa de interés que ofrezca y dé a conocer
en los estados de cuenta correspondientes. La tasa de in-
terés se aplicard sobre el promedio de los saldos diarios
del periodo en el cual hayan estado vigentes, asimismo
INBURSA se reserva el derecho de pactar libremente la
periodicidad de pago de los intereses. Se entenderd por
el promedio de los saldos diarios el resultado de: la suma
del saldo final de los dias del periodo, el cual comprende
el saldo del periodo anterior (en su caso), mds compras,
mds disposiciones en efectivo, mds comisiones y/o acce-
sorios, menos pagos del periodo actual y se divide entre
los dias que integren el periodo correspondiente.

En caso de fallecimiento del CLIENTE y de que exista al-
gun excedente conforme a lo establecido en el parrafo
anterior, dicho excedente serd devuelto a los interesados
por INBURSA conforme a las disposiciones aplicables.

Asimismo, cuando INBURSA haya recibido pagos a la Tar-
jeta de Crédito mediante alguno de los medios electréni-
cos sefalados en el presente contrato e INBURSA cuente
con elementos suficientes para presumir que los medios
de identificacién proporcionados al CLIENTE para la dis-
posicién del crédito han sido utilizados en forma indebida,
podrd restringir hasta por quince dias hdbiles la disposi-
ciéon del crédito objeto del presente contrato, a fin de llevar
a cabo las investigaciones y las consultas que sean nece-
sarias con ofras entidades financieras relacionadas con la
operacién de que se trate. INBURSA podrd prorrogar el
plazo antes referido hasta por 10 (diez) dias hdbiles mds,
siempre que se haya dado vista a la autoridad competente
sobre probables hechos ilicitos cometidos en virtud de la
operacién respectiva.

En los casos en que por motivo de las investigaciones
antes referidas, se tenga evidencia de que la cuenta res-
pectiva fue abierta con informacién o documentacién fal-
sa, o bien, que los medios de identificacién otorgados al
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CLIENTE de conformidad con lo establecido en el presente
contrato para la realizacién de disposiciones del crédito
fueron utilizados en forma indebida, INBURSA instruird a
BANCO INBURSA, bajo su responsabilidad, a cargar el
importe respectivo con el propdsito de que se abone en
la cuenta de la que procedieron los recursos correspon-
dientes.

Para el caso de que INBURSA instruya y BANCO INBURSA
por error realice cualquier abono a la cuenta del CLIENTE,
INBURSA instruird de nueva cuenta a BANCO INBURSA a
cargar el importe respectivo a la cuenta del CLIENTE con
el propésito de corregir el error.

En los casos sefalados en los tres pérrafos anteriores,
INBURSA deberd notificar al CLIENTE la realizacién de
cualquiera de las acciones que haya llevado a cabo de
conformidad con lo previsto en los mismos.

DECIMO PRIMERA.- CARGOS RECURRENTES.- El
CLIENTE podré solicitar a INBURSA que se hagan Cargos
Recurrentes en su cuenta abierta para el pago de bienes
y servicios, para lo cual deberé presentar en cualquiera
de las sucursales de BANCO INBURSA y/o en la Unidad
Especializada de INBURSA y/o via medios electrénicos, la
solicitud correspondiente misma que por lo menos debe
contener, la fecha, nombre del destinatario, nombre del
proveedor, descripcién del bien o servicio objeto del cargo
recurrente, duraciéon del periodo de facturacién (sema-
nal, quincenal, mensual, bimestral, trimestral, semestral,
anual, etcétera), nombre de la emisora de la tarjeta de
crédito, nimero de la tarjeta y/o mediante el formato que
INBURSA tiene a disposicién del CLIENTE en las sucur-
sales de BANCO INBURSA y/o en la pégina de internet
de INBURSA y/o en la banca electrénica proporcionada
por INBURSA, siendo obligacién del CLIENTE pactar con
los proveedores de los bienes o servicios la obligacién de
recabar por lo menos la informacién antes sefalada.

Asimismo INBURSA podrd cargar a la cuenta del crédito
que se abre conforme al presente contrato, el importe de
los pagos que desee realizar a los proveedores de bie-
nes o servicios previa autorizacién del CLIENTE, misma
que deberd otorgarse por escrito y/o medios electrénicos,
siempre y cuando el CLIENTE cuente con crédito suficiente
para cubrir el pago respectivo; del mismo modo el CLIEN-
TE podrd autorizar directamente al proveedor de bienes o
servicios para que este a su vez instruya a INBURSA para
realizar el (los) Cargo(s) Recurrentes(s). En este caso, la
autorizacién podrd quedar en poder del proveedor de los
bienes o servicios.
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Las autorizaciones, instrucciones y comunicaciones que
deba realizar el CLIENTE a INBURSA para los efectos de
la presente cldusula, deberdn realizarse por escrito con
firma autégrafa del mismo o a través de los medios elec-
trénicos establecidos en el presente contrato y/o a través
de la pégina de internet de INBURSA (www. inbursa.com).

El CLIENTE podrd cancelar cualquiera de los Cargos Recu-
rrentes sin que se requiera de la previa autorizacién de los
respectivos proveedores de bienes o servicios, entregando
en cualquiera de las sucursales de BANCO INBURSA, o a
través de la pdgina de internet de INBURSA, o a través de
la banca electrénica o via telefénica al centro de atencién
a clientes de INBURSA, la solicitud correspondiente que
deberd contener por lo menos, la fecha, el nombre de
la emisora, nombre del proveedor, descripcién del bien
o servicio objeto del cargo recurrente que se solicita can-
celar y el nimero de la Tarjeta de Crédito, dicha solicitud
surtird efectos en un plazo no mayor a 3 (tres) dias hébiles
contados a partir de la recepcién de la solicitud corres-
pondiente. Asimismo el CLIENTE podrd objetar cualquier
cargo derivado de los Cargos Recurrentes de conformidad
con lo establecido en el presente contrato.

DECIMO SEGUNDA.- INTERESES.- Serén los estipu-
lados en la cardtula que forma parte integrante del
presente contrato, el CLIENTE pagaré a INBURSA por
concepto de intereses ordinarios el importe que re-
sulte de multiplicar, el promedio de los saldos diarios
a cargo del CLIENTE a razén de aplicar:

a) TARJETA CLASICA: (i) una tasa fija del 48% (cua-
renta y ocho por ciento) anual; y (ii) para el caso
de que el CLIENTE domicilie su pago con BANCO
INBURSA, de conformidad con lo establecido en
el presente contrato el pago de las cantidades
dispuestas al amparo del presente crédito, ten-
drd una tasa fija del 42% (cuarenta y dos por
ciento) anual.

b) TARJETA ORO: (i) una tasa fija del 38% (treinta
y ocho por ciento) anual; y (ii) para el caso de
que el CLIENTE domicilie su pago con BANCO
INBURSA, de conformidad con lo establecido en
el presente contrato el pago de las cantidades
dispuestas al amparo del presente crédito, ten-
dré una tasa fija del 32% (treinta y dos por cien-
to) anual.

c) TARJETA PLATINUM: de conformidad con lo es-
tablecido en el presente contrato el pago de las
cantidades dispuestas al amparo del presente
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crédito, tendrd una tasa fija del 24% (veinticuatro
por ciento) anual.

d) TARJETA ENLACE MEDICO: (i) una tasa fija del
38% (treinta y ocho por ciento) anual; y (ii) para
el caso de que el CLIENTE domicilie su pago con
BANCO INBURSA, de conformidad con lo esta-
blecido en el presente contrato el pago de las
cantidades dispuestas al amparo del presente
crédito, tendrd una tasa fija del 32% (ireinta y
dos por ciento) anual.

e) TARJETA TELCEL: (i) una tasa fija del 38% (treinta
y ocho por ciento) anual; y (ii) para el caso de
que el CLIENTE domicilie su pago con BANCO
INBURSA, de conformidad con lo establecido en
el presente contrato el pago de las cantidades
dispuestas al amparo del presente crédito, ten-
drd una tasa fija del 32% (treinta y dos por cien-
to) anual.

f) TARJETA GAS NATURAL: de conformidad con lo
establecido en el presente contrato el pago de
las cantidades dispuestas al amparo del presente
crédito, tendré una tasa fija del 45% (cuarenta y
cinco por ciento) anual.

g) TARJETA INTERJET CLASICA: de conformidad con
lo establecido en el presente contrato el pago de
las cantidades dispuestas al amparo del presente
crédito, tendrd una tasa fija del 48% (cuarenta y
ocho por ciento) anual.

h) TARJETA INTERJET PLATINUM: de conformi-
dad con lo establecido en el presente contrato
el pago de las cantidades dispuestas al amparo
del presente crédito, tendrd una tasa fija del 24%
(veinticuatro por ciento) anual.

El promedio de saldos diarios del periodo es el re-
sultado de sumar cada uno de los saldos insolutos
diarios registrados en el periodo y de dividir dicha
suma entre el total de dias de dicho periodo. El inte-
rés ordinario se calculard con base en el saldo dia-
rio insoluto promedio del periodo multiplicado por
la tasa mensual de interés, la cual serd el resultado
de dividir la tasa de interés anual simple entre 360,
multiplicada por el nimero de dias que comprenda
el periodo. El saldo diario insoluto se obtiene suman-
do al saldo insoluto del dia anterior las compras y
disposiciones del dia y restando los pagos realizados
el mismo dia. El periodo en que se determinara el

23



Platirus

promedio de saldos diarios insolutos, seré los dias
transcurridos entre la fecha de corte anterior y la fe-
cha de corte senalada en el estado de cuenta men-
sual respectivo.

El cdlculo de los intereses tanto ordinarios, como mo-
ratorios que se pactan en la presente cldusula se cal-
culardn sobre la base de un ano de 360 (trescientos
sesenta) dias y sobre el nUmero de dias efectivamen-
te transcurridos, en el entendido de que el pago de
los intereses no podré ser exigido por adelantado,
sino Unicamente por periodos vencidos.

En caso de incumplimiento de cualesquiera de las
obligaciones de pago a cargo del CLIENTE, éste pa-
gard a INBURSA, durante los dos primeros meses
contados a partir de la fecha del incumplimiento una
penalidad, hasta por la cantidad de $350.00 (tres-
cientos cincuenta pesos 00/100 moneda nacional)
mds su correspondiente Impuesto al Valor Agregado,
por cada mes en el que continGe el incumplimiento
(en lo sucesivo “Gastos de Cobranza”), a partir del
tercer mes contado a partir de la fecha del incumpli-
miento pagaré como interés moratorio lo que resulte
de aplicar al saldo insoluto del crédito, la tasa de in-
terés ordinaria, multiplicada por tres, es decir la tasa
que se senala a continuacién:

a) TARJETA CLASICA: (i) una tasa fija del 144%
(ciento cuarenta y cuatro por ciento) anual; y
(ii) para el caso de que el CLIENTE domicilie su
pago con BANCO INBURSA, de conformidad con
lo establecido en el presente contrato el pago de
las cantidades dispuestas al amparo del presen-
te crédito, tendrd una tasa fija del 126% (ciento
veintiseispor ciento) anual.

b) TARJETA ORO: (i) una tasa fija del 114% (ciento
catorce por ciento) anual; y (ii) para el caso de
que el CLIENTE domicilie su pago con BANCO
INBURSA, de conformidad con lo establecido
en el presente contrato el pago de las cantida-
des dispuestas al amparo del presente crédito,
tendrd una tasa fija del 96% (noventa y seis por
ciento) anual.

c) TARJETA PLATINUM: de conformidad con lo es-
tablecido en el presente contrato el pago de las
cantidades dispuestas al amparo del presente
crédito, tendrd una tasa fija del 72% (setenta y
dos por ciento) anual.
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d) TARJETA ENLACE MEDICO: (i) una tasa fija del
114% (ciento catorce por ciento) anual; y (ii) para
el caso de que el CLIENTE domicilie su pago con
BANCO INBURSA, de conformidad con lo esta-
blecido en el presente contrato el pago de las
cantidades dispuestas al amparo del presente
crédito, tendrd una tasa fija del 96% (noventa y
seis por ciento) anual.

e) TARJETA TELCEL: (i) una tasa fija del 114% (cien-
to catorce por ciento) anual; y (ii) para el caso
de que el CLIENTE domicilie su pago con BAN-
CO INBURSA, de conformidad con lo establecido
en el presente contrato el pago de las cantida-
des dispuestas al amparo del presente crédito,
tendrd una tasa fija del 96% (noventa y seis por
ciento) anual.

f) TARJETA GAS NATURAL: de conformidad con lo
establecido en el presente contrato el pago de
las cantidades dispuestas al amparo del presen-
te crédito, tendrd una tasa fija del 135% (ciento
treinta y cinco por ciento) anual.

g) TARJETA INTERJET CLASICA: de conformidad con
lo establecido en el presente contrato el pago de
las cantidades dispuestas al amparo del presen-
te crédito, tendrd una tasa fija del 144% (ciento
cuarenta y cuatro por ciento) anual.

h) TARJETA INTERJET PLATINUM: de conformi-
dad con lo establecido en el presente contrato
el pago de las cantidades dispuestas al amparo
del presente crédito, tendrd una tasa fija del 72%
(setenta y dos por ciento) anual.

El CLIENTE e INBURSA de conformidad con el arti-
culo 363 del Cédigo de Comercio el cual a la letra
establece que “Los intereses vencidos y no pagados,
no devengardn intereses. Los contratantes podrdn,
sin embargo, capitalizarlos”, las partes acuerdan ex-
presamente que, en caso que de conformidad con lo
establecido en la presente cldusula y en la cldusula
Séptima del presente contrato, se generen intereses,
comisiones y/o gastos exigibles no pagados total o
parcialmente a su vencimiento, dichos intereses,
comisiones y/o gastos se dardn por vencidos y las
partes acuerdan expresamente que se procederd a
su respectiva capitalizacién en la fecha en que sean
exigibles; en virtud de lo anterior, dentro del primer
estado de cuenta siguiente a la fecha en que se ca-
pitalicen dichas cantidades, el mismo reflejaré y do-
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cumentaréd la capitalizacién efectuada en su saldo
insoluto, y en el caso de las subsecuentes capitali-
zaciones cada estado de cuenta siguiente sustituird
al precedente para efectos de las capitalizaciones
efectuadas.

INBURSA podré en cualquier momento ofrecer al
CLIENTE una reduccién en la tasa de interés y/o de
las comisiones aplicables mediante promociones que
de tiempo en tiempo dé a conocer al publico en ge-
neral mediante la publicidad que INBURSA determi-
ne, en el entendido de que cualquier modificacién
que se realice al presente contrato se realizard en
los términos y condiciones establecidos en el mismo.

DECIMO TERCERA.- COMISIONES.- El CLIENTE se
obliga a pagar a INBURSA, las comisiones que a conti-
nuacién se indican, en el entendido de que INBURSA no
podrd cobrar comisiones distintas a las sefaladas en la
presente cldusula:

a) Por apertura y prepago: Sin costo.

b) Por cada disposicién de efectivo en cajeros automdti-
cos del Sistema RED, en cualquier cajero automdtico
situado en el extranjero o en terceros autorizados: El
6% (seis por ciento) sobre el monto de la disposicién,
mds el correspondiente Impuesto al Valor Agregado,
cada vez que se realice.

c) Por cada disposicién de efectivo en cajeros automdti-
cos de BANCO INBURSA: 6% (seis por ciento) sobre
el monto dispuesto, mds el correspondiente Impuesto
al Valor Agregado, cada vez que se realice.

d) Por cada disposicién de efectivo en ventanillas de su-
cursales de BANCO INBURSA: 6% (seis por ciento)
sobre el monto dispuesto, mds el correspondiente Im-
puesto al Valor Agregado, cada vez que se realice.

e) Por cada consulta de saldo en cajeros autométicos del
Sistema RED, en cualquier cajero automdtico situado
en el extranjero: Sin costo.

f)  Por cada consulta de saldo en cajeros automdticos de
BANCO INBURSA: Sin costo.

g) TARJETA DE CREDITO CLASICA: Anualidad sin costo
el primer afo y a partir del segundo afo y durante
la vigencia del presente contrato $300.00 (trescientos
pesos 00/100 moneda nacional), mds el correspon-
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diente Impuesto al Valor Agregado, dicha cantidad
serd cubierta por el CLIENTE en 12 (doce) parcialida-
des consecutivas, dichos pagos serdn aplicables solo
si fiene un saldo deudor en el mes efectivo en curso.

TARJETA DE CREDITO ORO: Anualidad sin costo el
primer afio y a partir del segundo afo y durante la
vigencia del presente contrato $420.00 (cuatrocien-
tos veinte pesos 00/100 moneda nacional), més el
correspondiente Impuesto al Valor Agregado, dicha
cantidad serd cubierta por el CLIENTE en 12 (doce)
parcialidades consecutivas, dichos pagos serdn apli-
cables solo si tiene un saldo deudor en el mes efectivo
en curso.

TARJETA DE CREDITO TELCEL: Anualidad $420.00
(cuatrocientos veinte pesos 00/100 moneda nacio-
nal), mads el correspondiente Impuesto al Valor Agre-
gado, dicha cantidad serd cubierta por el CLIENTE en
12 (doce) parcialidades consecutivas, dichos pagos
serdn aplicables solo si tiene un saldo deudor en el
mes efectivo en curso.

TARJETA DE CREDITO PLATINUM: Anualidad
$1200.00 (mil doscientos pesos 00/100 moneda
nacional), mds el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado.

TARJETA DE CREDITO ENLACE MEDICO: Anualidad
$420.00 (cuatrocientos veinte pesos 00/100 moneda
nacional), més el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado.

TARJETA DE CREDITO GAS NATURAL: Anualidad
$420.00 (cuatrocientos veinte pesos 00/100 moneda
nacional) mds el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado.

TARJETA DE CREDITO INTERJET CLASICA.- Anualidad
$300.00 (trescientos pesos, 00/100 moneda nacio-
nal), més el correspondiente Impuesto al Valor Agre-
gado.

TARJETA DE CREDITO INTERJET PLATINUM: Anuali-
dad $1200.00 (mil doscientos pesos 00/100 moneda
nacional) mds el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado.

TARJETAS ADICIONALES: Anualidad sin costo.

Gastos de Cobranza, la cantidad de $350.00 (tres-
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cientos cincuenta pesos 00/100 moneda nacional),
mds su correspondiente Impuesto al Valor Agregado,
misma que serd pagada conforme a lo establecido en
la cléusula anterior dentro de los dos primeros meses
contados a partir de la fecha de incumplimiento.

q) Penalidad por cada aclaracién que resulte improce-
dente: Sin costo.

r)  Por el uso de medios electrénicos propios de INBURSA
y/o de BANCO INBURSA: Sin costo.

s) Por cada expedicién de reposiciones y tarjetas adicio-
nales: Sin costo.

t) Por cancelacién de Cargos Recurrentes: Sin costo.

INBURSA informard al CLIENTE, mediante su pdgina de
internet www.inbursa.com y/o estado de cuenta y/o un fo-
lleto que le enviard al domicilio registrado para la recep-
cién de correspondencia cualquier cambio que llegaren
a tener las comisiones anteriormente sefraladas, por lo
menos con 30 (treinta) dias naturales de anticipacién a
la fecha en que se pretenda surtan efecto las nuevas co-
misiones, en el entendido de que el CLIENTE podré dar
por terminado el presente contrato de conformidad con
lo establecido en el mismo, en caso de que no esté de
acuerdo con las nuevas comisiones. El uso posterior de la
tarjeta, implica el consentimiento expreso del CLIENTE, a
las modificaciones realizadas a las comisiones.

El CLIENTE manifiesta expresamente que INBURSA le hizo
saber, previo a la firma del presente contrato, el monto
de las comisiones vigentes a que se refiere la presente
cldusula y estd de acuerdo con el importe de las mismas.

En el evento de que el CLIENTE ejerza el derecho de dar
por terminado el presente contrato, INBURSA devolverd al
CLIENTE el importe remanente de la Comisién por Anua-
lidad del periodo restante. A excepcién de que el nUmero
de dias restantes sea igual o menor a treinta.

DECIMO CUARTA.- ESTADOS DE CUENTA.- INBUR-
SA enviard mensualmente al domicilio sefalado por el
CLIENTE en el presente contrato, en caso de que exista
algun saldo o disposicién durante el periodo correspon-
diente, y dentro de los 10 (diez) dias siguientes a la fe-
cha de corte, un estado de cuenta, de conformidad con
lo establecido en la Disposicién Unica de la Comisién
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de
los Servicios Financieros (“CONDUSEF”), aplicable a las
Entidades Financieras, publicada en el Diario Oficial de la
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Federacién el 30 (treinta) de octubre del 2014 (dos mil ca-
torce) y en la Circular 34/2010 (treinta y cuatro diagonal
dos mil diez) del Banco de México, relativa a las “Reglas
de Tarjeta de Crédito”, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 12 (doce) de noviembre del 2010 (dos mil
diez) y sus respectivas modificaciones.

Para el caso de que no exista registrado movimiento o
disposicién alguna en la cuenta derivada del presente cré-
dito durante el periodo correspondiente, INBURSA podrd
suspender el envio al CLIENTE del estado de cuenta, de-
biendo enviar dicho estado de cuenta por lo menos cada
seis meses, en el entendido de que en caso de existir un
movimiento posterior a la suspensiéon de envio, INBURSA
deberd reanudar el envio del estado de cuenta con la pe-
riodicidad pactada en la presente cldusula.

INBURSA no estard obligado a enviar el estado de cuenta
a que se refiere el parrafo que antecede, si el CLIENTE
oforga su autorizacién para que en lugar de que se le
envien los referidos estados de cuenta, se le permita su
consulta a través de medios electrénicos y/o a través de
la pégina de internet de INBURSA (www.inbursa.com),
INBURSA pondré a disposicién del CLIENTE en la sucursal
gue le corresponda de BANCO INBURSA copia de los es-
tados de cuenta del CLIENTE de seis meses anteriores, en
el entendido de que la primera copia seré gratuita para
el CLIENTE; asimismo INBURSA pondrd a disposicién del
CLIENTE una relaciéon de sus saldos y movimientos del pe-
riodo; para poder consultar otros periodos, el CLIENTE
deberd solicitarlo expresamente a INBURSA.

Si el CLIENTE no recibe oportunamente el estado de cuen-
ta, podrd solicitarlo a INBURSA via medios electrénicos
y/o por escrito, para en su caso, poder objetarlo dentro
de un plazo de noventa dias contados a partir de la fecha
de corte.

DECIMO QUINTA.- DISPOSICIONES DE CREDITO EN
EL EXTRANJERO.- INBURSA pagard los documentos que
amparen las disposiciones del crédito realizadas en el
extranjero, al momento de su presentacién con délares,
moneda de curso legal en los Estados Unidos de América.
Dichos pagos serdn correspondidos invariablemente con
un cargo en moneda nacional a la cuenta del CLIENTE, el
tipo de cambio que se utilice para calcular la equivalen-
cia no podrd exceder de la cantidad que resulte de mul-
tiplicar por 1.01 (uno punto cero uno) el tipo de cambio
que el Banco de México determine el dia de presentacién
de los documentos de cobro respectivos, de conformidad
con lo sefalado en las Disposiciones aplicables a la de-
terminacién del tipo de cambio para solventar obligacio-
nes denominadas en moneda extranjera pagaderas en la
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Republica Mexicana y que se publique en el Diario Oficial
de la Federacién el dia habil siguiente, lo anterior no serd
aplicable cuando el CLIENTE sea residente en el extranje-
ro al momento de la emisién de la Tarjeta de Crédito.10

En ningUn caso el tipo de cambio que se utilice para cal-
cular la equivalencia en moneda nacional de los referidos
consumos o disposiciones podré ser superior al tipo de
cambio mdximo de venta que se cotice en la ventanilla de

BANCO INBURSA.

DECIMO SEXTA.- CONVERSION DE DISPOSICIONES
A MONEDA NACIONAL.- Las disposiciones efectuadas
por el CLIENTE en el extranjero en moneda distinta al
délar de los Estados Unidos de América, convertidas por
Mastercard, Visa, u ofros sistemas internacionales en su
caso, a esta moneda, serdn invariablemente con un cargo
en moneda nacional a la cuenta del CLIENTE, en los tér-
minos establecidos en el presente contrato.

DECIMO SEPTIMA.- COPIA DE PAGARES.- Cuando el
CLIENTE requiera el pagaré firmado en el extranjero para
cualquier aclaracién, pagard por cada copia el equiva-
lente en moneda nacional al costo que Mastercard, Visa,
u otros sistemas internacionales designen para este tipo
de operaciones, dicha equivalencia se calcula al tipo de
cambio libre que resulte conforme a lo establecido en el
presente contrato.

Tratdndose de copias por consumos nacionales, el CLIEN-
TE pagard la tarifa que al efecto INBURSA le informe, mis-
ma que reflejard el costo pagado por INBURSA derivado
de la obtencién de dichas copias.

DECIMO OCTAVA.- RESPONSABILIDAD DEL
CLIENTE.- El CLIENTE o los titulares de las tarjetas adicio-
nales que este indique, serdn responsables ante INBURSA
por el buen o mal uso que hagan de las Tarjeta(s) de Cré-
dito y/o cualesquiera otro medio de disposicién que en su
caso se les otorgue.

Cuando el CLIENTE haga uso de la tarjeta en exceso del
limite del crédito aprobado o mal uso de la Tarjeta de
Crédito cuando esta ha sido cancelada, podrd hacerse
acreedor a las sanciones, y en su caso, a las penas esta-
blecidas por las disposiciones legales aplicables.

En caso de robo o extravio de la Tarjeta de Crédito y/o
cualesquiera otro medio de disposicién para la realizacién
de hechos ilicitos en perjuicio del CLIENTE, éste Ultimo de-
berd notificar de inmediato telefénicamente al centro de
atencién a clientes de INBURSA y/o a centros de atencién
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Visa o Mastercard, nacional o internacional, en donde
se le proporcionard un nimero de referencia del aviso,
INBURSA conservard la constancia de la fecha y hora en
que este se efectud, el cual se utilizard como confirmacién
de la cancelacién respectiva, en el entendido de que, ni el
CLIENTE, ni los fitulares de las tarjetas adicionales, serén
responsables de los cargos que se hagan en la Tarjeta(s)
de Crédito a partir de dicho aviso, pudiendo INBURSA exi-
gir el pago de los Cargos Recurrentes u ofros previamente
autorizados.

En caso de defuncién del CLIENTE, la parte interesada
deberé de nofificar a INBURSA dentro de los 180 (ciento
ochenta) dias siguientes a que ocurra el deceso, al centro
de atencién a clientes de INBURSA de conformidad con lo
establecido en el presente contrato.

Hasta en tanto no se reciba dicha notificacién, los titulares
de las tarjetas adicionales serdn responsables en forma
ilimitada y sin restriccién, por el importe de las disposicio-
nes que en cualquiera de las formas previstas se realicen
mediante el uso de cualquier tarjeta, asi como de los ac-
cesorios que esta genere dentro del periodo de vigencia
de la misma.

DECIMO NOVENA.- DURACION DEL CONTRATO.- La
duracién del presente contrato serd de 1 (un) afo, tenien-
do INBURSA el derecho a darlo por terminado en cual-
quier tiempo, dando aviso al CLIENTE mediante simple
comunicacién escrita y/o via medios electrénicos dirigida
al domicilio indicado en la SOLICITUD o en comunicacién
posterior.

Transcurrido el periodo de vigencia, el contrato se prorro-
gard automdticamente a juicio de INBURSA por periodos
iguales sucesivos, a menos que cualquiera de las partes
dé aviso a la otra de su deseo de terminarlo.

El CLIENTE podrd dar por terminado el presente contrato
en un periodo de 10 (diez) dias hdbiles posteriores a la fir-
ma del mismo, sin responsabilidad alguna para el mismo,
siempre y cuando no haya utilizado la Tarjeta de Crédito.

El CLIENTE podré dar por terminado el presente contrato
en cualquier tiempo, para lo cual deberd solicitar a INBUR-
SA su cancelacién mediante simple comunicacién escrita
presentada en cualquier sucursal de BANCO INBURSA o
en las oficinas de INBURSA y/o via medios electrénicos
y/o a través de la pdgina de internet de INBURSA (www.
inbursa.com), de conformidad con lo establecido en el
presente contrato, e INBURSA daré por terminado el pre-
sente contrato de la siguiente manera:

31



Plltivum

(i)  Siel CLIENTE no tiene adeudos: El dia hébil inmedia-
to siguiente a aquel en que reciba la solicitud respec-
tiva por parte del CLIENTE.

(i) Si el CLIENTE tiene adeudos: INBURSA a més tardar
el dia hdbil siguiente a la recepcién de la solicitud res-
pectiva, informard al CLIENTE el importe de sus adeu-
dos y dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles siguientes a
su solicitud pondrd a su disposicién dicho dato, en la
sucursal de BANCO INBURSA elegida por el CLIEN-
TE o en cualquiera de las oficinas de INBURSA y una
vez liquidados los adeudos, se dard por terminado el
presente contrato.

INBURSA proporcionaré al CLIENTE un folio de cancela-
cién, el cual identificard la solicitud de terminacién del
presente contrato. Asimismo entregaré a mds tardar den-
tro de los 10 (diez) dias hdbiles siguientes, a partir de que
el CLIENTE realice el pago de sus adeudos el saldo corres-
pondiente, en el que se incluird la liquidacién anticipada
de los pagos diferidos y en su caso de las promociones a
meses sin intereses, haciendo constar el fin de la relacion
contractual y la inexistencia de adeudos derivados exclusi-
vamente del presente contrato.

Mientras el CLIENTE no liquide la totalidad del saldo que
se le dé a conocer, independiente de la obligacién que
tiene de devolver la Tarjeta de Crédito y/ o las tarjetas
adicionales, el presente contrato no serd cancelado has-
ta que se liquide dicho saldo adeudado conservando el
Cliente las obligaciones contenidas en el presente con-
trato hasta la liquidacién total del saldo adeudado, en
el entendido de que INBURSA cancelard la(s) Tarjeta(s)
de Crédito y/o cualesquiera otro medio de disposicién
del CLIENTE a partir de la fecha de presentacién de la
solicitud de cancelacién por parte del CLIENTE, INBURSA
cancelard sin responsabilidad alguna los Cargos Recu-
rrentes. En el caso de que el CLIENTE no entregue la(s)
Tarjeta(s) de Crédito y/o los medios de disposicién que al
efecto INBURSA le haya proporcionado, el CLIENTE de-
berd entregar por escrito a INBURSA la manifestacién,
bajo protesta de decir verdad, de que no cuenta con los
mismos o que los destruyd, por lo que no podrd hacer
disposicién alguna a partir de la fecha de la solicitud de
cancelacién del presente contrato.

Para el caso de que no exista saldo pendiente de pago,
INBURSA daré por terminado este contrato el dia hdabil
siguiente a la fecha de presentacién de la solicitud de can-
celacién por parte del CLIENTE y reportard a la Sociedad
de Informacién Crediticia que la cuenta estd cerrada y sin
adeudo alguno dentro del plazo que para tales efectos
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sefala la Ley para Regular las Sociedades de Informa-
cién Crediticia. En caso de que exista algin saldo a favor
del CLIENTE derivado del presente crédito, INBURSA le
entregard dicho importe en la fecha de cancelacién del
mismo de la siguiente manera; En ventanilla de BANCO
INBURSA o Mediante SPEI a la cuenta que el cliente de a
conocer a Inbursa, deduciendo, en su caso, los cargos,
gastos y comisiones generados a la fecha de terminacién
del presente contrato. En ambos casos INBURSA entrega-
rd al CLIENTE, dentro de los diez dias hdbiles siguien-
tes contados a partir de la cancelacién del contrato o del
pago de los adeudos existentes, en su caso, un estado de
cuenta mediante el cual se dard constancia de la cancela-
cién del contrato y la inexistencia de adeudos pendientes
entre las partes.

Inbursa cancelara sin su responsabilidad, el cobro de
cualquier producto o servicio asociado a la Tarjeta de Cré-
dito asi como el servicio de domiciliacién en la fecha de
solicitud de terminacion.

Asimismo INBURSA podrd restringir: (i) el importe del
crédito, (ii) la cobertura del uso de la tarjeta en territorio
extranjero o solo nacional, (iii) el plazo al que tiene dere-
cho el CLIENTE a hacer uso del crédito, (iv) a modificar
los montos de las comisiones previo aviso por escrito que
envie al CLIENTE, y en su caso, (v) denunciar el presente
contrato unilateralmente a partir de la fecha que INBURSA
determine, previo aviso que dé al CLIENTE de conformi-
dad con lo establecido en el presente contrato o en cual-
quier tiempo; en caso de ausencia del CLIENTE, mediante
notario o corredor publico y, en su defecto, por conducto
de la primera autoridad politica del domicilio de INBUR-
SA 'y, (vi) cancelar la(s) tarjeta(s) correspondiente(s), caso
en el cual el CLIENTE deberd pagar a INBURSA el saldo
existente de inmediato y deberd devolver la(s) Tarjeta(s) de
Crédito a INBURSA.

Inbursa se abstiene de condicionar la terminacién del pre-
sente contrato a cualquier ofro acto que no esté estableci-
do en el presente contrato.

El CLIENTE podré convenir por escrito la terminacién de
la operacién de este contrato por conducto de otra institu-
cién financiera que se denominard “receptora”, la cual, en
caso de ser procedente, debe abrir una cuenta a nombre
del CLIENTE y comunicar a INBURSA su compromiso con
la veracidad y legitimidad de la instruccién de terminacion
por parte del CLIENTE.

En esta situacién INBURSA dard a conocer a la institucion
financiera “receptora” la informacién respecto del saldo
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y aquella que resulte necesaria para la terminacién de la
operacién solicitada por el CLIENTE.

Lo anterior a fin de que la institucién financiera “receptora”
proceda a liquidar el adeudo del CLIENTE convirtiéndose
en acreedora del mismo por el importe correspondiente y
a llevar a cabo los tramites respectivos bajo su responsa-
bilidad y sin cobro de comisién alguna por tales gestiones.

VIGESIMA.- TERMINACION ANTICIPADA.- Serdn cau-
sas de terminacién anticipada de este contrato, cancela-
cién o bloqueo de la linea de crédito, si asi lo determina
INBURSA, y en consecuencia se volverd exigible y pagade-
ra de inmediato la suma principal insoluta del crédito, los
intereses devengados y todas las demés sumas pagaderas
conforme a este contrato, sin requisito de presentacién,
requerimiento, solicitud, protesto u otro aviso de cualquier
naturaleza, las siguientes:

a) La falta de pago oportuno por parte del CLIENTE
de una o mds de las mensualidades convenidas, asf
como de sus intereses, comisiones y demds acceso-
rios.

b) Si el CLIENTE hiciera disposiciones del crédito por
cantidades superiores al limite autorizado.12

c) Si cualquier declaracién hecha por el CLIENTE para
la celebracién del presente contrato, o cualquier certi-
ficacién o documento que haya entregado o entregue
con posterioridad en cumplimiento de las obligacio-
nes a su cargo en este contrato resulta ser falsa en
cualquier aspecto al momento de haber sido hecha.

d) Si dentro de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la
fecha en que cambiare cualquier parte de la infor-
macién del CLIENTE contenida en la SOLICITUD, el
CLIENTE no diere aviso por escrito a INBURSA quien
podrd manifestar su inconformidad por escrito al
CLIENTE dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles siguien-
tes a la fecha en que recibiere el aviso del CLIENTE.

e) Si el CLIENTE incumple cualesquiera de los términos
pactados o convenios contenidos en este contrato o
en cualquier disposicién legal aplicable.

f) Si el CLIENTE dejare de cumplir con los requisitos
para ser considerado sujeto de crédito.

g) En caso de muerte, declaraciéon de estado de interdic-
cién, de inhabilitacién o ausencia del CLIENTE.
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INBURSA notificard al CLIENTE, dentro de los 5 (cinco)
dias hdbiles siguientes a que tenga conocimiento de cual-
quiera de las situaciones anteriores que se llegaren a pre-
sentar, su decisién de dar por vencido anticipadamente el
presente contrato, cancelar o blogquear la linea de crédito,
en el entendido de que mientras el saldo insoluto del cré-
dito no sea pagado, se generardn intereses moratorios a
cargo del CLIENTE.

VIGESIMO PRIMERA.- CONTACTO PARA GESTIONES
DE COBRO.- El CLIENTE en este acto autoriza y faculta
irrevocablemente a INBURSA para que cualquier asunto
relacionado con el presente Contrato, inclusive las gestio-
nes de cobro de cualquier cantidad pagadera al amparo
del mismo, pueda realizarlo a través de cualquiera de los
siguientes medios: i) comunicado por escrito enviado al
domicilio del CLIENTE y/o de las Referencias Personales
para Contacto y Gestiones de Cobro que el propio CLIEN-
TE proporcioné a INBURSA en la Solicitud de Crédito y/o
a entidades que forman parte directa o indirectamente de
Grupo Financiero Inbursa, sus subsidiarias y afiliadas, con
motivo de alguna relacién juridica celebrada con alguna
de dichas entidades y/o los proporcionados directamente
a través de alguno de los medios electrénicos a INBURSA
y/o los proporcionados con posterioridad a la formaliza-
cion de la relacién contractual, con motivo de las actuali-
zaciones de los datos anteriormente proporcionados y/o a
través de los datos obtenidos de manera indirecta relacio-
nados con el CLIENTE y/o los proporcionados por alguna
de las Referencias Personales para Contacto y Cobro (los
“AUTORIZADOS"); y/o ii) un mensaje enviado al correo
electrénico del CLIENTE y/o de los AUTORIZADOS cuando
dicho correo electrénico haya sido proporcionado por el
propio CLIENTE; y/o iii) a través de llamadas a los no-
meros telefénicos del CLIENTE y/o de los AUTORIZADOS.

En este sentido, es responsabilidad Unica y exclusivamente
del CLIENTE la designacién de los AUTORIZADOS, y por
lo tanto de hacer del conocimiento de los mismos el con-
tenido del Aviso de Privacidad asi como los medios por los
cuales INBURSA lo tiene a su disposicién, en virtud de que
el CLIENTE en este acto manifiesta que cuenta con el con-
sentimiento de los AUTORIZADOS para proporcionar sus
datos personales correctos y actualizados para los fines
descritos en la presente cldusula, por lo que INBURSA en
ningdn momento serd responsable por las inconformida-
des que dichas llamadas pudieran ocasionar.

VIGESIMO SEGUNDA.- MODIFICACION.- En caso
de que INBURSA durante la vigencia del presente con-
trato decida modificar parcial o totalmente los términos
y condiciones de este contrato, lo hard del conocimiento
del CLIENTE por escrito mediante su pdgina de internet
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www.inbursa.com y estado de cuenta que le enviard a su
domicilio, con 30 dias naturales de anticipacién a la fe-
cha en que se pretenda surtan efectos las modificaciones
correspondientes.

Para el caso de que INBURSA modifique los términos y
condiciones del presente contrato, el CLIENTE dentro de
un plazo de 30 (treinta) dias naturales siguientes a que
surta efectos la modificacién correspondiente tendrd de-
recho a dar por terminado sin responsabilidad alguna a
su cargo este contrato en caso de no estar de acuerdo
con dicha modificacién, en el entendido de que el CLIEN-
TE deberd pagar a INBURSA los cargos, gastos y comi-
siones generados a la fecha de terminacién del presente
contrato. El uso posterior de la Tarjeta de Crédito y/o de
cualquiera de la(s) tarjeta(s) adicional(es), implica con-
sentimiento expreso del CLIENTE a las modificaciones al
presente contrato.

VIGESIMO TERCERA.- ACLARACIONES.- Cuando el
CLIENTE no esté de acuerdo con alguno de los cargos que
aparezcan en el estado de cuenta o en los medios electré-
nicos, podrd presentar una solicitud de aclaracién dentro
del plazo de 90 (noventa) dias naturales siguientes con-
tados a partir de que se realicen dichos cargos, en cuyo
caso INBURSA deberd abonar en la cuenta del CLIENTE
la cantidad correspondiente a la aclaraciéon en un término
de 2 (dos) dias hdbiles contados a partir de la fecha de
corte o a partir de la presentacién de dicha solicitud, la
cual podrd presentarse en cualquier sucursal de BANCO
INBURSA, o bien, en la Unidad Especializada de atencién
a clientes de INBURSA sefialada en la Solicitud, mediante
escrito, correo electrénico o cualquier otro medio con el
que el CLIENTE pueda acreditar fehacientemente la recep-
cién de dicha solicitud, misma que INBURSA deberd acu-
sar de recibido proporcionando un nmero de folio, para
seguimiento e indicando la fecha y hora de recepcién de
la misma, en el entendido de que el CLIENTE tendrd de-
recho a no realizar el pago del monto cuya aclaracién
solicita, hasta en tanto se resuelva la misma conforme al
procedimiento establecido en la presente cldusula.

En caso de que el CLIENTE solicite aclaraciones por robo,
extravio o uso indebido de la Tarjeta de Crédito (clonacién)
y/o de cualquiera de la(s) tarjeta(s) adicional(es) INBURSA
realizard los siguientes procedimientos de aclaracién:

a) Cuando los cargos efectuados por operaciones reali-
zadas por el CLIENTE presentando la Tarjeta de Cré-
dito en el establecimiento que para su autorizacién no
requiera la suscripcién de un pagaré o documentos
autorizados para que se obtenga la firma digitalizada
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del CLIENTE o mediante su autorizacién proporcio-
nando su nimero de NIP, que no sean reconocidos
por el CLIENTE, esté Gltimo deberd presentar una
solicitud de aclaracién con acuse de recibo en cual-
quiera de las sucursales de BANCO INBURSA o en las
oficinas de INBURSA y/o en la Unidad Especializada
de atencién a clientes de INBURSA, cuyos datos se
sefalan en la cardtula del presente contrato y/o por
cualquier medio electrénico o a través de la pégina
de internet de INBURSA (www.inbursa.com), dentro
de los 90 (noventa) dias naturales siguientes, conta-
dos a partir de la fecha en que se realicen, en cuyo
caso INBURSA abonaré en la cuenta del CLIENTE a
mds tardar el segundo dia hébil a la recepcién de la
reclamacién el monto de que se trate.

Cuando los cargos efectuados por operaciones rea-
lizadas por el CLIENTE por teléfono o las que realiza
a través de la pdagina de la red mundial (internet), no
sean reconocidas por el CLIENTE, este ¢ltimo debe-
ré presentar una solicitud de aclaracién, con acuse
de recibo en cualquiera de las sucursales de BAN-
CO INBURSA o en las oficinas de INBURSA y/o en
la Unidad Especializada de atencién a clientes de
INBURSA, cuyos datos se sefialan en la carétula del
presente contrato y/o por cualquier medio electréni-
co, o a través de la pdgina de internet de INBURSA
(www.inbursa.com), dentro de un plazo de 90 (noven-
ta) dias naturales siguientes, contados a partir de la
fecha en que se realice la solicitud de aclaracién de
dichos cargos, INBURSA deberd abonar a mds tardar
el cuarto dia hdbil el monto de que se trate contados
a partir de la recepcién de la solicitud.

Cuando se realicen transacciones con la Tarjeta de
Crédito, en algin establecimiento dentro de las 48
(cuarenta y ocho) horas previas al aviso de robo o
extravio que el CLIENTE y/o cualquiera de los titula-
res de tarjetas adicionales, en su caso, deberdn dar a
INBURSA, y el CLIENTE no reconozca algin cargo re-
lativo a dichas transacciones, este Gltimo deberd pre-
sentar una solicitud de aclaracién con acuse de recibo
en cualquiera de las sucursales de BANCO INBURSA
y/o en las oficinas de INBURSA y/o en la Unidad Es-
pecializada de atencién a clientes de INBURSA, cuyos
datos se sefialan en la cardtula del presente contrato
y/o por cualquier medio electrénico, o a través de la
pdgina de internet de INBURSA (www.inbursa.com)
una vez recibido el estado de cuenta, dicha solicitud
de aclaracién deberd indicar la fecha y hora en que
se realizé el reporte de robo o extravio asi como el
folio de reporte que se le proporciond, los consumos
que no reconozca debiendo precisar en dicha solici-
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tud cuales fueron realizados de manera posterior al
reporte y cuales fueron anteriores al mismo; INBURSA
deberd abonar los recursos correspondientes en la
cuenta del CLIENTE a mdés tardar el cuarto dia habil
siguiente a la recepcién de la reclamacién.

d) Cuando se realicen transacciones presentando la Tar-
jeta de Crédito en un establecimiento y el CLIENTE no
reconozca algin cargo debido a la clonacién de di-
cha tarjeta, el CLIENTE podrd realizar la reclamaciéon
respectiva en un plazo de 90 (noventa) dias naturales
contados a partir de la fecha en que se haya reali-
zado el cargo, presentando al efecto la solicitud de
aclaracién en cualquier sucursal de BANCO INBUR-
SA y/o en las oficinas de INBURSA y/o en la Unidad
Especializada de INBURSA e INBURSA deberd abonar
en la cuenta del CLIENTE los recursos respectivos a
mdés tardar el cuarto dia hébil bancario siguiente a
la recepcion de la reclamacién, en caso de que den-
tro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales
contados a partir de la recepcién de la solicitud de
aclaracién por parte del CLIENTE, INBURSA le pruebe
al CLIENTE mediante la entrega de la constancia del
registro de transaccién de que se trate, que los cargos
objetados fueron autorizados en una terminal punto
de venta mediante la autentificaciéon del microcircuito
integrado de la tarjeta (CHIP), INBURSA podrd revertir
el abono a que se refiere el presente inciso.

Para cualquier aclaracién derivada de lo establecido en
la presente cldusula el CLIENTE deberé presentar su soli-
citud, acompafada de una copia de la Tarjeta de Crédito,
(no aplica en caso de robo o extravio) y de su identifica-
cién oficial. Para mayor orientacién sobre cémo realizar
las aclaraciones sobre cargos no reconocidos, el CLIENTE
podrd comunicarse al “Centro de Atencién a Clientes de
INBURSA" (en la Ciudad de México: 54478000, o del In-
terior de la Republica al: 018009090000) o a la Unidad
Especializada de INBURSA en Insurgentes Sur No.3500,
Col. Pefa Pobre, Delegacién Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad
de México, Teléfonos en la Ciudad de México, (55) 52-38-
06- 49, o en el interior de la Republica 01-800-849-1000
y/o a los correos electrénicos uniesp@inbursa.com, tu-
bancaenlared@inbursa.com y/o gfinbur@inbursa. com,
o directamente en la CONDUSEF a los teléfonos, en el
Interior de la RepUblica 01-800-999- 80-80 o en la Ciu-
dad de México 53-40-09-99 o en la pdgina de internet
www.condusef.gob.mx o al correo electrénico asesoria@
condusef.gob.mx.

En caso, de que, en el estado de cuenta correspondiente
al periodo no se reflejen los cargos sefalados en los pé-
rrafos anteriores, el plazo de los 90 (noventa) dias natu-
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rales comenzaré a correr a partir de la fecha de corte del
estado cuenta que lo refleje.

INBURSA tendré un plazo méximo de 45 (cuarenta y cin-
co) dias para entregar por escrito al CLIENTE el dictamen
correspondiente a la aclaracién solicitada, al que deberd
anexar copia simple del documento o evidencia conside-
rada para la emisién del dictamen que se entregue, con
base en la informacién que, conforme a las disposiciones
aplicables, obre en su poder, con un informe detallado
en el que se respondan todos los hechos contenidos en la
solicitud presentada por el CLIENTE. Para el caso de que
la reclamacién se refiera a operaciones realizadas por el
CLIENTE en el extranjero, el plazo previsto en el presente
pdrrafo serd hasta de 180 (ciento ochenta) dias naturales.

En caso de que conforme al dictamen sefalado en el
pérrafo anterior resulte procedente el cobro realizado,
INBURSA podrd revertir el abono correspondiente reali-
zando un cargo en la cuenta abierta al CLIENTE en virtud
del presente contrato, mds los intereses ordinarios gene-
rados conforme a lo establecido en el presente contrato,
sin que proceda el cobro de intereses moratorios y otros
accesorios generados por la falta de pago que se haya
realizado en términos de lo establecido en la presente
clausula. INBURSA deberd poner a disposiciéon del CLIEN-
TE en la sucursal de BANCO INBURSA y/o en la oficina
de INBURSA en la que entregé la solicitud de aclaracién,
o bien, en la Unidad Especializada de INBURSA, el ex-
pediente generado con motivo de la solicitud, asi como
a integrar en éste toda la documentacién e informacién
que, conforme a las disposiciones aplicables, obre en su
poder y que se relacione directamente con la solicitud de
aclaracién que corresponda, el expediente no podrd in-
cluir informacién de operaciones relacionadas con terce-
ras personas.

INBURSA mantendrd a disposicién del CLIENTE, en la su-
cursal de BANCO INBURSA y/o en la oficina de INBURSA
donde presenté su solicitud de aclaracién, o bien, en la
Unidad Especializada de INBURSA la informacién relativa
al estado que guarda su solicitud presentada en términos
de lo pactado en la presente cldusula. Si transcurrido el
plazo a que se refiere la presente cldusula, INBURSA no
entrega el referido dictamen en los términos sefialados en
el presente contrato, el abono realizado por INBURSA ya
no podré revertirse y quedard firme a favor del CLIENTE.

VIGESIMO CUARTA.- TARJETAS ADICIONALES.- El
CLIENTE podré solicitar via medios electrénicos o por es-
crito a INBURSA la expedicién de tarjetas adicionales con
cargo al crédito que se abre con motivo de este contrato,
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e INBURSA discrecionalmente y sin su responsabilidad de-
cidird otorgarlas o no.

El otorgamiento de una o mdés tarjetas no implica el ofor-
gamiento de un nuevo crédito a los tarjetahabientes, sino
que los mismos podrdn utilizarlas para efectuar disposi-
ciones del crédito conferido al CLIENTE, en el entendido
que las disposiciones conjuntas que realicen los tarjetaha-
bientes no podrén exceder el limite de CREDITO conferido
al CLIENTE.

Las partes de comin acuerdo determinan que el simple
uso en una ocasién de la tarjeta se entenderd como pleno
consentimiento del CLIENTE o del tarjetahabiente a lo es-
tipulado en el presente Contrato.

Los tarjetahabientes deberdn de abstenerse de usar la
tarjeta con posterioridad al fallecimiento del CLIENTE, en
caso contrario, INBURSA podrd exigir a cada uno de ellos
el pago correspondiente a las transacciones que hayan
efectuado con cargo a la cuenta.

VIGESIMO QUINTA.- CLASES DE TARJETAS.- INBURSA
se reserva el derecho de conceder y modificar la clase
de tarjeta expedida al CLIENTE y a los tarjetahabientes
adicionales respectivos, asi como cambiar de sistema de
tarjetas Mastercard, Visa y otras al que corresponda ex-
pedirlas.

INBURSA ha desarrollado (y ocasionalmente continda
desarrollando) distintas clases de tarjetas para sus diver-
sos clientes. La diferencia entre una y otra clase consiste
principalmente, entre otros aspectos, en el limite de crédi-
to abierto a cada CLIENTE. El CLIENTE puede solicitar a
INBURSA la emisién de una clase de tarjeta en particular;
sin embargo, INBURSA, a su exclusiva discrecién, se re-
serva el derecho de expedir al CLIENTE una tarjeta de una
clase distinta a la solicitada por el CLIENTE, para lo cual el
CLIENTE otorga desde ahora su consentimiento.

INBURSA, a su exclusiva discrecién pero sujeto a lo dis-
puesto en el presente contrato podrd cambiar al CLIENTE
la clase de su tarjeta durante la vigencia de este contrato,
sin que deba entenderse como una modificacién al mismo
y sin que las partes deban celebrar otro contrato o con-
venio modificatorio al mismo. La tarjeta que se expida al
CLIENTE independientemente de su clase, estard en todo
momento sujeta a las disposiciones del presente contrato.
Cuando una tarjeta del titular sea de una clase, las tarje-
tas adicionales deberdn ser de la misma clase.
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VIGESIMO SEXTA.- AUTORIZACION PARA PROPOR-
CIONAR INFORMACION.- El CLIENTE y cada uno de
los titulares de las tarjetas adicionales, de conformidad
con lo dispuesto en la SOLICITUD, en este acto autorizan
a INBURSA, para que este proporcione sus Datos Perso-
nales (nombre, domicilio, teléfono, correo electrénico u
informacién andloga) sobre cada uno de ellos a cualquier
empresa que sea parte integrante de Grupo Financiero
Inbursa, S.A.B. de C.V,, con la finalidad de que cada una
de las empresas integrantes del mismo, puedan ofrecerle
SUS Servicios.

El CLIENTE como cada uno de los titulares de las tarjetas
adicionales autorizan a INBURSA a que proporcione sus
Datos Personales, a terceros distintos a los sefalados en
el parrafo que antecede para fines promocionales rela-
cionados con bienes o servicios, asi como para compartir
sus Datos Personales, a efecto de comercializar productos
adicionales al que se refiere el presente contrato.

Asimismo, el CLIENTE como cada uno de los titulares
de las tarjetas adicionales, autorizan a INBURSA a que
proporcione la informacién necesaria sobre cada uno
de ellos, relacionada con su cuenta y sobre todas aque-
llas operaciones de cualquier naturaleza, que cada uno
de ellos realice con INBURSA, a empresas operadoras o
procesadoras de tarjetas de crédito, asi como a aquellos
terceros que infervengan en el otorgamiento y manejo
de la tarjeta que INBURSA contrate para el manejo de
sus aspectos operativos, con la frecuencia que INBURSA
considere necesaria. De igual manera, tanto el CLIENTE
como cada uno de los fitulares de las tarjetas adicionales
autorizan a INBURSA para que lleve a cabo las investiga-
ciones sobre el comportamiento crediticio de cada uno de
ellos, para que directamente o por conducto de cualquier
sociedad de informacién crediticia, solicite, obtenga, con-
sulte o verifique, en lo presente o en lo futuro y cuantas
veces estime necesario o conveniente, toda la informacién
que le sea necesaria, asi como para que periédicamente
INBURSA realice el monitoreo de su comportamiento cre-
diticio.

Para efectos de lo anterior, tanto el CLIENTE como cada
uno de los titulares de las tarjetas adicionales declaran
conocer la naturaleza y alcance de las investigaciones
cuya realizacién en este acto autorizan. En caso de que
el CLIENTE decida cambiar su consentimiento respecto a
lo establecido en los parrafos anteriores, deberd acudir a
cualquier sucursal de BANCO INBURSA y/o en la Unidad
Especializada de INBURSA a efecto de llenar y entregar el
formato que en esa fecha se encuentre vigente, e INBUR-
SA pueda hacer el cambio correspondiente.
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VIGESIMO SEPTIMA.- COMISION MERCANTIL.-
INBURSA podrd contratar con distintas entidades y/o es-
tablecimientos mercantiles (los “Establecimientos”), comi-
siones mercantiles indelegables en términos del articulo
273 y demds aplicables del Cédigo de Comercio y demds
disposiciones aplicables, con la finalidad de que en dichos
Establecimientos se auxilie a INBURSA en la ejecucién de
algunas de las operaciones materia del presente contrato,
particularmente en la recepcién de pagos.

INBURSA en todo momento tendré la facultad de deter-
minar y/o modificar las reglas, términos y condiciones
bajo las cuales deberd regirse y ejecutarse la recepcién
de pagos o cualquier otro servicio que se preste o llegue
a prestarse en los Establecimientos, los cuales estardn su-
jetos en todo momento al cumplimiento de la legislacién
y reglamentacién, asi como disposiciones administrativas
aplicables, emitidas por la autoridad competente.

INBURSA podrd notificar al CLIENTE ya sea por escrito
o via medios electrénicos aquellos Establecimientos con
quienes celebre los contratos de comisién mercantil a
que se refiere este apartado. El CLIENTE reconoce que
los Establecimientos no estén autorizados por el Gobierno
Federal ni por INBURSA para asumir obligaciones a su
nombre y por cuenta de ésta Gltima y no se encuentran
supervisados ni regulados por las autoridades financieras.
Los Establecimientos actuardn a nombre de INBURSA.

“Las operaciones realizadas a través de los comisionis-
tas bancarios podrdn generar comisién, consulte antes de
realizar su operacién”.

VIGESJMO OCTAVA.- AUTORIZACION DE CAMBIO
DE NUMERO O TARJETA.- El CLIENTE da su autoriza-
cién a INBURSA para que en caso de robo, extravio, cam-
bio de producto por voluntad del primero o para los casos
en que las politicas de INBURSA asi lo requieran, cambie
el nOmero o tipo de tarjeta de crédito que se expida al
CLIENTE en virtud del presente contrato y a modificar el
sistema internacional de tarjeta asignado, sin necesidad
de sustituir o modificar el presente contrato.

En caso de que haya sido cambiado el nimero de la Tar-
jeta de Crédito, el CLIENTE deberd avisar y/o notificar
a los proveedores de bienes o servicios autorizados por
el mismo para continuar realizando Cargos Recurrentes
que haya autorizado domiciliar a su Tarjeta de Crédito,
en el entendido de que INBURSA no serd responsable en
caso de que el CLIENTE no notifique dicho cambio y como
consecuencia no se realice el correspondiente cargo re-
currente.
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VIGESIMO NOVENA.- DISPOSICIONES APLICABLES.-
INBURSA y el CLIENTE se someten expresamente a las
disposiciones que respecto a la emisién y operacién de
tarjetas de crédito haya dictado o dicte en el futuro el Ban-
co de México, la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico
y/o la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y/o la
Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de los Servicios Financieros (CONDUSEF), por lo
que en esta cldusula se dan por reproducidas como si a la
letra se insertasen.

Adicionalmente este contrato esté sujeto a todas las dis-
posiciones relativas tanto a las leyes de las instituciones de
crédito, como a la legislacién mercantil, el Cédigo Civil
Federal, asi como a los usos financieros aplicables.

TRIGESIMA.- DOMICILIACION DE PAGOS.- El CLIEN-
TE podrd domiciliar el pago de las disposiciones realiza-
das respecto de la linea de crédito abierta en virtud del
presente contrato, a una cuenta de depdsito o de inversién
en cualquier institucién de crédito incluyendo a BANCO
INBURSA, entregando al efecto el formato correspondien-
te, de conformidad con las Reglas de Domiciliacién en
Cuentas de Depdsito Bancario de Dinero del Banco de
México, el cual se encuentra a disposicién del CLIENTE
en la pagina de internet de INBURSA (www.inbursa.com).

En caso de que el CLIENTE tenga domiciliado el pago de
su Tarjeta de Crédito ya sea en BANCO INBURSA o en
cualquier cuenta de ahorro o de depésito a la vista, en
caso de mora de su parte, el CLIENTE, autoriza expre-
samente a INBURSA de conformidad con el formato de
domiciliacién entregado en su caso y/o a través de medios
electrénicos, a cargar cualesquiera adeudos que resulten
en su contra, con motivo de lo pactado en el presente
contrato, asi como, a su vencimiento, los adeudos que
por cualquier concepto hubiere contraido el CLIENTE con
INBURSA vy los intereses ordinarios o moratorios y penas
convencionales que se causen por dichos adeudos.

El cargo a que se refiere el parrafo que antecede, sélo
podrd efectuarse cuando hayan transcurrido mas de 90
(noventa) dias a partir del dia en que debieron de haber
sido pagados los adeudos no cubiertos.

INBURSA tendrd la facultad de suspender o cancelar los
cargos que el CLIENTE pretenda realizar mediante el uso
de medios electrénicos de conformidad con lo establecido
en el presente contrato, en el caso de contar con elemen-
tos suficientes para presumir que los medios de identifica-
cién otorgados al CLIENTE han sido utilizados en forma
indebida, o se detecte algin error en la instruccién respec-
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tiva, en el entendido de que INBURSA deberé notificar al
CLIENTE la realizacién de cualquiera de las acciones que
haya llevado a cabo de conformidad con lo previsto en el
presente pdrrafo.

TRIGESIMO PRIMERA.- TiTULO EJECUTIVO.- El pre-
sente contrato junto con el estado de cuenta certificado
por el contador de INBURSA, es titulo ejecutivo conforme
al articulo 87 F (ochenta y siete letra “F”) de la Ley Gene-
ral de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito
vigente, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de
otro requerimiento, determindndose el saldo insoluto y
accesorios legales y convencionales por el contador de
INBURSA, en los términos de dicho precepto legal.

TRIGESIMO SEGUNDA.- SERVICIOS ADICIONALES.-
INBURSA podrd ofrecer servicios adicionales a los contra-
tados conforme al presente contrato; para tal fin informa-
ré al CLIENTE los términos y condiciones en que se pre-
sentardn dichos servicios. La utilizacién y/o contratacién
de los mismos por el CLIENTE constituirdn la aceptacién
de los términos y condiciones comunicados por INBURSA.
INBURSA estd facultado para hacer del conocimiento del
CLIENTE distintos beneficios y/o promociones con la fina-
lidad de incentivar al CLIENTE en el uso de alguno de los
productos a los que puede tener acceso de conformidad
con el presente contrato; en el entendido de que, en su
caso, dichos beneficios y/o promociones serdn definidos
por los términos y condiciones que al efecto tengan es-
tablecidos los distintos terceros con los cuales INBURSA
haya celebrado algin contrato o convenio de participa-
cién y/o en su caso por INBURSA; en caso de que los
beneficios y/o promociones los otorgue INBURSA directa-
mente, dichos términos y condiciones se harén del cono-
cimiento del CLIENTE de conformidad con lo establecido
a continuacién.

INBURSA estard facultado para ajustar y modificar las
condiciones de cualesquier programa que implemente, en
cualquier tiempo y a su sola discrecién sin que exista obli-
gacién de notificacién escrita al CLIENTE anterior a la fe-
cha en que surtan efectos las modificaciones conducentes.

La redencién de beneficios otorgados por terceros esta-
rd definida por los términos y condiciones que al efecto
tenga establecidas, dicho tercero de conformidad con la
presente cldusula, por lo que INBURSA no asume respon-
sabilidad alguna respecto del contenido o modificaciones
de dichos términos y condiciones.

TRIGESIMO TERCERA.- SERVICIO RADAR INBURSA.-
Cuando dicho servicio se encuentre disponible, INBURSA
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podrd proporcionar al CLIENTE el servicio de envio de
mensajes escritos y/o nofificaciones electrénicas via teléfo-
no celular al nimero que el CLIENTE tenga asignado con
su proveedor del servicio de telefonia celular referentes a
las diversas transacciones que realice con su crédito, asi
como diversas notificaciones relacionadas directamente
con la actividad de INBURSA, denominado Radar Inbursa
de conformidad con los acuerdos que de tiempo en tiem-
po establezca INBURSA y las companias prestadoras del
servicio de telefonia celular. Para que el CLIENTE pueda
utilizar los servicios de Radar Inbursa, deberd contar con
un teléfono celular que cumpla y/o cuente con la capa-
cidad, soporte y los requisitos técnicos y tecnoldgicos re-
queridos para la recepcién de mensajes escritos con las
companias de telefonia celular que de tiempo en tiempo
INBURSA le indique (el “Equipo Mévil”).

El CLIENTE podrd suscribirse al servicio de Radar Inbursa
(i) a través de su pégina personal de INBURSA en el portal
de www.inbursa.com; (i) a través del centro de atencién
telefénica de INBURSA, al nimero que en su momento
INBURSA ponga a disposicién del CLIENTE y/o (iii) de for-
ma escrita a través del contrato de crédito en cuenta co-
rriente. (i) Para la suscripcién a través del portal, el CLIEN-
TE tendrd que registrar su Equipo Mévil y seleccionar el
servicio dentro del portal de BANCO INBURSA; (ii) Para la
suscripcién a través del centro de atencién telefénica de
INBURSA, el CLIENTE tendrd que registrar su Equipo Mévil
con previa autenticacién, a través de un asesor telefénico
que activard el servicio mediante el sistema interno; vy (iii)
Para la suscripcién por escrito, el CLIENTE tendrd que re-
gistrar su Equipo Mévil en el contrato de crédito y aceptar
el servicio en dicho documento; un asesor y/o ejecutivo de
INBURSA activard el servicio mediante el sistema interno.

En caso de que, por cualquier medio, el CLIENTE solicite a
INBURSA el servicio de Radar Inbursa, el CLIENTE faculta,
autoriza e instruye irrevocablemente a INBURSA el envio
de mensajes escritos via teléfono celular referentes a las
diversas transacciones que se realicen en el crédito del
CLIENTE, asi como diversas notificaciones relacionadas
directamente con la actividad de INBURSA.

El CLIENTE reconoce y acepta que los mensajes que
INBURSA envie a través del servicio de Radar Inbursa son
Unicamente informativos y en ningln momento sustituyen
la informacién del estado de cuenta correspondiente.

El CLIENTE podrd cancelar la suscripcién a través del por-
tal de INBURSA y/ o a través del centro de atencién tele-
fénica de INBURSA:
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(i) Para lo cancelacién a través del portal, el CLIENTE
tendrd que entrar al mismo y seleccionar y confirmar
la accién de “Cancelar” el servicio.

(i) Lo cancelacién a través del centro de atencion telefé-
nica de INBURSA se realizaré a peticiéon del CLIENTE
a través de un asesor telefénico con previa autenti-
cacién del CLIENTE. El asesor cancelaré el servicio
mediante el sistema interno en vigor.

En caso de que el Equipo Mévil sea extraviado o robado,
el CLIENTE deberd notificar inmediatamente a INBURSA
quien suspenderd el servicio de Radar Inbursa al mo-
mento de la notificacién, en el entendido que, cuando
el CLIENTE no lleve a cabo la notificacién de robo y/o
extravio, INBURSA no serd responsable de que terceros
no autorizados tengan acceso a los mensajes de Radar
Inbursa. De la misma forma, el CLIENTE serd el respon-
sable de notificar a su proveedor del servicio de telefonia
celular del robo o extravio de su Equipo Mévil, liberando
a INBURSA de cualquier situacién derivada de la falta de
notificacién anteriormente referida. INBURSA se encuen-
tra facultado para suspender el servicio de Radar Inbursa
sin previa noftificaciéon. INBURSA no serd responsable por
fallas en el servicio debido a condiciones climdticas, ca-
tastroéficas o cualquier otro factor ajeno a dicha Institucién;
de la misma forma INBURSA no seré responsable de fa-
llas en el servicio brindado por la compafia de telefonia
celular de que se trate.

TRIGESIMO CUARTA.- SEGURO DE RESPONSABILI-
DAD CIVIL.- La TARJETA DE CREDITO ENLACE MEDICO
oforga a sus tarjetahabientes un seguro de responsabili-
dad civil (el “Seguro de Responsabilidad Civil Médicos”) el
cual tiene por objeto amparar los dafios fisicos y/o mora-
les que el CLIENTE cause a terceros derivados del ejercicio
de su profesién, en el entendido de que las coberturas que
este seguro ofrece son las que a continuacién se sefalan
y estard vigente en tanto la duracién del presente contrato
no concluya en los términos y condiciones establecidos en
el siguiente parrafo y en el contrato del Seguro de Res-
ponsabilidad Civil Médicos que al efecto tenga contratado
INBURSA: (i) responsabilidad civil profesional; (i) asisten-
cia legal; (iii) pago de la prima de la fianza; (iv) gastos de
defensa, y (v) responsabilidad civil arrendatario.

El CLIENTE pagard Gnicamente un deducible por el Segu-
ro de Responsabilidad Civil Médicos equivalente al 10%
(diez por ciento) del monto de la reclamacién de que se
trate por cada siniestro.

El CLIENTE deberé cubrir los requisitos que se sefalan
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a contfinuacién para que INBURSA le otorgue el Seguro
de Responsabilidad Civil Médicos de conformidad con lo
sefalado en la presente cldusula: (i) tener al menos tres
afos con cédula profesional; (i) edad hasta de 65 (sesen-
ta y cinco) afos; (iii) estar al corriente en los pagos de su
Tarjeta de Crédito al momento en que ocurra el siniestro;
(iv) no tener un saldo excedente al de su limite de crédito,
y (V) aplica Unicamente para las Tarjetas de Crédito que
presenten movimientos ya sean compras y/o consumos,
disposiciones de efectivo y/ o pago de intereses dentro de
los Ultimos dos meses anteriores al reporte del siniestro.

TRIGESIMO QUINTA.- TARJETA GAS NATURAL.- Con
base en el contrato que el CLIENTE tiene celebrado con
Grupo Gas Natural México S.A. de C.V. (en lo sucesivo
GRUPO GNM,), el CLIENTE autoriza a este Ultimo para
que el importe total de las facturas mensuales que por
concepto del contrato de suministro de gas natural se ge-
nere, sea cargado automdticamente a partir de la apro-
bacién de la TARJETA DE CREDITO GAS NATURAL, misma
gue INBURSA en su momento hard del conocimiento de

GRUPO GNM.

Por lo anterior, el CLIENTE se obliga a activar la TARJE-
TA DE CREDITO GAS NATURAL entregada por INBURSA
al momento de recibirla, y se compromete a verificar el
periodo de la facturacién a partir del cual serdn carga-
dos automdticamente a la TARJETA DE CREDITO GAS
NATURAL los consumos antes mencionados. Asimismo el
CLIENTE en este acto acepta pagar a INBURSA los cargos
gue GRUPO GNM realice por concepto de suministro de
gas natural.

TRIGESIMO SEXTA.- TRANSFERENCIA DE SALDOS.- El
CLIENTE podrd solicitar a INBURSA por escrito, la transfe-
rencia de saldos de ofras tarjetas de crédito bancarias y/o
emitidas por ofro tipo de instituciones (Institucién Acree-
dora) con cargo a la linea de crédito que se le apertura
mediante el presente contrato.

Dicha transferencia se llevaré a cabo de acuerdo a los
términos y condiciones que se encuentren vigentes al mo-
mento en que el CLIENTE desee realizar la transferencia.

En caso de que el saldo que se desee transferir sea mayor
al limite de crédito establecido por INBURSA, éste podrd
a su juicio aumentar el limite de crédito al monto que
sea necesario para que se lleve a cabo la transferencia
del saldo solicitada por el CLIENTE, quien en este acto
manifiesta expresamente su consentimiento para que se
aumente el limite de crédito conforme a lo establecido en
la presente cldusula. En todos los casos, INBURSA se re-
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serva el derecho de autorizar la transferencia del saldo
solicitado por el CLIENTE, lo cual le serd informado con la
debida oportunidad.

INBURSA serd Unica y exclusivamente responsable del
pago por la transferencia de saldos autorizada a la insti-
tucién acreedora correspondiente, quedando liberado de
cualquier ofra responsabilidad u obligacién que el CLIEN-
TE tenga que cumplir con dicha institucién, asi como de
la procedencia de los cargos que se hayan realizado o se
realicen por la instituciéon acreedora.

A partir de que se registre el monto de la transferencia del
saldo, el CLIENTE deberd pagar a INBURSA los intereses
y/o las comisiones que se generen de acuerdo con lo pre-
visto en el presente contrato.

TRIGESIMO SEPTIMA.- OPERACIONES ViA MEDIOS
ELECTRONICOS.- El CLIENTE, podré girar instruccio-
nes a INBURSA para que este realice cualquier opera-
cién que el CLIENTE le instruya a INBURSA, relacionada
con el objeto del presente contrato, mediante el uso de
equipos, medios electrénicos, 6pticos o de cualquier otra
tecnologia, sistemas automatizados de procesamiento
de datos y redes de telecomunicaciones, ya sean priva-
dos o publicos, en lo sucesivo referidos como los medios
electrénicos, a través de los cuales el CLIENTE tenga la
posibilidad de acceder a los productos y servicios ofreci-
dos por INBURSA, servicios que de manera enunciativa,
mds no limitativa, consisten en realizar transferencias y
consultas de saldos, disposiciones de efectivo, pagos de
servicios.

Por cada una de las operaciones que el CLIENTE realice,
mediante la utilizacién de medios electrénicos, INBURSA
cobrard adicionalmente las comisiones que se generen
por cada uno de los servicios proporcionados, asi como
una comisién por el uso de medios electrénicos, misma
que de tiempo en tiempo INBURSA informard al CLIENTE.

A su vez el CLIENTE manifiesta su consentimiento para
que INBURSA haga efectivo el cobro de las comisiones
respectivas, con cargo a su linea de crédito aperturada en
virtud del presente contrato.

En caso de que el CLIENTE no cuente con la linea de cré-
dito suficiente para cubrir las operaciones realizadas a
través de medios electrénicos o bien para cubrir comisio-
nes que se generen por tal concepto, traerd como conse-
cuencia el requerimiento al CLIENTE de dichas cantidades
para que las liquide, en caso contrario se dard por ven-
cido anticipadamente el presente contrato previa nofifica-
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cién por escrito de INBURSA al CLIENTE con 48 (cuarenta
y ocho) horas de anticipacién.

Las partes convienen expresamente que la repeticién de
errores imputables al CLIENTE en mds de 3 (tres) ocasio-
nes al momento de digitar o proporcionar las claves de
acceso, dardn derecho a INBURSA de suspender el acceso
al CLIENTE de los servicios ofrecidos por dichos medios,
teniendo que solicitar a INBURSA nuevamente la asigna-
cién de claves de acceso.

INBURSA proporcionard al CLIENTE de manera gratuita
informacién para evitar posibles fraudes en los productos
o servicios contratados al amparo del contrato, como son
notificaciones de la realizacién de operaciones e informa-
cién en su pdgina de la red mundial de internet.

Se podrdn consultar las cuentas en redes sociales si-
guientes: en Facebook Inbursa Gfi y en twitter en @ Ban-
colnbursa.

TRIGESIMO OCTAVA.- SEGUROS SOBRE SALDOS.-
INBURSA se obliga a contratar un seguro sin costo para el
CLIENTE que cubra el pago de los saldos que subsistan en
caso de fallecimiento del CLIENTE hasta por el importe de
la lineas de crédito concedida,en este caso se le deberd
notificar por escrito a INBURSA en un plazo no mayor a
180 (ciento ochenta) dias a partir de la fecha de falleci-
miento del CLIENTE, debiéndose presentar el original del
acta de defuncién, asi como los demdés documentos que
en su momento le informe INBURSA a quien dé el aviso de
fallecimiento respectivo, para efectos de hacer efectivo el
seguro a que se refiere la presente cldusula.

En virtud de lo anterior, el CLIENTE en este acto autori-
za expresamente a INBURSA, para que contrate por su
cuenta y orden un seguro de vida sobre su persona en tér-
minos de la presente cldusula, en el entendido de que el
seguro no cubrird disposiciones realizadas con la Tarjeta
de Crédito del CLIENTE, ni en las tarjetas adicionales con
posterioridad a su fallecimiento.

TRIGESIMO NOVENA.- IMPREVISION.- El CLIENTE y el
(los) titular(es) de la(s) tarjeta(s) adicional(es), renuncia(n)
expresa e irrevocablemente a invocar y/o ejercer cualquier
derecho que pueda(n) tener a su favor por circunstancias
y/o acontecimientos desconocidos, extraordinarios y/o
imprevisibles que le(s) afecte(n) o pueda(n) afectar de
cualquier manera en el cumplimiento de sus obligaciones
en el presente instrumento. La presente renuncia no afecta
el inferés publico ni de terceros.

49



Plltivum

CUADRAGESIMA- NO CONDICIONAMIENTO.-
INBURSA tiene prohibido condicionar la contratacién de
operaciones o servicios financieros a la contratacién de
otra operacién o servicio.

Las partes convienen que INBURSA podré ofrecer al
CLIENTE productos y servicios financieros de otras enti-
dades que estén ligados a cualquiera de los productos
y servicios objeto del presente Contrato, siempre que se
cuente con el consentimiento expreso del CLIENTE para
contratar productos o servicios adicionales o ligados con
dicho Contrato, en el entendido que el CLIENTE podrd
contratar dichos productos o servicios a través de un ter-
cero independiente.

El CLIENTE otorga en este acto su aprobacién para que
INBURSA pueda compartir su informacién, que no esté su-
jeta a disposiciones de secrecia con terceros que ofrezcan
otro tipo de productos y servicios adicionales y que estén
relacionados con los productos o servicios objeto de este
Contrato.

CUADRAGESIMO PRIMERA.- DOMICILIO.- El CLIENTE
e INBURSA sefialan como su domicilio los consignados
en la solicitud del presente contrato, estando facultado
el CLIENTE, para modificar dicho domicilio en cualquier
tiempo, mediante aviso por escrito con acuse de recibo
que dirija a INBURSA, en el entendido que dicha nofifica-
cién surtird efectos en un plazo de 30 (treinta) dias hébiles,
contados a partir de la fecha en que el CLIENTE entregue
la notificacién de cambio de domicilio a INBURSA. Las no-
tificaciones y emplazamientos que en su caso se realicen,
se practicardn vdalidamente en el domicilio sefialado en la
presente cldusula.

El CLIENTE manifiesta su conformidad para que la(s)
tarjeta(s) sea(n) entregada(s) en cualquiera de las sucur-
sales de BANCO INBURSA, en cualquiera de los médulos
de atencién a clientes de INBURSA o en el domicilio que
el CLIENTE sefale en la Solicitud, ya sea directamente al
CLIENTE o a cualquier persona mayor de 18 afos que
viva o labore en dicho domicilio. La(s) tarjeta(s) serd(n)
entregada(s) desactivadal(s), indicdndose el mecanismo de
activacién.

CUADRAGESIMO SEGUNDA.- CESION.- INBURSA en
el momento que asi lo estime pertinente, podré ceder total
o parcialmente los derechos inherentes a este contrato,
por cualquier medio legal a quien INBURSA considere
conveniente en los términos establecidos por la ley para
éstos casos, para lo cual el CLIENTE manifiesta expresa-
mente su conformidad. El CLIENTE no podré ceder ningn
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derecho y/u obligacién derivada de este contrato a nin-
gun tercero, sin la previa autorizacién de INBURSA otor-
gada por escrito.

CUADRAGESIMO TERCERA.- LEGISLACION APLICA-
BLE Y JURISDICCION.- Para todo lo relativo a la inter-
pretacién y cumplimiento de las obligaciones derivadas
de este Contrato, las partes y comparecientes se someten
a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos y a la juris-
diccién y competencia de los tribunales de la Ciudad de
México, renunciando a cualquier otra jurisdiccién a la que
pudieren tener derecho en virtud de sus domicilios presen-
tes o futuros, de la ubicacién de sus bienes o por cualquier
ofra causa.

Ndmero de registro en el RECA:
5811-004-027567/02-04285-0818
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ANEXO «A»

FUNDAMENTOS DEL CONTRATO DE APERTURA DE
CREDITO EN CUENTA CORRIENTE EN MONEDA NA-
CIONAL, DE SOFOM INBURSA, S.A. DE C.V., SOCIE-
DAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, ENTIDAD
REGULADA, GRUPO FINANCIERO INBURSA LEY GE-
NERAL DE ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES AUXI-
LIARES DEL CREDITO.

ARTICULO 87-F.- El contrato en que se haga constar el
crédito, arrendamiento financiero o factoraje financiero
que otorguen las sociedades financieras de objeto multi-
ple, siempre que dicho instrumento vaya acompafado de
la certificacién del estado de cuenta respectivo a que se
refiere el articulo anterior, serd titulo ejecutivo mercantil,
sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro re-
quisito alguno.

Tratédndose del factoraje financiero, ademds del contrato
respectivo, las sociedades financieras de objeto mdltiple
deberdn contar con los documentos que demuestren los
derechos de crédito transmitidos por virtud de dicha ope-
racién, asi como la notificacién al deudor de dicha trans-
misién cuando esta deba realizarse de acuerdo con las
disposiciones aplicables.

El estado de cuenta citado en el primer pérrafo de este ar-
ticulo deberé contener los datos sobre la identificacién del
contrato o convenio en donde conste el crédito, el facto-
raje financiero o el arrendamiento financiero que se haya
otorgado; el capital inicial dispuesto o, en su caso, el im-
porte de las rentas determinadas; el capital o, en su caso,
las rentas vencidas no pagadas; el capital o, en su caso,
las rentas pendientes por vencer; las tasas de interés del
crédito o, en su caso, la variabilidad de la renta aplicable
a las rentas determinables a cada periodo de pago; los
intereses moratorios generados; la tasa de interés apli-
cable a intereses moratorios, y el importe de accesorios
generados.

CODIGO DE COMERCIO.

ARTICULO 273.- El mandato aplicado a actos concretos
de comercio, se reputa comisién mercantil. Es comitente
el que confiere comisién mercantil y comisionista el que
la desempena.

ARTICULO 363.- Los intereses vencidos y no pagados,
no devengarén intereses. Los contratantes podrdn, sin
embargo, capitalizarlos.
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CODIGO CIVIL FEDERAL.

ARTICULO 1987.- Ademds de la mancomunidad, habré
solidaridad activa, cuando dos o mdés acreedores tienen
derecho para exigir, cada uno de por si, el cumplimiento
total de la obligacién; y solidaridad pasiva cuando dos o
mas deudores reporten la obligacién de prestar, cada uno
de por si, en su totalidad, la prestacién debida.

ARTICULO 1988.- La solidaridad no se presume; resulta
de la ley o de la voluntad de las partes.

LEY GENERAL DE TiTULOS Y OPERACIONES DE CRE-
DITO.

ARTICULO 23.- Son titulos nominativos, los expedidos a
favor de una persona cuyo nombre se consigna en el texto
mismo del documento. En el caso de titulos nominativos
que llevan adheridos cupones, se considerard que son cu-
pones nominativos, cuando los mismos estén identificados
y vinculados por su ndmero, serie y demés datos con el
titulo correspondiente.

Unicamente el legitimo propietario del titulo nominativo
o su representante legal podrdn ejercer, contra la entrega
de los cupones correspondientes, los derechos patrimo-
niales que otorgue el titulo al cual estén adheridos.
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