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Tener actualizados tus datos

nos ayuda a brindarte un mejor servicio

Disminuye contratiempos en tus consultas o tramites, al mantener
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actualizados tus datos personales y siempre validar que estos sean correctos.

¢Qué es la actualizacién de Datos Personales de los trabajadores?

Es el trdmite mediante el cual se corrigen o se actualizan los datos personales de los trabajadores registrados en la Cuenta

Individual; por ejemplo: Tu nombre, Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Registro Federal de Contribuyentes

(RFC), entidad y fecha de nacimiento, domicilio, correo electrénico, nimero telefénico y demds que hayas proporcionado
a la Afore. Dicho trdmite sirve para actualizar o modificar datos de tu Expediente de Identificaciéon asociado a tu Cuenta

Individual’.

éPor qué es importante que tengamos actualizados tus datos?

A continuacién te mostramos algunos ejemplos:

4
Para evitar tener Si tu direccién es
contratiempos al tramitar incorrecta o no estd
un crédito INFONAVIT o actualizada, no recibirés
FOVISSSTE. tu estado de cuenta.

\ Cd

Si estds préximo a pensionarte y Para efectuar
cuentas con alglin dato incorrecto validaciones a través
o no actualizado, esto podria de nuestro Centro de
afectar la rapidez en la que te Atencién Telefénica
devolvamos los recursos. Inbursa.

El trdmite de tu pensién o
retiro parcial por desempleo
o matrimonio, se podria
complicar y prolongar.

Para que recibas
correctamente la
informacién que te
enviemos via correo
electrénico.

Para mayor informacién, ingresa al siguiente link, selecciona la seccién “Datos” y posteriormente da clic en “Modificaciéon de datos”
https://www.inbursa.com/Portal/2page=Document/doc_view section.asp&id_document=8495&id category=34

Para mayor informacién:

Comunicate al Centro de Atencion Telefonica Inbursa, al 55 5447 8000 o al 800 90 90000 de lunes a domingo de 8:00 a 22:00 horas, o si lo prefieres acude a cualquiera de nuestras

sucursales?.

Recuerda que:

El Ahorro Voluntario y el Ahorro Solidario sirven para complementar los recursos de tu Cuenta Individual’. jRealizalos y ahorra mds en tu Afore!

“Los recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Informate en www.gob.mx/consar”

Unidad Especializada de Atencion al Usuario:

Con oficinas en Insurgentes Sur No. 3500, Edificio Inbursa, Planta Baja, Col. Pena Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, Ciudad de México. Lidmanos al 55 5238 0649 o al 800 849 1000 con horario de

atencién: lunes a viernes de 08:30 a 17:30 horas, o bien a través del correo electrénico: uniesp@inbursa.com

" Visite: www.inbursa.com *“
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