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SEGUROS INBURSA S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA
REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA

l. Resumen ejecutivo.

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa( en adel ante referida como fiSeguroseslumbur s
sociedad mexicana cuyo objeto social es la prestacion de servicios de proteccion a través de la venta de seguros en las operaciones

de vida, accidentes y enfermedades y dafios, aceptar reaseguro y reafianzamiento y fungir como fiduciaria en los términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas( en adelLeyat eLI$Fa) i

Su solidez esta basada en la estabilidad a largo plazo y la capacidad de soportar acontecimientos econémicos en todo el ciclo del
negocio, asi como mantener un equilibrio entre la rentabilidad de sus accionistas respecto al riesgo tomado, conservar un balance
sélido y una posicion de capital robusta, asi como un proceso de mejora continua en lograr la superacion de expectativas de los
clientes.

El 16 de marzo de 2019, la Administracion de la Institucion realiz6é una sustitucion patronal de 4,338 empleados de Seguros Inbursa a

Banco Inbursa y Sofom Inbursa en términos de lo previsto por el articulo 41 de la LFT y demas disposiciones aplicables, mediante la
celebraciéon de convenios de terminacion de relacion laboral y los contratos individuales de trabajo respectivos, respetandose las
condiciones laborales originalmente pactadas con dichos empleados al momento de su contratacién con Seguros Inbursa. Con motivo

de lo anterior, la Institucién realiz6 un traspaso de reserva por obligaciones laborales por $752 y $451 a Banco Inbursa y Sofom

Il nbur sa, respectivament e, as? como |l a transferencia de Ilrosl oM dp¢
los mismos montos.

La institucién, no ha tenido cambios significativos en lo referente al perfil de riesgos respecto al afio anterior lo cual se ve reflejado en
Su suscripcion.

Durante 2019, la Institucién no interrumpi6 alguna de sus actividades principales y no realiz6 las siguientes actividades:

a. Operaciones con productos derivados,

b. Operaciones de reaseguro financiero,

C. Contratos de arrendamiento financiero,

d. Emision de obligaciones subordinadas u otros titulos de crédito.

Il. Descripcién general del negocio y resultados

a) Informacién del Negocio y su Entorno

1. Situacién Juridica y Domicilio Fiscal:

Su objeto social es la prestacion de servicios de proteccion a través de la venta de seguros en las operaciones de vida, accidentes y
enfermedades y dafios, aceptar reaseguro y reafianzamiento y fungir como fiduciaria en los términos de la LISF

El domicilio fiscal de la Sociedad esta ubicado en Avenida Insurgentes Sur numero 3500, Pefia Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, CDMX,
México.
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2. Principales accionistas de la Institucién, su porcentaje de participacion y la ubicacion de la casa matriz :

El principal accionista de la Institucién es Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. (fiGFIJ quien tiene un porcentaje de participacion
del 99.99% en el capital social.

La ubicacion de la casa matriz de la Institucion es Avenida Insurgentes Sur nimero 3500, Pefia Pobre, Tlalpan, C.P. 14060, CDMX,
México.

3. Las operaciones y ramos autorizados para los cuales se encuentra autorizada la Institucion:

La Institucion esté autorizada para practicar operaciones de seguros en los siguientes ramos y subramos:

I Vida (Individual, Colectivo y Grupo) (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-1-B-a-3912 de fecha 15 de agosto de
1990 emitido por la SHCP).

Il Accidentes y enfermedades, en alguno o algunos de los ramos siguientes:
a) Accidentes personales (Individual y Grupo Colectivo) (Autorizado mediante oficio No. 101-777 de fecha 17 de junio de 1997
emitido por la SHCP).
b) Gastos médicos (Individual y Grupo Colectivo) (Autorizado mediante oficio No. 101-777 de fecha 17 de junio de 1997 emitido
por la SHCP).
1. Dafios:

a) Responsabilidad civil y riesgos profesionales (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-I-B-a-3912 de fecha 15 de
agosto de 1990 emitido por la SHCP).

b) Maritimo y transportes (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-I-B-a-3912 de fecha 15 de agosto de 1990 emitido
por la SHCP).

¢) Incendio (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-I-B-a-3912 de fecha 15 de agosto de 1990 emitido por la SHCP).

d) Agricolay de animales (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-I-B-a-3912 de fecha 15 de agosto de 1990 emitido
por la SHCP).

e) Automoviles (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-1-B-a-3912 de fecha 15 de agosto de 1990 emitido por la
SHCP).

f)  Crédito (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-I-B-a-3912 de fecha 15 de agosto de 1990 emitido por la SHCP).

g) Riesgos catastroficos (Autorizado mediante oficio No. 101-777 de fecha 17 de junio de 1997 emitido por la SHCP y
modificado mediante oficio No. 06-C00-41100/42167 de fecha 21 de julio de 2017 emitido por la CNSF ).

h) Diversos (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-I-B-a-3912 de fecha 15 de agosto de 1990 emitido por la SHCP).

i) Reafianzamiento (Autorizado mediante oficio No. 102-E-366-DGSV-I-B-a-3912 de fecha 15 de agosto de 1990 emitido por la
SHCP).
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4. Factores que han contribuido, en el desarrollo, resultados y posiciéon de la operacion.

La institucion dia con dia busca ser méas eficiente en sus procesos, para ser mas competitivos en la colocacion de nuevos
negocios.

5. Informacién sobre transacciones significativas realizadas con personas o grupo de personas con las que la Institucién
mantiene Vinculos de Negocio o Vinculos Patrimoniales:

La Institucion mantiene Vinculos Patrimoniales con el resto de las entidades financieras integrantes de GFI, las cuales estan
listadas en el punto 7 de este inciso.

Las entidades financieras de GFI usan denominaciones comunes, ofrecen servicios complementarios o de forma coordinada y
llevan a cabo sus operaciones a través de todas las oficinas de las entidades financieras integrantes de GFI en los términos
autorizados por la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras.

La Institucion tiene celebrados contratos de prestacion de servicios con empresas integrantes de GFI, consistentes en la
prestacion de los servicios de asesoria, supervision y control en materia administrativa, contable, fiscal, etc. Al 31 de diciembre de
2019, los ingresos por este concepto ascendieron a $580 millones de pesos.

Derivado de la celebracion de contratos de comisiones mercantiles con empresas de Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V,, la

Institucién reconocié gastos por este concepto los cuales ascendieron a $106 millones de pesos.

6. Transacciones significativas con accionistas y Directivos Relevantes,

La estructura organizacional de la Institucion al cierre de 2019, esta integrada por el director general, directores y consejeros. El
importe de los beneficios otorgados a dichos directivos y consejeros en el ejercicio 2019, correspondientes a beneficios a corto
plazo representaron $77 millones de pesos. No existe el otorgamiento de beneficios basado en el pago con acciones.
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7. Estructura legal y Organizacional del Grupo:

GFl es la Sociedad Controladora del Grupo Financiero (como ambos términos se definen en la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras) al que pertenece la Institucién, el cual esta integrado por las siguientes entidades financieras
autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico:

Pensiones Inbursa, SA,

L4 Grupo Financiero Inbursa
99.9999%
Seguros Inbursa, SA, Patrimonial
b Grupo Financiero Inbursa . Inbursa, S.A
99.9999% 99.9924%
Qut Sourcing Inburnet,
[ ] SA deCV. Inbursa Seguros de Caucion y Flanzas, S.A.,
99.9999% g Grupo Financiero Inbursa
90.5767%
Afore Inburss,
Grupo ° SA.deCV,
. 2 Banco Inbursa, SA, Grupo Financiero
Financiero ® ° Institucion de Banca Mdltiple Inbursa.
Inbursa, Grupo Financiero Inbursa 94.2995%
. 99.9996%
S.AB.de C.V.
O Sofom Inbursa,
) - Inversora Bursatil, S.A de CV, ® SA. deCV,
o Asesoria Especializada ° C§a de.Bolsa SOFOM, ER,
Inburmet, SA.de CV. Grupo Financiero Inbursa Grupo Financiero
99.9990% 99.9956% Inbursa
91.5830%

Operadora Inbursa de Fondos de Inversion,

® SA.deCV, G;;(;)’ 2;::(!;-'0 Inbursa FC Financial, SA
de C.V, SOFOM, ER,
[ ] Grupo Financiero
Inbursa
99.9999%

GFI participa de manera directa e indirecta en 51 subsidiarias de caracter financiero y no financiero, siendo las que arriba se
mencionan algunas de las mas significativas. Todas las acciones emitidas por dichas subsidiarias son ordinarias, nominativas y con
plenos de derechos de voto. La relacion de negocio existente entre las subsidiarias significativas de GFI, al formar parte de un Grupo
Financiero regulado conforme la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, consiste en actuar de manera conjunta frente al
publico, ofrecer servicios complementarios y ostentarse como integrantes de GFI.
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Desempefio de las actividades de Suscripcion

Informacion del comportamiento de la emisién por area geogréfica

Politicas de suscripcion para garantizar una adecuada clasificacion de riesgos y tarificacion para cada asegurado.

Dafios

El técnico adscrito a la sucursal debera entregar la propuesta e informacion necesaria a la Subdireccion Técnica de Ingenieria para
suscribir los negocios con 5 dias hébiles de anticipacion a la fecha de inicio del seguro, con el fin de dar respuesta oportuna. Dicha
informacién basica consiste en lo siguiente de acuerdo al ramo que corresponda:

Todos los ramos:

1
1

1

1

1
1l

Desglose de cuotas por garantia y descuentos procedentes segun tarifa.

Sumas aseguradas y valores declarados o asegurables (en esquema de Primer Riesgo) por ubicacion, cobertura y tipo de bienes,
indicando las sumas aseguradas desglosadas para edificio, contenidos, maquinaria, equipo y existencias por ubicacion, para dafio
directo y pérdida consecuencial.

Numero de ubicaciones indicando sus direcciones completas como son calle, numero colonia, delegacién o municipio, estado y
codigo postal, asi como areas de fuego.

Experiencia de siniestralidad de los ultimos 5 afios desglosando monto fecha y causa de cada evento.

Interés comercial del negocio en particular, o del grupo al cual pertenece el mismo.

Andlisis comparativo de costos y condiciones, en el caso de que el negocio se encuentre asegurado en otras compafiias.

Ademas de lo anterior:

Incendio

1 Reporte de inspeccion adjuntando planos o croquis.

1 Monto y/o porcentaje del P.M.L. (pérdida méaxima probable) deseada para los primeros riesgos.
1 Requisitar cuestionarios correspondientes a descuentos contemplados en reglamentos vigentes.

Cabe mencionar que de acuerdo al articulo 6 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, se debera cumplir con lo siguiente:

1

Cuando por sus caracteristicas un riesgo no pueda ser aceptado o se tenga duda del mismo en la oficina que lo recibid, debera
notificar inmediatamente a la Subdireccion Técnica de Ingenieria para su analisis, la cual enviara por escrito la aceptacion o
rechazo definitivo del mismo.

Cuando un riesgo no pueda ser aceptado por falta de informacion o que este fuera de politica, debera informarse del rechazo al
asegurado de inmediato por  escrito, no debiendo rebasar por ninguna circunstancia el plazo de quince dias, a partir del sello de
recibido por la oficina receptora de la compafiia.

Es importante comentar que de acuerdo al Manual de Suscripcion de Riesgos existen politicas especificas por ramo sobre giros y
riesgos condicionados, riesgos y bienes fuera de politica, limites de suma asegurada, esquemas de aseguramiento, comisiones y
clausulas especiales.
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El comportamiento de suscripcion que presenta la operacion de DANOS sin Autos por subramo y por estado se comporta de la
siguiente manera:

PRIMAS POR ESTADO - SEGUROS 2019

Estado Incendio % |Hidrometeorologicog% |Terremoto % |Diversos Miscelaned |Diversos Técnicos |% |R.C. % |Transportes % |Total General

Aguascalientes |$  9,125170.3031% $ 3552,111.31124 $  2,439,638.57 8% $ 205228153 794 $ 8046562212794 § 3187,770.401194 $  1,007,959.47 3% $  29,411,493.9]
Baja Califoia | $ 117,300517.90454 $  37,633,660.8015% $ 39,31141550415%4 §  22,324,683.89 9% $  7,725646.90 34 $ 13,967,666.14 590 $ 20,688,503.34 8% $ 258,952,094.44
Baja Califonia SYr$ ~ 49,365,347.69219%4 §  89,862445.7038% $ 63,827,398.922794 §  13,608,695.14 6% $  15752,06854 794 $ 429044943 294 $  322,041.07 0% $ 237,028,446.5
Campeche $ 287069551 24 $ 4,980,018.67 4% $  947,84354 1% $ 3313656.79 204 $  2,676,084.9q 294 $ 97,107,631.269% $ 29,259,275.8921% $ 141,155,206.4
Chiapas $  7133,034.1728% $ 317926114129 $  3,399,737.80 13% $ 1901,31434 74 $  2,756,270.311% $ 5400,712.31214 $  2,148,967.19 8% $  25919,297.3
Chihuahua §  21,246140.2127%4$  16,376,796.9916% $ 13,148,601.54 13% $ 4,028810.19 4% $  30,995,894.0031%4 $ 642532501 69 §  2,249,406.41 294 $ 100,470,974.3
Coahuila $  6,095,9635927% $ 341592689159 $  1,814,891.99 84 $ 167814200 794§  5894,720.8426% $ 3,794,080.94174$  270,940.25 194 $  22,964,684.53
Colima $  5567,197.7§13% $ 6,416,109.9415% $  6,614,317.7315% $ 343083196 8% $ 1372072110329 § 6,992,408.0016% $  482499.11 199§  43,233,085.64
Distrito federal | $  419,835,005.311204 §  425,081,769.9313% $ 620,559,477.3018% $  424,252,789.7912%4 $  600,022,766.33 1894 $ 449,218,087.7413%4 $ 455,984,061.1713% $ 3,394,953,957.54
Durango $  6,394,217.423714 $ 144837004 8% $  539,167.92 3%-$ 192,191.21) -14 $ 2,511,6733014% $ 3,176,260.1018% $§  3,608,904.2721%4 $  17,486,461.84
Estado de Mexicol $ ~ 57,658,147.9418%4 $  31,098,803.97109% $ 36,624,844.4111%4 $  25462,615.40 84 $  56,637,588.8G 184 $ 67,483,522.4121%4 $ 46,160,432.4414%4 $ 321,125,955.5}
Extranjero $  1337459.7913% $ 2,080,880.84 294 $ 16,313,800.1315% $ 363,349.21) 0% $ 129452.12 0% $ 35,585,3334933%) $ 38,490,091.2936% $ 106,337,515.74
Guanajuato $ 19818,769.9431%4 $ 7,723,437.0§1294 $  7,129,691.6711% $ 7,198,240.90 119 $ 7,203597.0411% $  6,576,179.0410% $  7,440,599.9712%¢ $  63,090,515.59
Guerrero $  618389%.90104$  25777,592.8944% $ 12,725,763.63224 $ 3,516,805.08 6% $  6,768,817.29119%4 § 343022550 674 $  605188.36 190 $  59,008,288.63
Hidalgo $  10,257,168.4622% $ 8,936,983.8219% $  9,049,343.84 19%4 $ 641429852144 $ 248014791 5% § 7,735442.1916% $  2,524,916.03 5% $  47,398,300.74
Jalisco §  26,082,1454616% $  16,656,937.5910% $ 128242571 1% $ 9,352,270.01 6% $  31,886,124.3120% $ 60,814,267.3138% $ 14,384,307.39 9% $ 160,458,477.9
Michoacan $  10,139,402.8921% $ 3,208576.89 794 $ 4,010,501.67 84 $ 298112579 6% $  3,409,737.31 794§ 4,765621.7910% $ 20,147,084.744194 $  48,662,050.99
Morelos §  17,215,319.5125% $ 8,737,302.4513%0 $ 11,692,866.1317% $ 528475724 84 $ 154387583423 § 877913871134 $  580,201.78 19 $  67,728,434.2¢
Nayarit $ 404316459 6% $  15845535.3423% $ 10,018,975.9115% $ 1,801,595.37 3% §  25037,439.9437% $ 10,841,277.0016W4 $  357,273.25 194 $  68,035,261.4%
Nuevo Leén $  47,295,279.52 324 $ 13419.071.87 9% $ 8,215846.23 6% $ 7,311,366.79 594 $  15,158,566.1310% $ 42,532,498.5429% $ 13467,114.04 9% $ 147,399,743.2
Oaxaca $ 296681860 24 $  16,202,832.2119% $ 12,480,845.5114% $ 1,268133.7] 1%9$  50,157,510.6458%4 $ 313564524 4% $  757,01047 1% $  86,968796.5
Puebla $ 878835321349 $ 4,142,354.9116% $  5108,778.10 20% $ 2,009,526.69 84 $ 2,556,728.6610% $ 53333829 294 $ 2,827,896.911%4 $  25,966,976.74
Queretaro $  17,130,631.4919% $ 8,651,546.86 109 $  6,265,333.43 74 $ 4,801,073.69 5% $  15412,899.0117%4 $ 27,391,630.6931%¢ § 9,880,055.8]11%¢ §  89,533,171.0
QuintanaRoo | §  59,156,443.1423%9 $  117,235,074.6445% $ 19,013,155.44 7% $ 6,665,310.36 34 $  19,240,714.67 794 $§ 39,873,608.341504 $  1,341,884.17 194 $ 262,526,190.6
SanLuisPotosi |$  7,298,021.7134% $ 3487,496.2016% $  2,095,451.34 10% $ 159740409 794§  5507,022.9125% $ 143163827 74 $ 27304589 194 $  21,690,080.5]
Sinaloa $§  8873337.00 *4$  22,702,759.6019% $ 12,297,686.7410% $ 3,859,98750 34 $  22,919777.3919% § 17,144,480.9414% $ 31,262,374.6126% $  119,060,412.84
Sonora §  13481,367.7421% $ 7,066,020.91119% $  6,087,787.83 9% $ 441937431 T4 $  10,457,755.8116% $ 10,915010.4417%4 $ 13,096,280.0920%¢ $  65,523,597.1%
Tabasco $ 417324157 8% $ 8,201,780.0116% $ 3,734,405.19 74 $ 5410,022.24119% $  5553859.1411%9 $  6,208,049.2112%4 $  16,740,824.9133%4 $  50,022,182.2
Tamaulipas $  39,881,011.24404$  24,053850.6424% $ 6,325,272.87 6% $ 330045245 3 $  6189,267.30 6% $ 13,350,199.2414%4 $  5459,996.30 6% $  98,650,049.94
Tlaxcala $  3702,122.6743% $ 1,770,307.4320% $  1,346,838.3016% $ 588,291.45 794 $ 460,247.29 54 $  796,953.72 9% $ 1706217 0 $  8,681,823.03
Veracruz § 1576897164119 $ 1919091251134 $ 8,655543.77 6% $ 7,871,784.26 594 $  10,946,330.43 8% § 23,287,774.3016% $ 59,306,356.5441% $ 145,027,673.4
Yucatan $  10,409,32824254$  20,945,940.7149%4 $  4,510,926.0711% $ 808,680.21 294 §  1517,760.58 4% $ 2,378827.24 64 $ 1,885030.14 4% $  42,456,502.11
Zacatecas $  12,661,678.4134% $ 5,747,869.24 16 $  2,750,450.09 74 $ 803484.35 294 §  11,946,278.3332%4 $ 1,442,160.510 4% $ 147920139 44 $  36,831,122.32
Total general | $ 1,067,292,570431794 $  984,830,349.0415% $ 960,339,025.0315%4 $  589,677,964.00 9% $ 1,017,118,799.3416%4 $ 989,993,231.8415% $ 804,506,885.8G13% $ 6,413,758,825.5!
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Comportamiento de suscripcion que presenta la operacion de Accidentes y Gastos Médicos:

Gastos Médicos Individual Gastos Médicos Colectivo Accidentes Personales Individual Accidentes Personales Colectivo Accidentes y Enfermedades

Estado Prima Emitida  Estado Prima Emitida  Estado Prima Emitida  Estado Prima Emitida  Estado Prima Emitida
Aguascalisntes 30039436 Aguascalientes 13603300 Aguascalientes M9 Aguascalientes 95570 Aguascalientes 43763 TR
Biaja Califomia 4500012 Biaja Califomia J0619760  Baja California 280,827 Baja California 107,487 BajaCalifornia 40,029,187
Biaja Califarmia Sur 13770068 Baja Califomia Sur 0 Baja Calitarnia Sur 15,821 Biaja Califarnia Sur B405  Baja Califormia Sur 13874040
Campeche 5099,475  Campeche 0 Campeche 12087 Campeche M08 Campeche 5,262 267
Coahuila I7.388,324  Coahuila 305162 Coahuila 07175 Coahuila E0277  Coahuila 4260938
Calima FM3ET Colima 38125 Colima ¥043 Colima a7 Colima 17 E43.065
Chiapas 20623455 Chiapas 2ANET?  Chiapas G623 Chispas MEEH Chiapas ki e
Chituabia 85,633,022 Chitwahua 6763632 Chibuahua WIEDY  Chihuahua 248 Chihuahua A7 302575
Distriter Federal J89564.212  Distrito Federal 1533R03247  Distrita Federal 133534 Distrito Federal 734183 Distrita Federal 154,717 553
Durange 3464282 Duranga 406TE00 Duranga M4 Durango 60,286 Duranga 12,608,717
Guanajuata 11357562 Guanajuato 4SE2EATE  Guanajuato W2 Guanajuato 470271 Guanajuato BT 447,130
Guerrerg AT Guerero 0 Guerero BEAZ1 Guemero 254,080 Guerero 22102545
Hidalgar SER00E  Hidalgo 4438065 Hidalgo 135409 Hidalgo 2860022 Hidalgo 0828361
Jaliszo 145,780,687 Jalisco JMTEE  Jalizeo BEE51 Jalizco 2TIREDY  Jaliseo 2T TRIETE
Ménico, Edade W2A70733  Mesioo, Edade 57001 Mévico, Edo de 766208 Mesico, Eda de 5320737 Meésico, Edade 200,159,892
Michoacin 98961859 Michoacdn EEGAIT  Michoaedn 92705 Michoacdn 732818 Michaacan 105,221,433
Morelos 5,178,082 Morelos THRE3E  Morelos 43845 Morelos 92549 Morelos 16,077,015
Mayarit 18054106 Mayarit 4593 hayarit 208 Mayarit 34,040 Mayarit 13204534
Muevo Lean B29E072  Muewoleon H2TIEES Muevoleon 191,720 Muewo Ledn B041E7  Muevo Lean 24805625
Davaca 3936095 Oavaca B0020 Oataca IS Oavaca AR Oavaca 4255441
Puetla Tah84872  Puebla 225802 Pushla 84,784 Puebla 5245 Puebla 8,001,703
Guerétarg 116,239,559 Cuerdtarg 128,229,321 Querétarg 1550 Guerdtaro 3IT206  Cuerdtarg 248,955 635
Cuintana Fag GLZT4EEY  Cuintana Roo 991323 QuintanaRoo T6ATZ  Quintana Moo 133,545 Quintana Roo b2,541.399
San Luis Patosi 48244100 San Luis Potosi BEE084  SanLuis Potosi G410 San Luiz Potosi 32905 San Luis Potosi B3A57.270
Sinaloa 43254567 Sinaloa 23TAME Sinaloa B5.345  Sinaloa BI85 Sinaloa B6392472
Sonara b2, 007482 Sonara 5RZIEI Sonara 112389 Sonara 11893 Sonora Ra035402
Tabazco 4593986 Tabazeo 2166066 Tabasoo 1306 Tabasco 773230 Tabasco 14,436,288
Tamaulipaz TEAMEI  Tamaulipas 742idd Tamaulipas h417E Tamaulipas N2 Tamaulipas 48,933,081
Tlatcala 3885,982  Tlawcala BFIZ08E  Tlawcala 2280 Tlaneala BT947  Tlancala 10,746,368
Weracrz 54.052,389  Weracnuz SHTERY Meracnuz 255 Weracruz 2073300 Weracruz 58,804,501
Yucatan IBATET  Yucatin 778406 Yucatan 19,362 Yucatin 276590 Mucatin B3,137.304
Zavatecas 1237 Zacatecas 47262 Zavatecas 1246 Zacatecas BTLE9Y Zacatecas 2274
Entranjera LI Entranjero 0 Entranjerc 0 Estranjena I Entranjerc 1113
Total 1,995,912.685 Total 1967 375,676  Total 5550725 Total 45,289,045 Total 4.014,728.132
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Comportamiento de suscripcién que presenta la operacién de Vida:

Total Vida Vida Individual Vida Grupo y Colectivo

Estado Prima Emifida Estado Prima Emifida Estado Prima Emifida
Aguascalientes 26,6459 Aguascalientes 26,085 Aguascalientes 1,554
Baja Calfomis 30,614 Baja Calfomis 23,304 Baja Californis 7,310
Baja Califomis Sur 15,688 Baja Califomis Sur 16,6559 Baja Califormia Sur 311
Campeche 8,405 Campeche T.819 Campeche 1,587
Coahuils 28,047 Coahuils 22,699 Coshuila 5,348
Calirna 16,560 Calirna 16,910 Colims 650
Chispas 83,485 Chiapas 82,751 Chiapas T44
Chihughusa 58,899 Chihushus 41,474 Chihuahus 17,425
Distrito Federal 2,883,788 Distrito Federal 1,750,424 Distrito Federal 1,133,334
Curango 31,818 Curango 24,208 Durango 7,610
Guanajusto 101,437 Guanajusto 82,187 Guanajusto 19,240
Guemearo 63,317 Guemero 59,586 Guemerno 3,730
Hidalgo 47,580 Hidalgo 47,288 Hidsalgo 283
Jalisco 46,802 Jalisco 51,878 Jalisco -6,176
Mezxico, Edo de 319,805 Mezxico, Edo de 310,077 Mexico, Edo de B, 727
Michoscan 53,347 Michoacan 49,038 Michoacan 14,310
Maorelos 26,084 Maorelos 23,740 Morelos 2,354
Mayarnt 42,313 Mayarnt 40,51 Mayarit 1,862
Muewo Leon 121,122 Muewvo Leon 82,654 Muewvo Ledon 28,458
Daxacs 80,207 Daxacs 77,802 Oaxacs 2,405
Puebls 35,854 Puebls 36,385 Puebls 453
Quenataro 132,762 Querétaro 53,715 Quergtano 79,047
Quintana Roo 22,346 Quintansa Roo 22,117 Quintsna Roo 229
San Luis Potosi 33,625 San Luis Potosi 30,238 San Luis Polosi 3,388
Sinalos 120,300 Sinaloa 80,182 Sinalos 30,118
Sonora 40,335 Sonors 38,039 Sonors 2,296
Tabasco 24,567 Tabasco 21,885 Tabasco 2,682
Tamaulipas 44,700 Tamaulipas 43,064 Tamaulipas 1,635
Tlaxcals 14,4589 Tlaxcals 14,484 Tlaxcals 15
Veracruz 97,292 Weracruz 92,499 Weracruz 4,792
Yucatan 10,866 Yucetan 8,905 Yucatan 861
Zacatecas 29,983 Zacatecas 29,501 Zacatecas 452
Total 4,714,086 Total 3,335,189 Total 1,554
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2. Informacion sobre los costos de adquisicién y siniestralidad por operacién y ramo.

Los gastos de adquisicion se reconocen en los resultados al momento de la emision de las pélizas, o bien, conjuntamente con la
contabilizacién de las primas del reaseguro tomado, disminuyendo las comisiones ganadas por las primas cedidas en reaseguro. El
pago a los agentes se realiza en funcién a las primas cobradas.

La Institucién tiene establecido un programa anual de incentivos (compensaciones adicionales a agentes), el cual consiste en otorgar
comisiones contingentes con base en el cumplimiento de metas previamente establecidas como el incremento de la emision,
mantenimiento de la cartera, baja siniestralidad y otros indicadores. Estas compensaciones son pagadas segun las condiciones
estipuladas al cierre de cada mes, trimestre o afio y son contabilizadas mensualmente.

2019 (cifras en millones)

ACCIDENTES Y

ENFERMEDADES GASTOS MEDICOS DANOS TOTAL

DESCRIPCION

GRUPD Y
INDNIDUAL |COLECTIVO | INDIVIDUAL | COLECTIVO | INDIVIDUAL | COLECTIVO | RESP. CIVIL | TRANSPORTES |60 INCENDIO | TERREMOTO | AUTOS | DVERSOS

Costo Neto de Adquisicion: 540 38 3 6 361 125 L] 13 18 Mg 503 2T 17

Costo Neto de Siniestralidad,
Recl. y Otros Oblig
Contractuales: 2417 1,225 1 26 1,011 1,202 101 73 25 37 2361 117| B8B85

2018 [cifras en millones)

ACCIDENTES Y

ENFERMEDADES GASTOS MEDICOS

DESCRIPCION

GRUPD Y
INDNIDUAL |COLECTIVO | INDWVIDUAL | COLECTIVO | INDIVIDUAL | COLECTIVO | RESP. CIVIL | TRANSPORTES |60 INCENDIO | TERREMOTO | AUTOS | DVERSOS

Costo Neto de Adquisicion: 52 67 3 T 31 128 7 -7 2 172 705 23| 1,880

Costo Neto de Siniestralidad,
Recl. y Otros Oblig
Contractuales: 2438 1,233 0 25 1,107 1,432 103 115 72 48] 2803 260| 9706

3. Comisiones contingentes:

Se entiende por comisiones contingentes los pagos 0 compensaciones a personas fisicas 0 morales que participaron en la
intermediacion para la contratacion de los productos de la Institucion, adicionales a las comisiones o compensaciones directas
consideradas en el disefio de los productos. A continuacion se dan a conocer las aplicables a la Institucion:

La Institucion tiene establecido un programa anual de incentivos que consiste en el otorgamiento de comisiones contingentes mediante
un bono por produccidon segun metas alcanzadas, bono por incremento en produccién contra el ejercicio anterior, bono por
conservacion o mantenimiento de la cartera, bono por baja siniestralidad y bono por produccién de metas alcanzadas de agentes
noveles.

En el ejercicio 2019, la Institucion mantuvo acuerdos para el pago de comisiones contingentes con los intermediarios y personas
morales las cuales ascendieron a $485millones de pesos, representando el 2.50%, de la prima emitida por la Institucion.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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4. Operaciones y transacciones relevantes

Al 31 de diciembre del 2019 la compaifiia registro ingresos por primas con partes relacionadas residentes en el pais por un monto de
$3,187 millones de pesos, por otro lado no existen operaciones ni transacciones relevantes por transferencias derivadas de contratos
financieros ni préstamos y aportaciones de capital en efectivo o en especie.

Liberacion de reserva catastréfica - Al 31 de diciembre de 2019, Seguros Inbursa y Patrimonial Inbursa realizaron una liberaciéon de

reserva catastrofica de terremoto por $482, y huracan y otros riesgos hidrometeorolégic os por $50, con un cargo
de riesgos catastr-ficoso del bal ance general consolidado ¥ wun
t®cnicaso del estado de resultados c¢ ondelonodeld aeleavaluacers de giesgb® maiuralesd o d

determinado por el area actuarial de ambas Instituciones.

C) Desempefio de las actividades de Inversion

1. Criterios de valuacién de Inversiones:

Los activos de la institucion se encuentran valuados de acuerdo a las disposiciones establecidas en la Circular Unica de Seguros y
Fianzas emitida por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas el 19 de diciembre del 2014.

A partir del 1°de enero de 2008, la Institucion suspendio6 el reconocimiento de los efectos de la inflacion en los estados financieros; sin
embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los efectos de reexpresion reconocidos hasta el 31 de
diciembre de 2007.

Lo anterior debido a que la inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2019, es 15.69%; por lo
tanto, el entorno econémico califica como no inflacionario en el ejercicio y consecuentemente, no se reconocen los efectos de la
inflacién en los estados financieros.

) Inversiones en Valores

Incluye inversiones en titulos de deuda y de capital y se clasifican al momento de su adquisicion para su valuacion y registro, con base
en la intencion que tenga la Administracion de la Institucién respecto a su utilizacion como: titulos para financiar la operacion, para
conservar a vencimiento o disponibles para la venta. De acuerdo con lo establecido en los criterios contables; el registro y valuacion de
las inversiones en valores se resume como sigue:

. Titulos de deuda - Se registran a su costo de adquisicion. Los rendimientos devengados conforme al método de interés efectivo
se aplican a los resultados del afio. Se clasifican en una de las siguientes categorias:

a) Con fines de negociacion - Los costos de transaccion por la adquisicion de los titulos se reconocen en los resultados del
ejercicio en la fecha de adquisicion. Se valian a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado dados a
conocer por los proveedores de precios o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. En
caso de que éstos no existieran se toma el Ultimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos al de la valuacion,
dicha valuacion se realiza al cierre de cada mes. De no existir cotizacion de acuerdo al plazo anterior, se toma como precio
actualizado para valuacion, el costo de adquisicion.

La utilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda extranjera se reconoce
en los resultados del ejercicio
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b)

Disponibles para la venta - Los costos de transaccion por la adquisicion de los titulos se reconoceran como parte de la
inversion. Se valGan a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores
de precios o bien, por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. En caso de que estos no existieran
se tomara el Ultimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos al de la valuacion, dicha valuacion se debera
realizar al cierre de cada mes. De no existir cotizacion de acuerdo al plazo anterior, se tomara como precio actualizado para
valuacion el costo de adquisicién. El resultado por valuacion, asi como su correspondiente efecto por posicién monetaria,
deberan ser reconocidos en el capital contable, hasta en tanto dichos instrumentos financieros no se vendan o se transfieran
de categoria.

La utilidad o pérdida en cambios proveniente de las inversiones en valores denominadas en moneda extranjera se reconocera
en los resultados del ejercicio, considerando para tales efectos lo sefialado en los criterios de contabilidad B-2 del Anexo
22.1.2 de la CUSF.

Il. Titulos de capital - Se registran a su costo de adquisicién. Los titulos cotizados se vallan a su valor neto de realizacion con base
en el precio de mercado. Los titulos de capital se clasifican en una de las siguientes dos categorias:

a)

b)

Con fines de negociacion - Los costos de transaccion por la adquisicion de los titulos se reconocen en los resultados del
ejercicio en la fecha de adquisicion. Se valdan a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado dados a
conocer por los proveedores de precios o por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales.
Unicamente en caso de que éstos no existieran se toma el Gltimo precio registrado tomando como precio actualizado para
valuacion el valor contable de la emisora o el costo de adquisicion, el menor, dandole efecto contable a la valuacion al cierre
de cada mes de que se trate.

El resultado por valuacién de los titulos que se enajenan, que haya sido previamente reconocido en los resultados del
ejercicio, se reclasifica como parte del resultado por compraventa en la fecha de la venta, aquellos titulos que se hayan
adquirido en ejercicios anteriores cuya valuacion ya fue reconocida en esos afos, a la fecha de venta solo se reclasifica como
parte del resultado por compraventa, la diferencia.

Disponibles para su venta - Los costos de transaccion por la adquisicion de los titulos se reconocen como parte de la
inversion. Las inversiones en acciones cotizadas se valGan a su valor razonable, tomando como base los precios de mercado
dados a conocer por los proveedores de precios o por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. En
caso de que éstos no existieran se toma el Ultimo precio registrado dentro de los 20 dias hébiles previos al de la valuacion.
De no existir cotizacién de acuerdo al plazo anterior, se toma como precio actualizado para valuacion el valor contable de la
emisora, dandole efecto contable a la valuacion al cierre de cada mes de que se trate.

Los resultados por valuacion que se reconocen antes de que se venda la inversion, tendran el caracter de no realizados v,
consecuentemente, no seran susceptibles de capitalizacion ni de reparto de dividendos entre sus accionistas, hasta que se
realicen en efectivo.

Inmuebles

La Institucion utilizé los supuestos de valuacion indicados en la Circular Unica de Seguros y Fianzas, asimismo los inmuebles se
registran a su costo de adquisicion y se actualizan mediante avallos practicados cada afio por un perito valuador autorizado por la
comision o por una institucion de crédito, registrando el promedio entre el valor fisico y el de capitalizacion de rentas.

La diferencia entre el valor actualizado y el costo de adquisicidn, constituye el incremento o decremento por valuacion de inmuebles.

La diferencia entre el valor de avaliio actualizado y el costo de adquisicion actualizado, representa el resultado por tenencia de activos
no monetarios (RETANM), el cual se incluye en el exceso o insuficiencia en la actualizacion del capital contable.

La depreciacion de los inmuebles, por lo que corresponde a construcciones e instalaciones se calcula sobre el valor actualizado, con
base en la vida util remanente determinada en los Ultimos avallos practicados.
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T Activo fijo, cargos diferidos y crédito mercantil

Las partidas no monetarias como activos fijos y cargos diferidos se presentan actualizadas de acuerdo al INPC de la fecha de
adquisicion a la fecha del Balance General 2007, los muebles y equipo de oficina, asi como los gastos y conceptos amortizables, son
registrados a su costo de adquisicién, actualizando los valores con base en el INPC.

El calculo de la depreciacion se realiza por el método de linea recta, sobre el valor actualizado de los bienes, considerando
las siguientes tasas:

1  Mobiliario y equipo 10%
1 Equipo de computo y periférico 30%
1  Equipo de transporte 25%
Crédito mercantil 10%

2. Transacciones significativas con accionistas y Directivos Relevantes.

La Instituci-n decret- - el pago de un dividendo en efectiamomd
quinientos millones de pesos 00/100 M.N.), a razén de $28.125 por accion, pagadero a cada una de las 160°000,000 acciones en
circulacion, integramente suscritas y pagadas y representativas del capital social de la Sociedad.

3. Impacto de la amortizacion y deterioro del valor de los activos tangibles e intangibles.

Las amortizaciones de los instrumentos financieros se reconocen en los resultados del ejercicio, la institucion evalla si sus inversiones
presentan deterioro, el cual se reconoce cuando ha existido una baja significativa o prolongada en el valor razonable por debajo de su
costo de adquisicion; si existe evidencia objetiva de que alguna inversion o activo se ha deteriorado, se reconoce en el estado de
resultados una pérdida por deterioro en el periodo en el que esto ocurre. Al 31 de diciembre del 2019 no hubo deterioros importantes
en los activos tangibles e intangibles y en instrumentos financieros, que impactaran en los resultados del afio.

4. Informacién sobre las inversiones realizadas en el afio en proyectos y desarrollos de sistemas.

Durante el afio, no se realizaron inversiones relevantes en proyectos y/o desarrollos de sistemas para la administracion de inversiones.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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5.

Ingresos y pérdidas de inversiones significativas asi como operaciones y transacciones relevantes para el rendimiento de las
inversiones.

Dentro del portafolio de inversiones se tienen las siguientes entidades relacionadas:

d)

Valor de mercado

Nombre Tipo de relacién )
(millones)

Patrimonial Inbursa S. A. Subsidiaria $2.657

Sinca Inbursa S. A Fondo de Inversion de Asociada
Capitales 1,354
Inbursa Seguros de Caucién y Fianzas S.A.,
Grupo Financiero Inbursa (antes Fianzas

Guardiana Inbursa, S.A., Grupo Financiero Asociada 300
Inbursa)

Asociacion Mexicana Automovilistica S. A Subsidiaria 195
de C.V

Promotora Inbursa S. A de C.V Asociada 119
Servicios Administrativos Inburnet S. A de e

Subsidiaria

C.Vv 6
Autofinanciamiento Inbursa S.A de C.V Subsidiaria 2

Ingresos y Gastos de la Operacion

Se ha mantenido una politica de promover la productividad, propiciando un crecimiento en los ingresos y conservando una sana
administracion del gasto.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa

Reconocimiento de los ingresos

Ingresos por primas de seguros - Los ingresos por primas de seguros se registran en funcion de las primas correspondientes a las
polizas contratadas, y disminuidos por las primas cedidas en reaseguro.

Los contratos de seguros se registran por operacion y ramo en el momento de la suscripcién de los mismos por la prima total de la
operacion, la cual estd determinada por los pagos previamente definidos y en el caso de ser seguros en los cuales por sus
caracteristicas la suma asegurada periodicamente se maodifica, el registro de la prima debe hacerse acorde a ese periodo.

Las primas emitidas por anticipado, se registran en el estado de resultados en el momento de la suscripcion de los contratos de
seguros, considerando como primas emitidas por anticipado, a la emisién que se realice en una fecha anterior a la fecha de inicio
de vigencia de la pdliza a que corresponde dicha prima, en atencién a lo establecido en la Disposicion 5.2.3 de las Disposiciones.

Los costos de adquisicion se contabilizan en resultados en el periodo de emision de las polizas contratadas.
Vida - A partir del 1 de enero de 2016, los ingresos se registran conforme a la naturaleza de la obligacién y el plazo previstos en el

contrato, es decir, considerando la temporalidad de la obligacion establecida en el mismo, adicionados de las primas por
reaseguro tomado y disminuidos por las primas cedidas en reaseguro.
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Seguro de vida inversion (Inburdolar) - La Institucién reconoce en el estado de resultados como primas, las aportaciones que se
realizan a través del producto Inburdolar, el cual consiste en un plan de seguro de vida flexible (seguros de inversion), que es
comercializado a través de Banco Inbursa.

Accidentes y enfermedades y dafios - Los ingresos por estas operaciones se registran en funcién a las primas correspondientes a
las pélizas contratadas, adicionados de las primas por reaseguro tomado y disminuidos por las primas cedidas en reaseguro. Para
el caso de las rehabilitaciones se reconstituye la reserva a partir de la fecha de la rehabilitacién de pdliza correspondiente.

- Recargos sobre primas y derechos sobre pdlizas - Los ingresos por recargos sobre primas y derechos sobre poliza
corresponden al financiamiento derivado de las pdlizas con pagos fraccionados y a la recuperacion por los gastos de expedicion
de las pdlizas, respectivamente.

Los recargos sobre primas se reconocen conforme se devengan a lo largo de la vigencia de la péliza. Los derechos sobre pdélizas
se registran en los resultados a la emision de las pdlizas, momento en el que se considera realizado el ingreso correspondiente a
la recuperacion de los gastos de expedicion de las pdélizas.

- Ingresos por salvamentos - Estos ingresos se registran en el momento en que la Institucidn tiene conocimiento de ellos. Se
vallan a través de un experto independiente. Para el caso de autos se considera el estado del bien y con base en la experiencia
gue se tiene sobre la venta por zona y por marca de la unidad.

- Recuperacion de otras compafiias de seguros - La recuperacion de los siniestros pagados por la Institucién que corresponden
a otras instituciones de seguros se reconoce como un ingreso en el momento en que se presentan a cobro a las compafiias
responsables.

- Ingresos por cuotas de afiliados y prestacion de servicios - Los ingresos por cuotas de afiliados y prestacion de servicios se

reconocen en resultados en el momento que se devengan.

Al cierre del ejercicio 2019 el detalle de los ingresos por primas se integra como sigue:

INRESOS 2019
(millones de pesos)

Primas:
Primas emitidas 19,389
Primas cedidas 5,101
Primas de Retencién 14,288

Incremento neto a la Reserva de
Riesgos en Curso 80

Primas de retencién Devengadas  $14,208
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Reconocimiento de los gastos

Los gastos mostrados en el estado de resultados de la compafiia se presentan de acuerdo a su funcion, ya que esta clasificacion

-Gastos de Operacion- Representan los costos por depreciaciones y amortizaciones y el costo por la némina de empleados entre
otros.

Al cierre del ejercicio del 2019 el detalle de los Gastos de Operacion Netos fueron los siguientes:

GASTOS DE OPERACION NETOS 2019
(millones de pesos)
Gastos Administrativos y Operativos 274
Remuneraciones y Prestaciones al Personal 1,834
Depreciaciones y Amortizaciones 86
$2,194

Il Gobierno corporativo

a) Sistema de Gobierno Corporativo

1. Descripcién del sistema de Gobierno Corporativo:

El Consejo de Administracion de la Institucion tiene la representacion legal de la misma y esta investido de las mas amplias facultades
para llevar a cabo la direccion de los negocios propios del objeto social en términos de sus estatutos sociales y de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

El Consejo de Administracion se retne cuando menos trimestralmente para discutir sobre las operaciones de mayor relevancia, para la
adecuada toma de decisiones. De manera previa a las sesiones del Consejo de Administracion, la informacién y/o documentaciéon que
se comentara en la sesién correspondiente queda a disposicién de los consejeros para que estos puedan analizarla detenidamente.

En cada una de las sesiones trimestrales del consejo de administracion, la informacién que como minimo es revisada y comentada por
los consejeros es la siguiente:

a) Revision y en su caso aprobacion de los estados financieros de la Institucion.
b) Informe de la Direccién general sobre la marcha en las operaciones y administracion de la Institucion.
C) Informes presentados por los Comités.

El Consejo de Administracion esta integrado por personas que cuentan con elegibilidad crediticia y honorabilidad asi como con amplios
conocimientos y experiencia en materia financiera, legal y/o administrativa por lo que la toma de decisiones esta nutrida de
conocimiento y experiencia en materia financiera.
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La estructura consiste en un érgano colegiado integrado por (i) 4 consejeros no independientes propietarios y 4 suplentes; y (ii) 2
consejeros independientes propietarios y 2 suplentes. Los accionistas que representen cuando menos un 10% del capital pagado de la
Institucion tendran derecho a nombrar un consejero y sélo podré revocarse el nombramiento de los consejeros de minoria, cuando se
revoque el de todos los demas.

El Consejo de Administracion de la sociedad es un 6rgano plural ya que sus miembros pertenecen a diversas ramas e mpresariales del
mas alto nivel, lo cual permite una diversidad de visiones y opiniones.

2. Cambios en el sistema de Gobierno Corporativo durante el afio.

Para garantizar una gestion sana y prudente de la Institucion, durante el ejercicio social 2019 se informan las decisiones que adopté el
Consejo de Administracion en los siguientes rubros en materia de Gobierno Corporativo:

Comités:
El Consejo de Administracion aprobé modificaciones a la integracion del Comité de Reaseguro y del Comité de Inversiones.

Los Comités de Auditoria y Operaciones, no tuvieron cambios

Funcionarios:
1  Continta en funciones Sonia Cynthia Cordero Lopez como Responsable de la Funcion Actuarial de la Institucion.

1  Continda en funciones Cirilo Guzméan Florentino como funcionario encargado del Area de Administracion de Riesgos de la
Institucion

Manuales:

El Consejo de Administracion aprobé modificaciones a los siguientes manuales:

r

f AManual de Administraci-n de Riesgoso

T AManual de Pol2ticas y Procedimientos: Reaseguro Vidao

T AMaalu de Pol2ticas y Procedi mientos: Reaseguro DafToso

T AC-digo de £ticabo

T AManual para Regular |l as Operaciones con Valores que real
Il nbursa, S.A.B. de C.V. y subsidiariaso

f fiManual del Pomicdntcas: yPrPodwetdos Financieros Derivadoso

El Consejo de Administracion no aprobd modificaciones a los siguientes manuales:

T AManual de Pol2ticas y Procedimientos: Objetivos y | ineami

f fiManual de PPolcedi ecnaeny os: Audi tor2a I nternao

T AManual de Pol2ticas y Procedi mientos: Contrataci-n de Se

1 AManual de Pol2ticas y Procedi mientos: Funci -n Actwuarialo.

T AManual de Pol2ticas y Procedi mi ent os :xpelientd de &£onsejenns, Dirgctivios yf i
Funcionari oso

f APol 2ticas de I nversi-no

T AManual de Pol2ticas y Procedimientos: Recl utamiento, Sel
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El Consejo de Administracion aprobd los siguientes manuales:

9§ fAiManual

T AManual

Asimismo, el Consejo de Administracion de la |

RSA

Seguros

de

de

Pol 2t tox Besla ContréacioncSerdidiomde éAnditoria Externa de Estados Financieros Basicos y
de la Evaluacién del Despacho y Auditor Externo Independiente.

Pol 2ticas:

Prevenci-n de

nstituci-n aprob- un

Conflictos

de

documento

nter ®s 0

denomi

cual contiene una compilacion de los lineamientos generales de dicho sistema, con independencia de que en otros manuales se
prevean de manera mas clara las responsabilidades y funciones de los diferentes 6rganos y areas que integran al Sistema de
Gobierno Corporativo, lo anterior considerando los mecanismos previamente aprobados para monitorear y evaluar de manera
permanente la operacién y funcionamiento de un adecuado y eficaz sistema de gobierno corporativo.

Los acuerdos adoptados por el Consejo de Administracion durante el ejercicio social 2019 respecto a la estructura organizativa de la
Institucién, la distribucion de funciones, la aprobacion de politicas y procedimientos contenidos en manuales, entre otras, estuvieron
encaminados al adecuado funcionamiento del Sistema de Gobierno Corporativo de la Institucion.

3. Estructura del Consejo de Administracion:

CONSEJO DE ADMINISTRACION
CONSEJEROS NO INDEPENDIENTES

Propietarios

Suplentes

Marco Antonio Slim Domit
Presidente

Héctor Slim Seade

Javier Foncerrada Izquierdo

Luis Roberto Frias Humphrey

Rafael Ramon Audelo Méndez

Jorge Leoncio Gutiérrez Valdés

Juan Fabrega Cardellus

Enrique Enriquez Farias

CONSEJEROS INDEPENDIENTES

Propietarios

Suplentes

Antonio Cosio Pando

Patricio Gutiérrez Fernandez

David Antonio Ibarra Mufioz

José Kuri Harfush

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa

nad




".“ INBURSA

Seguros
~

COMITES

Se indica en negritas el nombre del miembro del consejo de administracion que participa en cada uno de los siguientes Comités:

Comité de Auditoria:

Miembros Propietarios
Antonio Cosio Pando (Presidente)
David Antonio Ibarra Mufioz
Patricio Gutiérrez Fernandez

Comité de Inversiones:

Miembros Propietarios
Rafael Ramon Audelo Méndez
Victor Manuel Gutierrez L6pez
Frank Ernesto Aguado Martinez
Javier Foncerrada Izquierdo (Presidente)
Antonio Cosio Pando

Comité de Reaseguro:

Miembros Propietarios
Rafael Ramén Audelo Méndez (Presidente)
Fernando Trujillo Salazar
Javier Foncerrada Izquierdo
Jorge Leoncio Gutiérrez Valdes
Radul Valderrdbano Esteves

Comité de Operaciones:

Miembros Propietarios
Antonio Cosio Pando(Presidente)
Alfredo Ortega Arellano
Javier Foncerrada Izquierdo
Frank Ernesto Aguado Martinez
Miguel Alejandro Rodriguez Gélvez
Héctor Slim Seade
Juan Ignacio Gonzéalez Shedid
Javier Ortiz Romano
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4. Descripcién general de la estructura corporativa del Grupo Empresarial:

La Institucion es una entidad financiera integrante de GFl Sociedad Controladora del Grupo Financiero (como
ambos términos se definen en la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras) al que pertenece la Institucion,
cuyas acciones se cotizan en el mercado de valores, y que esta integrado por la Instituciéon y por las entidades
financieras siguientes:

. Afore Inbursa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Inbursa.

1. Banco Inbursa, S.A., Instituciéon de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Inbursa.

lll. FC Financial, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad Regulada, Grupo Financiero Inbursa.

IV. Fianzas Guardiana Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, (ahora Inbursa Seguros de Caucion y Fianzas, S.A., Grupo

Financiero Inbursa, en proceso de transformacion en Institucion de Seguros)
V. Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Grupo Financiero Inbursa.
VI. Operadora Inbursa de Fondos de Inversion, S.A. de C.V., Grupo Financiero Inbursa.
VIl. Patrimonial Inbursa, S.A.
VIIl. Pensiones Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.
IX. Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa;
X.  Sofom Inbursa, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad Regulada, Grupo Financiero Inbursa.

Asimismo, GFI participa en el capital social de las siguientes Empresas Prestadoras de Servicios e Inmobiliaria, las cuales no son
integrantes de GFl, y por ende, del Grupo Empresarial:

1. Out Sourcing Inburnet, S.A. de C.V,;
2. Asesoria Especializada Inburnet, S.A. de C.V.

3. Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V.;

El organigrama quedo detallado en el apartado 1., inciso a) numeral 7) del presente documento.

5. Politica de remuneraciones de Directivos Relevantes

Con el fin de procurar la estabilidad y solvencia de la institucion la empresa tiene establecido un sistema de remuneracion basado en
el siguiente esquema:

- Las politicas y procedimientos de remuneracién son autorizadas por el consejo de administracion.

- El establecimiento de un esquema de remuneracion especifico para cada perfil de los funcionarios.

- La politica de remuneraciones involucra una parte fija y la otra variable, la fija establecida sobre un sueldo mensual pagado en dos
exhibiciones, ademés de las prestaciones adicionales autorizadas, todo dentro del marco de la Ley Federal del Trabajo.

- La politica del sistema de remuneracién se complementa con la parte variable a través de un Sistema de Bono de Productividad
por objetivos con hasta un 90% del sueldo trimestral. Estos deberan estar alineados con los planes y metas establecidas por la
empresa.

Los objetivos son validados por la direccion general y por cada director de area desde su planteamiento hasta la medicion del
resultado.
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b) Idoneidad de Directivos y funcionarios Relevantes

La empresa tiene como politica establecida el cubrir todos los puestos directivos y gerenciales con personal interno, el cual se ha
desarrollado a través del tiempo dentro de la institucion.

Para los niveles de mandos intermedios y superiores, se tiene como politica contar con la autorizacion de la Direccién General en su
nombramiento.

Todos los candidatos se sujetaran a las politicas generales de conocimiento, habilidades y honestidad de contratacién establecidas.

C) Sistema de administracién integral de riesgos

1. Estructura y organizacion del sistema de administracion integral de riesgos.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Circular Unica de Seguros y Fianzas y a la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, Seguros
Inbursa ha establecido un sistema de administracién integral de riesgos que es parte fundamental del Gobierno Corporativo.

El funcionamiento del Sistema de Administracion Integral de Riesgos es identificar, analizar, medir y controlar los riesgos a los que
estd expuesta la Institucion con la finalidad de cuidar la estabilidad y solvencia de la Institucién y cumplir con la normatividad vigente.

La vision general del Sistema de Administracion Integral de Riesgos es cuidar la estabilidad y solvencia de la institucion dando
seguimiento a todos los riesgos que involucra el calculo de requerimiento de capital de solvencia.

Como parte del seguimiento a los riesgos a los que esta expuesta la Institucién de manera perioddica se presentan a la Direccién
General y al Consejo de Administracion los siguientes informes:

A La exposicion al riesgo global, por area de operacién y por tipo de riesgo;
A El grado de cumplimiento de los limites, objetivos, politicas y procedimientos en materia de administracion integral de riesgos;
A Los resultados de la funcién de auditoria interna respecto al cumplimiento de los limites, objetivos, politicas y procedimientos

en materia de administracion integral de riesgos, asi como sobre las evaluaciones a los sistemas de medicion de riesgos, y

A Los casos en que los limites de exposicion al riesgo fueron excedidos, asi como las correspondientes medidas correctivas.
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2. Estrategia de riesgo y las politicas.

El drea de administracion integral de riesgos cuenta con un manual que contiene los objetivos, politicas y procedimientos para la
administracion de Riesgos, los limites de exposicion al riesgo de manera global y por tipo de riesgo y la estrategia de asignacién de
recursos para la realizacion de operaciones. El manual es revisado anualmente y en caso de modificaciones es presentado al Consejo
de Administracién para su aprobacion.

Con el fin de poder garantizar el cumplimiento de los niveles de tolerancia, se han definido los limites sobre la exposicion al riesgo. Asi
mismo, se han delimitado claramente las diferentes funciones y responsabilidades en materia de Administracion de Riesgos entre sus
distintas areas y personal, cumpliendo con la normatividad vigente.

La Institucion tiene como objetivo para la exposicion al riesgo mantener en todo momento una vision prudencial en materia de riesgo,
optimizando los recursos sujetos a la restriccion de no permitir que se excedan los limites a los que el Consejo defina como niveles
adecuados de exposicion al riesgo.

3. Otros riesgos no contemplados en el célculo del RCS.

Como parte del proceso de Administracion Integral de Riesgos, Seguros Inbursa monitorea otros riesgos que no estan incluidos en el
Requerimiento de Capital de Solvencia, los cuales se muestran a continuacion:

Riesgo Legal. El riesgo legal es la posibilidad de que exista una pérdida econdmica por el incumplimiento de las disposiciones legales
y administrativas aplicables, por lo tanto Seguros Inbursa cuenta con un modelo propio para su evaluacion.

4. Informacion presentada al Consejo de Administracion y Directivos Relevantes.

El Area de Administracion Integral de Riesgos presenta un informe al Consejo de Administracion de manera trimestral, el cual contiene
los riesgos asumidos por la Institucion, asi como el seguimiento a los limites establecidos. Asimismo, presenta todos aquellos temas
gue deban ser aprobados en cumplimiento a las disposiciones previstas en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y en la
Circular Unica de Seguros y Fianzas.

A la Direccion General se le presenta un informe mensual, el cual contiene los impactos de cada uno de los riesgos que se puedan
generar en la compaiiia.
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d) Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI)

La Autoevaluacién de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI) es un conjunto de procesos y procedimientos empleados para
identificar, evaluar, mitigar y controlar los riesgos, con el objetivo de determinar las necesidades globales de solvencia.

El funcionario encargado del area de Administracién de Riesgos presenta anualmente al Consejo de Administracion la ARSI. El
Consejo de Administracion deberd instruir y vigilar que las areas operativas responsables de la Institucion adopten las medidas
necesarias para corregir las deficiencias en materia de administracién integral de riesgos que, en su caso, hayan sido detectadas
como resultado de la realizacion de la ARSI.

La ARSI es una herramienta del Sistema de Administracion Integral de Riesgos que ofrece una visién integral y completa del perfil de
riesgos de Seguros Inbursa con base en sus necesidades globales de solvencia.

Seguros Inbursa cuenta con procesos y procedimientos establecidos en el manual de administracion integral de riesgos, los cuales
describen un marco de gestién y desarrollo consistentes con la regulacién.

La preparacion de este reporte es el resultado de la cooperacion de varias funciones a lo largo del afio como tesoreria, contabilidad,
areas técnicas, reaseguro, auditoria, control interno y administracion de riesgos.

Dentro del desarrollo de la ARSI se incorpora la realizacion de la Prueba de solvencia dinamica donde la Institucion realiza el analisis
de las necesidades globales de solvencia atendiendo a su perfil de riesgo especifico, los limites de tolerancia al riesgo aprobados por
el consejo de administracién y su estrategia comercial, incluyendo la revision de los posibles impactos futuros sobre la solvencia con
base en la realizacién de la Prueba de Solvencia Dinamica a que se refiere el articulo 245 de la LISF y el Capitulo 7.2 de la Circular
Unica de Seguros y Fianzas.

Conforme a los resultados obtenidos, el comportamiento que ha tenido la institucion en los afios analizados, asi como su tendencia
permiten observar que la compafiia tiene un crecimiento estable y sostenido, tiene sus politicas de seleccién de riesgos bien definidos
por cada ramo, asi como su politica de inversién bien definida permitiendo que la compafiia mantenga un desarrollo positivo.

Se concluye que la condicion financiera de la institucion es satisfactoria en todos los escenarios de estrés realizados estatutarios,
adversos factibles, asi como en el escenario base, teniendo los fondos propios suficientes para cubrir el Requerimiento de Capital de
Solvencia para cada afio proyectado.

e) Sistema de Contraloria Interna

A fin de dar cumplimiento a las disposiciones que versan en materia del sistema de contraloria interna a que alude la Ley de Seguros y
Fianzas y para un mejor entendimiento de los lineamientos que forman parte del mismo, asi como de las lineas de comunicacion que
existen entre las areas, sus responsables, los insumos que se generan, la identificacion de controles ejecutados, las conciliaciones
existentes para dar seguridad razonable de la informacién y que favorecen los objetivos institucionales, se ha considerado conveniente
identificar los principales ciclos de transacciones (procesos) y documentarlos en manuales que se someten a consideracion y
aprobacion del Comité de Auditoria dentro de los que destacan:

Suscripcion en sus diferentes ramos
Notas técnicas en sus diferentes ramos
Reaseguro de dafios y vida

Siniestros en sus diferentes ramos
Tesoreria

Inversiones en valores

Oo0o0ooogaog
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Inversiones

Seguimiento de Cheques

Ambulancias

Conciliaciones

Altas, Bajas y Modificaciones a Imss de Asesores Provisionales
Productos Financieros Derivados

Consolidacién de Estados Financieros

Créditos

Gobierno Corporativo

Administracion Médica en Atencién a los lesionados de las Autopistas
Reembolso Gastos Médicos Autos

Prueba de Solvencia Dinamica

Autoevaluacién de Riesgo y Solvencia Institucionales
Administracién en Depositos no Identificados en cuentas para pagos de Primas
Tramite para Reclamacion de Crédito Hipotecario
Lavado de dinero

Reservas

Emision

Cobranzas

Control interno

Auditoria

Administracién integral de riesgos

Reclutamiento, seleccion y contratacion

Capacitacion

Desarrollo organizacional

Seguridad informatica

Acceso a sistemas

Respaldos de informacion

Cambios a sistemas

Fuerzas de ventas

Servicios con terceros

Entre otros.

Oo0o0o0oo0Doooooooooooooooooooooooooogao

En ellos se hace constar las principales politicas y lineamientos a que estan sujetas las areas involucradas en cada tema, asi como la
ruta de actividades relevantes que se ejecuta en la consecucion del proceso, lo que sin duda favorece que no exista duplicidad de
funciones y conflicto de intereses, lo anterior se ve fortalecido con la elaboracién de matrices de control por cada proceso clave
documentado, en las que se identifican los principales controles que ejecutan las areas, evitando razonablemente la materializacion de
los riesgos inherentes en sus actividades.

Para favorecer el sistema de contraloria interna se tienen establecidas medidas que norman los principios basicos de conducta entre
los consejeros y empleados, se tiene instituido un Comité de Etica, el cual tiene entre sus responsabilidades emitir y actualizar por lo
menos anualmente el cddigo de conducta, propiciando con ello un ambiente de control basado en valores de integridad, honestidad,
respeto y normas que rijan el comportamiento al interior de la Institucion, en el trato hacia los clientes y las autoridades, asi como al
adecuado desempefio de las actividades y uso de los recursos que les son asignados al personal para el desarrollo de sus funciones,
haciendo especial énfasis en la confidencialidad que deben tener de la informacion que manejan.

En aras de contar con elementos razonablemente suficientes para estar en posibilidad de identificar y evaluar los diferentes factores
internos y externos que pudieran afectar la consecucion de las estrategias y fines de la institucién, asi como tomar las medidas
preventivas y correctivas de control pertinentes, se tienen instituidos diferentes comités como:
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Comité de Reaseguro

Comité de Inversiones

Comité de Etica

Comité de sistemas

Comité de Suscripcion

Comité de Préacticas Societarias
Comité de Comunicacién y Control
Comité de Auditoria

Comité de Calidad y Servicios

To o o To o Do To Do I

La Direccion General se mantiene involucrada permanentemente en la administracion de riesgos que involucra el monitoreo y revision
de los niveles de tolerancia, objetivos, metas, procedimientos de operacion y control, politicas y procedimientos de los distintos tipos
de riesgos a los que esta expuesta la Institucién. Para ello y en apego a la normatividad vigente, como parte de la estructura
organizacional, el area de administracion integral de riesgos ha realizado actividades tendientes a vigilar, administrar, medir, controlar
y gestionar los diferentes riesgos a que esta expuesta la institucién y los limites de tolerancia aplicables a cada uno de ellos como son.
Riesgos de suscripcion, de mercado, de descalce entre activos y pasivos, de liquidez y operativo entre otros.

Con el propésito de garantizar razonablemente que las operaciones, se ejecutan en congruencia con el sistema de control interno, se
tiene instituido un Gobierno Corporativo de Control, en apego a las disposiciones emitidas en esta materia, asi mismo, se cuenta con
una estructura organizacional que es sometida y revisada hasta el cuarto nivel por el consejo de administracion (en caso de que haya
sufrido modificaciones), de forma trimestral. Como complemento a lo ya expresado, el area de desarrollo organizacional elabora y
actualiza descripciones de puestos con lo que se favorece una adecuada segregacion de funciones, minimizando el conflicto de
intereses que pudiera existir entre las diferentes areas. El area de control interno representa un pilar importante en todo el esquema
de control de la institucion, toda vez que coadyuva en el andlisis y en su caso en el establecimiento de controles en los procesos mas
relevantes de la institucién, lo anterior, se ve favorecido con la participacion de Auditoria Interna, la cual depende directamente del
Comité de Auditoria, lo que le permite realizar sus funciones con objetividad y cumplir adecuadamente con las disposiciones de
Control Interno que le son atribuidas de acuerdo a la normatividad vigente.

f) Funcién de auditoria interna

El area de auditoria Interna para su funcién tiene implementado un manual de politicas en el cual se establece la responsabilidad
del area, sus funciones y la metodologia global, la funcion de Auditoria Interna se realiza a través de la Planeacién Anual de
Auditoria, se enfocan los trabajos de revision a las areas consideradas de mayor impacto, las establecidas en la normatividad
vigente y en las que por su cuantia e impacto en los estados financieros deben ser supervisadas.

El area de Auditoria Interna tendra, entre otras, las funciones siguientes:

1. Evaluar con base en la planeaciéon Anual de trabajo, mediante pruebas sustantivas, con bases selectivas, procedimentales y
de cumplimiento, el funcionamiento operativo de las distintas unidades asi como su apego al Sistema de Control Interno,
incluyendo la observancia a los Cédigos de Etica y de Conducta.

2. Revisar que los mecanismos de control implementados, conlleven la adecuada proteccion de los activos el apego a las

disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables, y por lo tanto la proteccion de los intereses de los usuarios
de los productos o servicios que ofrecen las entidades del GFI.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa




Seguros

".“ INBURSA

~

3. Verificar mediante pruebas selectivas a los controles generales y aplicaciones informaticas que los sistemas informaticos, o
de cualquier tipo, cuenten con mecanismos para preservar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion,
que eviten su alteracion y cumplan con los objetivos para los cuales fueron implementados o disefiados. Asimismo, vigilar
dichos sistemas a fin de identificar fallas potenciales y verificar que generen informacion suficiente, consistente y que fluya
adecuadamente.

Asi mismo deberd revisar que se cuente con planes de contingencia y medidas necesarias para evitar pérdidas de
informacién, asi como para, en su caso, su recuperacion o rescate.

4. Aplicar pruebas selectivas en los procesos a revisar para cerciorarse de la calidad, nivel de suficiencia, confiabilidad,
consistencia, oportunidad y relevancia de la informacién financiera, técnica, estadistica, de Reaseguro y de Reafianzamiento,
y que la misma sea empleada para la adecuada toma de decisiones y proporcionada en forma correcta y oportuna a las
autoridades competentes.

5. Valorar la eficacia de los procedimientos de control interno para prevenir y detectar actos u operaciones con recursos,
derechos o bienes, que procedan o representen el producto de un probable delito, asi como comunicar los resultados a las
instancias competentes dentro de las Instituciones del Grupo Financiero Inbursa.

6. Facilitar a las autoridades competentes, al comité de auditoria, asi como a los auditores externos, y actuarios independientes,
la informacion que requieran para el cumplimiento de las funciones que les han sido encomendadas, a fin de que éstos
puedan efectuar sus respectivos andlisis para los efectos que correspondan, dependiendo de la oportunidad y alcance de sus
procedimientos de supervision y auditoria respectivamente.

7. Verificar la estructura organizacional autorizada por el Consejo, en relacién con la independencia de las distintas funciones
gue lo requieran, asi como la efectiva segregacion de funciones y ejercicio de facultades atribuidas a cada unidad.

8. Verificar el procedimiento mediante el cual el area de Administracion de Riesgos, dé seguimiento al cumplimiento de los
limites, objetivos, politicas y procedimientos en materia de administracion integral de riesgos, acorde con las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables, asi como con las politicas establecidas por la institucion.

9. Proporcionar a los Comités de Auditoria constituidos los elementos que le permitan cumplir con la elaboracién de su informe
sobre la situacion que guarda el sistema de control interno. 12. Instrumentar procedimientos, para evaluar y reportar al
consejo de administracion y al comité de auditoria, del cumplimiento de los terceros que contraten para la prestacion de
servicios necesarios para la operacion, a las politicas para contratacion de terceros aprobadas por el consejo de
administracion, asi como el cumplimiento por parte de aquellos de la normativa aplicable.

10. Dar seguimiento a las deficiencias o desviaciones relevantes detectadas, con el fin de que sean subsanadas oportunamente e
informar en su caso, al Comité de Auditoria, mediante un informe especifico.

11. Verificar la existencia y operacion de los procedimientos para la comunicacion de informacion relacionada con irregularidades,
la atencion de oportunidades o debilidades de control, y la atencién de quejas o denuncias.

El area de auditoria depende directamente del comité de auditoria de la institucion, con lo que se asegura y verifica la
independencia y objetividad de |a totalidad de las tareas realizadas por esta area.
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Funcién actuarial

Principales areas de responsabilidad:

El Representante de la Funcién Actuarial, informa por escrito al Consejo de Administracion con una periodicidad establecida, sobre la
confiabilidad y razonabilidad del célculo de las reservas técnicas, se pronuncia al respecto de la politica general de suscripcion y la
idoneidad de los contratos de reaseguro y reafianzamiento, ademas de indicar la forma en que esta funcién ha contribuido a la
aplicacion del Sistema Integral de Administracion de Riesgos, para lo cual presenta un documento que ha sido institucionalmente
aprobado, donde se presentan las tareas realizadas, se identifican problematicas y se llevan a cabo recomendaciones. Todo lo anterior
fundamentado con evidencia documentada.

Politicas y mecanismos o procedimientos que se utilizan para llevar a cabo el soporte o la verificacion de la operacion de
forma efectiva y permanente:

Politicas

Es responsabilidad del Area involucrada en los procesos aqui descritos, comuniquen al Area de Control Interno cualquier
modificacién al contenido del manual de la Funcién Actuarial.

En el desarrollo de sus funciones y responsabilidades las areas involucradas deberan apegarse a los Lineamientos y Politicas
contenidas en el Manual de Objetivos y Lineamientos de Control Interno para el Sector Asegurador.

Es responsabilidad del Consejo de Administracion:

3.

Designar al responsable de ejecutar las actividades en materia de Funcion Actuarial el cual debera tener el conocimiento y
experiencia suficientes en matematica actuarial, financiera y estadistica (Articulo 69 de la LISF, fraccion IV, inciso i), segundo
parrafo y el Capitulo 3.5, fracciones 3.5.2. y 3.5.3. de la CUSF), asi como asegurarse que los responsables de esta funcion
tengan acceso a los sistemas de la Institucion que les proporcione la informacidn necesaria y relevante para el desempefio de
sus responsabilidades (Capitulo 3.5, fraccién 3.5.4. de la CUSF).

Es responsabilidad del Representante de la Funcion Actuarial:

4.

Nowu

10.

11.

12.

13.
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Coordinar las labores actuariales relacionadas con el disefio y viabilidad técnica de los productos validando que cumplan con

las disposiciones aplicables.

Coordinar el calculo y valuacion de las reservas técnicas verificando el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

Verificar las metodologias y modelos utilizados en el célculo de las reservas técnicas, asi como de las hipétesis empleadas.
Evaluar la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y relevancia de los datos utilizados en el célculo de las

reservas técnicas.

Comparar la estimacion empleada en el célculo de las reservas técnicas con la experiencia anterior de la Institucion.

Informar al Consejo de Administracién y a la Direccion General la confiabilidad y razonabilidad del célculo de las reservas

técnicas.

Manifestarse ante el Consejo de Administracion y la Direccion General sobre:

a) La politica general de suscripcion de riesgos;

b) La idoneidad de los contratos de Reaseguro, asi como de otros mecanismos empleados para la transferencia de riesgos y

responsabilidades y, en general, sobre la politica de dispersion de riesgos de la Institucion.

Apoyar las actividades técnicas relativas a:

a) La modelizacion de los riesgos en que se basa el célculo del RCS.

b) El desarrollo de modelos internos para el calculo del RCS.

c) La gestion de activos y pasivos.

d) La elaboracion de la ARSI

e) La realizacion de la Prueba de Solvencia Dindmica y otras pruebas de estrés.

Contribuir a la aplicacion efectiva del Sistema Integral de Administracion de Riesgos de la Institucion.

Lo anterior de acuerdo con el Articulo 69 de la LISF, fraccion 1V, incisos a al i) y el Capitulo 3.5, fraccion 3.5.2. de la CUSF.
Presentar durante el primer cuatrimestre del afio, un informe escrito al Consejo de Administracién y a la Direccion General, en

el cual se documenten las tareas que se llevaron a cabo mencionando claramente cualquier problematica, formulando las
recomendaciones para corregirlas, asi como propuestas de mejora (Capitulo 3.5, fraccion 3.5.6. de la CUSF).
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14. Fundamentar con evidencias documentadas, las actividades ejecutadas incluyendo los informes respectivos (Capitulo 3.5,
fraccion 3.5.7. de la CUSF).

Procedimientos
Labores Actuariales Relacionadas con el Disefio y Viabilidad Técnica de los productos.

15. Coordinar la revision de las notas técnicas de producto (y su congruencia con la documentacién contractual) por parte de los
gerentes técnicos de las diferentes operaciones de seguros, con el fin de verificar su disefio y viabilidad técnica en los
términos de la normatividad aplicable (Articulo 69 de la LISF, fraccion IV, inciso a) y el Capitulo 3.5, fraccién 3.5.2., numeral |
de la CUSF).

16. Mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General de la Institucion sobre las labores actuariales
relevantes relacionadas con el disefio y viabilidad técnica de los productos de Seguros.

17. Mecanismo o proceso:

i)  Aplicar un cuestionario a los gerentes técnicos de las diferentes operaciones de seguros, en donde se solicite dar
respuesta a preguntas sobre el disefio y la viabilidad técnica de las notas, asi como su congruencia con la
documentacién contractual de los productos correspondientes, en funcién de las Disposiciones 4.1.6. a 4.1.15. del
Capitulo 4.1 de la CUSF, asi como a los principios, préacticas y recomendaciones de los estandares actuariales de
calculo de prima de tarifa (Capitulo 4.3, Anexo 4.3.1-a de la CUSF).

i)  Dar una opinion, en relacién con las respuestas proporcionadas por los gerentes técnicos de las diferentes operaciones
de seguros en el cuestionario.

iii) Identificar cualquier problemética en relacion con los productos y el calculo de las reservas técnicas, formulando las
recomendaciones para corregirla.

iv) Presentar al Consejo de Administracion y a la Direccion General de la Institucién, por escrito en su sesion ordinaria, los
aspectos anteriores.

v) Revisar periddicamente las notas técnicas de producto y su congruencia con la documentacién contractual, con apoyo
de los gerentes técnicos de las diferentes operaciones de seguros.

Coordinacion del Célculo y Valuaciéon de Reservas Técnicas.

18. Coordinar el analisis de variaciones de las reservas técnicas, por parte de los gerentes técnicos de las diferentes operaciones
de seguros encargados de la valuacion, comparando con la experiencia anterior, en congruencia con el articulo 69 de la
LISF, fraccion 1V, inciso e) y el Capitulo 3.5, fraccién 3.5.2., numeral V de la CUSF, identificando cualquier problematica,
cuantificadndola y formulando las recomendaciones para corregirla, ademas de implementar reportes a detalle. También, se
debera vigilar que haya congruencia entre la cartera en vigor, la valuada y los registros de movimientos de las pdlizas. Se
confirmard que los supuestos y los métodos sean aplicados correctamente en funcion a la nota técnica registrada ante la
CNSF y a las obligaciones de las polizas.

19. Mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General de la Institucién sobre aspectos relevantes del
Célculo y Valuacion de Reservas Técnicas que la Institucion debe constituir, de conformidad con lo previsto en la LISF y la
CUSF.

20. Mecanismo o proceso:

l. Revisar el documento, y en su caso, los reportes a detalle, en donde se muestren los calculos y variaciones de las
valuaciones de las reservas técnicas, en funcion de la practica 4.4 de la Secciéon 4 de los Estandares de Practica
Actuarial para la Valuacién Actuarial de la Reserva de Riesgos en Curso y de Obligaciones Pendientes de Cumplir, asi
como de las recomendaciones 5.1 y 5.3 de la Seccion 5 de los mismos estandares (Capitulo 4.3, Anexo 4.3.1-b de la
CUSF).

Il. Dar una opinién, en relacion con los documentos proporcionados por de los gerentes técnicos de las diferentes
operaciones de seguros.

1. Identificar cualquier problematica en relacion con el célculo de las reservas técnicas, cuantificandola y formulando las
recomendaciones para corregirla.
V. Presentar al Consejo de Administracion de la Institucion, por escrito en su sesion ordinaria, los aspectos anteriores.

Verificacion de la Idoneidad de las Metodologias y Modelos Utilizados.
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Verificar, con apoyo de los gerentes técnicos de las diferentes operaciones de seguros, la idoneidad de las metodologias y
modelos utilizados en la valuacién de reservas, mediante Pruebas de Sensibilidad y de Backtesting, en los términos de la
normatividad aplicable y siguiendo la practica recomendada en los estandares actuariales (Articulo 69 de la LISF, fraccion 1V,
inciso c) y el Capitulo 3.5, fraccion 3.5.2., numeral Ill de la CUSF).

Validar periodicamente, con apoyo de los gerentes técnicos de las diferentes operaciones de seguros, los supuestos que
alimentan los métodos de calculo de reservas registrados ante la CNSF e implementados en el sistema de la compaiiia, en
funcién de las variaciones en los elementos considerados, con la intencion de reconocer las caracteristicas de la cartera
expuesta al riesgo, en los términos de la normatividad aplicable y siguiendo la practica recomendada en los estandares
actuariales (Articulo 69 de la LISF, fraccion IV, inciso c) y el Capitulo 3.5, fraccién 3.5.2., numeral Il de la CUSF).

Mantener informado al Consejo de Administracién y a la Direccion General de la Institucién sobre los resultados de la
aplicacion de las Pruebas de Sensibilidad y de Backtesting, asi como de la revisién de los supuestos que alimentan a los
modelos utilizados para las diferentes operaciones de seguros, de conformidad con lo previsto en la LISF y la CUSF.

Mecanismo o proceso:

i) Llevar a cabo los andlisis de sensibilidad, para probar la estabilidad de los modelos y sus efectos sobre los estados de
resultados de la compafiia, en funcion de las hipétesis empleadas, de acuerdo con la Practica 4.7 de la Seccién 4 de los
Estdndares de Practica Actuarial para la Valuacion Actuarial de la Reserva de Riesgos en Curso y de Obligaciones
Pendientes de Cumplir.

i)  Mantener un seguimiento sobre el desempefio de los modelos contra experiencia real de las obligaciones, indicando si
fuera el caso, en qué medida no son adecuados y realizar modificaciones a los mismos, presentando una nueva nota
técnica para registro ante la CNSF, demostrando con base en una prueba de Backtesting, que el nuevo método refleja
de mejor manera su experiencia de pago de reclamaciones, lo anterior con base en, la Practica 4.8 de la Seccion 4 de
los Estandares de Practica Actuarial para la Valuacion Actuarial de la Reserva de Riesgos en Curso y de Obligaciones
Pendientes de Cumplir.

iii) Revisar la alimentacion de supuestos de los métodos de calculo de reservas técnicas registrados ante la CNSF e
implementados en el sistema de la compafiia, de acuerdo con la Practica 4.4 de la Seccion 4 de los Estandares de
Practica Actuarial para la Valuacion de Reservas Técnicas, asi como del Principio 4 de la Seccién 3 de los mismos
estandares.

Los tres incisos anteriores en relacién con el Capitulo 4.3, Anexo 4.3.1-b de la CUSF.

iv) Identificar cualquier problematica en relaciéon con la alimentacién de los supuestos que se utilizan para determinar el
calculo de las reservas técnicas, cuantificandola y formulando las recomendaciones para corregirla.

v)  Presentar al Consejo de Administracion de la Institucién, por escrito en su sesion ordinaria, los aspectos anteriores.
Nota: Las Pruebas de Sensibilidad y Backtesting se elaboraran de manera anual.

Informacion Utilizada para la Constitucion, Incremento y Valuacion de las Reservas Técnicas.

25.

26.

27.
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Evaluar la confiabilidad, homogeneidad, suficiencia y calidad de los datos utilizados, tanto para cumplir con los requerimientos
de informacién interna y externa, como para utilizarlos para el célculo de las reservas técnicas, obtenidos a través de un Data
Warehouse (repositorio Unico de datos estadisticos), en los términos de la normatividad aplicable (Articulo 69 de la LISF,
fraccion 1V, inciso d) y el Capitulo 3.5, fraccién 3.5.2., numeral IV de la CUSF).

Mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General de la Institucion sobre el apego que tienen los
datos con los que se trabaja y el estandar que se debe cumplir.

Mecanismo 0 proceso:

i)  Aplicar un cuestionario a los gerentes técnicos de las diferentes operaciones de seguros, en donde se les solicite dar
respuesta a preguntas sobre las caracteristicas que deben cumplir los datos con los que se preparan requisitos de
informacion interna y externa, en particular con la que se constituyen, incrementan y valldan las reservas técnicas,
siguiendo la practica recomendada en el punto 4.3 de la Seccion 4 de los Estandares de Practica Actuarial para la
Valuacion de Reservas Técnicas y en funcion de las Definiciones 2.16 al 2.20 de los mismos estandares (Capitulo 4.3,
Anexo 4.3.1-b de la CUSF).

ii)  Dar un diagndstico puntual del apego que tienen los datos con los que se trabaja y los estandares que se deben cumplir,
identificando diferencias y estableciendo el plan de accién para lograr la calidad requerida en la informacion.

iii) Presentar al Consejo de Administracién y a la Direccién General de la Institucion, por escrito en su sesion ordinaria, los
aspectos anteriores.

iv) Implementar, con apoyo de los gerentes técnicos de las diferentes operaciones de seguros, el plan de accién
establecido y dar seguimiento.
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Periodicidad de Informe al Consejo de Administracion y Direccién General.

28. Mantener informado al Consejo de Administracién y a la Direccién General de la Institucién, sobre la confiabilidad y
razonabilidad del calculo de las reservas técnicas en términos del articulo 69, fraccion 1V, inciso f) de la LISF y el Capitulo 3.5,
fraccion 3.5.2., numeral IV de la CUSF).

29. Presentar al Consejo de Administracion de la Institucion y a la Direccién General, por escrito en su sesién ordinaria, los
aspectos anteriores.

30. Mecanismo o proceso:

i) Elaborar un informe con los aspectos relevantes de la Funcion Actuarial en términos del articulo 69, fraccion IV, incisos
a) al e) y g) al i) de la LISF y el Capitulo 3.5, fraccion 3.5.2., numerales | al VI y VIl al X de la CUSF.

ii)  Presentar el informe anterior como evidencia de cumplimiento a la Disposicion 3.5.6 de la CUSF, respecto a las tareas
realizadas y las problematicas que en su caso se hubieran identificado, asi como de las recomendaciones que se
llevaron a cabo para corregirlas, como parte de la Funcién Actuarial (ver Politica No. 13).

Pronunciamiento de la Funcién Actuarial sobre la Politica General de Suscripcion.

31. Llevar a cabo el pronunciamiento de la Funcion Actuarial, ante el Consejo de Administracion y la Direccion General, sobre la
politica general de suscripcion de riesgos (Articulo 69 de la LISF, fraccion 1V, inciso g) y el Capitulo 3.5, fraccion 3.5.2.,,
numeral VIl de la CUSF).

32. Mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General de la Institucion sobre aspectos relevantes de la
politica general de suscripcion de riesgos.

33. Mecanismo o proceso:

i) Manifestar una opinion fundamentada, a partir de la revision y el analisis realizados al Manual de Politicas y
Procedimientos de Suscripcion, el informe sobre los negocios vigentes mas importantes proporcionados por los gerentes
técnicos, asi como de diversas entrevistas con el Director General de la compafiia, con el fin de reconocer las
caracteristicas de la cartera expuesta a riesgo.

i) Identificar cualquier probleméatica en relacién con la politica general de suscripcion, formulando las recomendaciones
para corregirla.

iii) Presentar al Consejo de Administracion de la Institucion por escrito, cada semestre en su sesion ordinaria, los aspectos
anteriores.

Pronunciamiento de la Funcion Actuarial sobre la Idoneidad de los Contratos de Reaseguro y la Politica de Dispersion del
Riesgo.

34. Llevar a cabo el pronunciamiento de la Funcion Actuarial, ante el Consejo de Administracion y la Direccion General, sobre la
idoneidad de los contratos de Reaseguro, asi como de otros mecanismos empleados para la transferencia de riesgos y
responsabilidades, y en general, sobre la politica de dispersion del riesgo (Articulo 69 de la LISF, fraccion 1V, inciso h) y el
Capitulo 3.5, fraccién 3.5.2., numeral VIII de la CUSF).

35. Mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General de la Institucion sobre la idoneidad de los
contratos de Reaseguro y la politica de dispersion del riesgo.

36. Mecanismo o proceso:

i) Manifestar una opinién fundamentada, a partir del andlisis realizado al Manual de Politicas y Procedimientos para
Operaciones de Reaseguro, el informe proporcionado por los gerentes de suscripcién vida y reaseguro y administrativo
reaseguro dafios, en particular sobre los limites de retencion por cobertura o por riesgo (Disposicién 9.1.6. de la CUSF),
y la revision de los contratos vigentes, asi como de diversas entrevistas con el Director General de la compafiia.

i) Identificar cualquier problematica sobre la idoneidad de los contratos de Reaseguro y la politica de dispersién del riesgo,
formulando las recomendaciones para corregirla.

iii) Presentar al Consejo de Administracion de la Institucion por escrito, cada semestre en su sesion ordinaria, los aspectos
anteriores.
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Aplicacion Efectiva del Sistema Integral de Administracién de Riesgos.

37.

38.

39.
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Contribuir a la aplicacion efectiva del Sistema Integral de Administracion de Riesgos (de acuerdo con el articulo 69 de la LISF,
fraccion IV, inciso i) y el Capitulo 3.5, fraccion 3.5.2., numeral X de la CUSF), en coordinacién con los gerentes técnicos de las
diferentes operaciones de seguros, apoyando las labores relativas a la modelizacion de los riesgos en que se basa el célculo
del Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS), en especial para el riesgo técnico y financiero, el desarrollo de modelos
internos para el célculo del RCS, la gestion de activos y pasivos, la elaboracion de la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia
Institucionales (ARSI), la realizacion de la Prueba de Solvencia Dinamica y otras pruebas de estrés (de acuerdo con el
articulo 69 de la LISF, fraccion 1V, inciso i) y el Capitulo 3.5, fraccién 3.5.2., numeral IX de la CUSF).

Mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General de la Institucién sobre el cumplimiento de la
Disposicion 3.2.6. de la CUSF.

Alcance:

Coordinar con las Areas Técnicas de Seguros, las siguientes tareas relativas al céalculo del Requerimiento de Capital de
Solvencia:

i)  Proveer de insumos para alimentar el ejecutable del Sistema de Calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia
(SCRCS), en sus diferentes versiones, en particular para determinar el Riesgo Operativo (prima devengada y saldos
de reservas técnicas).

ii) Proporcionar calculo mensual del Bel de Riesgo y Bel de Gasto, por operacién de seguros en funcién de las
metodologias registradas ante la CNSF, para alimentar el Riesgo Técnico del Requerimiento de Capital de Solvencia
(RCS).

iiiy Proporcionar célculo del Margen de Riesgo, por operacién de seguros en funcién de las metodologias registradas ante la
CNSF, para alimentar el Riesgo Técnico del Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS).

iv) Apoyar el andlisis de variaciones mensuales de las Reservas Técnicas de Seguros.

Apoyar, en colaboracion con las Areas Técnicas de Seguros, las siguientes labores técnicas:

v) Modelizacion de los riesgos en que se basa el célculo del RCS: Elaboracion de algoritmos e incorporacion de parametros
que faciliten la evaluacién del riesgo técnico (suscripcion), de acuerdo con el comportamiento de los asegurados, a través
de herramientas de calculo basadas en técnicas predictivas como los Modelos Lineales Generalizados (GLM).

vi) Desarrollo de modelos internos para el célculo del RCS: Revision de un modelo interno parcial que contenga
estimaciones basadas en técnicas predictivas, el cual, proporcione un mayor ajuste en el célculo del capital econémico
necesario para la medicion del riesgo técnico (suscripcion).

vii) Gestion de activos y pasivos. En correspondencia con el calculo del capital econdmico necesario para el modelo parcial
anterior, se consideraran los activos y pasivos necesarios para cubrir las obligaciones aceptadas en las polizas.

viii) La elaboracion del ARSI y la realizacion de la Prueba de Solvencia Dindmica y otras prueba de estrés:

1 Con respecto al nivel de cumplimiento de las politicas y procedimientos contenidos en el Manual de Administracion
de Riesgos para areas operativas (Disposiciones 3.2.6., fraccion | y 3.2.10., fraccion Il y IV de la CUSF): Opinion
sobre el apego a las mismas para el disefio de productos, la suscripcién de riesgos y responsabilidades, la
constitucion y valuacion de reservas técnicas y el Reaseguro. En caso de desapego, se mencionaran las medidas
correctivas propuestas.

1 En cuanto a la revision de los posibles impactos futuros sobre la solvencia de la Institucion (Art. 245 de la LISF,
Disposicion 3.2.6., fraccion Il y el Capitulo 7.2 de la CUSF): La proyeccién de los préximos cinco afios para varios
rubros del Estado del Resultados, en particular de Primas Emitidas Brutas, Prima de Retencion, Siniestros Brutos,
Siniestros de Retencién, Gastos de Operacion, Costos de Adquisicion, Reserva de Riesgos en Curso (Mejor
Estimaciéon y Margen de Riesgo), Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir (Mejor Estimacion y Margen de
Riesgo) e Importes Recuperables de la Reserva de Riesgos en Curso y Obligaciones Pendientes de Cumplir, asi
mismo se pronosticaron los escenarios estatutarios, adversos factibles y escenario combinado, aplicando las
Pruebas de Sensibilidad correspondientes, y su proyeccion, también sobre el Estado de Resultados por los proximos
cinco afios.
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1 Con respecto al cumplimiento de requisitos en materia de Reservas Técnicas y Reaseguro (Disposiciones 3.2.6.,
fraccién Il de la CUSF): Informe, en su caso, de las desviaciones detectadas en funcién a lo previsto en la LISF y la
CUSEF, asi como de las medidas implementadas para su solucion.

h) De la contratacion de servicios con terceros

En esta materia se han establecido politicas que tienen por objeto sefialar las obligaciones minimas de contratacién, asi como los
flujos de las areas que soliciten la elaboracién, revisién y posterior digitalizacion y registro en el sistema correspondiente.

La contratacién de los Servicios con Terceros que celebra la Institucién, debe apegarse a las politicas que para tal efecto apruebe el
Consejo de Administracion.

La Institucion, podra pactar con los Terceros (Personas Fisicas o Morales) la prestacion de servicios necesarios para su operacion,
para el cumplimiento de sus obligaciones y que se indican a continuacion:

Suscripcion

Servicio a Clientes

Administracion de Riesgos
Administracién de Activos

Actuariales

Sistemas y tecnologias de la Informacion
Servicios Juridicos

Servicios Administrativos

Servicios de Administracion de Agentes.

=4 = =4 -4 -8 - oo o

En la contratacion de los Servicios con Terceros, la Institucion verifica que los terceros cuenten con la experiencia, capacidad técnica,
financiera, administrativa y legal, asi como los recursos materiales, humanos y financieros necesarios para garantizar niveles
adecuados de desempefio, control, confiabilidad y seguridad en la prestacion de dichos servicios.
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V. Perfil de Riesgos

a) Exposicion al riesgo

1. Informacién general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para evaluar el riesgo dentro de la Institucién

Seguros Inbursa determina el Requerimiento de Capital de Solvencia con la formula general que establece la Circular Unica de
Seguros y Fianzas (CUSF) y verifica sus Fondos Propios Admisibles para medicién de la solvencia de la institucion.

La evaluacién de las reservas para determinar el riesgo técnico y de suscripcion se toma como medida el VaR(%) definido como el
Requerimiento de Capital de Solvencia marginal retenido entre la exposicion del valor de las reservas sin considerar margen de riesgo

de cada subramo retenido.

En los activos financieros se evalla el riesgo de mercado, crédito y venta anticipada con herramientas computacionales para el célculo

del val or en riesgo VaR. Adem8s de efectuar an8lisis de sennsibi
determinar la Estimacion de la Venta Anticipada o Forzosa a Descuentos Inusuales.

2.Informacién general sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el calculo del RCS

La formula para determinar el Requerimiento de Capital de solvencia contiene los siguientes riesgos:

Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros;

Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable;

Por Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones;
Por Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas;

Por Otros Riesgos de Contraparte, y

Por Riesgo Operativo.

[ e et et BN ent I enHN entd

Para Seguros Inbursa aplica el Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros, que comprendera el
requerimiento de capital asociado a las pérdidas que pueda sufrir una Institucién de Seguros, ocasionadas por los siguientes riesgos:

1 Los riesgos técnicos de suscripcién por seguro directo y Reaseguro tomado en las operaciones de:

o Vida, incluyendo:

0 Los riesgos de primas y reservas, y
0 El riesgo por eventos extremos;
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o0 Accidentes y enfermedades, incluyendo:
0 Los riesgos de primas y reservas, y

0 Los riesgos catastréficos por epidemias o eventos extremos, y
o Dafios, incluyendo:
0 Los riesgos de primas y reservas en los siguientes ramos:
O Responsabilidad Civil,
0 Maritimo y Transporte;
0 Incendio;
] Automoviles;
0 Diversos;
o Elriesgo catastrofico en los siguientes ramos:
0 Responsabilidad Civil,
0 Maritimo y Transporte;
0 Incendio;
O Diversos;
1 Los riesgos financieros divididos en:
0 Riesgos de mercado
0 Riesgos de crédito o contraparte
] Por incumplimientos en instrumentos financieros, y
] Por incumplimientos en los contratos de Reaseguro cedido;

1 Los riesgos de concentracién asociados a una inadecuada diversificacion de activos y pasivos, y

1 Elriesgo de descalce entre activos y pasivos.

El Requerimiento de Capital para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable, que comprendera el requerimiento de capital
asociado a las pérdidas ocasionadas por los riesgos técnicos de suscripcion de naturaleza catastrofica por seguro directo y Reaseguro
tomado en la operacion de Dafios para los siguientes ramos o tipos de seguro:

o Terremoto, y
0 Huracan y Riesgos Hidrometeorol4gicos.

Y también aplica el Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo, que comprendera el requerimiento de capital asociado a las
pérdidas potenciales ocasionadas por deficiencias o fallas en:

Los procesos operativos;

La tecnologia de informacion;

Los recursos humanos, o

Cualquier otro evento extremo adverso relacionado con la operacion de las Instituciones.

O O O o
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3. Informacién general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la Institucién y la forma en que ésta se ha comportado con
respecto al afio anterior.

En Seguros Inbursa, la exposicion de sus riesgos va alineada con el plan de negocios de la compafiia. Ademas que afio con afio
busca mitigar de mejor manera cada uno de sus riesgos para tener una solvencia mucho mejor y poder ofrecer a sus clientes la mejor
calidad en cuanto su servicio.

El indice de solvencia se incrementd respecto al afio anterior.

4. Informacioén general sobre la forma en la que la Institucion administra las actividades que pueden originar riesgo operativo.

Para la Administracion y Gestion del Riesgo Operativo, Seguros ha trabajado en el célculo de la pérdida potencial por Riesgo Legal,
para poder identificar la pérdida que podria afrontar la Institucion en caso de perder los juicios. Ademas cuenta con una matriz de
riesgos de cada uno de los procesos, la cual se elabora en conjunto con el &rea de control interno, quedando documentado en un
manual el proceso y en una matriz los riesgos identificados, asi como los controles para mitigarlo.

b) De la concentracion del Riesgo

1. Concentracion del riesgo a que esta expuesta la Institucion, tipos e importancia

Seguros Inbursa esta expuesta al riesgo de concentracion que se pudiera derivar de las exposiciones causadas por riesgos de crédito,
de mercado, de suscripcion, de liquidez, o por la combinaciéon entre ellos, por contraparte, por tipo de activo, area de actividad
econdmica o area geogréfica.

La compariia cuenta con politicas y comités de inversion, reaseguro y suscripcion que controlan el Riesgo de Concentracion.

2. Concentracion de riesgos de suscripcion

Seguros Inbursa diversifica sus riesgos de suscripcién de acuerdo a estudios realizados para prevenir este tipo de riesgo, es una
compariia multiramo y opera a nivel nacional por lo cual diversifica su riesgo de suscripcion cuidando la rentabilidad y siniestralidad por
cada ramo.
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C) Mitigacion del riesgo

Para la mitigacion de los riesgos financieros se realiza un andlisis para poder monitorear y corregir en todo momento cualquier
desviacion y mantener una adecuada exposicion al riesgo.

En los riesgos técnicos se realiza un analisis cuantificando cada uno de los riesgos, donde se observa que los riesgos no rebasen los
limites que fueron establecidos; en caso contrario, se buscara reducir el nivel de riesgo mediante medidas correctivas en funcién del
origen que gener6 la desviacion.

El objetivo del area de Reaseguro es tener el soporte de reaseguro 6ptimo, contando con el nivel de security adecuado para proteger
nuestra cartera de manera eficaz y confiable, asi como también realizar un andlisis adecuado en los negocios especificos que podrian
ocasionar en un momento dado una posible desviacién en los resultados de la institucién

La estrategia de nuestra Institucion es contar con los programas y estructuras de reaseguro proporcional y no proporcional, que nos
permitan por una parte proteger nuestra retencion de la cartera y por otro lado llevar una participacion con los reaseguradores donde
buscamos se mantenga un equilibrio en los resultados.

Asimismo reducir el impacto de las desviaciones por siniestros en eventos catastréficos e individuales.

Como parte adicional a la estrategia antes citada también consideramos tener un crecimiento en los negocios pequefios y medianos y
plantear una estrategia individual en aquellos negocios jumbo con base en el comportamiento del mercado asegurador.

La base de nuestra estrategia estara estrechamente ligada con la seleccion y suscripcion de riesgos.

La estrategia para obtener un crecimiento sera cuidar en todo momento la rentabilidad, buscando participar en forma profesional
activamente en todos y cada uno de los negocios.

La distribucién de riesgos se realiza con base en las politicas de suscripcion donde cuidamos principalmente la alimentacion de
nuestra capacidad contractual, en cada uno de los ramos que suscribimos, misma que esta definida plenamente de acuerdo a
nuestra capacidad técnica de retencion.

Se realiza un andlisis minucioso de la cartera y de los riesgos que suscribimos para determinar porcentajes de retenciéon en nuestros
contratos.

Asimismo respecto a los criterios o politicas particulares para la distribucion y retencién del reaseguro para el manejo de las
excepciones a las normas de suscripcion, les comunicamos que en el caso de existir un negocio con condiciones fuera de politicas o
con caracteristicas de exclusiones en nuestros contratos, procedemos a determinar nuestra retencion de acuerdo a nuestra capacidad
de la mismay el excedente lo colocamos en forma facultativa.

En cuanto a la consideracion de los costos de cobertura de exceso de pérdida son estudiados y analizados por la direccion de dafios
en conjunto con la direccion general, por lo que se proyectan, para que no tengan un impacto en los resultados de la institucion.

d) Sensibilidad al riesgo

Seguros Inbursa identifica las principales variables que tienen efecto sobre el Requerimiento de Capital de Solvencia de cada uno de
sus riesgos y elabora un analisis de sensibilidad como parte de la Prueba de Solvencia Dindmica.
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e) Capital social

No se tuvieron movimientos de aumento o reduccién al capital social. La institucion informa sobre el pago de dividendos
a sus accionistas.

Saldo a Pesos
Cuenta Monto Histérico Actualizacion Constantes
Capital Social Autorizado 320,000 906,875 1,226,875
Capital No Exhibido
Capital No Suscrito (160,000) (160,000)
Capital Social Pagado 160,000 906,875 1,066,875
La Instituci-n decret - el pago de un dividendo en efectiwaomiduyo

quinientos millones de pesos 00/100 M.N.), a razén de $28.125 por accién, pagadero a cada una de las 160°000,000 acciones en
circulacion, integramente suscritas y pagadas y representativas del capital social de la Sociedad.

V. Evaluacién de la Solvencia

a) De los activos

1. Tipos de activos y descripcion general de los mismos.

La Institucién utilizé los supuestos de valuacion indicados en la Circular Unica de Seguros y Fianzas emitidos por la CNSF.

Dentro de los activos se integran valores gubernamentales, titulos de deuda de tasa fija y tasa variable, los cuales se valian a precios
de mercado. La valuacion se refleja en el Balance de General

La composicion de los valores de cada una de las categorias que integran las inversiones se indica a continuacion, al 31 de diciembre

2019:
Con fines de Disponibles Deudor por Total de
2019 negociacion parasu venta Valuacion neta intereses inversiones

Inversién en valores: (millones de pesos)

Gubernamentales $ 21,778 $ 132 $ 3 $ 371 $ 22,284
Empresas privadas:

Tasa conocida 1,794 10,851 910 204 13,759

Renta variable 2,724 46 5,089 7,859

Extranjeros 915 - 169 13 1,097
Total de valores $ 27,211 $ 11,029 $ 6,171 $ 588 $ 44,999
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0  Durante 2019, la Institucién no operd con instrumentos derivados, ni tampoco presentd restricciones ni gravamenes en sus
inversiones,

0O La Institucién no cuenta con instrumentos de deuda no cotizados.
0  No existieron eventos extraordinarios que afectaran la valuacion de la cartera.

0 Al 31 de diciembre de 2019, la Institucién tiene inversiones en valores que estan destinadas para cubrir siniestros en litigios,
por un importe de $1,310.

Prestamos sobre poélizas

Este rubro considera el saldo de los préstamos ordinarios (a solicitud del asegurado) y automaticos correspondientes a las polizas
vigentes. En el caso de los préstamos ordinarios, durante la vigencia del contrato de seguros podran realizarse retiros parciales de
la reserva sin que el monto de esos retiros exceda el valor del préstamo méaximo garantizando. Los intereses son cobrados en
forma anticipada deduciéndolos de la reserva matematica.

Inversion inmobiliaria
Los inmuebles se registran a su costo de adquisicién y se valian cada afio, mediante avallo practicado por un perito valuador
autorizadoporlaComi si - n Nacional Bancaria y de Valores (ACNBVo). EI wvalo
fisico y el de capitalizacion de rentas.

La diferencia entre el valor actualizado y el costo de adquisicion, constituye el incremento o decremento por valuaciéon de inmuebles, el
cual se encuentra registrado en el capital contable, neto del impuesto diferido.

La inversion en inmuebles se deprecia conforme al método de linea recta con base en su vida atil remanente,

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

2019 (millones)

Costo histérico Revaluacion Total
Inmuebles $ 567 $ 1,695 $ 2,262
Menos - depreciacion acumulada 89 232 321
$ 478 $ 1,463 $ 1,941

Los inmuebles se registran a su costo de adquisicion y se deprecian por el método de linea recta, con base en su vida Gtil remanente.
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Disponibilidades

Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques y fondo fijo de caja. Se vallan a su valor nominal y los
rendimientos que se generan se reconocen en los resultados conforme se devengan. En caso de disponibilidades en moneda
extranjera, se valUan al tipo de cambio correspondiente a la fecha de transaccién o de elaboracion de los estados financieros y
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion el dia habil posterior a dicha fecha.

Al 31 de diciembre, este rubro se integra como sigue:

2019
(millones)
Caja $2
Bancos 40
$ 42

Deudor por prima

Las primas pendientes de cobro representan los saldos de primas con una antigiedad menor al término convenido o 45 dias de

acuerdo con las disposiciones de la Comisién. Cuando superan la antigiedad mencionada, se cancelan contra los resultados del

ejercicio, excepto cuando se trata de las primas por cobrar a dependencias o entidades de la Administracion Publica Federal las
cuales se reclasifican al rubro de AAdeudos a cargo de depender
encuentran respaldadas por una licitacion publica nacional a cargo de dichas entidades, que hayan celebrado, para efectos de la

licitacidn, un convenio con el Ejecutivo Federal que se encuentren apoyadas en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para

el ejercicio fiscal que corresponda.

Al 31 de diciembre, se integra como sigue:

2019(millones)

Moneda Moneda Total Porcentaje
nacional extranjera que
representa
del activo
Por primas $ 5509 $ 1,172 $ 6,681 10%
Adeudos a cargo de Dependencias y
Entidades del Gobierno 682 27 709 1%
$ 6,191 $ 1,199 $ 7,390 11%

Inversiones en asociadas

Las inversiones permanentes en las entidades en las que se tiene influencia significativa, se reconocen inicialmente con base en el
valor razonable neto de los activos y pasivos identificables de la Institucion a la fecha de la adquisicion. Dicho valor es ajustado con
posterioridad al reconocimiento inicial por la porcion correspondiente tanto de las utilidades o pérdidas integrales de la asociada como
de la distribucién de utilidades o reembolsos de capital de la misma.
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2. Activos que no se comercializan regularmente en los mercados financieros.

Existen valores que no cotizan en la BMV por lo que su precio se determina en base a Estados Financieros proporcionados por la
compaifiia.

3.  Descripcion de los Instrumentos financieros

Incluye inversiones en titulos de deuda y de capital y se clasifican al momento de su adquisicion para su valuacion y registro, con base
en la intencién que tenga la Administracion de la Institucion respecto a su utilizacién como: titulos para financiar la operacion, para
conservar a vencimiento o disponibles para la venta. De acuerdo con lo establecido en los criterios contables; el registro y valuacion de
las inversiones en valores se resume como sigue:

. Titulos de deuda - Se registran a su costo de adquisicion. Los rendimientos devengados conforme al método de interés
efectivo se aplican a los resultados del afio. Se clasifican en una de las siguientes categorias:

a) Para financiar la operacion - Los instrumentos cotizados se valian mensualmente a su valor razonable, tomando como
base los precios dados a conocer por un proveedor de precios autorizado por la Comisién, o bien, por publicaciones oficiales
especializadas en mercados internacionales. Los instrumentos no cotizados se valdan a su valor razonable, el cual debera
obtenerse utilizando determinaciones técnicas del valor razonable. Cuando no exista precio del proveedor, se tomaré el ultimo
precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos al de la valuacién. De no existir cotizacion de acuerdo al plazo anterior,
se tomara como precio actualizado para valuacion, el costo de adquisicién, dandole efecto contable a la valuacion al cierre de
cada mes. Los ajustes resultantes de las valuaciones, se llevan directamente a los resultados del ejercicio.

b) Disponibles para la venta - Son los titulos no clasificados en alguna de las categorias anteriores. Se valian a su valor
razonable, con base en los precios de mercado dados a conocer por los proveedores de precios autorizados por la Comision
0 por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales. Los titulos no cotizados se valian a su valor
razonable mediante determinaciones técnicas del valor razonable. El resultado por valuacién debera ser reconocido en el
capital contable, hasta en tanto dichos instrumentos financieros no se vendan, en tanto que el efecto cambiario en el caso de
instrumentos denominados en moneda extranjera, deberan llevarse a resultados.

1. Titulos de capital - Se registran a su costo de adquisicion. Los titulos cotizados se valUan a su valor neto de realizacion con
base en el precio de mercado. Los titulos de capital se clasifican en una de las siguientes dos categorias:

a) Para financiar la operacion cotizados - Los efectos por valuacion se aplican a los resultados del afio. En caso de que no
existieran precios de mercado, se tomaré el Ultimo precio registrado tomando como precio actualizado para valuacién el valor
contable de la emisora o el costo de adquisicién, el menor.

b) Disponibles para su venta - El resultado por valuacién, asi como su correspondiente efecto por posicion monetaria se
reconocen en el capital contable y se reclasifican en los resultados al momento de su venta.

4. Métodos de valuacion individual y a nivel Grupo

Los métodos de valuacion de los activos aplicados a nivel individual son los mismos a nivel Grupo.
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b)  De las Reservas Técnicas

1. Importe de las Reserva Técnicas

RESERVAS TECNICAS
(cifras en millones)
Reserva de Riesgos en Curso

L. ) Accidentes y Dafios y
Concepto/operacion Vida enfermedades | Reafianzamiento Total
Reserva de Riesgos en Curso 17,018 2,154 4,934 24,107
. . 16,258 2,097 4,821 23,176
Mejor estimador
’ 760 57 113 931
Margen de riesgo
99 0 1,823 1,923
Importes Recuperables de Reaseguro
Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir
Reserva/operacion Vida Accidentes y Dafios Total
enfermedades
Por siniestros pendientes de pago de montos 509 196 5,418 6,123
conocidos
541
Por siniestros ocurridos no reportados y de gastos de 398 698 1,638
ajustes asignados al siniestro
415 441
Por reserva de dividendos 23 3
1,257
L . . ! 221 1,478
Otros saldos de obligaciones pendientes de cumplir 0
2,721 618 6,341 9,680
Total
88 0 4,962 5,050
Importes recuperables de reaseguro
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Reservas de riesgos catastroficos

Ramo o tipo de seguro Importe
4,464
Seguros de terremoto
. . . - 5,370
Seguros de huracan y otros riesgo hidrometeorolégicos
9,834
Total
Reserva de Contingencia
Reservaloperacion Importe
De Contingencia 34
Total 34

2. Informacién sobre la determinacién de las Reservas Técnicas

Las reservas mencionadas se vallan y constituyen de conformidad con lo que establecen los articulos 218, 219, 221 y 222 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF), asi como lo sefialado en el Titulo 5 De las Reserva Técnicas, de la Circular Unica de
Seguros y Fianzas (CUSF) y demas disposiciones aplicables. Se registran en los pasivos por reservas técnicas contra el incremento o
disminucion correspondiente en los rubros de resultados. Su registro se realiza de manera mensual, por cada operacién, ramo y
subramo de acuerdo al resultado que arroje la valuacion.

. Reserva de Riesgos en Curso

En términos de lo previsto en la fraccion | del articulo 217 de la LISF, la Reserva de Riesgos en Curso de las operaciones de Vida,
Accidentes y Enfermedades y Dafios, tiene como propdsito cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras derivadas del pago de
siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos, gastos de adquisicién y administracién, asi como cualquier otra obligacion
futura derivada de los contratos de seguro.

Se establece que las Instituciones valuaran con métodos propios las reservas técnicas, manteniendo coherencia con el importe por el
cual éstas podrian transferirse o liquidarse, entre las partes interesadas y debidamente informadas bajo parametros de mercado, a
través del empleo del Método del Mejor Estimador y el Margen de Riesgo, excepto la Reserva de Riesgos en Curso de los Seguros de
Huracan y Otros Riesgos Hidrometeoroldgicos.

Los métodos actuariales que registren las Instituciones de Seguros para la valuacion de la Reserva de Riesgos en Curso, sera igual a
la suma de la Mejor Estimacion y de un Margen de Riesgo, los cuales deberan calcularse por separado de acuerdo a las disposiciones
vigentes.

El mejor estimador sera igual al valor esperado de los flujos futuros de obligaciones, entendido como la media ponderada por
probabilidad de dichos flujos, considerando el valor temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo de
mercado para cada moneda o unidad monetaria proporcionadas por el proveedor de precios con el cual mantengan un contrato
vigente de conformidad con las disposiciones a la fecha de valuacion y apegandose a los criterios que la Comisién establece.
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Las hipodtesis y procedimientos que determinen los flujos futuros de las obligaciones, para la valuacidon de la mejor estimacién, son
definidos por la Institucién en el método propio registrado ante la Comision y estan basados en informacién oportuna, confiable,
homogénea, suficiente, con hipdtesis realistas empleando estadisticas y métodos actuariales de acuerdo a los estandares de préactica
actuarial. Para estos efectos, en caso de no contar con informacién propia confiable, homogénea y suficiente, debera utilizarse la
informacién de mercado correspondiente.

En la valuacién y constitucion de la Reserva de Riesgos en Curso deberdn segmentarse las obligaciones en grupos de riesgos
homogéneos separando las obligaciones de corto y largo plazo, a fin de mantener un adecuado equilibrio en las inversiones de
recursos, las cuales deberan tener una debida relacion respecto a los pasivos a que se encuentren vinculados.

Para los seguros de largo plazo, se determinaran variaciones por diferencias entre la tasa de interés utilizada para el célculo original
iTasa T®cnica Pactadao y |l as tasas de inter®s de mercadpunuubrdol i z a
denominado fAResultado en |l a Valuaci-n de |l a Reserva de Riesgos ¢
adicionalmente, los efectos correspondientes en los Importes Recuperables de Reaseguro.

Las variaciones presentadas en el valor de la Reserva de Riesgos en Curso y en los Importes Recuperables de Reaseguro de largo

plazo por diferencias en las tasas de interés empleadas en su valuacion, corresponderan a pérdidas o ganancias no realizadas,
afectando el capitalenelconce pt o de ASuper8vit / D®ficit por Valwuaci-n de | a Re
asimismo, también se considerara el impuesto diferido correspondiente.

En el caso de las primas emitidas por anticipado, la Reserva de Riesgos en Curso correspondera al monto de las primas que hayan
sido emitidas por anticipado restandole los costos de adquisicion que en su caso, para efectos contables, se deban registrar al
momento de la emisién en forma separada de la reserva.

En el caso de pdlizas multianuales, la Reserva de Riesgos en Curso serd la mejor estimacion de las obligaciones futuras del afio de
vigencia de que se trate, mas las primas de tarifa correspondientes a las anualidades futuras acumuladas con el rendimiento
correspondiente a dichas anualidades, durante el tiempo que lleva vigente la pdliza, mas el margen de riesgo. A las primas
correspondientes a las anualidades futuras se les debera restar el costo de adquisicién que, en su caso, para efectos contables, se
deba registrar al momento de la emision en forma separada de la reserva.

En el activo se deber §n registrar, |l os | mportes Recuperabl es 4
Reaseguradores Extranjeros por riesgos en cmaciéngpor ndimplimiento que debesa Ta
afectar los resultados en el concepto de castigos preventivos por Importes Recuperables de Reaseguro.

Terremoto

El célculo de la Reserva de Riesgos en Curso de la cobertura de Terremoto y/o Erupcion Volcéanica, corresponde a la porcién retenida
de la prima de riesgo en vigor para cada pdliza con base en el modelo de valuacion autorizado por la Comisién. La Institucion
determina la prima de riesgo que es la base para la valuacion de la reserva y la pérdida maxima probable (PML) de los Seguros de
Terremoto mediante el sistema de c-mputo fiSistema RE&adelmGWSFor me a

Huracan y otros riesgos hidrometeorolégicos

Al igual que Terremoto se calcula considerando la prima de riesgo retenida en vigor para cada pdliza con base en el modelo de
valuacién autorizado por la CNSF. La Institucidon determina la prima de riesgo que es la base para la valuacién de la reserva y la

pérdida maxima probable (PML) de los Seguros de Terremoto me di ant e el sistemMEXES compot me ARH
técnica indicadas en el Anexo 5.1.6-a de la CUSF
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. Obligaciones Pendientes de Cumplir

a) Por Pdlizas vencidas y siniestros ocurridos pendientes de pago. Siniestros reportados, dotalidades vencidas, rentas vencidas,
valores garantizados y dividendos devengados, entre otros, cuyo monto a pagar esté determinado al momento de la valuacion
y no sea susceptible de tener ajustes en el futuro, la mejor estimacioén, para efectos de la constitucion de la reserva, sera el
monto que corresponda a cada una de las obligaciones conocidas al momento de la valuacién.

El monto esti mado, una vez incluido el margen de riesgo coc
pendientes de cumplir por siniestr os 'y otras obligaciones de monto conoci doo.

b) Por Siniestros ocurridos y no reportados, asi como por los gastos de ajuste asignados a los siniestros. En el caso de
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros que habiendo ya ocurrido a la fecha de valuacién ain no han sido reportados
0 no han sido completamente reportados, asi como sus gastos de ajuste, salvamentos y recuperaciones, la reserva al
momento de la valuacion se determinard como la mejor estimacion de las obligaciones futuras correspondientes a dichos tipos
de siniestros, ajustes, salvamentos y recuperaciones, mas el margen de riesgo.

El monto estimado, una vez incluido el margen de riesgo ¢co
pendientes de cumplir por siniestros ocurridosno r eportados y de gastos de ajuste asig

c) Por Dividendos y Repartos Periddicos de Utilidades. En el caso de obligaciones pendientes de cumplir correspondientes a
dividendos que aun no constituyen obligaciones ciertas o vencidas, pero que se estima pagar en el futuro por las obligaciones
de reparto de las utilidades previstas en los contratos de seguros, derivadas del comportamiento favorable de los riesgos,
rendimientos o gastos de la Institucion de Seguros durante el periodo devengado de vigencia de las pélizas en vigor, la mejor
estimacién para efectos de la constitucién de la reserva sera la que realice la Institucion de Seguros mediante el método que
defina en la nota técnica de cada uno de los productos de seguros que opere y que registre ante la Comision.

El monto estimado en t®rminos de | o indicado en esta fracci
cumplr por dividendos contingenteso.

d) En el caso de obligaciones pendientes de cumplir correspondientes a la administracion de las sumas que por concepto de
dividendos, dotalidades, rentas u otras indemnizaciones le confien los asegurados o sus beneficiarios a las Instituciones de
Seguros, la mejor estimacion de las obligaciones futuras con que se constituira la reserva, correspondera al monto conocido
de cada una de dichas obligaciones y, en su caso, los rendimientos que deban acreditarse a dichos montos.

El mont o estimado, se denominar§ fireserva para obl i gleeeficones |
venci doso.

e) Primas en deposito - Representan importes de cobros de pdlizas pendientes de aplicar al deudor por prima.

Il De prevision
a) Catastroficas

Terremoto. Esta reserva sera acumulativa y su constitucion e incremento mensual se hara con la parte devengada de las primas
de riesgo retenidas calculadas conforme al modelo y procedimientos técnicos establecidos en el Anexo 5.1.5-a de la CUSF, de las
polizas que hayan estado en vigor en el mes de que se trate.

Al saldo de la reserva, se le adicionaran los productos financieros de la misma calculados con base en la tasa efectiva mensual
promedio de las emisiones del mes en cuestion, de los Certificados de la Tesoreria de la Federacion a 28 dias. Los respectivos
productos financieros seran capitalizables mensualmente.

El saldo maximo que debera alcanzar la reserva de riesgos catastroficos del seguro de terremoto, se determinara como el 90% del
promedio de los dltimos cinco afios del monto de la pérdida maxima probable de retenciéon. La pérdida maxima probable a
retencion al cierre de cada afio, debera ser calculada conforme a las bases técnicas que se indican en el Anexo 5.1.5-a de la
CUSF.
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El valor de la pérdida maxima probable de retencion se calculara al cierre de cada ejercicio anual, por lo que dicho valor
permanecera constante, para efectos de calculo, durante cualquiera de los meses anteriores al Ultimo mes del ejercicio en
cuestion.

1 Hidrometeoroldgicos. Esta reserva sera acumulativa y su constitucion e incremento mensual se hara con la parte devengada de

las primas de riesgo retenidas calculadas conforme al modelo y procedimientos técnicos establecidos en el Anexo 5.1.6-a de la
CUSEF, de las pdlizas que hayan estado en vigor en el mes de que se trate.

Al saldo de la reserva, se le adicionaran los productos financieros de la misma calculados con base en la tasa efectiva mensual
promedio de las emisiones del mes en cuestion, de los Certificados de la Tesoreria de la Federacion a 28 dias. Los respectivos
productos financieros seran capitalizables mensualmente.

El saldo méximo que deberd alcanzar esta reserva, se determinara como el 90% del promedio de los Ultimos cinco afios del monto
de la pérdida maxima probable de retencion. La pérdida maxima probable a retencion al cierre de cada afio, debera ser calculada
conforme a las bases técnicas que se indican en el Anexo 5.1.6-a de la CUSF.

El valor de la pérdida méaxima probable de retencién se calculara al cierre de cada ejercicio anual, por lo que dicho valor
permanecera constante, para efectos de célculo, durante cualquiera de los meses anteriores al Ultimo mes del ejercicio en
cuestion.

3. Cambios significativos en las Reservas Técnicas

Durante 2019 no hubo algin cambio significativo en el nivel de Reservas Técnicas,

4. Elimpacto del Reaseguro y Reafianzamiento
1 Reaseguro cedido

La Institucion limita el monto de su responsabilidad por cada riesgo mediante la distribucion con reaseguradores de los riesgos
asumidos, a través de contratos de reaseguro automaticos y facultativos cediendo a los reaseguradores una parte de la prima. Lo
anterior, no releva a la Institucién de las obligaciones derivadas del contrato de seguro.

La Institucion tiene una capacidad de retencién limitada en todos los ramos y contrata coberturas de exceso de pérdida que cubren los
riesgos retenidos en todas las operaciones y ramos.

Los reaseguradores tienen la obligacion de rembolsar a la Institucion, los siniestros pagados con base en su participacion.

1 Limites de retencién

De acuerdo con los lineamientos publicados en las disposiciones 9.1.1, 9.1.2, 9.1.3, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7, de la Circular Unica de Seguros
y Fianzas publicada el 19 de diciembre del 2014, donde indica que se debera fijar y aprobar durante el Ultimo trimestre del afio los
limites méaximos de retencidon que aplicara la Institucién para el siguiente ejercicio, considerando para ello la informacion técnica y
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financiera al cierre del tercer trimestre del afio, o bien cuando existan cambios durante el transcurso del afio, siempre y cuando se
justifique técnicamente en virtud de cambios importantes en su posicién financiera o en la cartera.

1 Contratos de exceso de pérdida

La Institucion tiene la practica de registrar el costo de cobertura de los contratos de exceso de pérdida, con base en las primas
estimadas que se establecen en el plan de reaseguro, las cuales corresponden a los contratos celebrados con los reaseguradores, y
son ajustadas dentro de los 90 dias posteriores al final de la vigencia de los contratos en funcion a los resultados en el ejercicio.

El costo de los contratos que no requiere de ajuste en las primas, es registrado en resultados en funcion a lo devengado.

La participacion de los reaseguradores en los siniestros ocurridos que afectan a estos contratos se reconoce como un activo en el
momento en que son conocidos, dado que asi esta convenido en los contratos celebrados con los reaseguradores, adicionalmente la
afectacion contable de esta operacion es reconocida de manera simultanea con el siniestro directo para evitar algun riesgo de no
cobertura para la Institucion.

- Reaseguro retrocedido

En 2019, la Institucion ha realizado operaciones de reaseguro tomado con paises de Centroamérica y Sudamérica y retrocede el
riesgo principalmente a través de contratos facultativos.

5. Informacién por grupos Homogéneos de riesgo en los seguros de vida

Reserva distribuida en grupos homogéneos
(Millones de Pesos)

Descripcion Importe
BEL Riesgo BEL Gasto
Seguros de vida individual de corto plazo 57 12
Seguros de vida individual de largo plazo 12,965 91
Seguros de vida grupo de corto plazo 312 36
Seguros de vida grupo de largo plazo 181 27
Seguros de pensiones bajo esquemas privados 625 8
Seguros de vida flexibles o de inversion 1,943 -
16,083 174
MARGEN DE RIESGO 760 )
TOTAL 17,017
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C) De Otros Pasivos

Se reconocen cuando se tiene una obligacion presente como resultado de un evento pasado, que probablemente resulte en
la salida de recursos econémicos y que pueda ser estimada razonablemente, los métodos de valuacién aplicados a nivel
individual son los mismos a nivel Grupo.

VI.  Gestion de Capital
a) De los fondos propios admisibles
1. Estructura e importe de los Fondos Propios Admisibles
Al 31 de diciembre del 2019, la Institucion tiene fondos propios admisibles para cubrir un RCS por:

FONDOS PROPIOS ADMISIBLES

(cifras en millones)

Nivel 1 9,249
Nivel 2 719
Nivel 3 -
Total 9,968
Requerimiento de Capital de Solvencia 3,808
Margen de Solvencia (Sobrante o Faltante 6,160
Otros Fondos Propios 5,449

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa




".“ INBURSA

Seguros
~

2. Objetivos y politicas

La institucion mantiene invertidos en todo momento, los activos destinados a cubrir las reservas técnicas y los fondos propios
admisibles que respaldan la cobertura del requerimiento de capital de solvencia.

La compafiia cuenta en todo momento, con Fondos Propios Admisibles suficientes para cubrir el RCS, los cuales en ningln caso
podran ser inferiores al monto del capital minimo pagado, debiéndose actualizar antes del 30 de junio de cada afio.

La determinacién de los importes de Fondos Propios Admisibles susceptibles de cubrir el RCS, se basa en el excedente del activo
respecto del pasivo. De dicho excedente, se deducira el importe de:

“) Acciones Propias Recompradas

“) Reservas Para Adquisicion de Acciones Propias
) Efecto de Impuestos Diferidos

) Faltante en cobertura de Reservas Técnicas

= Maximo de Fondos Propios Admisibles

Los Fondos Propios Admisibles susceptibles de cubrir RCS se clasifican en tres niveles los cuales se cubren en cada uno con activos
de acuerdo su naturaleza, seguridad, plazo de exigibilidad, liquidez y burséatilidad, considerando los conceptos de capital siguientes:

1 Nivel 1: Capital social pagado sin derecho a retiro, representado por acciones ordinarias, Reserva de capital, Superavit por
valuacién que no respalde la cobertura de la Base de Inversion, Resultado de ejercicios anteriores, Resultado del ejercicio,
Obligaciones subordinadas de conversién obligatoria en acciones, inscritos en la RNV e Impuestos diferido.

Los Fondos Propios Admisibles que se incluyan en el Nivel 1 solo podran ser respaldados por valores

1 Nivel 2: Fondos propios respaldados con activos de baja calidad , Capital social pagado con derecho a retiro, representado por
acciones ordinarias, Capital social pagado representado por acciones referentes, Aportaciones para futuros aumentos de capital
y Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria en acciones, no inscritos en la RNV.

Los Fondos Propios Admisibles que se incluyan en este Nivel solo podran ser respaldados por los siguientes activos:

Gastos de establecimiento, organizacion, instalacion, otros conceptos por amortizar, gastos de emision y colocacion de
obligaciones subordinadas, por amortizar, saldos a cargo de agentes e intermediarios, documentos por cobrar, créditos
quirografarios, créditos comerciales importes recuperables de reaseguro, inmuebles, sociedades inmobiliarias que sean
propietarias 0 administradoras de bienes destinados a oficinas , mobiliario y equipo y activos intangibles de duracion definida y
larga duracion.

1 Nivel 3: Inversiones permanentes, superavit por valuacion que respalden la cobertura de la base de inversion, superavit/ déficit
por valuacién de la reserva de riesgos en curso de largo plazo.

Este Nivel de Fondos Propios Admisibles, se cubriran con activos que no se ubiquen en el Nivel 1 o en el Nivel 2.

Los Fondos Propios Admisibles susceptibles de cubrir el RCS de las Instituciones, estaran sujetos a los siguientes limites
Nivel 1 FPA N1>50% RCS

Nivel 2 FPA N2<50% CS

Nivel 3 FPA N2<15% RCS
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3. Cambios significativos en los Fondo Propios

No existe algun cambio relevante con relacion al periodo anterior en los Fondos Propios Admisibles de la Compaifiia.

4. Informacién sobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles, sefialando cualquier restriccion de la misma

De acuerdo a la clasificacion del Titulo 7 de la CUSF y a las restricciones dictadas en la politica de inversiones, esta garantizada la
disponibilidad y facil realizacién de los FPA para hacer frente a las obligaciones que pueda presentar la institucion.

b)  De los requerimientos de capital

1. Informacion cuantitativa sobre los Resultados del Requerimiento de Capital de Solvencia

Seguros Inbursa usa la Férmula General para el célculo del Requerimiento de Capital de Solvencia con el sistema proporcionado por
la CNSF conforme la regulacion vigente, la institucion no cuenta con un Modelo Interno.

Al 31 de Diciembre de 2019, Seguros Inbursa contaba con Fondos Propios Admisibles para cubrir el Requerimiento de Capital de
Solvencia de la siguiente manera:

(Cifras en Miles de Pesos)

Fondos Propios Admisibles $ 9,968,097
Requerimiento de Capital de Solvencia $ 3,807,740
Margen de Solvencia $ 6,160,357

Los Fondos Propios Admisibles se componen de inversiones en instrumentos financieros (Portafolio de Inversion) y del superavit de la
base neta de inversiones de las reservas técnicas, siendo clasificados en nivel N1 de alta calidad.

2. Cambios significativos en el nivel del RCS

Para el segundo trimestre del 2019, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas considero necesario modificar la férmula general para
el calculo del RCS, modificando los siguientes puntos:

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa




".“ INBURSA

~

Seguros

1. Fue el hecho de simplificar las expresiones del precio de los bonos gubernamentales y corporativos, tanto de tasa fija como variable,
para considerar de manera directa los rendimientos de tasa que se presenten en el mercado, en lugar de los estimados con base en
los parametros del modelo. Esto con el objetivo de lograr un mayor apego a valuaciones de mercado, asi como un uso mas eficiente
de los parametros del modelo que permiten una medicion mas precisa del riesgo.

2. Considerar el riesgo de tipo de cambio correspondiente al horizonte de un afio y no el del momento de ocurrencia de un flujo de
activo o pasivo en una moneda distinta a pesos. Lo anterior genera una medicion mas precisa del riesgo de descalce entre activos y
pasivos, asi como una mayor consistencia del modelo con respecto a la operacioén de las instituciones.

3. Reducir el numero de instrumentos de referencia utilizados en la valuacion de instrumentos de renta fija y renta variable, con el
objetivo de generar un modelo mas simple y parsimonioso que permite una medicion méas precisa del riesgo, asi como una mejor
gestién del mismo.

El cambio en la metodologia del calculo del RCS tuvo un efecto en los riesgos técnicos y financieros de Seguros, disminuyendo con
respecto al afio anterior.

c) Diferencias entre la férmula general y los modelos internos utilizados

La institucion no tiene considerado por el momento el manejo de un Modelo Interno.

d) De lainsuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS

Seguros Inbursa no ha presentado ninguna insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles que respaldan el RCS durante el periodo
de referencia, en cada célculo realizado y entregado a la CNSF se ha contado con los Fondos Propios Admisibles suficientes para
cubrir el Requerimiento de Capital de Solvencia.

VIl.  Modelo Interno

La institucion no cuenta con un modelo interno.
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FORMATOS RELATIVOS A LA INFORMACION CUANTITATIVA DEL REPORTE SOBRE LA
SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA (RSCF)

SECCION A. PORTADA
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla Al
Informacion General

Nombre de la Institucion: SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA
Tipo de Institucion: INSTITUCION DE SEGUROS

Clave de la Institucion: S0022

Fecha de reporte: 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Grupo Financiero: N GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V.

De capital mayoritariamente mexicano o Filial: MEXICANO

Institucién Financiera del Exterior (IFE):
Sociedad Relacionada (SR):

Fecha de autorizacion: 15 DE AGOSTO DE 1990

Operaciones y ramos autorizados VIDA

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES: accidentes personales y
gastos médicos.

DARNOS: Responsabilidad civil y riesgos profesionales,
Maritimo y transportes, Incendio, Agricola y de animales,
Automoviles, Crédito, Riesgos catastroficos, Diversos y

Reafianzamiento.

Modelo interno NO

Fecha de autorizacién del modelo interno N/A

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia 3,808
Fondos Propios Admisibles 9,968
Sobrante / faltante 6,160
indice de cobertura 2.62
Base de Inversion de reservas técnicas 43,274
Inversiones afectas a reservas técnicas 49,187
Sobrante / faltante 5,913
indice de cobertura 1.14
Capital minimo pagado 144
Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado 14,617
Suficiencia / déficit 14,473
indice de cobertura 101.26
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Estado de Resultados
Vida Dafos Accs y Enf | Otras Sub Total
. N 5,281 10,045 4,063 0 19,389
Prima emitida
. . 135 4,961 4 0 5,101
Prima cedida
. . 5,145 5,083 4,059 0 14,288
Prima retenida
. 603 -606 83 0 80
Inc. Reserva de Riesgos en Curso
. L 4,542 5,689 3,976 0 14,208
Prima de retencién devengada
— 1,014 601 515 13 2,142
Costo de adquisicion
. . 3,774 2,714 2,324 0 8,812
Costo neto de siniestralidad
. s -245 2,374 1,137 -13 3,253
Utilidad o pérdida técnica
. 0 -467 0 0 -467
Inc. otras Reservas Tecnicas
. . 0 0 0 0 0
Resultado de operaciones anélogas y conexas
o e -245 2,841 1,137 -13 3,720
Utilidad o pérdida bruta
L. 549 1,392 289 -37 2,192
Gastos de operacion netos
. . L, -794 1,449 849 24 1,527
Utilidad o pérdida de operacion
. ) L 1,690 1,651 86 4 3,432
Resultado integral de financiamiento
. L, L -230 284 52 106
Participacion en el resultado de subsidiarias
- o . 667 3,384 987 28 5,065
Utilidad o pérdida antes de impuestos
- o L 434 2,511 734 10 3,689
Utilidad o pérdida del ejercicio
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67,498
Activo
47,351
Inversiones
867
Inversiones para obligaciones laborales al retiro
42
Disponibilidad
7,967
Deudores
7,602
Reaseguradores y Reafianzadores
1,773
Inversiones permanentes
1,896
Otros activos
52,353
Pasivo
43,654
Reservas Técnicas
762
Reserva para obligaciones laborales al retiro
1,851
Acreedores
1,014
Reaseguradores y Reafianzadores
5,072
Otros pasivos
15,145
Capital Contable
1,067
Capital social pagado
5,107
Reservas
2,013
Superavit por valuacion
2,743
Inversiones permanentes
525
Resultado ejercicios anteriores
3,689
Resultado del ejercicio
0
Resultado por tenencia de activos no monetarios
-4
Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados
4
Participacion No Controladora
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SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)

(Cantidades en pesos)

TablaB1

RCS por componente

| Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros
I Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable
1] Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones

\ Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
\Y, Por Otros Riesgos de Contraparte
VI Por Riesgo Operativo

Total RCS

Desglose RCpmL

LA Requerimientos
11.B Deducciones

Desglose RCryrp

LA Requerimientos
11.B Deducciones

Desglose RCryrr

IV.A
IV.B

Requerimientos
Deducciones
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RCryrs
RCpmL
RCryrp
RCryrr
RCoc
RCop

PML de Retencion/RC

RRCAT+CXL

RCspt + RCspp + RCA
RFI + RC

x R+ RCA
RCF

Importe

3,416,273,852.72
-955,718,824.75
0.00
29,279,536.79
6,781,367.76
697,032,721.81

3,807,740,093.80

9,259,792,392.67
19,644,347,592.53
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SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)
(Cantidades en pesos)

Tabla B2

Elementos de Célculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros
(RCTYFS)

Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones
(RCTyFP)

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCTyFF)

Para las Instituciones de Seguros se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable
de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L:

L=LA+LP+LPML
Doénde:

LA:=-2e A A(L)+ A(0)

LP: =P<=PRJ 1)
LPML = -2R E A P MREAPML (1) + REAPML (0)

Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el
cambio en el valor de los activos, RCA.

LA: Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

Clasificacion de los Activos ‘

A(0) A(1) Var 0.5% -A(1)+A(0)

‘ Total Activos

| | 45,149,893,902.66 | 42,649,106,864.39 | 2,500,787,038.27 |

a) | Instrumentos de deuda: 27,194,257,526.30 | 25,826,679,230.66 | 1,367,578,295.64
1) Em|t|d0§ 0 avalados por el Gobierno Federal o emitidos por 16,259,496.950.76 | 16,197,485,231.74 62,011,719.02
el Banco de México
2) Emitidos en el mercado mexicano de conformidad con la
Ley del Mercado de Valores, o en mercados extranjeros que 10,934,760,575.54 | 9,556,254,716.18 | 1,378,505,859.36
cumplan con lo establecido en la Disposicion 8.2.2
b) | Instrumentos de renta variable 7,548,658,277.52 | 5,124,720,170.51 | 2,423,938,107.01

1) Acciones

7,320,291,522.62

4,909,522,100.25

2,410,769,422.37

i. Cotizadas en mercados nacionales

7,320,291,522.62

4,909,522,100.25

2,410,769,422.37

ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas en el
Sistema Internacional de Cotizaciones de la Bolsa Mexicana de
Valores

2) Fondos de inversion en instrumentos de deuda y fondos de
inversion de renta variable

185,516,473.81

168,439,061.20

17,077,412.61
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Clasificacion de los Activos ‘

Seguros

A(1) Var 0.5%

-A(1)+A(0)

3) Certificados bursatiles fiduciarios indizados o vehiculos que
confieren derechos sobre instrumentos de deuda, de renta variable
o de mercancias

38,351,226.09

26,670,373.22

11,680,852.87

i. Denominados en moneda nacional

ii. Denominados en moneda extranjera

38,351,226.09

26,670,373.22

11,680,852.87

4) Fondos de inversién de capitales, fondos de inversion de
objeto limitado, fondos de capital privado o fideicomisos que tengan
como propdsito capitalizar empresas del pais.

5) Instrumentos estructurados 4,499,055.00 2,718,482.96 1,780,572.04
c¢) | Titulos estructurados 0.00 0.00 0.00
1) De capital protegido 0.00 0.00 0.00
2) De capital no protegido
d) ‘ Operaciones de préstamos de valores ‘ ‘ 0.00 ‘ 0.00 ‘ 0.00 ‘

e) | Instrumentos no bursatiles | | 3.853,835,465.51 | 2,813,723,326.73| 1,040,112,138.78 |

f) ‘Operaciones Financieras Derivadas ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Importes recuperables procedentes de contratos de reaseguro
y reafianzamiento

~

4,686,238,645.43 | 4,512,351,051.45| 173,887,593.98

g

h) ‘ Inmuebles urbanos de productos regulares ‘ ‘ 1,866,903,987.90 ‘ 1,738,684,601.96 ‘ 128,219,385.94 ‘

) |Activos utilizados para el calce (Instituciones de Pensiones). | | 0_00| 0.00| 0.00 | *

La informacion se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la férmula general.
* En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde a la proyeccion de los

instrumentos de calce al primer afio, y la variable A(1) corresponde a la proyeccion de los instrumentos de calce al primer afio
afadiendo riesgo de contraparte.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa




Clasificacién de los Pasivos

| |16,602,149,126.52|20,336,007,052.44| 3,733,857,925.92| |17,438,260,188.01|25,452,359,652.79| 8,014,099,464.78| |
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SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)
(Cantidades en pesos)

Tabla B3

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros (RCTyFS)

Se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L:

L=LA+LP+LPML
Dénde:

LA:=-ae A-A(1)+ A(0)

LP: =aP=PRJ 1)
LPML = -2 R E A P MREAPML (1) + REAPML (0)

Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el cambio en el valor de los activos,

RCA.

LP : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:

()

PRet(l)
Var99.5%

PRret(1)-Pret(0)

PBrt(O)

PBrl(l)
Var99.5%

PBrt(l)'PBrt(O)

IRR(0)

IRR(1)
Var99.5%

IRR(1)-IRR(0)

|Total de Seguros

836,111,061.49| 7,798,258,489.34| 6,962,147,427.85|

Seguros de Vida 12,957,182,012.30|16,657,283,774.33| 3,700,101,762.03| [12,978,504,488.34|16,684,123,196.92| 3,705,618,708.58 21,322,476.04 74,047,643.34 52,725,167.30
1) Corto Plazo 241,789,293.69| 278,782,525.02 36,993,231.33 241,789,293.69| 278,782,525.02 36,993,231.33 0.00 0.00 0.00
2) Largo Plazo 12,715,392,718.61|16,418,687,657.92| 3,703,294,939.30( (12,736,715,194.66|16,441,177,645.03| 3,704,462,450.38 21,322,476.04 74,047,643.34 52,725,167.30

Seguros de Dafios 1,776,274,258.24| 2,348,252,284.57 571,978,026.33 2,590,908,409.30| 9,854,278,370.60( 7,263,369,961.30 814,634,151.06( 7,776,473,165.93] 6,961,839,014.87
1) Automéviles 1,516,006,983.77( 1,760,730,207.49( 244,723,223.72 1,516,006,983.77| 1,760,730,207.49( 244,723,223.72 0.00 0.00 0.00

i. Automoviles Individual 779,233,403.85[ 944,028,882.16 164,795,478.31 779,233,403.85| 944,028,882.16 164,795,478.31 0.00 0.00 0.00

ii. Automdviles Flotilla 736,773,579.92|  890,771,549.01| 153,997,969.09 736,773,579.92|  890,771,549.01| 153,997,969.09 0.00 0.00 0.00

Seguros de Dafios sin Automaviles

260,267,274.47

748,093,314.23

487,826,039.76

1,074,901,425.53

8,363,110,303.84

7,288,208,878.31

814,634,151.06

7,776,473,165.93

6,961,839,014.87

2) Crédito

3) Diversos 130,272,840.30] 342,183,465.31| 211,910,625.01 475,282,604.18( 3,689,073,334.01]| 3,213,790,729.83 345,009,763.88| 3,369,083,432.30| 3,024,073,668.42
i. Diversos Misceldneos 67,308,810.64| 226,582,082.88| 159,273,272.24 161,889,586.67| 2,138,028,729.40( 1,976,139,142.73 94,580,776.03| 1,930,759,732.47| 1,836,178,956.44
ii. Diversos Técnicos 62,964,029.66| 175,850,308.16| 112,886,278.50 313,393,017.51| 2,103,376,453.20| 1,789,983,435.69 250,428,987.85| 1,987,959,811.61| 1,737,530,823.76

4) Incendio 63,081,459.77| 445,495,542.96| 382,414,083.19 318,004,713.67| 4,066,133,144.11]| 3,748,128,430.44 254,923,253.90| 3,885,246,970.16| 3,630,323,716.26

5) Maritimo y Transporte 40,010,546.68 81,117,232.99 41,106,686.31 182,800,480.05| 1,547,895,354.33( 1,365,094,874.28 142,789,933.37] 1,487,925,075.34| 1,345,135,141.97

6) Responsabilidad Civil 26,902,427.72 64,602,810.89 37,700,383.17 98,813,627.63|  698,117,460.53 599,303,832.90 71,911,199.91| 630,044,789.81| 558,133,589.90

7) Caucion
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Pra@® oD P PO | Pei@ D Pe@ee@ | RRO RO RR@MRRO)
c)[Seguros de accidentes y enfermedades: 1,868,692,855.98( 2,246,091,749.04| 377,398,893.06 1,868,847,290.37| 2,246,325,100.67| 377,477,810.30 154,434.39 941,156.64 786,722.25
1) Accidentes Personales 11,121,387.10 14,831,408.17 3,710,021.07 11,275,821.49 15,622,670.89 4,346,849.40 154,434.39 941,156.64 786,722.25
i. Accidentes Personales Individual 1,200,267.80 3,275,464.18 2,075,196.38 1,200,267.80 4,153,155.20 2,952,887.40 0.00 905,164.67 905,164.67
ii. Accidentes Personales Colectivo 9,921,119.30 12,333,948.26 2,412,828.96 10,075,553.69 12,372,919.33 2,297,365.64 154,434.39 38,946.70 -115,487.69
2) Gastos Médicos 1,857,571,468.88| 2,234,610,605.78| 377,039,136.90 1,857,571,468.88| 2,234,610,605.78| 377,039,136.90 0.00 0.00 0.00
i. Gastos Médicos Individual 935,528,200.62| 1,180,760,776.19| 245,232,575.57 935,528,200.62| 1,180,760,776.19| 245,232,575.57 0.00 0.00 0.00
ii. Gastos Médicos Colectivo 922,043,268.26| 1,123,350,918.46 201,307,650.20 922,043,268.26( 1,123,350,918.46( 201,307,650.20 0.00 0.00 0.00
3) Salud
i. Salud Individual
ii. Salud Colectivo
Seguros de Vida Flexibles |
. . i P(0)-A(0) P(L-A(L) PP - pA P(0) P(1) Var99.5% P(1)-P(0) A(0) A(1) Var99.5% A(1)-A(0)
Sin garantia de tasa Var99.5%
0.00 0.00 0.00 1,746,719,865.80| 2,527,198,432.06 780,478,566.26| | 1,746,719,865.80| 2,527,198,432.06| 780,478,566.26
Con garantia de tasa? A(0)-P(0) ’\*/;lr)iéz N ;*’2) A f’P;P P(0) P(1) Var99.5% P(1)-P(0) A(0) A(1) Var 05% |  -A(1)+A(0)
-893,656.24 -98,831,929.26 97,938,273.02 217,911,088.12 318,865,601.75| 100,954,513.63 217,017,431.88| 205,117,006.94 11,900,424.94
Seguros de Riesgos Catastréficos |
RRCAT(0) RRCAT(1) RRCAT(1)-
Var99.5% RRCAT(0)
Seguros de Riesgos Catastroéficos 9,557,188,247.53| 9,557,188,247.53 0.00
1) Agricolay Animales 0.00 0.00 0.00
2) Terremoto 4,463,625,995.10| 4,463,625,995.10 0.00
3) Huracén y Riesgos Hidrometeorolégicos 5,093,562,252.43| 5,093,562,252.43 0.00
4) Crédito a la Vivienda 0.00 0.00 0.00
5) Garantia Financiera

1. La informacién corresponde a la proyeccion del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion son ajenos a los presentados en B2 - Activos y la seccion a)
Seguros de vida de la presente hoja.

2. La informacién corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccion forman parte de los presentados en B2 - Activos y la seccion a)
Seguros de vida de la presente hoja.
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SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)
(Cantidades en pesos)

Tabla B4

Elementos de Célculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros
(RCTYFS)

Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones
(RCTYFP)

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCTyYFF)

Para las Instituciones de Seguros se calculara como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la
variable de pérdida en el valor de los fondos propios ajustados L:

L=LA+LP+LPML

Dénde:

LA:=- A A(1)+ A(0)

LP: =aP=PROJ 1)
LPML = -2eR E A P MREAPML (1) + REAPML (0)

Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas
por el cambio en el valor de los activos, RCA.

LPML : Pérdidas ocasionadas por los incumplimientos de entidades reaseguradoras (contrapartes)

REApwL(0) REApmL(1) VAR 0.5% -REApML(1)+REApPWL(0)

43,525,547,875.73 43,495,844,321.58 29,703,554.15

La informacion se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el célculo de la férmula general.
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SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)
(Cantidades en pesos)
Tabla B5
Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital para
Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable
(RCpm1)
Deducciones
PML de . .
. Reserva de Riesgos Coberturas XL efectivamente
Retencion/RC* e ; X
Catastroficos disponibles
(RRCAT) (CXL)
I Agricola 'y de Animales 0.00 0.00 0.00 0.00
Il Terremoto 3,977,591,557.75 4,463,625,995.10 4,376,345,287.40 -446,362,599.51
Il Huracan y Riesgos Hidrometeoroldgicos 5,282,200,834.92 5,093,562,252.43 5,710,814,057.60 -509,356,225.24
IV Crédito a la Vivienda 0.00 0.00 0.00 0.00
V Garantia Financiera 0.00 0.00 0.00
Total RCPML -955,718,824.75

* RC se reportara para el ramo Garantia Financiera
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SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)

(Cantidades en pesos)

Tabla B7

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCTyFF)

RCTyFF = RCsf + RCA

RCsf Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las operaciones de fianzas

RCA Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas por
el cambio en el valor de los activos

() Rrcsf Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las operaciones de fianzas

Y6 Y6 Y6 Om

N

RCk = R1k + R2k + R3k

(A) R1k Requerimiento por reclamaciones recibidas con expectativa de pago

0]

)

)

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

Crédito

Reafianzamiento tomado 8,056,789.18

(B) R2k  Requerimiento por reclamaciones esperadas futuras y recuperacion de garantias

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

Crédito

Reafianzamiento tomado 67,471,881.71

(©) R3k  Requerimiento por la suscripcion de fianzas en condiciones de riesgo

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

Crédito

Reafianzamiento tomado

0.00

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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YO Suma del total de requerimientos

®) (D)
(E) RCF Saldo de la reserva de contingencia de fianzas (E) ‘ 31,071,953.45 ‘
(I  RCA Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas ()] ‘ - ‘

por el cambio en el valor de los activos

Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas

(RCTyYFF)

RFNTg9 50 RFNT_EXT w 99.5%

Otras fianzas de fidelidad - - -

Fianzas de fidelidad a primer riesgo

Otras fianzas judiciales - - -

Fianzas judiciales que amparen a
conductores de vehiculos
automotores - - -

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Administrativas

Crédito

Limite de la Reserva de Contingencia

R2*

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS) (cantidades en pesos)

Tabla B8

Elementos del Requerimiento de Capital por Otros Riesqos de Contraparte (RCoc)

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)

Clasificacion de las OORC

Monto Ponderado*

$

Tipo |

a) Créditos a la vivienda

b) Créditos quirografarios

Tipo 1l

a) Creéditos comerciales

b) Depdsitos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a
instrumentos no negociables

34,876,949.76

¢) Operaciones de reporto y préstamo de valores

d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con
instituciones de crédito, organizaciones auxiliares del crédito y sociedades
financieras de objeto multiple reguladas o no reguladas, asi como con fondos
de fomento econdmico constituidos por el Gobierno Federal en instituciones
de crédito

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Tipo

a) Depdsitos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que
correspondan a instrumentos no negociables -

Tipo IV

a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones
especificas, que se encuentre en cartera vencida -

|Tota| Monto Ponderado 34,876,949.76
Factor 8.0%
Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte 2,790,155.98

*El monto ponderado considera el importe de la operacién descontando el saldo de las reservas
preventivas que correspondan, asi como la aplicacion del factor de riesgo de la contraparte en la
operacion, y en su caso, el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.
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Seguros
SECCION B. Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)
(Cantidades en pesos)
Tabla B9
Elementos de Célculo del Requerimiento de Capital por
Riesgo Operativo
(RCop)
RCUP —
min{0.3 * (max(RCpyps + RCpppr 0.9RCryps) + RCypp + RC;ypp + RCo( ), Op)
~ +0.25 % (Gastosy iy, + 0.032 * Rvage,, + Gastosgy,)
+0.2 * (maX(RCTy;:_g + RCPMI,' Ol()RCTy.h'_l"} + RC'J:')'FP + RC'_;‘yp'F + RC()(,') * ][(‘ahjlf{'ﬂ(.‘l‘nll=ﬂ]‘ RCOP 675,772,15038
RC : Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y Financieros de 3,869,148,831.43
Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados en la Pérdida Maxima
Probable y Otros Riesgos de Contraparte
Op: Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los productos de
' seguros distintos a los seguros de vida en los que el asegurado asume el 564.074.192.01
riesgo de inversion y las fianzas Y
Op = max (Opeprimascp ; OPreservascp) + OPreservasLp
OpprimasCp Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas, excluyendo a 468,607,989.00
los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de
inversion
OpreservasCp Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de
seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas distintos a los seguros de
vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion 506,698,069.37
OpreservasLp Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de

la operacion de vida no comprendidos dentro del OpreservasCp anterior

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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distintos a los seguros de vida en los que el asegurado asume el riesgo de
inversion

OPprimasCp A : OPprimasCp

468,607,989.00

Opprimast = 004 * (PDeVV - PDeVV'inv) + 003 * PDeVNV + maX(0,004 *
(PDevy - 1.1 * pPDevy - (PDevy,iny - 1.1 * pPDevy,in))) + max (0,0.03 *
(PDEVNV -1.1* pPDevNV))

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a los
ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro 2,725,047,660.34

PDevy

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para los seguros
de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de
inversion, correspondientes a los ultimos doce meses, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

PDevy,iny

1,122,245,708.33

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas
en Reaseguro

PDevny
12,933,481,980.56

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para la

operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a los
doce meses anteriores a las empleadas en PDevy, sin deducir las primas 3,482,793,948.53
cedidas en Reaseguro

pPDevy

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para los seguros
de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de 2,400,506,980.75
inversion, correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas

pPDevy,iny
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en PDevy n, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,

pPDevi correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en 12,859,840,521.42
PDevny, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro
OpreservasCp B: OpreservasCp
Opreservast = 00045 * maX(O,RTVCp - RTVCp’inv) + 003 *maX(O,RTNV)
506,698,069.37
RT Reservas técnicas y las demés obligaciones derivadas de los seguros con
vee componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros para la
operacion de vida de corto plazo. 4,090,255,377.96
RTver Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con
Vepiny componentes de ahorro o inversion de la Institucién de Seguros para la
operacion de vida de corto plazo, donde el asegurado asume el riesgo de
inversion. 2,952,099,089.88
RTnv Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida y fianzas
sin considerar la reserva de riesgos catastréficos ni la reserva de 16,719,212,202.60
contingencia.
OpreservasLp C: OpreservaslLp
Opreservastp = 0.0045 * max(0,RTvip - RTvip,inv) 57,376,122.64
RTwL Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros con
. componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros para la
operacion de vida distintas a las sefialadas en RTvcp. 13,002,887,617.36

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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RTVLp,inv

Gastosvy inv

GastoSgdc

Rvacat

I{calificacion=r}

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversion de la Institucion de Seguros para la
operacion de vida distintas a las sefialadas en RTvcp,nv, donde el
asegurado asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado asume el
riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion derivados de fondos
administrados en términos de lo previsto en las fracciones I, XXI, XXIl y
XXIII del articulo 118 de la LISF, y de las fracciones | y XVII del articulo 144
de la LISF, que se encuentren registrados en cuentas de orden

Monto de las reservas de riesgos catastroficos y de contingencia

Funcion indicadora que toma el valor de uno si la Institucion no cuenta con
la calificacién de calidad crediticia en términos del articulo 307 de la LISF, y
toma el valor cero en cualquier otro caso.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa

252,638,142.84

GastoSv inv

116,751,369.05

GastoSkqc

9,754,364.88

10,008,940,610.97

l{calificacion="}

0.00
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SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL
(cantidades en millones de pesos)
Tabla C1

Activo Total

Pasivo Total

Fondos Propios
Menos:
Acciones propias que posea directamente la Institucion
Reserva para la adquisicion de acciones propias
Impuestos diferidos

El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion.

Fondos Propios Admisibles

Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1

I. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la
Institucién

Il. Reservas de capital

Ill. Superavit por valuacion que no respalda la Base de Inversion
IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores

Total Nivel 1

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa

67,239

51,822

15,417

15,417

Monto

1,227

5,107

2,915

9,249
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Nivel 2

I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicion 7.1.6 que no se
encuentren respaldados con activos en términos de lo previsto en la Disposiciéon 7.1.7; 719

Il. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, Representado Por Acciones -
Ordinarias;

Il. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes; -

IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital -

V. Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria en acciones, en términos de lo -
previsto por los articulos 118, fraccion XIX, y 144, fraccion XVI, de la LISF emitan las
Instituciones

Total Nivel 2 719

Nivel 3

Fondos propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se ubican -
en niveles anteriores.

Total Nivel 3 -
Nivel 4

I. Otros Fondos Propios 5,449
Total de nivel 4 5,449
Total Fondos Propios 15,417

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Balance General

Activo Ejercicio Actual | Ejercicio Anterior | Variacion %
Inversiones 47,351 49,481 -4%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos 44,998 46,801 -4%

Derivados
Valores 44,998 46,801 -4%
Gubernamentales 22,284 20,155 11%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 13,759 16,456 -16%
Empresas Privadas. Renta Variable 7,859 9,169 -14%
Extranjeros 1,097 1,022 7%
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital i
Deterioro de Valores (-) -
Inversiones en Valores dados en Préstamo i
Valores Restringidos )
Operaciones con Productos Derivados )
Deudor por Reporto 0 325 -100%
Cartera de Crédito (Neto) 411 424 -3%
Inmobiliarias 1,941 1,930 1%
867 1,986 -56%

Inversiones para Obligaciones Laborales

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Disponibilidad 42 146 -71%
Deudores 7,967 8,330 -4%
Reaseguradores y Reafianzadores 7,602 9,694 -22%
Inversiones Permanentes 1,773 1,668 6%
Otros Activos 1,896 1,303 46%

Total Activo 67,498 72,608 7%
Pasivo Ejercicio Actual | Ejercicio Anterior Variacion %
Reservas Técnicas 43,654 45,503 -4%

Reserva de Riesgos en Curso 24,107 23,103 4%
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 9,680 12,065 -20%
Reserva de Contingencia 34 31 10%
Reservas para Seguros Especializados 0 0 -
Reservas de Riesgos Catastréficos 9,834 10,304 -5%
Reservas para Obligaciones Laborales 762 1,946 -61%
Acreedores 1,851 1,684 10%
Reaseguradores y Reafianzadores 1,014 852 19%
Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable (parte pasiva) 0 0 )

al momento de la adquisicion
0 0 N

Financiamientos Obtenidos

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Otros Pasivos 5,072 5,929 -14%
. 52,353 55,914 -6%
Total Pasivo
) o Ejercicio L
Capital Contable Ejercicio Actual ] Variacion %
Anterior
Capital Contribuido 1,067 1,067 0%
Capital o Fondo Social Pagado 1,067 1,067 0%
Obligaciones Subordinadas de Conversion Obligatoria 0 0 )
Capital
Capital Ganado 14,078 15,642 -10%
Reservas 5,107 5,869 -13%
Superavit por Valuacién 2,013 2,548 -21%
Inversiones Permanentes 2,743 2,339 -
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores 525 1,992 -74%
Resultado o Remanente del Ejercicio 3,689 2,895 27%
Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios 0 0 )
Remediciones por Beneficios Definidos a los Empleados -4 -19 -80%
Participacion Controladora 15,145 16,709 -9%
Participacion No Controladora 4 4 8%
. 15,145 16,694 -9%
Total Capital Contable

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Tabla D2
Estado de Resultados
Pensiones
VIDA Individual Grupo deri}/:;eisddee las Total
seguridad social
Primas
Emitida 3,873 1,408 5,281
Cedida 99 36 135
Retenida 3,774 1,371 5,145
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 629 -26 603
Prima de retenciéon devengada 3,146 1,397 4,542
Costo neto de adquisicién 954 59 1,014
Comisiones a agentes 322 51 373
Compensaciones adicionales a agentes 190 9 199
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0 0 0
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0 1 1
Cobertura de exceso de pérdida 0 1 1
Otros 442 -1 442
Total costo neto de adquisicion 954 59 1,014
Siniestros / reclamaciones 2,522 1,252 3,774
Bruto 2,577 1,268 3,845
Recuperaciones 56 16 71
Neto 2,522 1,252 3,774
Utilidad o pérdida técnica -330 85 -245

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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(cantidades en millones de pesos)

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

Tabla D3
Estado de Resultados
ACCIDENTES Y ENFERMEDAES Accidentes Gastos Médicos Salud Total
Personales
Primas
Emitida 61 4,003 4,063
Cedida 4 0 4
Retenida 56 4,003 4,059
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso 0 83 83
Prima de retencién devengada 56 3,920 3,976
Costo neto de adquisicion 11 504 515
Comisiones a agentes 5 357 362
Compensaciones adicionales a agentes 1 94 95
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0 0 0
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0 0 0
Cobertura de exceso de pérdida 0 2 2
Otros 5 51 56
Total costo neto de adquisicion 11 504 515
Siniestros / reclamaciones 27 2,298 2,324
Bruto 27 2,298 2,324
Recuperaciones 0 0 0
Neto 27 2,298 2,324
Utilidad o pérdida técnica 19 1,118 1,137

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

(cantidades en millones de pesos)

Tabla D4
Estado de Resultados
o
2 o
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o
Primas (total)
Emitida 1,022 805 3,146 3,371 1,700 10,045
Cedida 723 615 2,417 0 1,207 4,961
Retenida 299 190 729 3,371 493 5,083
Incremento ala Reserva de Riesgos en Curso -11 -23 -25 -567 21 -606
Prima de retencién devengada 311 213 755 3,938 472 5,689
Costo neto de adquisicion 34 15 197 352 4 601
Comisiones a agentes 56 38 124 116 57 390
Compensaciones adicionales a agentes 15 4 35 140 9 204
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento 23 23
0 0 0 0
tomado
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 77 49 263 144 534
Cobertura de exceso de pérdida 8 18 227 15 269
Otros 31 4 74 95 44 249
Total costo neto de adquisicion 34 15 197 352 4 601
Siniestros / reclamaciones 103 73 66 2,361 111 2,714
Bruto -16 177 511 3,234 1,165 5,070
Recuperaciones -119 103 445 873 1,054 2,356
Neto 103 73 66 2,361 111 2,714
Utilidad o pérdida técnica 174 124 492 1,226 358 2,374
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION (cantidades en millones de pesos)

Portafolio de Inversiones en Valores

Tabla E1

Costo de adquisicion

Valor de mercado

Ejercicio actual

Ejercicio anterior

Ejercicio actual

Ejercicio anterior

% con % con % con % con
Monto relacion al Monto relacion al Monto relacion al Monto relacion al
total total total total
Moneda Nacional 23,498 61% 26,436 64% 28,542 64% 31,473 67%
Valores gubernamentales 18,242 48% 15,560 38% 18,244 41% 15,558 33%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 2,405 6% 6,412 16% 2,377 5% 6,378 14%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable 2,770 7% 4,059 10% 7,859 18% 9,168 20%
Valores extranjeros 81 0% 81 0% 62 0% 45 0%
Inversiones en valores dados en préstamo 0% 0% 0% 0%
Reportos 0% 324 1% 0% 324 1%
Operaciones Financieras Derivadas - 0% - 0% - 0% - 0%
Moneda Extranjera 8,169 21% 7,707 19% 8,168 18% 7,286 16%
Valores gubernamentales 3,668 10% 3,505 8% 3,669 8% 3,504 7%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 4,501 12% 4,202 10% 4,499 10% 3,782 8%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable - 0% - 0% - 0% - 0%
Valores extranjeros - 0% - 0% - 0% - 0%
Inversiones en valores dados en préstamo - 0% - 0% - 0% - 0%
Reportos - 0% - 0% - 0% - 0%
Operaciones Financieras Derivadas - 0% - 0% - 0% - 0%
Moneda Indizada 6,575 17% 7,200 17% 7,702 17% 8,052 17%
Valores gubernamentales 0% 1,007 2% 0% 988 2%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 5,739 15% 5,356 13% 6,680 15% 6,098 13%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable 0% - 0% 0% 0%
Valores extranjeros 836 2% 837 2% 1,022 2% 966 2%
Inversiones en valores dados en préstamo 0% - 0% - 0% - 0%
Reportos - 0% - 0% - 0% - 0%
Operaciones Financieras Derivadas - 0% - 0% - 0% - 0%
TOTAL 38,242 100% 41,343 100% 44,412 100% 46,811 100%

Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden a las primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y contratos de opcién, y aportaciones de futuros.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION (cantidades en millones de pesos)

Tabla E2
Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones
Tipo © ) g ) g [0) g g 2
= 3 ; = ; o 0 =
5 o Bs5|5| %5 | S8 |58 2 °5 | sg |2 | % g
0 = o8| o S S E L= S Sn 5 0 IS 8 ]
S 3 ag®|g oS c G c>5 g A= =] =5 ot = =
u -S| &5 | &5 2 = 88 | %e = | 7 5
ks 0 ks &) $)
Fl+ INVERSORA
BACMEXT | 20024 | BI FO |[19/12/2019 | 16/01/2020 BURSATIL, CASA DE
Valores gubernamentales 10.00 12,061,719,162 | 2,050 2,050 (meX) | BoLsA SADE cv
INVERSORA
CETES 200326 | BI FO [26/09/2019 | 26/03/2020 10.00 167,541,894 1,615 1,615 MxAAA | BURSATIL, CASA DE
BOLSA SA DE CV
Valores gubernamentales
INVERSORA
CETES 200116 | BI FO [25/07/2019 | 16/01/2020 10.00 144,512,300 1,390 1391 MxAAA Sglﬁgﬁﬂgk DCI,EA%\A/ DE
Valores gubernamentales
Valores gubernamentales INVERSORA
CETES 200102 | BI FO [ 04/07/2019 | 02/01/2020 mxAAA | BURSATIL, CASA DE
10.00 104,079,833 1,342 1,342 BOLSA SA DE CV
Valores gubernamentales INVERSORA
CETES 200312 | BI FO |03/10/2019 | 12/03/2020 mxAAA | BURSATIL, CASA DE
10.00 155,000,000 1,500 1,500 BOLSA SA DE CV
Valores de Empresas CMOC * O |26/02/2003 | N/ / INVESRSOR% S
privadas. Tasa renta MOCTEZ toF NIA 100 [38196500 |128 2,223 N/A | BURSATIL, CASA DE
' BOLSA SA DE CV
variable
Valores de Empresas ° 1052013 | N . 'NVES'?SOR/’& S
privadas. Tasa renta AMX L 1 F 14/05/2013 | N/A 1.00 146,678,496 1,660 2215 N/A BURSATIL, CASA DE
' BOLSA SA DE CV
variable
Valores extranjeros } } } - } j j ) j ) j ) )
Inversiones en valores i i i i i i i i i i i i
dados en préstamo -
Reportos - - - i - - - - - - - - -

TOTAL

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E4

Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabilidad

Tipo de Tipo de Fechade Costo Valor de % del
Nombre completo del emisor Emisor Serie
valor relacion adquisicion histérico mercado activo
Loy ANCIAMIENTO INBURSA “SA1 AyToFINAN UNICA NA Subsidiaria 17/10/2000 50 X 0.00%
PATRIMONIAL INBURSA S.A. PATINBU UNICA NA Subsidiaria 03/11/2000 178 2 657 3.94%
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS e .
INBURNET S.A. DE C.V. SEADVOS UNICA NA Subsidiaria 21/04/2008 0 6 0.01%
ASOCIACION MEXICANA L
AUTOMOVILISTICA S.A. DE C.V. AMA UNICA NA Subsidiaria 20/07/2010 126 195 0.29%
PROMOTORA INBURSA S.A DE C.V PROINBU UNICA NA Asociada 14/05/2003 11 119 0.18%
INBURSA SEGUROS DE CACUCION Y
FIANZAS S.A. GRUPO FINANCIERO FIANZAS UNICA NA Asociada 01/04/2017 221 0.44%
300

INBURSA
SINCA INBURSA, S.A. FONDO DE .
INVERSION DE CAPITALES ISIC B NA Asociada 21/06/2001 63 1,354 2.01%

Se registraran las inversiones en entidades relacionadas de conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.

Tipo de relacion: Subsidiaria

Asociada

Otras inversiones permanentes

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

Inversiones Inmobiliarias

Desglose de inmuebles que representen més del 5% del total de inversiones inmobiliarias.

Tabla E5

(cantidades en millones de pesos)

Descriocion del Inmueble Tipo de Uso del inmueble Fechade Valor de Importe Ultimo | % con relacion al total | Importe Avaldo
P inmueble adquisicion adquisicion Avallo de Inmuebles Anterior
Destinado a oficinas con 0
PONIENTE 140 Otro rentas imputadas 28/11/1990 8 113 5.91% 109
Destinado a oficinas con 0
EMILIANO ZAPATA Otro rentas imputadas 08/08/1974 %0 137 6.53% 130
INSURGENTES SUR Otro Destinado a oficinas con 02/12/1986 127 896 46.20% 871
rentas imputadas
LAGO ZURICH 245 Otro Destinado a oficinas con 22/09/2011 196 258 12.87% 250
rentas imputadas
*EL IMPORTE ES MENOR A 1
Numero de inmuebles que representan menos del 17

5% del total de inversiones inmobiliarias:

Tipo de Inmueble: Edificio, Casa, Local, Otro

Uso del Inmueble: Destinado a oficinas de uso propio

Destinado a oficinas con rentas imputadas

De productos regulares, Otros

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Desglose de la Cartera de Crédito

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla E6

La institucion tiene créditos, sin embargo ninguno representa mas del 5% del total

Fecha en que % con
Tipo de Antiguedad en | Monto original Saldo Valor de la
Consecutivo Clave de crédito se otorgo el relacion al
crédito afos del préstamo insoluto garantia
crédito total
14141 PRES PRES 2019/08/08 0 19 21 38 5.03%
TOTAL 19 21
Clave de Crédito: CV: Crédito a la Vivienda Tipo de Crédito: GH: Con garantia hipotecaria
CC: Crédito Comercial GF: Con garantia fiduciaria sobre bienes inmuebles
CQ: Crédito Quirografario GP: Con garantia prendaria de titulos o valores

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E7
Deudor por Prima
Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias % del
OperacionRamo | MONE03 || Moneds | MOTE0R | Mot | extoamena | inameda | | 2etve
Vida 1,065 216 21 0 1,302 2%
Individual 834 216 20 0 1,069 2%
Grupo 231 0 1 0 232 0%
éﬁ?é?rilf%& 1619 0 14 1,633 2%
ﬁgfé%ir;‘éss 12 0 0 0 12| 0%
Gastos Médicos 1,607 0 13 0 1,621 2%
Salud
Dafios 2,780 943 10 13 3,746 6%
Re_sponsabilidad civil
y riesgos 28 147 1 0 177 0%
profesionales
Qﬂrzﬂts'rggn‘é . 22 283 0 1 36| 0%
Incendio 167 336 2 10 515 1%
Agricola y de
Animales
Automoviles 2,498 0 6 0 2,504 4%
Crédito
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Diversos 65 177 1 2 245 0%
Total 5,464 1,159 45 13 6,681 10%

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa




o
8" INBURSA

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla F1
Reserva de Riesgos en Curso
Concepto/operacién Vida Accidentes y Dafios Total
enfermedades
Reserva de Riesgos en Curso 17,018 2,154 4,934 24,107
Mejor estimador 16,258 2,097 4,821 23,176
Margen de riesgo 760 57 113 931
Importes Recuperables de
Reaseguro 99 0 1,823 1,923

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F2

Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir

Reserva/operacion Vida Accidentes y Dafios Total
enfermedades

Por siniestros pendientes de pago 509 196 5,418 6,123
de montos conocidos

Por siniestros ocurridos no 541 398 698 1,638
reportados y de gastos de ajustes

asignados al siniestro

Por reserva de dividendos 415 23 3 441
Otros saldos de obligaciones 1,257 0 221 1,478
pendientes de cumplir

Total 2,721 618 6,341 9,680
Importes recuperables de

reaseguro 88 0 4,962 5,050
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SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F3

Reservas de riesgos catastréficos

Ramo o tipo de seguro Importe Limite de lareserva*

Seguros agricola y de animales -

Seguros de crédito -

Seguros de caucion -

Seguros de crédito a la vivienda -

Seguros de garantia financiera -
Seguros de terremoto 4,464 4,464
Seguros de huracan y otros riesgo hidrometeorol6gicos 5,370 5,370

Total 9,834
*Limite legal de la reserva de riesgos catastréficos

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F4

Otras reservas técnicas

Reserva Importe Limite de lareserva*

Reserva técnica especial por uso de tarifas experimentales - -

Otras reservas técnicas 34 63

De contingencia (Sociedades Mutualistas) - -
Total 34 63

*Limite legal de la reserva de riesgos catastroficos

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION G. DESEMPERO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G1
Numero de pdélizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas emitidas por operaciones y
ramos
Ejercicio Numero de pélizas por operacién y ramo Certificgtlz;/()l:;ijsoc)sslllz,?;gg:rados / Prima emitida
Vida
2019 2,398,288 5,917,532 5,281
2018 2,541,907 6,328,927 5,736
2017 2,848,287 6,516,539 6,777
Individual
2019 2,396,470 2,421,171 3,874
2018 2,539,965 2,564,875 4,258
2017 2,846,342 2,871,120 5,304
Grupo
2019 1,818 3,496,361 1,403
2018 1,942 3,764,052 1,478
2017 1,945 3,645,419 1,482
Pensiones derivadas de las Leyes de Seguridad Social
2019
2018
2017
Accidentes y Enfermedades
2019 58,918 3,127,563 4,063
2018 59,388 4,119,323 3,887
2017 60,140 4,628,633 3,613
Accidentes Personales
2019 4,210 726,460 60
2018 2,909 1,504,007 72
2017 2,402 1,643,043 71
Gastos Médicos

2019 54,708 2.401,103 4,003
2018 56,479 2 615,316 3,815
2017 57,738 2.085,590 3,542
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WS ‘ Seguros
~
Dafios
2019 584,820 12,208,946 10,045
2018 627,623 12,784,142 10,312
2017 644,938 13,795,294 10,518
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales
2019 52,577 4.240,515 1,022
2018 60,310 4,296,167 1,082
2017 58,256 4.131,625 1,070
Maritimo y Transportes
2019 1,194 991 805
2018 1,291 1,063 1,108
2017 1,690 1,124 970
Incendio
2019 47,436 1,199,570 3,127
2018 51,971 1,096,008 2,855
2017 48,494 1,522,028 2,698
Agricolay de Animales
2019
2018
2017
Automoéviles
2019 442,588 1,929,462 3,373
2018 469,770 2,000,041 4,105
2017 495,658 2,151,959 4,580
Riesgos Catastroficos
2019 24 909,016 19
2018 28 990,856 21
2017 26 1,484,303 27
Diversos
2019 41,001 3,929,392 1,700
2018 44,253 4,399,107 1,144
2017 40,814 4,504,255 1,174

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G2

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017
Vida 91.56% 82.50% 88.04%
Individual 92.70% 83.45% 89.06%
Grupo 89.41% 80.66% 85.13%
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
Accidentes y Enfermedades 59.27% 69.86% 73.49%
Accidentes Personales 53.88% 46.56% 40.98%
Gastos Médicos 59.34% 70.23% 74.01%
Salud
Dafios 22.86% 39.53% 19.02%
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 36.42% 37.09% 11.44%
Maritimo y Transportes 34.47% 70.79% 31.17%
Incendio 13.50% 43.50% -23.39%
Agricola y de Animales
Automéviles 60.06% 65.14% 67.03%
Crédito
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastréficos 8.17% 9.09% 41.58%
Diversos 27.77% 66.21% 9.14%
Operacién Total 64.90% 69.22% 70.56%

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la prima devengada

retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el indice de costo medio de

siniestralidad incluye el interés minimo acreditable como parte de la prima devengada retenida.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION G. DESEMPERO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G3

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017
Vida 13.07% 11.67% 10.00%
Individual 16.68% 14.43% 11.85%
Grupo 4.40% 4.73% 4.01%

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

Accidentes y Enfermedades 12.35% 12.54% 12.52%
Accidentes Personales 18.73% 18.43% 17.23%
Gastos Médicos 12.27% 12.45% 12.45%
Salud

Dafios 8.61% 15.28% 13.91%
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 3.12% 2.63% -1.00%
Maritimo y Transportes 0.00% -4.14% -2.79%
Incendio 10.32% 12.91% 20.68%

Agricola y de Animales

Automoéviles 14.95% 17.22% 19.47%

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos 0.00% 41.62% 36.53%
Diversos -6.20% 6.09% 1.40%
Operacién Total 12.83% 13.85% 13.73%

El indice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la prima retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social el indice de costo medio de
adquisicion incluye el costo del otorgamiento de beneficios adicionales.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G4

Costo medio de operacién por operaciones y ramos

Operacion Total

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017
Vida 8.83% 8.01% 7.50%
Individual 8.70% 7.80% 7.18%
Grupo 9.13% 8.52% 7.91%
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
Accidentes y Enfermedades 6.99% 6.41% 6.43%
Accidentes Personales 41.01% 43.11% 45.18%
Gastos Médicos 6.53% 5.80% 5.77%
Salud
Dafios 13.27% 12.97% 11.11%
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 9.19% 8.38% 8.23%
Maritimo y Transportes 0.00% 5.43% 6.31%
Incendio 11.19% 9.24% 12.56%
Agricola y de Animales
Automdéviles 16.31% 13.18% 10.96%
Crédito
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastréficos 14.77% 20.08% 11.06%
Diversos 11.68% 16.92% 17.84%
10.78% 10.32% 9.13%

El indice de costo medio de operacién expresa el cociente de los gastos de operacidn netos y la prima directa.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

SECCION G. DESEMPERO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G5

indice combinado por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2019 2018 2017
Vida 113.47% 102.18% 105.54%
Individual 118.07% 105.67% 108.09%
Grupo 102.94% 93.91% 97.05%
Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social
Accidentes y Enfermedades 78.60% 88.81% 92.44%
Accidentes Personales 113.62% 108.10% 103.39%
Gastos Médicos 78.14% 88.48% 92.23%
Salud
Dafios 44.74% 67.77% 44.04%
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales 48.74% 48.10% 18.67%
Maritimo y Transportes 34.47% 72.08% 34.69%
Incendio 35.01% 65.66% 9.84%
Agricola y de Animales
Automoviles 91.32% 95.54% 97.46%
Crédito
Caucion
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos Catastroficos 22.94% 70.79% 89.18%
Diversos 33.25% 89.22% 28.38%
Operacion Total 88.51% 93.39% 93.43%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicién y operacion.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

Resultado de la Operacion de Vida

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G6

Seguro directo Reaseguro tomado Reaseguro cedido Neto
Primas
Corto Plazo 2,965 - 56 2,909
Largo Plazo 2,316 - 79 2,237
Primas Totales 5,2801 - 135 5,145
Siniestros
Bruto 3,845 3,845
Recuperado 71 71
Neto 3,845 - 71 3,774
Costo neto de adquisicién
Comisiones a agentes 373 - - 373
Compensaciones adicionales a agentes 199 - - 199
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - -
(-) Comisiones por Reaseguro cedido - - 1 1
Cobertura de exceso de pérdida 1 - 1
Otros 442 - 442
Total costo neto de adquisicion 1,015 - 1 1,014

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Informacién sobre Primas de Vida

‘.“ INBURSA

Seguros

SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G7

Prima emitida

Prima cedida

Prima retenida

Numero de pélizas

Numero de

certificados

Primas de Primer Afio

Corto Plazo 1,485 5 1,479 2,026,924 2,275,604
Largo Plazo 360 6 354 31,429 33,583
o 1,845 12 1,833 2,058,353 2,309,181
Primas de Renovacién
Corto Plazo 1,480 51 1,430 65,616 3,170,281
Largo Plazo 1,956 73 1,883 274,319 438,064
Total 3,436 124 3,313 339,935 3,608,345
5,281 135 5,145 2,398,288 5,917,532

Primas Totales

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

Resultado de la Operacién de Accidentes y Enfermedades

(cantidades en millones de pesos)
Tabla G8

Accidentes Gastos Salud Total
Personales Médicos
Primas
Emitida 61 4,003 4,063
Cedida 4 0 4
Retenida 56 4,003 4,059
Siniestros / reclamaciones
Bruto 27 2,298 2,324
Recuperaciones 0 0 0
Neto 27 2,298 2,324
Costo neto de adquisicién
Comisiones a agentes 5 357 362
Compensaciones adicionales a agentes 1 94 95
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0 0 0
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0 0 0
Cobertura de exceso de pérdida 0 2 2
Otros 5 51 56
Total costo neto de adquisicion 11 504 515
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso
Incremento mejor estimador bruto - 79 79
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de Reaseguro - - -
Incremento mejor estimador neto - 79 79
Incremento margen de riesgo - 4 3
Total incremento a la Reserva de Riesgos en Curso - 83 83

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa




.

'.‘ INBURSA

Seguros

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G9
Resultado de la Operacion de Dafios

% S wn (&) %]
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Primas
Emitida 1,022 805| 3,146 -1 3,371 1,700 | 10,045
Cedida 723 615 2,417 - - 1,207 4,961
Retenida 299 190 729 -1 3,371 493 5,083
Siniestros / reclamaciones
Bruto -16 177 511 -1 3,234 1,165 5,070
Recuperaciones -119 103 445 -| 873 1,054 2,356
Neto 103 73 66 -| 2,361 111 2,714
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 56 38 124 - 116 57 390
Compensaciones adicionales a agentes 15 4 35 - 140 9 204
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado - - - - - 23 23
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 77 49 263 - - 144 534
Cobertura de exceso de pérdida 8 18 227 - - 15 269
Otros 31 4 74 - 95 44 249
Total Costo neto de adquisicién 34 15 197 -| 352 4 601
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso
Incremento mejor estimador bruto 93 150 -92 -| -585 -34 -468
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de -
Reaseguro -105 -174 67 - 67 -146
Incremento mejor estimador neto -13 -24 -24 -| -585 33 -613
Incremento margen de riesgo 2 1 -1 - 18 -12 8
Total Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso -11 -23 -25 -| -567 21 -606

Todos los derechos reservados Grupo Financiero

Inbursa
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SECCION G. DESEMPERO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G13

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso de pérdida

Operaciones/Ejercicio 2017 2018 2019
Vida - -
Comisiones de Reaseguro 16 5 1
Participacion de Utilidades de reaseguro 2 5 12
Costo XL 2 1 1

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro - - -

Participacion de Utilidades de reaseguro - - -

Costo XL 1 1 2

Dafios sin autos

Comisiones de Reaseguro 501 483 534

Participacion de Utilidades de reaseguro - - -

Costo XL 293 275 269

Autos - - -

Comisiones de Reaseguro - - -

Participacion de Utilidades de reaseguro - - -

Costo XL - _ _

Fianzas - - -

Comisiones de Reaseguro - - -

Participacion de Utilidades de reaseguro - - -

Costo XL - - -

Notas:
1) 10.49% Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.
2) 0.23% Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas.

3) 1.93% Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H1
Operacién de vida
Afio Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total Siniestros
emitida 0 1 2 3 4 5 6 76+
2012 2,553 503 565 31 14 -71 1 -5 -1 1,039
2013 2,778 528 642 40 -101 2 4 -1 1,114
2014 2,990 613 627 220 -4 -31 -8 1,417
2015 2,957 611 741 56 -2 -15 1,391
2016 3,879 679 735 51 7 1,471
2017 3,964 752 773 74 1,599
2018 3,779 719 765 1,484
2019 3,893 825 825
. Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo o
Afio ; Total siniestros
retenida 0 1 2 3 4 5 6 76+
2012 2,453 498 563 31 14 -71 1 -6 -1 1,029
2013 2,676 467 634 34 -101 2 3 -3 1,036
2014 2,880 602 626 219 4 -32 -9 1,402
2015 2,853 583 741 55 -2 -18 1,359
2016 3,769 654 717 51 5 1,426
2017 3,832 698 765 64 1,527
2018 3,732 697 742 1,439
2019 3,759 782 782

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

Operacion de accidentes y enfermedades

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H2

Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo .
Afo .. Total siniestros
emitida 0 1 2 3 4 5 6 76+
2012 1,934 681 620 4 1 2 1 0 1,308
2013 2,042 758 651 5 1 1 0 0 1,417
2014 2,633 973| 1,001 6 2 2 0 1,983
2015 2,814 1,112 1,036 5 2 0 2,155
2016 3,277 1,203| 1,179 3 1 2,386
2017 3,462 1,168 | 1,249 -1 2,416
2018 3,805 1,229 1,301 2,530
2019 4,035 1,369 1,369
Prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo o
Afo . Total siniestros
retenida 0 1 2 3 4 5 6 706+

2012 1,934 681 620 4 1 2 1 0 1,308
2013 2,042 758 651 5 1 1 0 0 1,417
2014 2,633 973| 1,001 6 2 2 0 1,983
2015 2,814 1,112| 1,036 5 2 0 2,155
2016 3,277 1,203| 1,179 3 1 2,386
2017 3,462 1,168 | 1,249 -1 2,416
2018 3,805 1,229 1,301 2,530
2019 4,035 1,369 1,369

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

Operacién de dafios sin automdviles

Tabla H3

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo

Afio Pr!”.“a Total siniestros
emitida 0 1 2 3 4 5 6 76+
2012 13,225 3,554 318 -419|  -231| -111 5 -1 -95 3,020
2013 14,819 8,484 -137 -289| -353|-1,724| -26 0 5,955
2014 14,726 21,061 101| -2,441| -354| -74| -46 18,247
2015 8,855 1,238 104 -47 35| -64 1,195
2016 7,142 2,702 496 -424 -15 2,760
2017 5,282 3,826 1,209 119 5,153
2018 6,369 2,075 -46 2,029
2019 5,873 944 944
Afio prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total siniestros
retenida 0 1 2 3 4 5 6 76+

2012 1,497 495 43 1 -4 -8 6 0 4 538
2013 1,665 964 61 -13 9| -54 0 0 967
2014 1,735 1,577 116 -61 -2 1 0 1,632
2015 1,497 510 84 -5 -8 2 582
2016 1,382 925 43 -26 10 951
2017 1,382 846 86 46 978
2018 1,395 468 21 489
2019 1,475 292 292

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H4

Afio Prima Siniestros registrados brutos en cada periodo de desarrollo Total siniestros
emitida 0 1 2 3 4 5 6 706+
2012 4,630 1,462 986 73 57| 28 1 -4 2,604
2013 4,218 1,303 972 92 52| 30 0 3 2,451
2014 3,863 1,185 997 46 56| 17 5 2,307
2015 4,103 1,241 1,037 199 100 38 2,614
2016 3,954 1,158 1,142 157 92 2,548
2017 4,164 1,169 | 1,170 217 2,556
2018 3,800 1,109 969 2,078
2019 3,505 898 898
Afio prima Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo Total siniestros
retenida 0 1 2 3 4 5 6 76+

2012 4,630 1,462 986 73 57| 28 1 -4 2,604
2013 4,218 1,303 972 92 52| 30 0 3 2,451
2014 3,863 1,185 997 46 56| 17 5 2,307
2015 4,103 1,241 1,037 199 100 38 2,614
2016 3,954 1,158 1,142 157 92 2,548
2017 4,164 1,169 1,170 217 2,556
2018 3,800 1,109 969 2,078
2019 3,505 898 898

El nimero de afios que se deberan considerar, esta en funcion de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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INBURSA

Seguros

SECCION |. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla |11
Limites maximos de retencion de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas.
Concepto 2019 2018 2017

Vida Individual. 30 30 30
Vida Grupo 30 30 30
Gastos Médicos Individual. 145 145 145
Gastos Médicos Colectivo. 145 145 145
Accidentes Personales 100 100 100
Colectivo.

Accidentes Personales Individual 100 100 100
Dafios sin Automéviles 165 165 165
Automoéviles 165 165 165

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de administracion de la
Institucion.

SECCION |. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 12
Limites méaximos de retencion
2019 2019 2018 2018 2017 2017 2016 2016
Concepto Fiado o Fiado o Fiado o Fiado o
Fianza grupo de Fianza grupo de Fianzas grupo de | Fianzas | grupo de
fiados fiados fiados fiados
Administrativas 815 4,625 858 4,874 784 4,448 838 4,757
Crédito 815 4,625 858 4,874 784 4,448 838 4,757
Judiciales 815 4,625 858 4,874 784 4,448 838 4,757

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de administracion de la

Institucion.

Se informaran los limites de retencidn aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

SECCION |. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla I3

Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Ramo Emitido Cedido contratos Cedido en contratos | Retenido
automaticos facultativos
Suma asegurada Primas Suma asegurada o Primas Suma asegurada Primas Suma asegurada Primas
o afianzada (a) afianzada (b) o afianzada (c) o afianzada a-(b+c)
(1) (2 (3 1-(2+3)
1 [ Automdviles - -
125,751 3,692 ) ) 125,751 3,692
2 | Diversos
666,141 1,763 175,240 397 408,893 927 82,008 439
3 | Incendio
1,554,438 1,171 227,505 197 910,022 787 416,911 187
4 | Maritimo y Transportes -
y p 1,278,918 883 ) 1,255,710 675 23,208 208
5 | Responsabilidad  Civil -y 9,834,493 1,087 - 9,558,627 275,866
. . - 793 293
Riesgos Profesionales
6 | Terremoto y Otros Riesgos 2,965,575 2135 385,605 1,542,422 1,037,548
e 333 1,332 470
Catastroficos
7 | Vida -
241,620 2,771 ) 20,649 66 220,971 2,704
8 | Vida -
1,415,202 1,600 ) 410,409 mn 1,004,794 1,560
9 | Salud y Accidentes 1,082,222 3,244 - ) - ) 1,082,222 3244
10 | Salud y Accidentes 401,442 998 - ) 2,063 2 399,379 996

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

SECCION |. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)
Tabla 14

Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Ramo Suma asegurada o PML Recuperacion maxima Limite de Responsabilidad del(os)
afianzada retenida Por Agregado Anual reaseguradores
evento
1 | Automéviles 125,751
2 | Diversos Miscelaneos, y otros 82,008 283 38 283
3 | Incendio 416,911 943 - 943
4 | Maritimo y transportes carga, cascos, aviones 23,208 301 i 301
5 | Responsabilidad Civii y Riesgos Profesionales 275,866 - ) 082
Responsabilidad Civil General
6 | Terremoto y otros Riesgos Catastréficos Terremoto e 1037 548 ) 0809
T 5,190 9,809 '
Hidros
7 | vida 1,225,764 441 - 441
8 | Vida 441 - 441
9 | Salud y Accidentes 1,082,222 441 - 441
10 | Salud y Accidentes 399,379 441 - 441

La columna PML aplica para los ramos que cuenten con dicho calculo.

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla I5

Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesién alos reaseguradores

0,
. Calificacion % /0 d.e
Registro de cedido colocaciones
NUumero Nombre del reasegurador* en el no
«~ | Fortaleza del ;
RGRE Financiera | total** proporcionales
del total ****
1 ALLIANZ MEXICO, S.A., COMPARNIA DE SEGUROS S0003 0.20% 0.00%
2 PATRIMONIAL INBURSA, S.A. S0006 0.09% 0.00%
3 GENERAL DE SEGUROS, S.A.B. S0009 0.07% 0.00%
4 ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS MEXICO, S.A. DE C.V. S0010 0.02% 0.00%
5 CHARTIS SEGUROS MEXICO, S.A. DE C.V. S0012 0.21% 0.00%
6 ZURICH, COMPARIA DE SEGUROS, S.A. S0025 0.79% 0.00%
7 CHUBB DE MEXICO, COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. S0039 2.26% 0.00%
8 AXA SEGUROS, S.A. DE C.V. S0048 0.13% 0.00%
9 REASEGURADORA PATRIA S.A. S0061 3.81% 3.58%
10 XL INSURANCE MEXICO, S.A. DE C.V. S0066 0.83% 0.00%
11 HDI-GERLING DE MEXICO SEGUROS SA S0076 0.10% 0.00%
12 SWISS RE CORPORATE SOLUTIONS MEXICO SEGUROS S0127 1.40% 0.00%
. RGRE- 0 0
13 LLOYD'S. 00L.85. A+ 26.66% 14.14%
300001
14 |MUENCHENER RUECKVERSICHERUNGS- GESELLSCHAFT. 552355'. Aa3 3.26% 6.03%
166641
RGRE- o o
15 SWISS REINSURANCE COMPANY LTD. 003.65. A+ 0.74% 1.45%
221352
16 THE TOKIO MARINE & NICHIDO FIRE INSURANCE CO. LTD. oRoGsRsEé A+ FITCH 0.02% 0.00%
299310
17 MITSUI SUMITOMO INSURANCE COMPANY LIMITED. oRlGleEé A+ 0.01% 0.00%
244696
GENERAL REINSURANCE AG. RGRE- AA+ 0.01% 0.78%
18 012-85-
186606
CATLIN INSURANCE COMPANY INC. RGRE- A 0.00% 0.00%
19 1001-09-
323750
RGRE- 0 0
20 STARR INDEMNITY & LIABILITY COMPANY. 1003.00. A 0.20% 0.00%
327405
RGRE- o 0
01 XL SPECIALTY INSURANCE COMPANY 109700 A+ 0.00% 0.00%
328139
RGRE- 0 o
- AGCS MARINE INSURANCE COMPANY. 1040-00- AA 0.01% 0.00%
328293
RIVOLI REINSURANCE COMPANY. RGRE- A2 4.25% 0.00%
23 1050-10-
328394
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ENDURANCE REINSURANCE CORPORATION OF AMERICA.

RGRE-
1053-10-
328446

0.01%

0.00%

25

CATLIN RE SWITZERLAND LTD.

RGRE-
1064-11-
328553

0.01%

9.86%

26

HOUSTON SPECIALTY INSURANCE COMPANY

RGRE-
1066-11-
328594

0.37%

0.00%

27

ASOCIATED ELECTRIC & GAS INSURANCE SERVICES LIMITED

RGRE-
1070-11-
326664

0.41%

0.00%

28

HCC INTERNATIONAL INSURANCE COMPANY PLC.

RGRE-
1073-12-
328699

AA

0.87%

0.00%

29

INTERNATIONAL GENERAL INSURANCE COMPANY (UK) LIMITED

RGRE-
1074-12-
328650

A+

0.97%

0.40%

30

CNA INSURANCE COMPANY LIMITED

RGRE-
1082-12-
305828

0.10%

0.00%

31

QBE RE (EUROPE) LIMITED

RGRE-
1110-12-
328885

Al

0.04%

0.98%

32

HAMILTON INSURANCE DESIGNATED ACTIVITY COMPANY

RGRE-
1113-13-
328929

0.30%

0.03%

33

TT CLUB MUTUAL INSURANCE LIMITED.

RGRE-
1115-13-
323116

1.68%

0.00%

34

ATLANTIC SPECIALTY INSURANCE COMPANY

RGRE-
1119-13-
328946

0.00%

0.00%

35

STARR INSURANCE & REINSURANCE LIMITED

RGRE-
1126-13-
328961

0.07%

0.00%

36

SWISS RE CORPORATE SOLUTIONS LTD.

RGRE-
1129-14-
328974

Al

1.43%

0.00%

37

ODYSSEY REINSURANCE COMPANY.

RGRE-
1130-14-
321014

2.83%

0.00%

38

SIRIUS AMERICA INSURANCE COMPANY

RGRE-
1131-14-
319936

0.00%

0.11%

39

SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION.

RGRE-
1136-14-
320380

0.00%

1.64%

40

ALLIED WORLD INSURANCE COMPANY

RGRE-
1138-14-
328702

0.01%

0.00%

41

ASSURANCEFORENINGEN SKULD (GJENSIDIG)

RGRE-
1142-14-
323643

0.34%

0.00%

42

ALLIANZ GLOBAL RISKS US INSURANCE COMPANY.

RGRE-
1150-14-
329004

AA

0.34%

0.00%

43

HELVETIA-SCHWEIZERISCHE VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT
AG

RGRE-
1161-14-
324741

0.23%

2.55%

44

ALLIED WORLD ASSURANCE COMPANY (EUROPE) LIMITED

RGRE-
1164-14-
329031

0.03%

0.00%

45

ALLIANZ GLOBAL CORPORATE & SPECIALTY.

RGRE-
1165-14-
325909

AA

1.18%

0.08%
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RGRE- ; 0 0
6 THE NEW INDIA ASSURANCE COMPANY LIMITED. 1167-14- A 0.07% 0.00%

326380
ECHO REINSURANCE LIMITED O ECHO RUCKVERSICHERUNGS- | RGRE-
47 AG 1168-14-
329045

RGRE-
+ .009 .389
48 BMO REINSURANCE LIMITED 1169-14- A 0.00% 0.38%

329048
NEW REINSURANCE COMPANY LTD. RGRE- A- 0.00% 0.06%
49 1171-14-

329050
HANNOVER RE (BERMUDA) LTD. 585%5 AA- 0.01% 2.13%
327778
INTERNATIONAL INSURANCE _ COMPANY OF HANNOVER | RGRE-
51 |LIMITED. 1173-15-
325381

A- 0.39% 2.44%

50

AA- 0.18% 0.00%

RGRE-
BARENTS RE REINSURANCE COMPANY, INC. A- 19% 42%
5 S SURANCE CO ,INC A is. 0.19% 0.42%

328512
RGRE-
BEST MERIDIAN INSURANCE COMPANY A- .90% .00%
e s SURANCE CO o 0.90% 0.00%
328941
. RGRE- _ o, o,
5, |HANNOVER RUCK SE. R AA 2.87% 4.68%
299927
NAVIGATORS INSURANCE COMPANY. RGRE- A 0.59% 1.74%
55 1178-15-
320656
RGRE-
. + .029 .009
55 | TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE LIMITED s, A 0.02% 0.00%
306071
TERRA BRASIS RESSEGUROS, S.A. RGRE- B+ 0.00% 0.46%
57 : 1184-15-
329062
sg | OCEAN INTERNATIONAL REINSURANCE COMPANY LIMITED iﬁgﬁs A 0.01% 0.00%
C0000
SHELTER REINSURANCE COMPANY RGRE- A 0.00% 0.62%
59 1186-15-
320361
RGRE- . o
60 | ENDURANCE WORLWIDE INSURANCE LTD e A 0.14% 0.00%
329068
61 | SVERIGES ANGFARTYGS ASSURANS FORENING ?ﬁgib- A- 0.03% 0.00%
C0000
RGRE- . o
6o | TRIGLAV RE, REINSURANCE COMPANY LTD. N s, A 0.00% 0.29%
C0000
RGRE- ] 0 0
63 |ACTIVE CAPITAL REINSURANCE LTD. s, A 0.10% 0.00%
C0000
RGRE-
) + ) 0, ) 0,
64 | FACTORY MUTUAL INSURANCE COMPANY e A 0.00% 0.00%
C0000
AXA CORPORATE SOLUTIONS BRASIL E AMERICA LATINA | RGRE-
65 | RESSEGUROS, S.A. 1199-16-
C0000

RGRE- _ o o
66 IRB BRASIL RESSEGUROS, S.A. 20016 A 0.53% 4.32%

C0000
RGRE- _ . .

&7 | GENERAL INSURANCE CORPORATION OF INDIA. o016, A 0.29% 1.21%

C0000

AAA 0.11% 0.00%
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RGRE- o .
sg | AUSTRAL RESSEGURADORASS A. v B++ 0.03% 0.00%

C0000
AMERICAN STEAMSHIP OWNERS MUTUAL PROTECTION AND | RGRE-
69 INDEMNITY ASSOCIATION, INC 1206-16-
C0000

RGRE- 0 0
70 TAIPING REINSURANCE COMPANY LTD 1208-16- A 0.20% 0.00%

C0000
RGRE-
AMLIN INSURANCE S.E. A 0.04% 0.00%
71 1211-16- 0 0
C0000
TRANSRE LONDON LIMITED RGRE- A+ 0.07% 0.00%
72 1212-16-
C0000
RGRE-
4 |W.R BERKLEY EUROPE AG .
C0000
RGRE-
MARKEL AMERICAN INSURANCE COMPANY A .00% .00%
o c SURANCE CO o 0.00% 0.00%
C0000
HDI GLOBAL NETWORK AG RGRE- A 0.00% 0.00%
75 1215-16-
C0000
STARR INTERNATIONAL (EUROPE) LIMITED ?leé_Eﬁ_ A 0.88% 0.00%
C0000
RGRE-
- . + .359 .009
. | ASSURANCEFORENINGEN GARD-GJIENSIDIG i A 2.35% 0.00%
C0000
AVIVA INSURANCE LIMITED RGRE- A+ 0.10% 0.00%
78 1218-17-
C0000
o |ROYAL & SUN ALLIANCE INSURANCE PLC. ?ZGlRi;ES- A 0.50% 0.00%
300102
RGRE-

ENERAL REINSURANCE CORPORATION. AA+ .03% .00%
o |© SURANCE CORPORATIO e 0.03% 0.00%
C0000
GARD MARINE & ENERGY LIMITED. RGRE- A+ 0.18% 0.00%
81 1222-17-
C0000

RGRE- ] 0 S
g | CCRRE N e A 0.00% 0.32%
C0000
g3 | NEW YORK MARINE AND GENERAL INSURANCE COMPANY ?262?51‘7 A 0.00% 0.00%
C0000
BARENTS REINSURANCE, S.A. RGRE- A 0.24% 0.00%
84 ' 1228-17-
C0000
W.R. BERKLEY EUROPE AG RGRE- A+ 0.04% 0.00%
85 1230-18-
C0000
QATAR REINSURANCE COMPANY LIMITED ?293?'51'8 A 0.02% 0.00%
C0000

RGRE-
EQUATOR REINSURANCES LIMITED oaaag. Al 0.15% 0.64%
C0000

RGRE- . o
gg | HD!GLOBAL SE R . A+ 0.53% 0.00%
C0000
go | BEST MERIDIAN INTERNATIONAL INSURANCE COMPANY SPC ?2%';'51‘8 A 1.39% 0.00%
C0000

BBB- 0.01% 0.00%

A+ 0.42% 0.00%

76

86

87
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RGRE- ) 0
90 AIG EUROPE S.A. 1240-18- A+ 0.54% 0.07%

C0000

RGRE-

+ .01¢9 .839

QBE EUROPE SA/NV 1241-18- A 0.01% 0.83%
C0000

RGRE- . .
9 AMERICAN INTERNATIONAL GROUP UK LIMITED 1242-18- A 0.43% 0.00%
C0000
ALLIANZ GLOBAL CORPORATE AND SPECIALTY RESSEGUROS | RGRE-
93 BRASIL. 1243-18-
C0000

91

A 0.11% 0.00%

RGRE-
+ ) 0, 3 0,
94 AXIS SPECIALTY EUROPE SE 1244-18- A 0.27% 0.00%

C0000
TRANSATLANTIC REINSURANCE COMPANY. RGRE-
95 1248-19-
C0000
o6 |ACE PROPERTY AND CASUALTY INSURANCE COMPANY. ﬁgﬁz Al 0.17% 0.00%
300168
g7 | WESTPORT INSURANCE CORPORATION ;%ﬁ;i Aa3 0.43% 0.00%
300177
o | LIBERTY MUTUAL INSURANCE COMPANY. Sﬁigl A 1.41% 0.00%
300184
9o | NEW HAMPSHIRE INSURANCE COMPANY. ;Sig' A+ 0.04% 0.00%
300194
RGRE-
100 | EVEREST REINSURANCE COMPANY. on
299918
SOMPO JAPAN INSURANCE INC. RGRE- A+ 0.75% 0.00%
101 268-85-
300239
- RGRE-
MAPFRE RE, COMPARNIA DE REASEGUR A A 2.45% 7.56%
102 ,CO SEGUROS, S v 5% 56%
303690
RGRE- . o
103 | THE TRAVELERS INDEMNITY COMPANY vl AA 0.00% 0.00%
312311
KOT INSURANCE COMPANY AG. RGRE- A 1.33% 0.00%
104 345-93-
315217
RGA REINSURANCE COMPANY RGRE- Al 0.36% 0.31%
105 376-94-
316539
BERKLEY INSURANCE COMPANY RGRE- A2 0.17% 0.00%
106 405-97-
319746
HOUSTON CASUALTY COMPANY. RGRE- Al 0.03% 0.00%
107 414-97-
319388
SCOR REINSURANCE COMPANY. RGRE- A+ 0.40% 6.69%
108 418-97-
300170
RGRE-
QBE INSURANCE (EUROPE) LIMITED. Ao, A+ 0.46% 0.00%
320458
110 | SAMSUNG FIRE & MARINE INSURANCE COMPANY LTD. iﬁiﬁl A+ 0.35% 0.00%
318357
RGRE- . o
111 |SCORSE NS A+ 0.09% 0.00%
320966

A+ 0.89% 3.53%

A+ 4.19% 3.24%

109
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ASSICURAZIONI GENERALI SOCIETA PER AZIONI.

RGRE-
535-98-
300125

Baal

0.26%

0.00%

113

THE SHI POWNERS® MUTUAL PROTECT
ASSOCIATION (LUXEMBOURG).

RGRE-
545-99-
321914

0.64%

0.00%

114

AXA CORPORATE SOLUTIONS ASSURANCE.

RGRE-
558-99-
322308

0.01%

0.00%

115

R + V VERSICHERUNG AG.

RGRE-
560-99-
317320

AA-

0.00%

2.10%

116

KOREAN REINSURANCE COMPANY.

RGRE-
565-00-
321374

0.20%

0.36%

117

THE BRITANNIA STEAM SHIP INSURANCE ASSOCIATION
LIMITED.

RGRE-
586-01-
323620

0.18%

0.00%

118

GENERALI ESPANA, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

RGRE-
646-02-
324789

0.46%

0.00%

119

HYUNDAI MARINE & FIRE INSURANCE CO. LTD.

RGRE-
740-02-
324851

0.05%

0.00%

120

LIBERTY MUTUAL INSURANCE EUROPE LIMITED.

RGRE-
772-02-
320824

0.50%

0.00%

121

SWISS RE INTERNATIONAL SE.

RGRE-
780-02-
324754

Al

0.37%

0.00%

122

SWISS REINSURANCE AMERICA CORP.

RGRE-
795-02-
324869

AA-

4.22%

12.04%

123

AXIS RE SE

RGRE-
824-03-
325878

A2

0.33%

0.51%

124

ASPEN INSURANCE UK LIMITED.

RGRE-
828-03-
325968

0.22%

0.48%

125

NATIONAL UNION FIRE INSURANCE COMPANY OF PITTSBURGH,
P.A.

RGRE-
829-03-
326042

0.60%

0.00%

126

CHUBB EUROPEAN GROUP LIMITED.

RGRE-
830-03-
326058

AA

0.52%

0.00%

127

THE STEAMSHIP MUTUAL UNDERWRITING ASSOCIATION
LIMITED.

RGRE-
855-04-
315095

0.99%

0.00%

128

ARCH INSURANCE COMPANY.

RGRE-
861-04-
326280

0.00%

0.00%

129

SCOR UK COMPANY LIMITED.

RGRE-
863-04-
326631

0.46%

0.00%

130

GREAT LAKES REINSURANCE (UK) PLC.

RGRE-
888-05-
320228

AA-

0.45%

0.00%

131

CATLIN INSURANCE COMPANY LTD.

RGRE-
889-05-
326704

1.02%

0.28%

132

THE STANDARD STEAMSHI P OWNERDS
INDEMNITY ASSOCIATION (EUROPE) LIMITED.

RGRE-
893-05-
326886

0.01%

0.00%

133

MARKEL INTERNATIONAL INSURANCE COMPANY LIMITED.

RGRE-
894-05-

0.53%

0.00%
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300107

NORWEGIAN HULL CLUB (NOMBRE OFICIAL NORSK | RGRE-
134 SKIPSASSURANSEFORENING-GJENSIDIG). 895-05-
326898

RGRE- ] . .
135 | AXIS REINSURANCE COMPANY 900.05. A 0.00% 0.00%

327014
MITSUI SUMITOMO INSURANCE COMPANY (EUROPE) LTD. gﬁﬁ;; A+ 0.00% 0.00%
327328
ARCH INSURANCE COMPANY (EUROPE) LIMITED. gﬁgﬁg A+ 0.43% 0.00%
327402
RGRE- ) 0
1ag | SCOR GLOBAL P&C SE. RoRE. A+ 0.14% 0.00%
327488
FIRST CAPITAL INSURANCE LIMITED. RGRE- A 0.02% 0.00%
139 926-06-
327489
140 | BERKSHIRE HATHAWAY INTERNATIONAL INSURANCE LIMITED. gRgGOR(')% AA+ 0.20% 0.00%
327306
RGRE- - 0 0
141 | FLAGSTONE REASSURANCE SUISSE SA. o A 0.00% 0.39%
327579
RGRE- ) 0
14p | LIBERTY SPECIALTY MARKETS BERMUDA LIMITED . A2 0.12% 0.00%
327596
RGRE-
. + .009 .269
143 | PARTNER REINSURANCE EUROPE PLC hoRs A 1.00% 0.26%
327692
ARCH REINSURANCE LTD. RGRE- A+ 0.03% 0.00%
144 964-08-
327495
LANCASHIRE INSURANCE COMPANY (UK) LIMITED. ;;ﬁg' A- 0.06% 0.00%
327726
RGRE- . o
146 | ROYAL & SUN ALLIANCE REINSURANCE LIMITED. . A 0.07% 0.00%
327907
RGRE- 0 o
147 | TRANSAMERICA LIFE INSURANCE COMPANY R Al 0.01% 0.00%
327912
RGRE- ] 0 0
146 | INTERNATIONAL GENERAL INSURANCE CO. LTD. Y A 0.27% 0.00%
327915
STARSTONE INSURANCE SE RGRE- A- 0.16% 0.00%
149 988-08-
327951
RGRE- i o 0
150 | SWISS RE EUROPE, SA . AA 0.00% 0.00%
327941
RGRE- X 0
151 | ENDURANCE SPECIALTY INSURANCE LTD. NSy A+ 0.05% 0.00%
328111

A- 0.61% 0.00%

136

137

145

Total 100% 100%

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.

** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras

*** Porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.

*xxx Porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos de reaseguro no
proporcional total.

La informacion corresponde a los ultimos doce meses.
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SECCION I. REASEGURO
(Cantidades en millones de pesos)

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermedi-frjlarlibol;Jl Itfe reaseguro a través de los cuales la Institucion cedio

resgos
Monto

Prima Cedida méas Costo Pagado No Proporcional Total 5,366

Prima Cedida méas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo 1,072

Prima Cedida més Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario 4,294

Numero Nombre de Intermediario de Reaseguro Particiogjacién*

1 AON BENFIELD MEXICO, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 14.21%

2 CLIMB RE, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S. A. DE C.V. 0.01%

3 CONRESA, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. 0.00%

4 EM RE, INTERMEDIARIO DE REASEGURO 1.66%

5 ENERGONRE INTERMEDIARIO DE REASEGURO S.A. DE C.V. 0.07%

6 GLOBAL, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 0.03%

7 GRUPO INTERNACIONAL DE REASEGURO, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 20.83%

8 GUY CARPENTER MEXICO, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 1.29%

9 LOCKTON MEXICO, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 0.52%

10 MERIT RE, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 0.38%

11 MEXBRIT MEXICO, INTERMEDIARIO DE REASEGURO,S.A. DE C.V. 0.15%

12 NRGI RE INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 3.71%

13 PORTEMAR, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. 1.77%

14 PRAAM, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 3.46%

15 PWS MEXICO INTERMEDIARIO DE REASEGURO S.A. DE C.V. 0.52%

16 REASINTER INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 4.03%

17 REINSURANCE CONSULTING, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 7.34%

18 RIO, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 0.02%

19 SEMA, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 0.29%

20 SOM.US, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 5.23%

21 STERLING RE, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 2.32%

22 SUMMA, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 0.02%

23 SUMMIT REINSURANCE BROKERS, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 1.78%

24 SWIRE INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 0.01%

25 TBS, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 0.30%

26 THB MEXICO, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 13.63%

27 WILLIS MEXICO, INTERMEDIARIO DE REASEGURO, S.A. DE C.V. 16.43%

Total 100%

*Porcentaje de cesion por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.
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SECCION I. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 17
Importes recuperables de reaseguro
L Participacién de
Participacion de L - .
- o2 L Instituciones o Participacion de
Participacién de Instituciones o o
- L. L Reaseguradores |[Instituciones o
Calificacion |[Instituciones o Reaseguradores -
L - Extranjeros por Reaseguradores
Clave del reasegurador Denominacion del Reaseguradores | Extranjeros por o -
- . Siniestros Extranjeros en la
reasegurador | Extranjeros por Siniestros ;
Riesgos en Curso | Pendientes de Pendientes de R.eserva de .
) monto no Fianzas en Vigor
monto conocido .
conocido
S0003 ALLIANZ MEXICO, S.A., COMPANIA DE
SEGUROS 51 0
S0009 GENERAL DE SEGUROS 0 3
S0010 SEGUROS SURA, S.A. DE C.V. 0
S0012 AIG SEGUROS MEXICO SA DE CV 1 2
S0023 SEGUROS ATLAS 3
ZURICH, COMPANIA DE SEGUROS,
S0025 SA. 50 101
S0039 ACE SEGUROS, S.A. 10 27
S0048 AXA SEGUROS, S.A. DE C.V. 1
S0061 REASEGURADORA PATRIA SA 3 62
50063 QBE DEL ISTMO MEXICO, COMPANIA
DE REASEGUROS, S.A. DE C.V. 0
S0066 XL INSURANCE MEXICO, S.A. DE C.V. 6 75
HDI-GERLING DE MEXICO SEGUROS
S0076 SA 2 2
S0127 SWISS RE CORPORATE SOLUTIONS
MEXICO SEGUROS 6
RGRE-001-85-300001 LLOYD'S. A+ 442 1,876
MUENCHENER
RGRE-002-85-166641 RUECKVERSICHERUNGS- Aa3 157 115
GESELLSCHAFT.
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SWISS REINSURANCE COMPANY

RGRE-003-85-221352 LTD. A+ 3 35
STARR INDEMNITY & LIABILITY

RGRE-1003-09-327405 COMPANY. A 6 1

RGRE-1050-10-328394 RIVOLI REINSURANCE COMPANY. A2 239 5
ENDURANCE REINSURANCE

RGRE-1053-10-328446 CORPORATION OF AMERICA. A 0 0

RGRE-1064-11-328553 CATLIN RE SWITZERLAND LTD. A 0 1
HOUSTON SPECIALTY INSURANCE

RGRE-1066-11-328594 COMPANY A- 1 0
ASOCIATED ELECTRIC & GAS

RGRE-1070-11-326664 INSURANCE SERVICES LIMITED A 3 4
HCC INTERNATIONAL INSURANCE

RGRE-1073-12-328699 COMPANY PLC. AA 97 18
INTERNATIONAL GENERAL

RGRE-1074-12-328650 INSURANCE COMPANY (UK) LIMITED At 25 18

RGRE-1082-12-305828 CNA INSURANCE COMPANY LIMITED A- 0 12

RGRE-1110-12-328885 QBE RE (EUROPE) LIMITED Al 0
IRONSHORE EUROPE DESIGNATED

RGRE-1113-13-328929 ACTIVITY COMPANY A 5 1
TT CLUB MUTUAL INSURANCE

RGRE-1115-13-323116 LIMITED. A- 37 0
STARR INSURANCE & REINSURANCE

RGRE-1126-13-328961 LIMITED A 0 3
SWISS RE CORPORATE SOLUTIONS

RGRE-1129-14-328974 1D, Al 38 28

RGRE-1130-14-321014 ODYSSEY REINSURANCE COMPANY. A- 24 567
SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE

RGRE-1136-14-320380 CORPORATION. A- 0
ALLIED WORLD INSURANCE

RGRE-1138-14-328702 COMPANY A 0
ACE BERMUDA  INTERNATIONAL

RGRE-1139-14-326058 INSURANCE (IRELAND) LIMITED AA 0

RGRE-1140-14-328991 ALLIANZ SE AA 0

RGRE-1141-14-324720 VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG A
AG. 0 4
ASSURANCEFORENINGEN SKULD

RGRE-1142-14-323643 (GIENSIDIG) A 3 0
GENERALI ITALIA SOCIETA PER

RGRE-1143-14-328996 AZIONI O GENERALI ITALIA S.P.A. A 0

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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Seguros

ALLIANZ GLOBAL RISKS us

INDEMNITY ASSOCIATION, INC

RGRE-1150-14-329004 INSURANCE COMPANY. AA 3 2
HELVETIA-SCHWEIZERISCHE

RGRE-1161-14-324741 VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT AG A 3 5
ALLIED WORLD ASSURANCE

RGRE-1164-14-329031 COMPANY (EUROPE) LIMITED A 0 5
ALLIANZ GLOBAL CORPORATE &

RGRE-1165-14-325909 SPECIALTY. AA m 76
THE NEW INDIA ASSURANCE

RGRE-1167-14-326380 COMPANY LIMITED. A- 0 3
ECHO REINSURANCE LIMITED O 6 6

RGRE-1168-14-329045 ECHO RUCKVERSICHERUNGS-AG A-

RGRE-1172-15-327778 HANNOVER RE BERMUDA LTD. AA- 0
INTERNATIONAL INSURANCE

RGRE-1173-15-325381 COMPANY OF HANNOVER LIMITED. AA- 0 21
BARENTS RE REINSURANCE

RGRE-1174-15-328512 COMPANY, INC. A- 24 0
BEST MERIDIAN INSURANCE

RGRE-1176-15-328941 COMPANY A- 14 10

RGRE-1177-15-299927 HANNOVER RUCK SE. AA- 30 92

RGRE-1178-15-320656 NAVIGATORS INSURANCE COMPANY. A 8 54
TOKIO MARINE EUROPE INSURANCE

RGRE-1181-15-306071 LIMITED. A+ 0 6
ENDURANCE WORLDWIDE

RGRE-1188-15-329068 INSURANCE LIMITED A 1

RGRE-1191-15-C0000 ACTIVE CAPITAL REINSURANCE LTD. A- 1 B
FACTORY MUTUAL INSURANCE

RGRE-1196-16-C0000 COMPANY A+ )
AXA  CORPORATE SOLUTIONS

RGRE-1199-16-C0000 BRASIL E AMERICA  LATINA AAA 2 2
RESSEGUROS, S.A.

RGRE-1200-16-C0000 IRB BRASIL RESSEGUROS, S.A. A- o8 7
GENERAL INSURANCE

RGRE-1202-16-C0000 CORPORATION OF INDIA. A- 3 89

RGRE-1203-16-C0000 AUSTRAL RESSEGURADORA S.A. B++ 1
AMERICAN STEAMSHIP OWNERS

RGRE-1206-16-C0000 MUTUAL PROTECTION AND BBB- 0

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa
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TAIPING REINSURANCE COMPANY

RGRE-1208-16-C0000 LTD* A 2
RGRE-1211-16-C0000 MS AMLIN INSURANCE S.E. A 1
RGRE-1212-16-C0000 TRANSRE LONDON LIMITED A+ 1 1
RGRE-1213-16-C0000 XL INSURANCE COMPANY LIMITED. A+ 1 16
RGRE-1215-16-C0000 HDI GLOBAL NETWORK AG A 1 0
. o STARR INTERNATIONAL (EUROPE)
RGRE-1216-17-C0000 LIMITED A - 45
ASSURANCEFORENINGEN GARD-
RGRE-1217-17-C0000 GIENSIDIG, A+ 6 0
RGRE-1218-17-C0000 AVIVA INSURANCE LIMITED A+ 8 5
ROYAL & SUN ALLIANCE INSURANCE
RGRE-121-85-300102 PLC. A 5 .
GENERAL REINSURANCE
RGRE-1219-17-C0000 CORPORATION AA+ 0
RGRE-1222-17-C0000 GARD-MARINE & ENERGY LIMITED A+ 1
NEW YORK MARINE AND GENERAL
RGRE-1225-17-C0000 INSURANCE COMPANY A 0
RGRE-1228-17-C0000 BARENTS REINSURANCE, S.A. A 1 0
. e QATAR REINSURANCE COMPANY
RGRE-1231-18-C0000 CIMITED A 1
RGRE-1233-18-C0000 EQUATOR REINSURANCE LIMITED A- 2
RGRE-1234-18-C0000 HDI GLOBAL SE A+ 7
BEST MERIDIAN INTERNATIONAL
RGRE-1235-18-C0000 INSURANCE COMPANY SPC A 20 3
RGRE-1240-18-C0000 CHARTIS INSURANCE UK LIMITED. A+ 0 13
RGRE-1241-18-C0000 QBE EUROPE SA/NV A+ 0
AMERICAN INTERNATIONAL GROUP
RGRE-1242-18-C0000 UK LIMITED A 8
ALLIANZ GLOBAL CORPORATE AND
2
RGRE.1243.18.C0000 :iECIALTY RESSEGUROS BRASIL, A
RGRE.1244.18.C0000 AXIS SPECIALTY EUROPE SE As ]
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~
TRANSATLANTIC REINSURANCE
RGRE-1248-19-C0000 COMPANY. A+ 11
RGRE.1258.19-C0000 ASCOT INSURANCE COMPANY A .
ZURICH INSURANCE COMPANY LTD.
o ZURICH VERSICHERUNGS- 62
RGRE-170-85-300150 GESELLSCHAFT AG AA-
ACE PROPERTY AND CASUALTY
RGRE-193-85-300168 INSURANCE COMPANY. Al 3 1
ZURICH INSURANCE COMPANY LTD.
RGRE-203-85-300177 URICH INSU CECO Aa3 1 0
LIBERTY MUTUAL INSURANCE
RGRE-210-85-300184 COMPANY. A 29 34
NEW HAMPSHIRE INSURANCE
RGRE-221-85-300194 COMPANY. A+ 0 8
RGRE-224-85-299918 EVEREST REINSURANCE COMPANY. At 45 o
RGRE-268-85-300239 SOMPO JAPAN INSURANCE INC. At . .
MAPFRE GLOBAL RISKS, COMPANIA
INTERNACIONAL DE SEGUROS Y 33 41
RGRE-294-87-303690 REASEGUROS, SA. A
RGRE-345-93-315217 KOT INSURANCE COMPANY AG. A
34 456
RGRE.376.94-316539 RGA REINSURANCE COMPANY AL .
TRANSATLANTIC REINSURANCE
RGRE-387-95-300478 COMPANY A+ 10
RGRE.405.97-319746 BERKLEY INSURANCE COMPANY A . .
H TON CASUALTY COMPANY.
RGRE-414-97-319388 OUSTON CASU co Al 0 1
RGRE.418-97-300170 SCOR REINSURANCE COMPANY. At s ’s
RGRE.427-97-320458 QBE INSURANCE (EUROPE) LIMITED. At . ]
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SAMSUNG FIRE & MARINE

RGRE-474-97-318357 INSURANCE COMPANY LTD. A+ 7 1

RGRE.-475.97-320684 CHUBB BERMUDA INSURANCE LTD. AA .

RGRE.-497-98-320984 XL RE LATIN AMERICA LTD. Ar o 0
SEGUROS GENERALES

RGRE-501-98-320966 SURAMERICANA S.A. A+ 1
ASSICURAZIONI GENERALI SOCIETA

RGRE-535-98-300125 PER AZIONI. Baal 1 2
THE SHI POWNERSD®
PROTECTION  AND  INDEMNITY 1 2

RGRE-545-99-321914 ASSOCIATION (LUXEMBOURG). A
AXA  CORPORATE  SOLUTIONS

RGRE-558-99-322308 ASSURANCE. A+ 1 3

RGRE-560-99-317320 R +V VERSICHERUNG AG. AA .

RGRE-565.00-321374 KOREAN REINSURANCE COMPANY. A ] ]
THE BRITANNIA STEAM  SHIP

RGRE-586-01-323620 INSURANCE ASSOCIATION LIMITED A 0
GENERALI ESPANA, S.A. DE

RGRE-646-02-324789 SEGUROS Y REASEGUROS* A- 3
HYUNDAI MARINE & FIRE INSURANCE

RGRE-740-02-324851 CO. LTD. A- 0 2
LIBERTY  MUTUAL  INSURANCE

RGRE-772-02-320824 EUROPE LIMITED. A 5 169

RGRE.780.02-304754 SWISS RE INTERNATIONAL SE. AL . .
AMERICAN  HOME  ASSURANCE

RGRE-783-02-324873 COMPANY A+ 0

RGRE-795-02-324869 SWISS REINSURANCE  AMERICA AA- 148 63

Todos los derechos reservados Grupo Financiero Inbursa







