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Comportamiento General
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Consultas, reclamaciones y controversias en CONDUSEF

_
Institucones Total de indice de Resolucion|inconformidad con el saldo del crédito o ded monto de las|  La Institucion no entrega ka carta iberacion de adeudos yio carta finiquito, factura, | Incumplimiento con los terminos del
reclamaciones, Reclamacion garantia, gravamen, 1er testimonio contrato
Por cada 10 mil
conftratos
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Sanciones

Leyes Aplicables
Ley de Proteccion y Defensa Ley para la Transparencia Ley de Instituciones
Total de Sanciones al Usuario de y Ordenamiento de los de Crédito
Servicios Financieros Servicios Financieros
Motivos Mofivos
e [ s | Sea® | ew® | St | wews ]

INBURBA 0 0 0 0
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Supervision de CONDUSEF

Instituciones
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Burd de Entidades Financieras — Banco — Crédito Automotriz

Ao

Evaluacion

2022

Evaluacion
General
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Observaciones CONDUSEF

s

Banco Inburea, $. A, Institucion g8 Banca Multipls, Grupc Financiero Inbursa

Automotriz expedientes solcitados




