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 Servicios 

 Inbursa 
Móvil 

 Banca en 
Línea

Personal 

 Banca en 
Línea

Empresarial 
 Kiosko   Cajero

Automático  Sucursal  Call Center  Corresponsal 

Detalle de Póliza de Seguros x x x

Agregar Pólizas de Seguros x x

Carátula Póliza de Seguros x x x

Beneficiarios Póliza de Seguros x x x

Consulta RCO Póliza de Seguros x x x

Consulta RC en Extranjero Póliza de Seguros x x x

Aclaraciones x x

Crédito a Pensionados x x

Cancelaciones de Pólizas x

Entrega de Pase Médico x

Finiquitos x

Pago de Deducible de Seguros con Débito o Crédito x x

Programación de Cirugías x

Prueba de Supervivencia x

Reclamación de Seguro de Auto Choque x x

Reclamación de Seguro de Auto Robado x x

Reclamación de Seguro de Daños (Incendio de Contenido y Huracán) x x

Reclamación de Seguros Bajo Costo (Asistencia) x x

Contratación de Seguro Vida Express x x x x

Reclamación de Seguros Daños: x

Diversos Técnicos x

Ramo de Transportes x

Ramo Diversos x

Emergencia Médica x x

Gastos Extraordinarios x

Gastos Funerarios x

Muerte Accidental x

Reclamación de Seguros de Bajo Costo (Quirúrgico 20) x x

Reclamación de Seguros de Bajo Costo (Servicios de Emergencia en 
el Hogar) x x

Carta Pase / Seguros de GMM x x

Reembolsos / Seguros de GMM x x

Reclamación de Seguros de Vida: x

Fallecimiento x x

Homicidio o Muerte Accidental x x

Pérdida de Miembros x x

Reclamación de Seguro Celular x x

Reimpresión de Pólizas x

Siniestros del Ramo de Responsabilidad Civil: x

Daños Materiales x x

Lesiones x x

Solicitud Seguro de Auto x x

Solicitud de Médicamentos / Seguro de GMM x x

Solicitud de Seguro de Vida x

Solicitud de Seguro de Gastos Médicos Mayores x

Trámite de Indemnización de Auto x

Trámite de Pensión x

Reclamación y Cancelación Inbursa 20 Total x x

Reclamación y Cancelación Inbursa Integral x x

Reclamación y Cancelación Vidatel Inbursa x x

Reclamación y Cancelación Casa Inbursa x x

Reclamación y Cancelación Protección Personal Sears x x

Reclamación y Cancelación Rescatel Plus Inbursa x x

Reclamación y Cancelación Seguro a tu Medida Total x x

Reclamación y Cancelación Rescatel Integral Inbursa x x

Reclamación y Cancelación Bienestar Sanborns x x

Reclamación y Cancelación Protección Asegurada Sanborns x x
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Reclamación y Cancelación Seguro Celular Inbursa x x

Asistencia Vial x x

Siniestros Autos x x

Siniestros GMM x x


